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TENDINTELE ACTUALE ALE CREDITARII BANCARE
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Creditarea bancara reprezintd forma de baza a activitatii de creditare in Republica Moldova, precum si nucleul
sistemului national de creditare. Aceasta are functia importanta de a contribui la functionarea normala a sistemului
financiar si de a contribui la dezvoltarea economica a tarii. Scopul de baza al cercetarii efectuate a fost determina-
rea tendintelor de baza ale evolutiei creditarii bancare in Republica Moldova, precum si evidentierea transforma-
rilor calitative ale acesteia. Pentru aceasta, au fost examinate rapoartele financiare oficiale in domeniul abordat,
precum si informatiile aferente publicate in sursele deschise de informare. Cercetarile efectuate au demonstrat o
anumitd expansiune continuad a activitatii de creditare a bancilor locale.

La fel, pe parcursul ultimilor ani a avut loc o anumita transformare calitativa a acesteia prin explorarea unor
segmente si nise distincte ale pietei, aplicarea tehnologiilor digitale avansate, precum si adaptarea continud la
conditiile mobile ale pietei financiare nationale. Bancile comerciale de top pot fi considerate drept principalii
promotori ai dezvoltarii creditarii bancare. Crizele de suprarezistenta si de pandemie, precum si masurile anticriza
intreprinse de institutiile publice abilitate, reprezinta factori de stimulare a procesului inovativ pe piata creditului
bancar. Acest articol vine sa prezinte o imagine complexa a creditdrii bancare in dinamica ultimului deceniu.
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CURRENT TRENDS IN BANK LENDING

IN THE REPUBLIC OF MOLDOVA

Bank lending represents the basic form of lending activity in the Republic of Moldova, as well as the core of
the national lending system. It has the important function of contributing to the normal functioning of the financial
system and contributing to the economic development of the country. The basic purpose of the conducted research
was to determine the basic trends of the evolution of bank lending in the Republic of Moldova, as well as to hi-
ghlight its qualitative transformation. For this, the official financial reports in the addressed field were examined,
as well as the related information published in open sources of information. The carried out research demonstrated
a certain continuous expansion of the lending activity of local banks.

In the same way, during the last years there has been a certain qualitative transformation of it through the ex-
ploration of separate segments and niches of the market, the application of advanced digital technologies, as well
as the continuous adaptation to the mobile conditions of the domestic financial market. The top commercial banks
can be considered as the main promoters of the development of bank lending. The over-liquidity and pandemic
crises, as well as the anti-crisis measures undertaken by the authorized public institutions, are the stimulating fac-
tors of the innovative process on the bank credit market. This article comes to present a complex picture of bank
lending in the dynamics of the last decade.
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Introducere

Creditarea reprezintd unul din produsele de a baza bancilor comerciale. In acelasi timp, activitatea de
creditare conditioneaza formarea functionald a sistemului de creditare a tarii menit sa asigure, la randul sau,
eficienta sistemul financiar i sa contribuie la dezvoltarea economica la nivel national.

In acest context, autorii C. Nichitcin si I. Cazac afirma: ,,Datoritd potentialului financiar foarte mare
institutiile bancare sunt cei mai importanti participanti pe piata de capital, creand astfel capitalul de cerere
si ulterior participand la colectarea si lansarea capitalului. Bancile sunt privite ca furnizori de resurse pentru
realizarea transformarilor calitative In economie, deoarece anume sectorul bancar ocupa o pozitie inalta in
creditarea persoanelor fizice si juridice” [2].
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Acordarea creditelor de catre bancile comerciale ocupa cea mai semnificativa pondere in cadrul plasamen-
telor bancare si poate influenta in mare masurd cresterea economica in tard, astfel bancile fiind considerate
promotorul principal al acestei cresteri. Scopul de baza a prezentei cercetari consta in determinarea tendintelor
cantitative i calitate ale activitdtii de creditare a bancilor comerciale autohtone. Pentru aceasta au fost anali-
zate rapoartele respective ale Bancii Nationale a Moldovei si alte surse informationale deschise din Internet.

In rezultat, a fost conturat un tablou complex al domeniului de studiu din Republica Moldove, al carui
aspecte de baza sunt prezentate in prezentul articol.

Materiale si metode
Cercetarea a fost efectuata cu suportul bazei de date multidimensionale create in temeiul rapoartelor
Bancii Nationale a Moldovei. La fel, au fost examinate opiniile unor experti n domeniul abordat.

Rezultatele obtinute si discutii

Expertii Angela Sestacovscaia si Maria Strechi au expus urmdtoarea viziune: ,,Acordarea creditelor de
catre bancile comerciale ocupd cea mai semnificativd pondere in cadrul plasamentelor bancare si poate
influenta Tn mare masura cresterea economica in tard, astfel bancile fiind considerate promotorul principal
al acestei cresteri” [8].

La 31.12.2022 portofoliul de credite a R. Moldova a constituit 44,7% din totalul activelor [5], iar dina-
mica acestuia este prezentata in Figura 1.

Fig. 1. Dinamica portofoliului de credite pe sectorul bancar al Republicii Moldova (mil. lei).
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In perioada anilor 2017-2022 portofoliul de credite al bancilor comerciale autohtone a format un trend
ascendent de la 33473,3 mil. lei pana la 61627,2 milioane lei, astfel, fiind inscrisd o crestere de 28153,9
milioane lei sau 84,1%.

Distribuirea portofoliului total de credite pe bancile comerciale din sistemul bancar din R. Moldova la
sfarsitul anului 2022 este prezentatd in Figura 2.

La data de 31.12. 2022 in R. Moldova au activat 11 banci comerciale. Lideri in domeniul creditarii pot
fi considerati urmatoarele banci comerciale: Moldova-Agroindbank - cu o pondere de 37,2% in portofoliul
total de credite, dupd care urmeaza Moldindconbank (20,4%), OTP Bank (14,1%) si Victoriabank (9,3%).

Structura portofoliului de credite al bancilor comerciale autohtone este prezentatad in Figurile 3 si 4.

Creditele acordate persoanelor juridice la sfarsitul anului 2022 au constituit 38375,9 mil lei, fiind in
crestere cu 4866,9 mil.lei sau 14,5% fatd de anul precedent, iar ponderea lor a crescut cu 2,8 p.p., consti-
tuind 62,3%. Creditele persoanele fizice au sporit pe parcursul anul 2022 cu 401,1 mil. lei (sau cu 1,8%),
constituind 23251,3 mil. lei, iar ponderea lor a fost de 37,7%, reducandu-se cu 2,8 p.p.

Circa 69,5% din creditele bancare au fost acordate in lei moldovenesti, 23,9% - in Euro, iar 6,6% - in
Dolari SUA.

76



Seria ,,Stiinte economice si ale comunicarii”

Stiinte economice

ISSN 2587-4446

Fig. 2. Structura portofoliului de credite pe sectorul bancar.
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Fig. 3. Structura portofoliului de credite al
bancilor comerciale ale Republicii Moldova in
diviziune pe categoriile de debitori.
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Fig. 4. Structura portofoliului de credite al
bancilor comerciale ale Republicii Moldova in
diviziune pe monede.
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Modificarile ramurale a structurii portofoliului de credite al bancilor comerciale din R. Moldova sunt

prezentate in Figura 5.

Fig. 5. Structura portofoliului de credite al sistemului bancar din Republica Moldova in diviziune
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In anul 2022 ponderea cea mai mare (22,5%) in portofoliul bancilor a fost detinuta de creditele acor-
date comertului. Dupd acestea urmeazd creditele acordate pentru procurarea/constructia imobilului
(19,9%), creditele de consum (16,2%), creditele acordate agriculturii (7,2%), creditele acordate industri-
ei alimentare (7,1%).

Schimbarile pozitive esentiale au avut loc in structura calitativa a portofoliului de credite al bancilor
comerciale din Republica Moldova (Figura 6).

Fig. 6. Dinamica portofoliului de credite al sistemului bancar din Republica Moldova in diviziune
pe categorii de clasificare.
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Volumul creditelor din categoria ,,Standard” s-a marit in perioada anilor 2016-2022 cu 22565,9 mil. lei
(sau cu 128,1%), constituind 40185,5 mil. lei. Iar ponderea lor a fost de 65,2%.

Creditele din categoria ,,Supravegheat” s-au majorat in perioada respectiva cu 5870,8 mil. lei (sau cu
52,0%), constituind 17167,1 mil. lei, iar ponderea lor a fost de 27,9%.

In acelasi timp au fost inregistrate diminudri pentru urmitoarele categorii de credite: ,,Substandard” - cu
208,5 mil. lei sau cu 10,0%; ,,Dubios” - cu 172,8 mil. lei sau cu 17,3%; ,,Compromis” - cu 1350,9 mil. lei
sau cu 51,5%.

Pe parcursul perioadei de referinta, ponderea creditelor neperformante (substandard, dubioase si com-
promise) in totalul creditelor a constituit 6,4%.

In opinia noastri, aceasta fluctuatie s-a inregistrat datoritd implementirii noilor reglementiri ale Bancii
Nationale a Moldovei cu privire la gestiunea riscurilor, precum si fortificarii sistemelor de gestiune a riscu-
rilor in cadrul bancilor comerciale Tn ultimii ani.

Din anul 2016 péana in prezent bancile comerciale autohtone au depus eforturi pentru amplificarea pro-
cesului de creditare, ceea ce a conditionat formarea unui trend general de crestere a volumului anual al
creditelor noi (Figura 7).

Astfel, in anul 2022 volumul creditelor bancare noi acordate a constituit 47638,0 milioane lei, fiind in
crestere cu 2637,2 milioane lei (sau cu 5,9%) fatd de anul 2021. Ponderea principala in acest volum (52,3%)
a fost detinuta de creditele cu termenul de la 2 ani pana la 5 ani, urmata de creditele cu termenul de la 1 an
pana la 2 ani (24,6%). Creditele noi acordate cu termenul peste 5 ani s-au regdsit cu o pondere de 12,3%,
iar cele de la 6 luni pana la 12 luni — 9,2%.

Dinamica modificarilor structurale si a ratelor dobanzilor la creditele noi acordate de bancile autohtone
este prezentatd in figurile 8 si1 9.

Circa 63,1% din credite au fost acordate in moneda nationala, 34,7% - 1n valuta, iar 2,2% au fost atasate
cursului valutar.

In perioada anilor 2000-2021 a avut loc reducerea substantiali a ratelor dobanzilor la creditele acordate.
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Astfel, ratele dobanzilor la creditele in moneda nationala au scazut, respectiv, de la 14,2% pana la 7,4%, re-
spectiv cu 6,8 p.p. Iar la cele in valutd — de la 5,9% pana la 4,0% sau cu 1,9%. In anul 2022 ratele dobanzilor
la creditele Tn moneda nationala s-au ridicat pana la 11,7%, iar la cele in valutd — pana la 4,3%.

Figura 7. Dinamica volumului creditele noi acordate (milioane lei).
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In perioada anilor 2018-2022, bancile comerciale autohtone au intreprins un sir de masuri in vederea
dezvoltarii produselor de creditare pentru diferite segmente ale pietei:

- Majorarea, treptatd, a limitelor pentru creditarea fara gaj a persoanelor fizice si juridice.

- Amplificarea vanzarilor directe ale produselor de creditare, inclusiv prin oferte legate de recunoasterea
fidelitatii clientilor.

- Elaborarea ofertelor de creditare prin prestabilirea conditiilor de creditare.

- Sporirea flexibilitatii creditarii agentilor economici de catre bancile comerciale.

- Simplificarea si accelerarea procedurile de examinare a cererilor de creditare, inclusiv prin implemen-
tarea tehnologiilor de deservire la distanta.

Drept factori importanti de stimulare a creditarii bancare in Republica Moldova a fost declansarea crizei
de supra lichiditatea in anul 2018 (pana in prezent bancile autohtone au rate excesive de lichiditate), precum
si Inceputul crizei pandemice in anul 2020.
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In domeniul creditarii bancile comerciale si-au orientat eforturile spre examinarea diferitor nise specifice
ale pietei.

Pe piata persoanelor fizice, in primul rand, a avut loc dezvoltarea ofertelor creditelor de consum. De
exemplu, 1n perioada anilor 2020-2021 Moldova-Agroindbank a promovat un complex de credite ,,cu aro-
ma de cafea”: creditele de consum ,,Espresso”, ,,Espresso Plus”, ,,Latte”. La fel, a avut loc o diferentiere a
cardurilor de credit. Spre exemplu, Moldova-Agroindbank a oferit in mod separat cardurile Liber (pentru
procurarea marfurilor de la partenerii bancii respective cu plata in rate) si Gama (cu cashback). La fel, a
fost diferentiata oferta de credite imobiliare, inclusiv fiind remarcatd participarea bancilor comerciale in
proiectul ,,Prima casa”.

Pe piata persoanelor juridice, bancile comerciale, pentru inceput au fost elaborate produse de creditare
pentru diferite categorii de firme (de exemplu, microbusiness) si/sau anumite scopuri de afaceri (de exem-
plu, pentru panouri solare).

Unele banci comerciale au diferentiat unele oferte de creditare pe ramurile economiei. Spre exemplu,
Moldova-Agroindbank de cativa ani a elaborat diferite oferte de creditare producatorilor agricoli. La fel,
pot fi mentionate ofertele de refinantare a creditelor. De exemplu, Moldova-Agroindbank in ianuarie 2022
a propus agentilor economici creditele ,,Refinantare plus” pentru refinantarea creditelor contractate la
alte institutii financiare (de cel putin 6 luni si deja 3 rate sunt achitate) si, totodata, acordarea unei sume
suplimentare pentru proiectele noi in conditii specifice.

Unele produse de creditare ale bancilor au fost oferite in contextul finantarii bancare internationale pen-
tru afacerile din Republica Moldova. De exemplu, la moment Moldova-Agroindbank ofera 11 produse de
creditare.

De asemenea, pot fi mentionate creditele in cadrul Programului guvernamental de stimulare a investitiilor
,»373”, care prevede acordarea in suma de la 15 milioane de lei sau echivalentul in valuta straina, cu peri-
oada maxima de gratie de 3 ani, cu rata dobanzii de 7% in lei si 3% in valuta [3].

Concluzii

Creditarea bancara din Republica Moldova este intr-o faza importanta de dezvoltare. Trendul ascendent
se referd atat la extinderea cantitativa, cat si transformarile calitative importante. Totodata are loc spori-
rea volumului portofoliului de credite al bancilor comerciale, diversificarea ofertelor produselor creditare,
precum si implementarea unor inovatii aferente domeniului. Rolul de frunte in dezvoltarea activitatii de
creditare apartine bancilor comerciale mari, care detin o pondere importanta pe piata.
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