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The article reflects a theoretical and applicational study regarding the optimization of the family culture through the
knowledge of internal conflict, the mechanism for self-improvement and self-actualization of the personality.

Cultura familiei este de neconceput fara cunoasterea si aplicarea strategiilor de autoperfectionare, dirijare
si solutionare a conflictelor interioare. In acest context, devine necesara pentru individ dezvoltarea capacititii
de autocunoastere. Autocunoasterea se considera foarte importanta, fiindcd anume ea ne permite sa realizam
introspectia si sd intelegem trasaturile esentiale si de fond ale propriei personalitati.

Ca sa congstientizam rolul si insemnatatea autocunoasterii in abordarea conflictului interior §i sa ne putem
orienta In multitudinea calitdtilor umane este necesar sa apelam la principalele teorii ale psihologiei persona-
litatii. In contextul dat, tinem sa mentionam ci aceste teorii se pot delimita astfel:

- psihodinamice, care descriu si explica personalitatea, comportarea ei, pornind de la caracteristicile ei
psihologice (interne, subiective);

- sociodinamice, 1n care rolul principal in determinarea comportarii i se atribuie situatiei exterioare;

- interactioniste, bazate pe principiul actiunilor reciproce ale factorilor exteriori si interiori 1n dirijarea
comportamentului uman;

- experimentale, care au la baza analiza si generalizarea faptelor acumulate pe cale empirica;

- observationale/neexperimentale, se bazeazi pe impresiile, observatiile si experienta acumulata pe par-
cursul vietii (fard a recurge la experiment);

- structurale, ce elucideaza structura personalitatii i sistemul de notiuni prin intermediul carora ea se descrie;

- dinamice, reflectd transformarea, schimbarea si dezvoltarea personalitatii, adicd dinamica ei.

Cunoasterea acestei clasificari permite sa intelegem complexitatea personalitatii si sa sesizam, estimandu-ne,
atat trasaturile, cat si dificultatile, conflictele interioare, cele interpersonale, interrelatia dintre acestea expri-
mata in comportament si fapte. Literatura de specialitate, in cadrul teoriei trasaturilor, elucideaza circa 200
de trasaturi.

Pentru a le putea cunoaste mai bine, propunem spre examinare trasaturile care, conform opiniei lui R.Mally,
redau din plin personalitatea:

- incredere 1n sine - ezitare;

- caracter intelectual (analitic) - mediocritate;

- inteligentd matura - inconsecventa, predispunere la influente;

- chibzuinta, cumpatare, statornicie - vanitate, instabilitate;

- blandete - insensibilitate, cinism;

- bunatate, rabdare - egoism, pertinenta;

- calm (stapanire de sine) - impulsivitate, nervozitate;

- atitudine prietenoasa, fire Ingaduitoare, toleranta, caracter flexibil - rigiditate, spirit raizbunator;

- cordialitate - rautate, insensibilitate;

- realism - autism;

- vointa puternica - abulie;

- constiinciozitate - neconstiinciozitate;

- consecventa, disciplina gandirii - inconsecventa, dezordonare;

- fermitate - sovaire;

- maturitate - infantilitate;

- atitudine plind de tact - lipsa de tact;

- fire deschisa - caracter Inchis;

- jovial, hipertimic — hipotimic, ursuz;
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- tip fascinant, carismatic - neinteresant, repulsiv;

- sociabilitate - tendinta spre izolare;

- spirit activ - spirit pasiv;

- independenta, nonconformism - conformism;

- tip expresiv — neexpresiv;

- diversitatea intereselor - limitarea intereselor;

- empatie, compasiune - raceala;

- expresivitate - retinere;

- seriozitate - superficialitate (comportament usuratic);

- cinste - falsitate;

- agresivitate - bunatate;

- tarie de caracter, darzenie — caracter maleabil;

- optimism - pesimism;

- indrazneald, curaj — timiditate, lasitate;

- generozitate - zgarcenie;

- corectitudine - incorectitudine;

- onestitate — josnicie, ipocrizie.

Teoria psihanalitica a personalitatii elaborata de S.Freud, fiind una de tipul celor psihodinamice, obser-
vationale, structural-dinamice, asigura analiza in detalii a vietii omului, perceperea proprietatilor psihologice
interioare ale individului, mai cu seama, contribuie la intelegerea motivelor si asteptarilor acestuia, deci, per-
mite aprecierea orientarii personalitatii.

Conform viziunii lui Freud, structura personalitatii se constituie din trei componente: "Eu", "E1" si "Supra-Eu".
"Eu"-1 — reprezinta constiinta. "Supra-Eu" este reprezentat atat la nivelul constiintei, cat si la cel al subcon-
stiintei."El"- ul reprezinta inconstientul propriu-zis care include pasiunile, motivele si aspiratiile profunde.

Dacé componentul "El" actioneaza in corespundere cu asa-numitul principiu al satisfactiei, "Eu" se orien-
teaza dupa principiul realitatii, iar "Supra-Eu"-1 se orienteaza dupa reprezentarile ideale (normele morale si
valorile acceptate 1n societate), atunci, desigur, personalitatea este implicata intr-un conflict interior.

Sistemul aspiratiilor ce au o Insemnatate vitald pentru om dirijeaza activismul psihic al acestuia, regland
procesele si starile lui psihice.

Pasiunile inconstiente, provenite de la "El", de cele mai multe ori se afld in stare de conflict cu ceea ce se
contine in "Supra-Eu", adica cu estimarile sociale si morale ale comportamentului uman. Din aceastd cauza,
intre "EI" si "Supra-Eu" apar contradictii permanente si inevitabile, care se pot solutiona numai cu ajutorul
lui "Eu", adicd a constiintei ce actioneaza conform principiului realitatii si cauta sa impace in mod rational
ambele parti aflate in conflict Tn asa mod, incat pasiunile lui "EI" sa fie satisfacute la maximum si, totodata,
sd nu fie incélcate normele morale.

Starea de neliniste a individului si nemultumirea de sine, dupa Freud si conceptiile neofreudistilor, este o
reflectare subiectiva In constiinta omului a luptei dintre "El" si "Supra-Eu", niste contradictii nerezolvabile
sau nerezolvate intre ceea ce serveste ca imbold al comportarii in realitate (El si ceea ce trebuie sa dirijeze
aceasta comportare) "Supra-Eu".

Cautand si se izbaveasca de aceste stiri emotionale neplacute, omul prin intermediul "Eu"-lui elaboreaza
in sine niste mecanisme de protectie. Enumeram mecanismele la care individul recurge mai frecvent:

1. Negarea. Daci realitatea este neplacuta individului, el apeleaza la negarea acesteia sau se straduie sa
reduci seriozitatea pericolului aparut pentru "Supra-Eu". Cea mai frecventd modalitate de comportare utilizata
de acest gen, este neluarea In seama, negarea criticii din partea altor persoane.

2. Reprimarea face parte din blocarea de cétre "Eu" a impulsurilor si a amenintarilor interioare prove-
nite de la "Supra-Eu". In acest caz gandurile neplicute, frimantarile respective sunt parci "eliminate" din
sfera congtiintei, nu au influenta asupra comportarii reale. De cele mai dese ori sunt reprimate acele ganduri
si dorinte ce vin in contradictie cu valorile si normele morale acceptate de catre individ.

3. Rationalizarea este o modalitate de justificare rationalad a unor fapte sau actiuni ce vin in contradictie
cu normele etice, care provoaci tensionari, neliniste, frustratii, conflicte interioare. Cele mai tipice modalitati
de rationalizare sunt urméatoarele:

a) justificarea propriei incapacititi de a face ceva prin nedorinta de a savarsi acest act;

b) justificarea savarsirii unei actiuni nedorite prin imprejurari neadecvate, nefavorabile.
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4. Intelectualizarea reprezintd mecanismul de solutionare a unei situatii dificile, o modalitate de a iesi
dintr-o stare emotionald negativa pe calea examinarii de la o parte, cu ochii altuia

5. Proiectia. Mecanismul proiectiei 1si manifestd actiunea sa prin faptul ca omul atribuie Tn mod incon-
stient propriile calititi negative altei persoane, deseori, exagerandu-le.

6. Substituirea reactiei. Uneori oamenii ascund de sine motivul propriei comportari, reprimandu-1 prin
intermediul unui motiv de tip opus, foarte pronuntat si sustinut in mod constient.

Daca aceste si alte mecanisme de protectie nu actioneaza, apoi impulsurile nesatisfacute, generate de "El",
se resimt de catre individ intr-o forma codificata, simbolicd, de exemplu, in visuri, erori de exprimare, glume,
comportament bizar, inclusiv patologic (Freud S., 1924; Horny C., 1945 etc.).

In sensul sustinerii formarii culturii familiale si a necesitatii de autocunoastere a individului putem apela
si la teoria lui K.Rogers, reprezentant al psihologiei umaniste, conform careia fiecare om poseda aspiratie de
cizelare si dispune de capacitatea de autoperfectionare. Conceptul central al teoriei lui Rogers a devenit unul
dintre componentele structurale ale personalitatii, a "Eu"-lui, ce include reprezentarile, ideile, scopurile si
valorile, prin intermediul carora omul se autocaracterizeaza si isi planifica perspectivele propriei dezvoltari.

Principalele probleme pe care le constientizeaza si trebuie si le rezolve fiecare om sunt urmatoarele:

- Cine sunt eu?

- Pentru ce trdiesc?

- Ce sa fac ca sa devin cel ce vreau sa fiu?

Prin urmare, chipul "Eu"-lui, ce se formeaza ca rezultat al propriei experiente de viata, exercita o influenta
puternica asupra perceperii altor persoane, a lumii acestora si, desigur, asupra estimarilor pe care le face indi-
vidul vizavi de propriul comportament.

Conform teoriilor umaniste ale personalitatii, principala nazuintd a omului o reprezintd autoactualizarea,
care presupune scopul final al dezvoltarii personalitatii, obtinerea integritatii ei in baza constientizarii si dife-
rentierii depline a calitatilor sale si a corelarii lor cu situatia reald de viatd. Autoactualizarea presupune spriji-
nul pe fortele proprii, activizarea lor, prezenta opiniei proprii, independente privind solutionarea principale-
lor probleme vitale. A.Maslow sustine ca autoactualizarea reprezinta procesul dezvoltarii continue a persona-
litatii si capacitatea individului de a realiza practic propriile posibilitati.

Dacé analizdm conditiile autoactualizarii si mijloacele de comportare ce o asigura in cadrul familiei, apoi
ne convingem ca aceasta e imposibild in lipsa cunoasterii reciproce a partenerilor familiali, autocunoasterea
individului si fard tendinta spre autoperfectionare continud si armonizarea interioara in corelatie cu cea inter-
personala.

Referindu-ne la necesitatea autocunoasterii, nu putem trece cu vederea trasaturile principale proprii per-
sonalitdtii ce se autoactualizeaza, evidentiate de A. Maslow:

1. Perceperea adecvata si constienta a realitatii si capacitatea de a se orienta in ea. Libertatea de prejude-
cati, interesul fata de ceea ce e necunoscut.

2. Acceptarea propriei persoane §i a altora asa cum sunt.

3. Spontaneitatea manifestarilor, simplitatea si naturaletea acestora; respectarea ritualurilor, traditiilor si
ceremoniilor stabilite cu o doza de conformism constient.

4. Orientarea constructiva. Personalitétile ce se autoactualizeaza isi concentreaza atentia atit la interesele
si aspiratiile strict individuale, cat si la scopuri sociale mai ample. Majoritatea persoanelor ce se autoactuali-
zeaza 1si consacra viata unei vocatii.

5. Capacitatea de a privi viata cu ochi deschisi, de a o estima Tn mod obiectiv, nepartinitor.

6. Autonomia si independenta, stabilitatea la factorii ce exercita diferite influente negative.

7. Trairea-limita ce se caracterizeaza prin senzatia de catharsis.

8. Prospetimea perceptiei, priceperea de a gasi de fiecare data ceva nou 1n ceea ce e deja cunoscut.

9. Sentimentul interrelatiei, comunicarii cu omenirea, constientizarea propriei persoane ca cetitean al omenirii.

10. Lipsa manifestarilor de dusmaénie in relatiile interpersonale. Prietenia cu alte personalitati ce se auto-
actualizeaza. Spiritul democratic, de colaborare in interactiuni, disponibilitatea de a invéata de la altii.

11. Simgul filosofic al umorului. Privesc la viata in general si la sine in particular cu o suficientd doza de umor.

12. Principii, norme morale, etice interioare stabile. Personalititile ce se autoactualizeaza manifesta un
comportament moral, percep acut binele, raul, nedreptatea, sunt orientate spre un scop pozitiv, iar mijloacele
le subordoneaza acestui scop.
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13. Manifesta creativitate, indiferent de faptul cu ce fel de activitate se ocupa.

14. Se poate manifesta nonconformist, dar echilibrat, se observa lipsa predispozitiei pentru spiritul de re-
voltd nesabuit.

15. Individul nu accepta neconditionat acea culturd la care apartine dupa origine, ci are o atitudine critica,
fiind orientat sa aleaga din ea tot ce ¢ mai valoros.

In aceasta ordine de idei, mentionam faptul ca autoactualizarea nu se poate desfasura eficient fara cunoas-
terea de sine, care presupune capacitatea de a tine un dialog interior, dialogul cu sine insusi.

Dialogul cu sine se desfagoara in timpul cand nu purtdm conversatii directe cu alte persoane, meditam in
singuratate, analizam faptele noastre. Autoactualizarea este un proces de dezvoltare permanenta si de realizare
practica a aptitudinilor individuale.

Ea reprezinta potentialul actual al individului si ajutd acestuia sa renunte la iluzii, la unele viziuni gresite
despre sine si alte persoane, sa se autocunoascad mai profund, ceea ce asigurd aplanarea si solutionarea multor
conflicte interioare si, desigur, interpersonale.

Analizata din aceasta perspectiva, o putem eficient corela cu teoria lui L.I. Bojovici cu privire la formarea
capacitatilor de autocunoastere, care se raporteazd la categoria celor psihodinamice, experimentale,
structural-dinamice si cuprinde perioada de dezvoltare a personalitatii, incepand cu copilaria prescolara tim-
purie si finalizand cu varsta adolescentina, varsta cand se formeaza la individ conceptia despre lume, numita
pozitie interioarda. Anume aceasta pozitie constituie una dintre principalele caracteristici ale personalitatii, pre-
misa dezvoltarii ei, care este interpretatd ca o totalitate a principalelor motive ale activitatii umane (Bojovici
L.I., 1968; Leontiev A.N., 1983; Platonov K.K.; Rubinstein S.L., 1926).

Asadar, formarea pozitiei individului presupune prezenta structurilor constiintei de sine si a structurilor
opozitional-evaluative/sovestea, care asigura procesul compardrii, identificarii, evaludrii i reevaluarii trasa-
turilor personalitatii, realizarii aptitudinilor acesteia, ceea ce creeaza un sir de conditii favorabile pentru apa-
ritia conflictelor interioare. Cercetdnd conflictele interioare, S.Kartasev (1996) stabileste tipologia acestora.
Cultura familiei va avea numai de castigat daca adultii vor cunoaste mecanismele aparitiei conflictelor inte-
rioare, a celor interpersonale, remediile de profilaxie si solutionare a acestora, se vor axa pe fenomenul auto-
actualizarii.

Conlflictele interioare ce apar in perioada formarii personalitatii, ca urmare a interactiunii tuturor factori-
lor dezvoltarii acesteia, a autodetermindrii si integrarii sociale pot fi depasite numai prin intermediul autocu-
noasterii §i aspiratiei spre autoperfectionare. Conflictele se clasifica in functie de maturizarea structurilor
interne ale personalitatii dupa cum urmeaza:

a) Perioada de la I pdand la 1 an si 6 luni. Perioada calma, fara conflicte interioare, deoarece structurile
interne ale personalitatii nu sunt formate; este considerata biologic securizata.

b) Perioada de la 1 an §i 6 luni pana la 3 ani si 6 [uni. Formarea primara a componentelor constiintei de
sine nu sunt inca evident delimitate; se dezvolta structurile psihoemotionale.

Apar primele semne ale conflictelor interioare, legate de interactiunea structurilor constiintei si sfera afec-
tiva. Structurile opozitional-evaluative practic nu sunt dezvoltate si conflictualitatea internd nu se constienti-
zeaza si nu se poate observa din exterior.

¢) Perioada de la 3 ani i 6 luni pana la 12 ani. Tempoul dezvoltarii sinelui coincide cu dezvoltarea gan-
dirii logice si a sferei cognitive. Conflictualitatea interioara este mica si e provocatd mai frecvent de particula-
ritatile dezvoltarii somatice in corelatie cu sfera afectiva si cea volitiva a copilului. Constientizarea conflictu-
alitatii interioare este slaba si practic nu se proiecteaza in exterior, cu exceptia unor copii prea sensibili.

d) Perioada de la 12 ani pana la 14 ani. Pubertatea este varsta unor mari tansformari anatomo-fiziologice,
morfologice, psihice etc., care se resimt de intreaga personalitate a copilului. Catre aceasta varsta survine o
criza care, n opinia lui Bojovici, se deosebeste de celelalte crize prin aparitia unui nou nivel al autocon-
stiintei, ce se caracterizeaza prin necesitatea §i capacitatea puberului de a se cunoaste singur pe sine. Acest
moment este important, deoarece creeaza premisele autoafirmarii, autorealizarii §i ale autoeducatiei, ceea ce,
de fapt, reprezinta fundamentul autoactualizarii viitorului adult.

In aceasta perioada de varsta se formeazi pozitia interioara a puberului, adici atitudinea lui fata de situatia
obiectiva, reala ocupata in viata si situatia spre care tinde el. Pubertatea este etapa formarii active a sistemu-
lui de interese, de valori personale, orientdri morale. Toate acestea, interactionand cu influentele venite din
mediul exterior, creeaza dezarmonii, tensionari ce provoaca conflicte interioare care deseori au proiectie ex-
terna in comportamentul puberului.
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e) Perioada de la 14 ani pdna la 21/24 de ani. Etapa de baza e determinata nu numai de procesele de matu-
rizare biologica, ci i de noua situatie sociald a adolescentilor, detagarea de familie, autodeterminarea sociala,
morala si profesionald, creeaza conditii ce dau nastere conflictelor interioare. Conflictele exterioare, la nivel
interpersonal sunt provocate de contradictiile interne. La aceastd varstd cercetatorii in domeniu delimiteaza
urmatoarele subtipuri de conflicte interioare:

- conflictele detasarii de familie;

- conflictele necoincidentei posibilitatilor cu exigentele mediului social,

- conflictele necoincidentei reprezentarilor personale despre sine cu reprezentarile altor persoane /conflicte

de ambitie;

- conflictele necoincidentei actinuilor reale cu orientarea de principiu/ conflicte de inferioritate;

- conflictele necoincidentei reprezentarilor personale despre realitate cu realitatea concretda/ conflicte

de dezamagire.

Conflictele interioare la aceastd varsta sunt foarte acute, irationale, slab constientizate; nu se inteleg cauzele
si mecanismele aparitiei si derularii lor, nu pot fi dirijate de cétre individ. Sunt caracteristice tranzactiile si pro-
iectarea din interior spre exterior, se observa diverse conduite, reactii, chiar si devieri de comportament. Anume
in aceste perioade complicate copiii au nevoie de intelegere din partea parintilor, de sustinere morald, comu-
nicare si relatii empatice, de orientare spre interiorizarea mecanismelor, de autoperfectionare si autoactualizare.

f) Perioada de la 24 de ani pdana la 35 de ani. Are loc trecerea la procesul final de autonomizare a struc-
turilor psihice si a structurilor personalitatii. Transferul intereselor si motivatiei din sfera interioard in cea
exterioard, cristalizarea §i stabilizarea componentelor constitutive ale personalitatii. Conflictualitatea interi-
oara scade, iar la multi indivizi chiar dispare.

g) Perioada de la 35 de ani pand la 40/42 de ani. Perioada putin cercetatd, dar empiric se poate observa o
tendintd de restructurare a personalitatii. Majoritatea conflictelor interioare se declanseaza in legatura cu epui-
zarea posibilitdtilor de dezvoltare si largire a structurilor intelectuale si trecerea la modelele stereotipice ale
comportarii. Principalele subtipuri de conflicte interioare la aceasta varsta sunt:

- conflicte ce apar In urma nerealizarii potentialului intelectual;

- conflicte ce apar In urma nesolicitarii aptitudinilor si posibilitatilor personalitatii;

- conflicte ce apar in urma necoincidentei scopurilor personale cu conditiile sociale reale;

- conflicte de soveste /de comparare a conduitei cu idealurile sale;

- conflictele de neadecvanta cu sensul vietii.

Pentru aceasta perioada, numita si vdrsta de rascruce a vietii omului, sunt caracteristice formele acute ale
conflictelor. Perioadele ulterioare sunt mai calme, are loc o scadere treptatd si ciclica a tuturor formelor de
conflictualitate interna.

O alta categorie de conflicte interioare apar in perioada restructurarii personalitatii in legatura cu meta-
morfozele de varsta. Aici pot sa apara conflicte ce sunt provocate de decesul sotului sau din cauza incapaci-
tatii de a interioriza rolurile sociale noi/de socri, bunici etc. Aceste conflicte se declanseaza in procesul cau-
tarii sferei si spatiului de autorealizare, in urma schimbarii formelor de activitate, reevaluare a valorilor, auto-
cunoasterii i autoactualizarii, schimbarii anturajului, conditiilor social-economice, politice etc.

Deosebit de conflictuale sunt momentele cruciale, cand individul ia decizii foarte importante pentru sine,
pentru viata, carierd, care vin in contradictie cu ambianta precedenta a individului.

Daca conflictele restructurarii personalitatii sunt legate de aprofundarea autocunoasterii si autoactualizarii,
apoi conflictele de incursiune sunt provocate de factori cum ar fi:

- influente opuse posibilitatilor psihice, fizice, morale si ale sistemului de valori adoptat si urmat de per-

sonalitate;

- influente orientate spre deformarea structurilor interne ale personalitatii;

- influente ce forteaza integrarea personalitatii in anumite sisteme sociale;

- influente ce limiteaza sau impiedica integrarea sociala;

- influente critice, mobilizatoare sau supramobilizatoare etc.

Situatiile conflictuale de incursiune scot in evidenta indivizii sensibili sau invers, pe cei rigizi, care se con-
formeaza cu greu exigentelor sociale. Cultura individului si grija de cultivare a semenilor, a intregii familii
asigurd autoactulizarea, invingerea dificultatilor de incursiune si a conflictelor interioare provocate de acestea,
consolideaza dezvoltarea personalitatii si statutului ei, evidentiaza posibilitatile de autoperfectionare sporind
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eficienta individului. Dupad cum am observat, spectrul conflictelor interioare este foarte variat. In acest context,
credem ca este necesar sa reliefam un grup de conflicte intrapersonale frecvent intdlnite, care se declanseaza
din cauza acestora. Astfel, conflictele de esentd/sens sunt provocate de trairea absurditatii, lipsei de sens a
actiunilor si faptelor proprii sau ale altor persoane. Criza de esentd provoaca indispozitie, dezamagire, uneori
provoaca frustrare sau ameninta starea sanatatii psihice si fizice a individului. Conflictele de soveste apar in
baza necoincidentei actiunilor si faptelor individului cu sistemul de valori interiorizat si acceptat. Conflictele
de imagine pot fi provocate de sine sau de alte persoane in baza necoincidentei imaginii proprii cu diferite
structuri ideale sau modele de autoperfectionare adoptate. Conflictele de nostalgie apar deseori in conditiile
schimbarii mediului de trai sau a amintirilor din trecut, ce se proiecteaza in prezent si nu coincid cu realitatea.

Conflictele interioare nominalizate pot avea un caracter stabil, functioneaza autonom in structura psihoemo-
tionald a personalitatii si se manifestd deseori ca fragmente ale evenimentelor ce au avut loc anterior, imagini
ale trecutului. In conditiile favorabile de existenta, ele pot si nu se manifeste deloc sau au o derulare calma.

Speram ca lecturarea studiului vd va provoca o meditatie profunda, o introspectie eficienta, intelegerea
mai bund a semenilor, optimizarea culturii familiei, relatiilor interpersonale §i va incita o autoperfectionare
continua.
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