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L'article porte sur les résultats du sondage effectué parmi les étudiants de la faculté d"histoire et de psychologie
(298 étudiants) concernant les fonctions du coordonnateur de groupe d’étudiants.

L'auteur met en relief une partie des activités que les étudiants questionnés voudraient organiser ensemble avec
leurs coordinateurs de groupe.

On souligne aussi les difficultés que les étudiants doivent franchir et qui nécessitent «1’intervention» du coordi-
nateur de groupe.

Conducitorul/coordonatorul de grup a aparut in universitate odatd cu aparitia scolii superioare. Functiile,
statutul, continutul activitatii, relatiile Iui cu studentii se modificd permanent.

Odata cu inceputul democratizarii sistemului de invatdmant din tara noastra se fac incercéri de a reforma
opinia privind functia conducdator (coordonator) de grup si rolul acestuia in viata studenteasca. Se sustine cd in
general nu este nevoie de conducator de grup, argumentul fiind ca studentii sunt capabili singuri sa-si rezolve
problemele: ,,Sunt destul de matura pentru a-mi rezolva problemele aparute” (din raspunsurile studentilor).
Altii considera ca de dirijare din partea cadrelor didactice au nevoie numai studentii anilor I-II, argumentul
fiind — elevii de ieri, studentii de azi au nevoie de o conducere inteleapta, deoarece le-ar asigura o adaptare
mai usoara la noul mediu scolar si social, la noile conditii si exigente de Invatare. ,,Fiind 1n anul [, nu cunosteam
multe lucruri ce tin de universitate. Aveam nevoie de o persoana la care sa apelam pentru anumite informatii”
(din raspunsurile studentilor). Persista si opinia cd grupele academice au nevoie de un conducator pe par-
cursul tuturor anilor de studii, argumentul fiind — si in primii ani de studii §i n ultimii apar probleme ce ne-
cesitd ,,interventia” unui conducdtor competent. ,,Poate pare straniu, dar despre chestiuni esentiale (lucrari
practice, teze etc.) auzi doar de la ,,lume” si nu de la o persoand competenta”.

Conducdtorul de grup ar putea fi o ,,instantd” foarte flexibila, potrivitd pentru facilitarea dialogului
,student — corp didactic” in caz de necesitate. Multe probleme de eticd, de comportament academic ar putea
fi discutate in cadrul intalnirilor cu conducétorul de grup (din raspunsurile studentilor).

Inainte de a purcede la analiza rezultatelor unui sondaj intreprins privind problema vizati, vom selecta din
articolul ,,Studentul, agent al schimbarii in cAmpul universitar” semnat de C.Schifirnet unele caracteristici ale
studentului contemporan [1, p.231-236]:

v’ studentul continud pregatirea scolard la un nivel superior; studierea cursurilor universitare genereaza
sentimentul de a fi scolar; toata activitatea studentului se desfagoara in functie de relatia cu profesorul;

v" in plan psihologic, subiectiv, tindrul este ca un adolescent intarziat; se desparte de grupul de aceeasi varsta,
se afla departe de familia si scoala in care a Invitat, se integreaza intr-un nou grup, stabileste noi relatii;

v" inscriindu-se la facultate, studentul, in primul an de studii, se intAlneste cu un nou stil de predare practicat
in scoala superioard; modul de adresare, continutul disciplinelor, al seminarelor 1i creeaza sentimentul
unor dificultiti greu de depasit;

v' la aceastd varsta (19-23/24 ani) tinerii au viata sa si, deci, problemele sale, se apropie de momentul incheie-
rii procesului de crestere fizica si biologica; in comportamentul lor existd probleme de adaptare la mediu;

v" din punctul de vedere al dezvoltarii cognitive, ei poseda o gindire rationald, sunt apti sa-si insuseasca
teoriile stiintifice, sd le examineze Tn mod critic si sd construiascd noi viziuni; au o mare curiozitate inte-
lectuala care nu este intotdeauna axata pe studiul specialitatii alese, dovedesc spirit critic fatd de unele
probleme; se observa tendinta spre o examinare foarte serioasd a comportamentelor morale i in primul
rand cele ale profesorilor;

' Am utilizat termenul conducdtor (coordonator) din obignuinta, desi in literatura tot mai des este folosit cel de mentor si mentorat.
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v’ se stie cd la aceasta perioada de varsta relatiile de prietenie sunt vitale; unii studenti manifesta interes
pentru intemeierea familiei, casatorindu-se in timpul studiilor;

v' simtindu-se inca adolescenti, studentii nu se considera adulti si nici nu-si asuma responsabilitatile adultului;
ca si in timpul scolii, parintii continua sa fie persoanele apropiate; o mare parte dintre studenti continua sa
fie dependenti, mai ales financiar, de familia parinteasca;

v’ tanarul traieste o tensiune intre sine si societate; integrandu-se greu in societate, ei totusi triiesc cu senti-
mentul ca ar putea schimba lumea; in anii de studentie tind sa se afirme (fie prin elaborarea de lucréari per-
sonale, fie prin teme solicitate de profesori);

v' printre caracteristicile varstei studentesti se releva formarea pentru viata de maine, adica pregatirea pentru
cerintele unei viitoare societati.

Institutiile de Invatdmant universitar pregatesc specialisti In conformitate cu cerintele pietei muncii si cu
exigentele vietii sociale. Astfel, se neglijeaza existenta unor probleme specifice ale studentului. Printre acestea
se pot reaminti: relatia cu persoanele de sex opus, afirmarea propriei identitati, contactul cu structurile sociale,
independenta de familie, pregatirea pentru o profesie, afirmarea marilor idealuri, tensiunea dintre sine si
societate, orientarea spre nou s.a. Aceste probleme trebuie rezolvate si ei le rezolva cine si cum poate.

Studentul, constientizeaza aceasta stare dubla: trdirea In prezent §i orientarea spre viitor.

El se afla intr-o situatie contradictorie intre a satisface exigentele propriei varste si a raspunde celor uni-
versitare. Universitatea are scopul de a forma la studenti cat mai eficient performantele necesare pentru in-
susirea unei profesii, a-1 pregati pentru munca inetelctuald. Se urmareste formarea studentului ca fortd de
munca, ca cetdtean, acordandu-i-se o atentie mica tanarului, adica starii lui prezente.

Asadar, ne dam bine seama ca o mare parte dintre problemele enumerate cu care se confrunta tanarul de
azi necesitd un ajutor din partea cadrului didactic.

In scopul studierii opiniei studentilor privind functia conducitorului de grup si rolul acestuia in viata
studenteasca, am chestionat 298 de studenti ai Facultitii Istorie si Psihologie (166 studenti specialitatea
Psihologie, 48 studenti specialitatea Psihopedagogie si 84 studenti specialitatea Istorie). In chestionar au fost
cuprinsi studentii anilor I-IV(V).

Vom incerca in continuare sa anailzam datele obtinute.

Celor chestionati li s-a propus sa Incercuiasca alegerea (varianta):

A. Studentii scolii superioare nu au nevoie de conducator de grup.

B. De conducitor de grup au nevoie doar studentii anilor I-II.

C. De conducitor de grup au nevoie studentii anilor I-IV(V).

Tabelul 1
Alegerile ficute Specialitatea Psihologie
Anul
Varianta I II I IV(V)
A 2 9 1 9
B 10 7 9 15
C 30 4 25 45
Tabelul 2
Alegerile ficute Specialitatea Psihopedagogie
Anul
Varianta I II I IV(V)
A 2 2 - 3
B 2 4 3 2
C 6 14 7 3
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Tabelul 3
Alegerile facute Specialitatea Istorie
Anul
Varianta I II I IV(V)
A 3 1 15 1
B 6 1 3 4
C 11 7 7 25
Tabelul 4
Alegerile facute Specialitatea
Varianta Psihologie | Psihopedagogie Istorie in total in %
A 21 7 20 48 16,1
B 41 11 14 66 22,1
C 104 30 50 184 61,7

Examinand tabelul 4, constatam ca majoritatea din cei chestionati (61,7%) considera ca de un conducator
(coordonator) de grup competent au nevoie studentii tuturor anilor (I-IV/V); concomitent 22,1% impartasesc
opinia ca de conducator (coordonator) de grup au nevoie numai studentii anilor I-11I; 16,1% studenti nu do-
resc sa fie dirijati de nimeni. Analizand tabelele 1-3, observam ca la mijlocul anilor de studii la specialitatea
Psihologie, anul 11, si Istorie, anul III, in primul rand este sustinuta varianta: ,,Studentii scolii superioare nu
au nevoie de conducitor (coordonator de grup)”.

Intrebarea a doua din chestionar se refera la activitatile pe care studentii le-ar dori organizate impreuna cu
conducatorul de grup (Tabelul 5).

Tabelul 5
Specialitatile

Activitat i’ Psihologie | Psihopedagogie Istorie | in total | Rang
1. Convorbiri 91 30 20 141 I
2. Adunairi de grup 55 21 19 45 VI
3. Serate, serbari, sezatori 80 14 33 127 A%
4. Excursii 120 31 43 194 I
5. Intalniri cu oameni de diferite profesii 100 34 43 177 11
6. Vizionarea teatrelor, cinematografelor 71 28 32 131 v
7. Frecventarea caminelor studentesti 12 5 4 21 VII

Cifrele demonstreaza ca activititile pe care studentii le-ar dori organizate impreund cu conducatorul de
grup sunt excursiile, Intalnirile cu oamenii de diferite profesii, convorbirile (locurile I, 11, III). Pozitiile IV, V
si VI revin vizionarilor de teatre, cinematografe, adunarilor de grup. Numai 21 studenti din cei cuprinsi in
chestionar ar dori sa se intdlneasca cu conducitorul de grup la ciminul studentesc.

A treia intrebare din chestionar se referea la problemele aparute in viata studentilor ce necesitau ,,inter-
ventia” conducitorului de grup. Studentii trebuiau s le numeasca.

Problemele indicate de studenti le-am impartit in doud grupe.

Primul grup se referea la relatiile profesor—student, student—student. Privind la relatiile P-S, cei chestio-
nati au mentionat printre altele: ,,Intre unii profesori si studenti apar conflicte ce pot fi solutionate numai cu
ajutorul coordonatorului de grup”; ,,in perioada sesiunilor trebuie clarificate unele neintelegeri ce apar intre
profesor si studenti”; ,,Se simte o lipsd permanenta de comunicare intre conducatorul de grup si studenti”;
,,Cand nu putem veni la ore sau intarziem suntem amenintati”; ,,Cu unii profesori e greu de comunicat
(Intalnim unele bariere)”; ,,Avem neintelegeri in cadrul grupului, apar conflicte cu alti studenti”.

% Numdrul activititilor depageste numérul studentilor, deoarece fiecare dintre ei a ficut mai multe optiuni.
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Cel de-al doilea grup de probleme sunt de naturd organizatorica. Acest grup de probleme le-am impartit in
cateva subgrupe:

a) cele legate de absentarea motivatd de la ore, intarzieri, restante la materii de studiu, exmatriculari,

disciplina la ore, carnet de student, burse, loc in cdmin, probleme aparute in cadrul orelor etc.;

b) cele legate de schimbari in procesul de Invatdmant, informatii despre practica, suprapuneri in orar, in-
formatii vis-a-vis de procesul de invatdmant si activitati extrauniversitare, organizarea examenelor, in-
formatii privind drepturile si obligatiile studentilor, informatii despre cursurile la libera alegere, informa-
tii suplimentare referitor la specialitate, Indrumari pentru a ne integra mai usor 1n viata studenteasca etc.;

c) cele legate de elaborarea tezelor de licenta, alegerea conducatorului si temei pentru teza de licentd;
avtivitatea stiintifica si profesionald a studentilor; ajutor la teze de an, examene, colocvii, consultatii
periodice despre sustinerea tezelor de licentd, despre studii de masterat s.a.

Cel de-al treilea grup de probleme ar fi cele de odin personal (anxietate, frustrare). Se atestda cazuri cand

studentii nu sunt acceptati in grup si aici e nevoie de implicarea conducatorului.

Observam ca deseori studentii nu inteleg corect rolul si functiile unui conducator de grup la universitate,
atribuindu-i functii ale dirigintelui de clasa din scoald. Or, dupd cum mentioneaza M.Vasiliev [2, p.24], la
nivelul Invatdmantului universitar mentoratul (conducerea) se realizeaza:

- la nivel de conducere a grupului de studenti;

- lanivelul practicii pedagogice;

- lanivel de conducere a investigatiilor intreprinse de student.

In continuare mentionim unele doleante ale studentilor fati de comportamentul conducatorului de grup
(au scris din proprie initiativa):

- chiar si o sustinere cit de mica din partea conducatorului de grup conteaza foarte mult;

- avem nevoie de sustinere si incurajare morala pe parcursul anilor de studii;

- conducitorii sa fie mai comunicabili, creativi, sugestivi, cu initiativa; sa se implice in activitatea grupu-

lui, sd-si dea interesul fata de grup;

- sane sustind la tezele de licenta, la examene;

- sa se intereseze de succesul grupului;

- sa ne motiveze pentru sporirea rezultatelor;

- conducatorul de grup trebuie sa fie tolerant; sa cunoasca problemele studentilor si sa-i ajute In momentele

dificile ale vietii.

Cercetatorul si profesorul universitar M. Vasiliev [ibidem. p.25] mentioneaza urmatoarele calitati necesare
realizarii unui mentorat (conduceri) eficient:

- mentorii trebuie sa fie centrati pe activitatea studentului; deschisi; schimbatori; critici fatd de propria

activitate; buni organizatori; conducdtori iscusiti; educatori talentati; interesati de succesul studentilor;

- mentorii trebuie sa dea dovada de dorinta spre perfectionare continui; dorinta de a colabora cu stu-

dentii si colegii; abilitdti de comunicare; capacitati de solutionare a conflictelor; exigente mari fata de
sine si fatd de colegi/studenti; fortd mare de persuasiune; autoritate printre colegi si studenti;

- mentorii trebuie si poata organiza activitati in grup, implementa tehnici noi moderne de organizare a

procesului de Invatdmant; stimula si trezi interesul pentru disciplina sau cursul predat.

Concluzii:

1. Majoritatea studentilor chestionati au spus ,,da” conducatorului de grup pe parcursul tuturor anilor de studii.

2. Feedbackul dintre conducatorul de grup si student nu este intotdeauna prompt si efectiv.

3. E necesara elaborarea unui regulament al conducitorului de grup care sa stipuleze rolul, functiile si
continuturile activitatii sale.

4. Activitatea conducatorului de grup fiind complexa trebuie remunerata in conformitate cu efortul depus.
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