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The social representations do not emerge incidentally. They are a result of the way individuals tend to interact with
each other or discover the world. Having a limited life time, the mental structures we refer to lack definitively elabo-
rated compositional profiles. The alteration of the social representations happens every time individuals come across a
new element which endangers their status quo. New elements are usually ideas, norms, values, attitudes, convictions,
beliefs, but also behavioral practices which are unfamiliar to what is already known and appreciated. From the moment
they appear, they put a growing pressure on the individuals, making them to rally to the new meanings of the time.

Dupa felul in care impregneaza existentialul grupal sau cel particular, reprezentarile sociale fac dovada
faptului ca sunt entititi transformabile. Infatisdnd imagini mentale cu referire la evenimentele sau/si faptele
reale, ele au fost si vor fi mereu intruchipari elocvente a ceea ce poate fi definit drept evolutie, crestere, desfa-
surare. Mai multe enunturi, extrase din varii surse de specialitate, vin sa confirme veracitatea unui asemenea
unghi de vedere:

® S. Moscovici: reprezentarile sociale sunt constituente psihice cu o viatd proprie,
comunicdnd unele cu altele, opundandu-se si schimbdandu-se armonios,
dispardnd numai pentru a re-apdrea in noi vesminte [1];

°* W. Doise — A. Palmonari:
in viata grupurilor, reprezentarile sociale se deplaseaza, se combind, intra
in relatie si se resping, unele dispar, altele sunt elaborate in loc [2];

° A. Neculau: repere, idei-forta, prisme inductoare de mentalitati sau de credinte
influentand comportamentele, reprezentarile sociale se modifica, se
transformad, isi pot schimba starea [3];

* A.Neculau — M. Curelaru:
reprezentarea sociald are o genezd, o duratd de viatd, structura sa internd
nu este elaborata definitiv, ci este supusa transformarii, evolutiei [4];

°* M.-L. Rouquette: reprezentarile sociale au drept prioritate fundamentala faptul ca sunt
istorice, ceea ce inseamnd, pe de o parte, ca ele decurg din istoria inteleasda
ca devenire a societdtilor si, pe de altd parte, cd au ele insele o istorie
inteleasa ca dezvoltare logico-temporala care articuleaza intr-un mod tipic
geneza, transformarea i disparitia [5].

Evident, ar fi gresit sd se creada ca reprezentarile sociale se transforma de o manierd aleatorie, haotica,
instantanee. Intreaga lor viatd, aga cum am remarcat deja in cateva studii realizate anterior [6, 7, 8], se afla
sub influenta permanenté si directd a trei factori majori — contextul social-global, contextul situational,
practicile cotidiene comunitare. Daca s-ar Intdmpla cumva ca toti acesti factori sd dispara sau sa-si reduca la
minimum puterea de stdpanire, atunci intreg ansamblul de reprezentari sociale ar inceta, cu sigurantd, sa
exprime “viziuni functionale asupra lumii”, “modalitati de gandire practica orientate spre intelegerea si
dominarea ambientului ” sau “sisteme sociocognitive apte sa asigure supravietuirea individului in societate”.

Contextul social-global acopera ansamblul conditiilor economice, politice si/sau culturale relevante in
crearea, functionarea si dezvoltarea comunitatilor umane. Prin el, se asigura jonctiunea ideologiei la care
aderd indivizii (norme, valori, obiceiuri, credinte etc.) cu pozitia pe care acestia o detin Intr-o anume retea
organizationald, intr-o anume miza sociald sau secventd de sorginte istoricd. Imediat ce ne nastem, noi de-
venim, expresia lui A. Neculau, prizonieri ai acestui context, care ne preia, ne modeleaza si ne ancoreaza
incetul cu incetul in realitatea sociald. Anume contextul social-global ne face sa credem cu tarie in unele
idei si sa le respingem pe altele, sa interpretam intr-o cheie ideologica specifica tot ce se intdmpla in lumea
din jur.
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Contextul situational profileaza natura conditiilor in care are loc actiunea reprezentationala (cine o pro-
duce, cand si unde se intdmpla, pentru cine anume se Intdmpla, care este scopul urmarit etc.). Avandu-1 ca
punct de reper, putem usgor sa sesizam de ce, bundoara, alegerile pe care le facem de-a lungul anilor depind
de scolile pe care le-am absolvit sau de apartenenta noastra la un anumit strat social. La fel, lucrurile devin
clare si in cazul in care constatdm ca nu tipul sarcinii (problema de rezolvat) determina chintesenta activitatii
cognitive a indivizilor, ci mai degraba contextul de executie a acestei sarcini (reprezentarea destinatarului).

Practicile cotidiene comunitare, distantandu-se semnificativ de comportamentele umane izolate sau
practicile cotidiene individuale, vin sa exprime stari dinamice (conduite, experiente etc.) despre care se
poate spune ca sunt (a) raspandite, (b) repetabile, (c) vizibile/recognoscibile, (d) asumate de un numar
impundtor de subiecti, (¢) determinate de norme colective, (f) structurate social si (g) reglate contextual.
Ori de céate ori isi fac aparitia, ele tind, intr-un fel sau altul, sa modeleze reprezentarile si atitudinile asumate
de indivizi. Succesul, de reguld, intervine atunci cand respectivele activitati au loc pe fundalul unor consi-
derabile constrangeri de ordin material sau/si social. Pentru unii autori, cum ar fi de exemplu C.Flament,
genul vizat de practici reprezinta principala sursa de modificare a reprezentarilor sociale. Comportamen-
tele indivizilor, spun ei, nu decurg atdt din doctrine sau alte constructe de sorginte intelectuald, cat din
interactiunile In care acestia sunt implicati. Fiind determinate de interactiuni, aceste comportamente sunt
ulterior rationalizate, institutionalizate, investite cu putere reglatoare si Impartasite social.

Intrucat transformarea reprezentirilor sociale nu se produce de la sine, ci in functie de context sau/si prac-
tici, sd Incercam a realiza in continuare de unde §i cum apare un asemenea soi de Inraurire.

Potrivit lui S.Moscovici, care, nu vom trece cu vederea, vine cu o prima precizare in acest sens, reprezen-
tarile sociale se modifica in masura in care indivizii plonjeaza intr-un alt sistem comunicational, intra intr-o
alta gama de raporturi [9]. Ce inseamna, insa, un alt sistem comunicational sau o alta gama de raporturi?
Aceasta inseamna, explicd S.Moscovici, ca indivizii cad prada unor circumstante in care si-au facut aparitia
varii elemente noi (= idei, credinte, obiceiuri, norme, valori, convingeri, practici comportamentale), situate la
o anumita distanta de universul nostru obignuit.

Aparitia elementelor noi, precum e lesne de inteles, complica viata indivizilor. Hedonisti, cum sunt, ei se
iritd, manifesta neliniste, intrd in deruta. Dispozitia lor de moment este una — de a evita cdt mai curdnd posibil
nefamiliarul stresant. $i atunci? Si atunci, cdzand sub imperiul dorintei de armonie internd, actul reprezen-
tarii devine un mijloc de transfer a ceea ce ne tulburd, ne ameninta universul, din exterior in interior, din
departare in apropiere. Nefamiliarul devine actual si uzual. Continuturile stranii se deplaseaza in interiorul
unor continuturi ordinare. Neobignuitul se contopeste cu obignuitul, iar obignuitul — cu neobignuitul. Totul pare
sa aminteasca de un tablou suprarealist (,,in care membrele 1si cauta un corp si corpul isi cautd membrele”) —
conceptele fard perceptii, perceptiile fara concept, cuvintele fara continut si continuturile fara cuvinte se cauta,
se deplaseazi si se schimbi reciproc. In definitiv, insolitul este depsit si integrat in lumea noastra mentala si
fizica, lume care este astfel imbogatita si transformata.

Notiunile de inconstient, de complex, de /ibido, exemplifica S.Moscovici [10], uimesc sau vexeaza
atunci cand patrund, pentru prima oara, in sfera mentald a unui individ sau a unui grup. Ele uimesc in
masura in care desemneaza entitati izolate, fara nici o legatura cu experienta imediatd §i vexeaza pentru ca
vizeazd o zona de interdictii de gandire si de discutie: viata sexuala. Putem, la nevoie, stabili o echivalenta
cu o structurd intelectuald de receptare — dualitatea suflet—corp, rational—irational etc. ne-o permite in
lumea proprie a fiecarui individ, dar nu si un suport material — asemanator cu cel pe care il are o notiune
fizica, psihologici sau chimici. Intelegem ce inseamna inconstientul, complexul, libido-ul firi a putea
sesiza ce este unul sau altul dintre acestea. Dimpotriva, relatia dintre psihanalist si psihanalizat — divanul,
asocierea liberd, jucand si ele un rol important — acel modus operandi specific acestei relatii, transferul si
efectele sale nu dispun, in cadrul opiniei publice, de o structurd intelectuala de receptare, dar fiind cd un
,.doctor fard leacuri” este un lucru paradoxal. In aceasta situatie, sarcina reprezentirii este de a remedia
bizareriile aparute, de a le introduce in spatiul comun, declansand reunirea viziunilor, a expresiilor separate
si disparate care, intr-un anume fel, se cauta unele pe altele.

Elaborata incé la inceputul anilor *60, convictiunea moscoviciana cu referire la elementele stranii/nefamiliare
si rolul lor In remodelarea cadmpurilor reprezentationale ajunge sé constituie, cu timpul, expresia unui modul
enucleational cu o arie impresionanta de raspandire. Sub o forma sau alta, ea se regaseste Intr-un numar cres-
cand de studii axate pe problematica identificarii raporturilor ce se instituie intre subiectii cunoscatori si
obiectele supuse cunoasterii. [atd doar cateva exemple:
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* G.Mugny — A.Dragulescu:  transformarea reprezentarilor sociale se profileaza in situatia in care
mediul inconjurator introduce un punct de vedere care este in opozitie
cu cognitiile de moment ale grupului [11];

° F. Giust-Desprairies: reprezentarile colective tind sa se modifice atunci cand elementele
realitatii contrazic in mai multe privinte credintele, normele, obiceiu-
rile existente (fragilizate de aceasta situatie, anumite echipe profesio-
nale se adreseaza unor consultanti externi pentru a fi ajutate) [12];

° D. Jodelet: din momentul aparitiei unor noutdati amenintatoare la adresa valo-
rilor si modelelor de gdndire in vigoare, reprezentarea se lanseaza
intr-o activitate de ancorare prin care toate aceste noutati urmeazd sa
devina familiare, accesibile universului de gandire preexistent [13];

° P. Moliner — P. Rateau — V. Cohen-Scali:

faza de transformare a reprezentarilor sociale corespunde perioadei
in care apar elemente noi in relatie cu normele existente, consensul
vechi este pus in discutie sub presiunea noutdtii, transformarea
vizand, de regula, integrarea informatiilor recente in structura deja
existentd a reprezentarii [14];

° A.Neculau — M. Curelaru:  reprezentarea sociald nu apare instantaneu, ci in urma unor procese,
a unor fabricari sociale; ea are o geneza, asadar, o durata de viata,
structura ei internd fiind mereu supusd transformarii in urma con-
fruntarii cu niste elemente noi strdine de viata comunitatii si a grupu-
lui respectiv [15].

Dat fiind rolul deosebit de important al elementelor noi/nefamiliare in modificarea reprezentarii sociale,
este natural sd intervind urmatoarea intrebare: foate aceste elemente sunt in stare sa redimensioneze ,, grilele
de lecturd a realitatii” sau doar numai o parte dintre ele pot face asa ceva?

Pirerea specialistilor care, trebuie si remarcim, iau in calcul atit postulatele teoriei disonantei cognitive’,
cét si specificitatea functiondrii mecanismelor de apdrare psihologicd’, pare si fie si de aceasta datd una cat
se poate de explicitad: redimensionarea curentilor reprezentationali este legata de aparitia doar a unor anu-
mite elemente noi/stranii. A caror anume? A celor care, spun ei, fac inutil apelul la tot felul de inlaturari,

" Teoria disonantei cognitive, precum este stiut, explici maniera in care subiectii determinati s realizeze un comportament nou  isi
transforma opiniile, atitudinile sau/si convingerile deja formate in directia acestui comportament. Conform autorului ei, L.Festinger,
disonanta desemneaza mai intai de toate o stare psihologicad care 1i motiveaza pe subiecti sa-si modifice universurile cognitive. El
scrie: ,,Existenta disonantei este psihologic inconfortabild; din aceasta cauza, ea va motiva respectivele persoane in Incercarea de a
reduce disonanta pentru a atinge consonanta (...). Tot incercand sa reducé disonanta prezentd, persoanele vor evita in mod activ situa-
tiile si informatia care ar putea sa amplifice disonanta” [16].

Sursa disonantei deriva dintr-un anumit tip de relatie ce se instituie intre doud cognitii sau, in termenii mai precisi ai lui L. Festinger,

intre ,,doud cunostinte, opinii sau credinte cu privire la mediul Inconjurétor, la sine sau la comportament”. Aceste doua cognitii sunt
in disonanta atunci cand, luandu-le separat, ,,universul uneia va decurge din universul celeilalte”. De reguld, se impun patru surse
principale de disonanta: (a) sursa logica (= incongruenta intre doud ganduri sau doud credinte); (b) sursa culturald (= incongruenta
intre un comportament si o norma); (c) sursa ce exprima raportul dintre general §i particular (= incongruenta intre o opinie sau un
comportament particular si o serie de opinii sau comportamente) si (d) sursa ce exprima raportul dintre experienta trecutd §i expe-
rienta prezentd (= incongruenta intre o asteptare si un fapt). Aflandu-se Intr-una din aceste situatii, indivizii, constata L.Festinger, vor
simti, pentru inceput, un disconfort, iar mai apoi vor face orice pentru a o evita. Atunci cand, insa, magnitudinea disonantei va fi mare
sau extrem de mare, indivizii nu vor avea decat sd o reduca intr-un anume fel. Reducerea disonantei se poate efectua fie prin schim-
barea unuia sau mai multor elemente implicate in relatia de neconcordanta, fie prin adaugarea unor elemente cognitive ce pot armo-
niza cu schemele cognitive existente, fie, in sfarsit, prin scaderea importantei elementelor implicate in relatia de neconcordanta [17].
% Mecanismele de aparare psihologicd, asa cum s-a mentionat nu o singurd dati [18,19,20,21], sunt chemate sa ofere indivizilor posi-
bilitatea surmontarii situatiilor de conflict. Multumita lor, viata intrinseca a fiecaruia dintre noi poate decurge temperat si previzibil.
indata ce linistea ne este stripunsa de un element ambiental deranjator, reactiile psihice protectoare nu se lasi prea mult asteptate, se
impune inldaturarea (= respingerea voluntara, in afara cdmpului constiintei, a problemelor, sentimentelor si experientelor care ne fra-
mantd si ne indispun) sau intelectualizarea (= distantarea de emotii si de tensiunile psihice prin exprimarea lor sub forma de enunturi
abstracte), retractia (= renuntarea la gandurile si activitatile ce ar putea provoca disconfort) sau refuzul (= emiterea unei atitudini de
neacceptare categoricd a realitatii resimtite ca provocatoare), anularea retroactiva (= suprimarea oricarui comportament susceptibil
de a le crea indivizilor senzatia de disconfort) sau rationalizarea (= justificarea comportamentelor ale caror motivatii ar fi social-
mente inacceptabile), anularea (= momentele neplacute, gandurile reprobabile, actiunile tensionante sunt neglijate, de parca n-ar fi
existat vreodatd) sau denegarea (= anihilarea atat a reprezentérilor stingheritoare, cat si a realitatii insasi).
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intelectualizari, retractii, rationalizari, anulari sau denegari, dupa cum si a celor care se dovedesc a fi intr-o
disonanta considerabila cu palierele cognitive existente. La concret, aceste elemente trebuie sa poatd da im-
presia ca sunt socante, extravagante, ofensive, paradoxale, grave [22], ca pot atenta la statu quo-ul grupului
[23], ca au potenta sd exprime modificari semnificative ale mediului ambiant sau schimbari irefutabile ale
contextului social [24]. Mai mult, situatiile n care isi face aparitia un asemenea sort de elemente trebuie per-
cepute ca ireversibile’, iar actorii sociali afectati de prefacere s manifeste un viu interes pentru ceea ce li se
intampla®. Anume asa si nu altfel se iveste posibilitatea ca un grup, intrand in raza de actiune a unor circum-
stante noi, sa se Indrepte pe fagasul asimilarii nefamiliarului, schimbandu-si gradual opiniile, convingerile si
reprezentarile.

Doua cercetéri empirice de mare rezonantd in psihosociologia contemporana vin sa confirme din plin
autenticitatea modelului ideatic expus mai sus.

Prima tine de numele lui C.Guimelli, care isi propune, acum circa doudzeci de ani [27], sa stabileasca
influenta pe care a exercitat-o aparitia mixomatozei (= o epizootie mortala la iepurii salbatici) asupra re-
prezentirii sociale a vanatorii’. Aceasta influentd, conform savantului invocat, a fost una accentuati. Daci
pana la inceputul anilor ’50, adica pana la dezlantuirea maladiei, reprezentarea vanatorii dispunea de o in-
discutabild turnura clasica, ea ingloband elemente precum ,,urmarirea animalului” sau ,,rapunerea animalu-
lui”, atunci cu cateva decenii mai tarziu, odata cu inaintarea primejdiei, aceeasi reprezentare se inscrie deja
in doua ipostaze — una clasica (cu elemente traditionale de genul celor intalnite anterior) si alta ,,ecologicd”
(cu elemente netraditionale de genul ,,a gestiona un teritoriu”, ,,a finanta protectia naturii”, ,,a amenaja
teritoriul in scopul crearii conditiilor de dezvoltare a vanatorii”, ,,a respecta animalele”, ,,a lupta contra
degradarii naturii” etc.). Pronuntidndu-se in legatura cu schimbarea inregistrata, C.Guimelli atrage atentia
asupra faptului cd mixomatoza a condus, aproape imediat, la conturarea si dezvoltarea unor practici vana-
toresti mai putin cunoscute. ingrijorate de perspectiva disparitiei iepurilor de cAmp si dorind, in acelasi
timp, sa compenseze intrucatva eventualele pierderi, grupuri impunatoare de vandtori au recurs la actiuni
cu adevarat inedite — repopularera teritoriilor afectate de boald, crearea rezervelor de hrand, construirea
adaposturilor, vaccinarea, salvarea cuiburilor in perioadele de vreme rea etc. Drept consecintd, practici-
lor vanatoresti uzuale li s-au adaugat o serie de practici vanatoresti neuzuale. Odata instituite, noile for-
mule comportamentale nu au Intérziat sd introduca ,,corective” in schemele curente de reprezentare sociala
a vanatorii.

Cea de-a doua cercetare empirica o are ca autor pe A.-M. Mamontoff si se refera la tipismul producerii
reprezentarii in mediul comunitatilor de tigani [28]°. Ce observa A.-M. Mamontoff? Ea observa ci, drept
urmare a unor evenimente sociale de proportii (industrializarea, cresterea ritmurilor de globalizare si inte-
grare europeand, elaborarea si realizarea unor noi politici statale cu referire la minoritatile etnice etc.), o
buna parte din urmasii lui Emaus de Egipt se vede nevoita sa treacd de la practicile comportamentale spe-
cifice nomadismului a cele specifice sedentarismului. In dorinta de a afla daca schimbarea intervenita si-a
lasat amprenta asupra mentalitatii actorilor sociali vizati, A.-M. Mamontoff ii antreneaza pe acestia intr-un
proces de intervievare cu o duratd de aproximativ patru ani. Rezultatele inregistrate au evidentiat prezenta
unei deosebiri semnificative intre campurile reprezentationale ale tiganilor care nu au aceptat modul de
viata sedentar si cAmpurile reprezentationale ale tiganilor care au decis sa accepte acest mod de viatd. Daca
pentru reprezentantii primei categorii este extrem de important sa apartii clanului, sa fii liber, sa poti
migra, sd practici muzica, atunci pentru cei din a doua categorie lucrurile iau o cu totul alta configuratie —
clanul trebuie sa cedeze locul familiilor restranse, casdatoria interetnicad trebuie consimtita, migrarea nu
reda decdt un ,,mit in memoria colectiva”.

? Este strict necesar, sustine, bunioara, C.Flament si M.L. Rouquette [25], ca elementele contextuale nou-aparute si provoace senzatia
unei rupturi definitive cu starile existentiale de altidata. Daca aparitia acestor elemente va fi perceputa ca temporara si/sau episodica,
atunci campurile reprezentationale aga si nu vor intra in regimul unor transformari structurale veritabile; in cel mai bun caz, vor fi
.atinse” doar zonele periferice, fapt care va atrage dupa sine niste variatii lipsite de importanta.

* Pentru ca inertia ideologiilor sau/si practicilor de odinioara sa fie invinsi, semnaleazi aceiasi C.Flament si M.L. Rouquette [26],
este extrem de important ca indivizii sa fie pe ,,aceeasi unda” cu noile imperative ale timpului. Nu-ti poti schimba viziunea asupra
lumii, daca nu esti predispus sa faci acest lucru, dacd nu manifesti un interes catusi de mic pentru ceea ce ti se intdmpla in prezent
sau ar putea sd ti se intdmple pe viitor. Orice implicare, In acest caz, nu poate fi decat una multivalentd, ea cuprinzand cel putin
> Studiul in cauzi a cuprins partea de sud a Frantei.

® Cercetarea a fost realizati cu unsprezece ani in urma (1996), in regiunea franceza Perpignan.
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Daca elementele nou-aparute la nivelul contextului social sau la cel al practicilor cotidiene pot da senzatia
de ireversibilitate evenimentiala, iar respectivele categorii de indivizi au un interes pentru o posibila rease-
zare a lucrurilor, atunci, considera specialistii [29], transformarea cAmpurilor reprezentationale nu numai ca
e iminentd, dar e si multidimensionald, ea putdndu-se inscrie in trei variante distincte — rezistentd, progre-
siva si brutala.

Varianta de transformare rezistentd face ca ideile sau/si practicile nou-aparute sa fie preluate in totalitate
de structurile periferice ale reprezentdrii si mecanismele clasice de aparare psihologica. Drept urmare a
acestui proces, pe langa structurile periferice isi fac aparitia o serie de scheme stranii. Chemate sa atenueze
contradictiile instituite, ele indeplinesc roluri multiple — fac apel la normal, tind sd defineasca elementul
contextual strain, propun tot felul de rationalizari pentru suportarea incongruentelor de moment etc. Desi
schemele stranii nu admit redimensionarea nucleului central la o hiperaglomerare a lor, nu este exclus, totusi,
ca acest lucru sa aiba loc.

Varianta de transformare progresiva reda tipul de situatie in care mutatiile ce intervin 1n aria circumstan-
telor externe nu intrd in contradictie totala cu cognitiile centrale ale indivizilor. Schimbarea, 1n acest caz,
decurge ascendent, gradual, fara salturi majore. Va trebui sa treaca mult timp pana cand schemele activate,
fuzionand cu cele deja existente, vor conduce la elaborarea unei noi ,,grile de lectura a realitatii”.

Varianta de transformare brutald se produce atunci cand elementele contextuale nou-aparute lovesc cu
impetuozitate In semnificatia structurii centrale a reprezentarii. Lovitura de aceastd data, este atdt de puterni-
cd, Incat nici o schema stranie $i nici un mecanism de apdarare psihologica nu mai pot fi de folos. Schimbarea
ce se impune este directa si totala.

Transformabilitatea reprezentarilor sociale, dupa cum se poate conchide, consuna cit se poate de bine cu
insugirea acestora de a reda (a) dimensiuni concrete ale unui mediu social fluctuant, (b) ansambluri structu-
rate de valori relative la obiecte aflate in miscare sau (¢) teorii ale simfului comun chemate sa dea un anume
sens insertiilor specifice stocate in marea varietate a raporturilor cotidiene. Departe de a reda un fapt acci-
dental, trecerea reprezentarilor sociale dintr-o calitate in alta intervine ori de cate ori fiecare dintre noi, luat in
parte sau pe un fundal grupal, se confruntd cu elemente contextuale care intra in nepotrivire cu formulele
uzuale de percepere a ambientului. Punand la indoiald ceea ce este deja cunoscut si apreciat, elementele in
cauza ne fac, mai devreme sau mai tarziu, sa recurgem la o interpretare netraditionala a existentialului cotidian.
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