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Dans la contemporanéité, les couples qui cohabitent deviennent plus fréquents et tendent a remplacer le mariage
légalisé en toutes ses phases. L article se référe au role du développement des habilités de gestion constructive des
conflits dans les jeunes couples par 1'implémentation d un programme formatif.

Instabilitatea cuplului modern conduce cu o frecventa considerabila la dispersarea microgrupului social.
Realitatea acestui fenomen 1si poate dezvalui motivatiile mai curdnd intr-o analiza psihologica a relatiei dintre
parteneri, insa stabilitatea relatiei si pastrarea intimitatii rezulta adesea din capacitatea celor doi de a rezolva
conflictele spre satisfactia ambilor parteneri. Intimitatea presupune nu neaparat absenta conflictelor, cat mai
ales maniera in care se rezolva conflictele inevitabile, ceea ce face ca relatia sa progreseze [1].

In lumina noii viziuni asupra conflictului ce il reclama ca fiind constructiv prin promovarea de idei noi,
incurajarea unei bune intelegeri, intaririi relatiilor interpersonale, facilitarii solutionarii mai eficiente a proble-
melor, apare necesitatea formarii unor abilitati ce ar inlesni gestionarea conflictelor in cuplurile tinere, deoa-
rece cuplul tanar suferd mutatii profunde, necunoscute pana acum in decursul istoriei sale, de o gravitate
severd. Factorii de coeziune slabesc, fiind rapid inlocuiti cu factorii de conflict [2]. Partenerii cuplului tanar
nu mai comunicd, nu se mai recunosc ca fiind coparticipanti la acelasi destin unic.

Dupa 1970, atat in Europa, cat si in SUA, preferinta pentru concubinaj a devenit atat de frecventa incat a
zdruncinat destul de semnificativ atitudinile sociale stereotipe care blamau pand odinioara acest mod de
convietuire [3]. Conform opiniei lui Mihailescu L. [4], ,,uniunea liberd” reprezintd un model de asociere, un
mod de a trdi impreund al cuplurilor heterosexuale, in afara contractului casatoriei. Nu se deosebeste foarte
mult de familia nucleard, deoarece realizeaza majoritatea functiilor si se confrunta cu aceleasi probleme cu
care se confrunta cuplurile casatorite.

Conflictul interpersonal, in cele cateva decenii de cercetari, a luat expresia unor modele, definiri i acceptiuni
diverse. Conflictele ce pot aparea sunt mai apropiate, intime §i personale, altele mai distante si impersonale.

Importanta conflictului interpersonal pentru individ este direct proportionala cu intensitatea relatiei; cu cat
individul este mai ingrijorat de perspectiva incheierii relatiei, cu atat conflictul va fi mai puternic. Conflictele
interpersonale survin intre oamenii cu relatii de duraté, intre prietenii apropiati (domestice si sexuale — inclusiv
casatoria), Intre colegii de muncd, intre cunostinte sau intre oameni care nu se cunosteau pana in momentul
conflictului [5].

Conflictul poate fi pozitiv sau negativ, constructiv sau distructiv, in functie de ceea ce facem noi din el.
Categoric insa, conflictul este doar rareori static — el se poate transforma oricand. Uneori putem sa-i schim-
bam cursul doar privindu-1 in perspectiva. Putem sa transformam certurile chiar in distractie. Transformarea
in aceastd maniera a conflictului este totusi o artd, care necesitd o pregatire speciala.

Stilurile de raspuns la conflict sunt algoritmi comportamentali pe care oamenii 1i utilizeaza in situatii de
conflict [6]. Majoritatea oamenilor nu isi planifica modul de a actiona intr-un conflict, decat in cazuri specia-
le sau extreme. In acelasi context tind sa reactioneze la fel si isi schimba reactia cand se schimba si contextul.

Rezolvarea conflictului Inseamna incetarea lui prin metode analitice ce ajung la originea problemei, tindnd
cont de intreaga personalitate umana, de diferentele culturale si sociale. Rezolvarea conflictelor implicd o
abordare multidisciplinara, atinge toate domeniile vietii psihice: gandire, aptitudini de comunicare, compor-
tament, rezolvare de probleme, luare de decizii [7].
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Astfel, scopul cercetarii rezida 1n formarea de abilitati necesare gestionarii conflictului in cuplurile tinere.

Pentru realizarea scopului propus am Inaintat urmatoarele ipoteze:

1. Partenerii cuplului tanar preiau diferite stiluri de abordare a conflictului.

2. Solutionarea constructiva a conflictului poate fi asiguratd prin dezvoltarea abilitatilor de gestionare a

acestuia.

Lotul experimental a fost constituit din 30 de cupluri de heterosexuali. Subiectii aveau varsta medie cuprin-
sd intre 20 si 25 de ani si toti studenti ai diferitelor facultati, in diferiti ani de studiu. Participarea subiectilor
mentionati la experiment a fost benevola, fiind alesi doar cei care trdiesc In uniune consensuald nu mai putin
de un an. Am optat pentru criteriul perioadei de coabitare dat fiind faptul cad in primul an de viatd comuna
abia se pun bazele intercunoasterii la un nivel mai intim si sunt stabilite regulile nescrise ale cuplului.

Pentru obtinerea datelor ce ar putea confirma ipotezele cercetarii atat in experimentul de control, cat si in
experimentul formativ au fost aplicate urmatoarele metode diagnostice:

,»Chestionarul pentru autocunoasterea modalitatilor de reactionare in situatii dificile/critice”, adaptat
dupa D. Chalvin.

= Scala ,,Strategii pentru conflict”.

Pentru experimentul formativ, dintre cele 30 de cupluri ce constituie esantionul experimental, au fost se-
lectate 6 cupluri care, in cadrul experimentului de constatare, au demonstrat nivel mediu la scala colaborare
si la scala asertivitate si au obtinut valori 1nalte la scalele: fortare, aplanare, retragere. Cuplurile selectate au
participat la un training de formare a abilitatilor de gestionare a conflictelor si de rezolvare a lor intr-un mod
constructiv.

Trainingul a fost constituit din 10 sedinte cu frecventa de o data pe saptdméana si durata de 2 ore astronomice.

In fig.1 sunt ilustrate rezultatele antetraining si posttraining obtinute de femei la testul Strategii pentru
conflict. Dupa cum se observa, diferente semnificative au fost obtinute la scala retragere, unde t=2,47,
(p=0,05), la scala aplanare cu t=3,83 (p=0,01) si la scala colaborare, unde t=4,21 (p=0,01). La scalele fortare
si compromis, la fel, au fost Inregistrate schimbari, Insa nesemnificative.

Strategii pentru conflict

O ante-training
10 M post-training

Retragere Fortare Aplanare  Compromis Colaborare

Fig.1. Strategii pentru conflict (femei).

Figura 2 reflecta rezultatele comparative ante- si posttraining obtinute de bdrbati la testul sus-mentionat.
Astfel, barbatii au obtinut diferente semnificative la scalele forfare — t=2,75 (p=0,05), compromis t=2,73
(p=0,05) si colaborare — t=3,78 (p=0,01). Aceste date demonstreaza faptul ca inainte de training barbatii
apelau mai des la fortare si compromis, iar dupa training fortarea a scazut in favoarea maririi valorilor la
scalele colaborare si compromis.

Strategii pentru conflict

30
20

O antetraining
10 M posttraining

Retragere  Fortare Aplanare Compromis Colaborare

Fig.2. Strategii pentru conflict (barbati).
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La Chestionarul pentru autocunoasterea modalitdtilor de reactionare in situatii dificile rezultatele com-
parative obtinute de femei inainte si dupd trainingul formativ demonstreaza ca exista diferente semnifica-
tive la scalele fuga — t=2,44 (p = 0,05), atac — t=2,49 (p=0,05) si asertivitate — t=4,04 (p=0,01). Reactia de
manipulare a scazut insa nesemnificativ (fig.3).

E de remarcat faptul ca trainingul a pus un accent deosebit pe formarea unei comunicéari deschise si asertive,
iar femeile, desi au avut un nivel nalt al asertivitatii, in cadrul trainingului aceasta abilitate a fost dezvoltata
si mai mult.

Reactiile in situatii dificile

@ ante-training
5 B post-training

Fuga Atac Manipulare Asertvitate

Fig.3. Modalitati de a reactiona in situatii dificile sau critice (femei).

La aceastd metoda de diagnostic, bdrbatii, inainte de training, preluau mai des o atitudine de manipulare
si in egald masurd atitudine agresiva si asertiva. Cu toate acestea, dupa training valorile obtinute la scala
asertivitate s-au marit — t fiind egal cu 2,58 (p=0,05), iar reactia de manipulare si agresivitate s-a micsorat cu
o diferentd semnificativa de 2,44 (p=0,05) (fig.4).

Acest lucru poate fi explicat prin valorizarea de catre barbati a coabitarii cu persoana dragd. Adica, bar-
batii nu sunt atat de rigizi la schimbare, atunci cand este vorba de traiul in doi si realizarea functiilor similare
unei familii.

Reactiile in situatii dificile

15 4
10 A
@ ante-training
51 W post-training
O 4

Fuga Atac Manipulare Asertvitate

Fig.4. Modalitati de a reactiona in situatii dificile sau critice (barbati).

Realizarea cercetdrii ne-a permis s formuldm urmatoarele concluzii:

= Coabitarea cuplurilor tinere devine astdzi o uniune ce realizeaza majoritatea functiilor familiei si se
confruntd cu probleme similare familiei legalizate.

= Deseori, cuplurile contemporane adopta strategii distructive n abordarea conflictului si preiau reactii
negative in situatii dificile.

= {Intre partenerii de cuplu exista diferente in abordarea unui conflict, femeile apeland mai des la aplana-
re, iar barbatii la colaborare. Totodata, nu au fost atestate diferente privind modalitatea de a reactiona
in situatii dificile.

= Implementarea unui program de formare a abilitatilor de gestionare a conflictelor conduce la reducerea
starilor conflictuale si abordarea constructiva a acestora. Avantajele abordarii vizate rezida in descope-
rirea solutiilor optime, Iimbunatatirea si consolidarea relatiilor.

Demersul investigational, ca sinteza analitica la nivel teoretic si experimental, a generat mai multe idei,
care pot fi prezentate prin urmatoarele recomandari:
e Lansarea unui curs optional, in cadrul facultatilor de psihologie, pedagogie, sociologie pentru prega-
tirea specialistilor in domeniu.
e Consilierea cuplurilor tinere 1n diverse centre de asistenta psihosociala.
e Realizarea trainingurilor pentru partenerii de cupluri in cluburile pentru tineret.
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