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INDICELE DE CALITATE A MANUALULUI ELECTRONIC

Elena RAILEAN

Catedra Stiinte ale Educatiei

The quality of the electronic textbooks is a problem determined by informational globalization, diversity of the
educational software and SCORM approach to learning. This article presents the solution of the above defined problem
through the formula of electronic textbooks ‘indicator of quality. On the base of formula the new structural components
have been defined for expert and students questioners and there was demonstrated the value of 4.7.

1. Introducere

B.Yenerun [1] constata ca nu exista unicitate in definitiile manualului electronic. O exemplificare a acestei
idei este reprezentata n urmatoarele definitii:

1. Manualul electronic este un mijloc programat computerizat si pedagogic menit, in primul rand, pentru
prezentarea informatiei noi, care completeaza resursele tiparite si care serveste pentru instruirea individuala
si individualizata §i permite in masura limitata a testa cunostintele si abilitatile instruitului. Manualul electronic
ca mijloc de instruire de tip nou este un sistem deschis care permite corectura in continut si structura [2].

2. Manualul electronic este un nou mijloc de instruire pe discul computerizat, care pastreaza si prezinta
informatie audio, video, textuala si grafica [3].

3. Un manual electronic este o forma populard de aplicatii electronice adaptive si interactive pe World
Wide Web (WWW), estimate a fi aplicate pentru diferite grupuri de utilizatori fara asistenta unui profesor din
mediul real [4].

4. Manualul electronic este un model complex informational de actiune a procesului de invatdmant,
realizat in limitele unui sistem pedagogic corespunzator care include conditiile necesare pentru realizare [5].

5. ME este un complex de mijloace informationale, metodice si de program, care este destinat pentru
invatarea unui domeniu si include traditional intrebari si sarcini pentru autoevaluare si control al cunostintelor
si asigurd conexiunea inversa [6].

Prin studiul comparativ al definitiilor citate se observa cd manualul electronic integreaza urmatoarele calitati:
1) mijloc de Invatamant (definitia I si 2); 2) forma de organizare a activitatii didactice (definitia 3 si 4) i un
sistem adaptiv si personalizat (definitia 5). In raport cu criteriul structurarii logice a continuturilor descris de
B. Becnanbko [2], manualele electronice sunt didactice (realizeaza idealul educational prin scop pedagogic si
obiective curriculare); declarative (realizeaza idealul educational prin scop didactic si obiective curriculare);
dogmatice (continutul ME dogmatic reprezinta activitatea unui repetitor (tutor) prin lectii ghidate /tutoriale
Jexercitii practice sau sisteme tutoriale inteligente) si monografic (versiunea electronica a manualului academic
sau a monografiei). Din aceste considerente o problema importanta este calitatea manualului electronic. Aceasta
problemad, in viziunea lui Jugureanu [8], este solutionata prin proiectarea pedagogica ca utilitate scormica. Ce
nu este convingator se refera la de ce se pune accent pe componenta de impachetare a datelor si comunicare,
fard a tine seama de cui se adreseaza software educational. Corelatia dintre componentele cognitive, afective
si psthomotorice (dupa taxonomia lui Bloom) si software educational este o simpla corelatie.

O prima incercare de a solutiona aceastd problema a fost realizata la Institutul de Tehnologie Didactica
din Genova (Italia) [9]. Astfel, se prezintd 2 chestionare diferite la 2 grupuri diferite de utilizatori: TELE—
EXPERT si TELE-STUDENT si sunt colectate datele. Se observa ca in metodologia propusa lipseste indica-
torul de calitate, o cifra conform céreia am putea spune ca software educational (in cazul cercetat — manualul
electronic) este de calitate sau nu.

2. Formula indicelui de calitate a manualului electronic

Calitatea manualului electronic este asiguratd de progresul stiintific si tehnic de a realiza idealul educational
prin tehnologii educationale. Traditional n evaluarea calitatii software educational se aplica diferite standarde:
SCORM, AICC, IMS. Aceste standarde permit a evalua componenta tehnologica, dar nu pedagogica. Din
aceste considerente se propune ca evaluarea ME si fie realizata prin definirea componentei tehnologice si
stabilirea formulei de calcul a indicelui de calitate.
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Indicele de calitate a ME constituie media aritmetica dintre raportul valorilor indicatorilor, stabilite
de grupul de experti si de grupul de instruit. Formula de calcul este:

(Ec1+ Ec, + ..Ec, N Sc, +8c¢, + ...Scnj
o = n m
2

unde Ic — indicele de calitate a ME, Ec — valoarea indicelui stabilita de expert, Sc — valoarea indicelui
stabilita de instruit la etapa finala de invatare a ME, n — numarul de experti (cel putin 3) si m — numarul de
instruiti (cel putin 25). Formula de calcul pentru componenta expert include evaluarea aspectului tehnologic (T)
si evaluarea aspectelor cognitive, motivationale, emotive §i sociale proiectate la etapele de planificare (P),
executare si monitorizare (E) si de evaluare (Ev).

T +P+E+Ev
1 :

Formula de calcul pentru componenta instruit include evaluarea aspectelor cognitive, motivationale, emotive
si sociale realizate la etapele de planificare, executare si monitorizare si de evaluare.

P + E + Ev
3 .

Indicele de calitate se stabileste prin prezentarea unui chestionar instruitilor §i unui grup de experti. Forma
chestionarului este elaborata in baza prototipurilor TELESTUDENTS-SRL si TELEEXPERT (realizate la
Institutul de Tehnologie Didactica din Genova, Italia). Aspectele tehnologice, cognitive, motivationale, emo-
tive si sociale sunt stabilite in baza Tehnologiei Pedagogice (varianta electronica). Astfel,

v’ reperele aspectului tehnologic sunt principiile si criteriile psihopedagogice (componenta tehnologica [10]);

v’ reperele aspectului cognitiv sunt procesele de activitate cognitiva (componenta savoir);

v’ reperele aspectului motivational si emotiv sunt procesele de activitate cognitiva (componenta savoir—
etre $i componenta savoir—faire);

v’ reperele aspectului social sunt procesele de activitate cognitiva (componenta savoir—vivre).

b

Ec

Sc =

3. Chestionarul indicelui de calitate a manualului electronic

Chestionarul pentru determinarea indicelui de calitate este elaborat n mod diferit (forma expert si forma
instruit). Comun pentru ambele forme este divizarea structurii TELE in parti care determina criteriile de evaluare.
Compozitia structurii 1n fiecare caz aparte difera.

3.1. Forma expert include note generale, evaluarea detaliata si evaluarea sumativa a manualului electronic.
Notele generale sunt structurate in aspecte tehnologice, iar evaluarea detaliatd — aspectele cognitive, motiva-
tionale, emotive si sociale realizate la nivel de planificare, realizare si monitorizare si evaluare.

PARTEA A. Note generale
Aspecte tehnologice

1. Continutul manualului electronic (ME) este distribuit printr-un sistem
de management al instruirii.

2. Modulele ME reprezinta unitati de invatare asociate. nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
3. Organizarea logica a resurselor defineste o structura arborescenta.
Fiecare activitate include un titlu.

4. Succesiunea distribuirii obiectelor de invitare in ME este la libera
alegere si ghidatd de structura organizarii continutului.

5. Manualul este elaborat cu respectarea criteriilor didactice (accesibili-
tatea si utilitatea continuturilor, introducerea treptatd a notiunilor noi),
metodice (folosirea moderata a multimediei, structurarea materiei de
continut in module) si tehnologice (posibilitatea introducerii corectiilor | nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
si a completarilor in materia de instruire, organizarea interactiunii de
dialog si respectarea cerintelor ergonomice).

6. Continutul ME este completat cu sarcini de autoevaluare, include intre-
bari de generalizare; sarcinile pun accent pe practicarea si perfectionarea | nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
cunostintelor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
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7. Continutul este expus laconic, clar, structurat in fragmente logice;
include propozitii cu lungimea de 7-11 cuvinte (160 simboluri) cu forme
personificate ale verbelor care nu depasesc 15% din continut; obiectul de
invatare coreleaza amplasarea pe pagind; este folosit nu mai mult de 90%
din suprafata ecranului.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

8. Filele au dimensiuni mici §i sunt unite Intr-un sistem comun, vizualiza-
rea paginilor necesita utilizarea Internet Explorer versiunea cel putin 4.0,
regimurile: 640x480, 800x600 pix, paleta de culori - nu mai mult de 256
culori, grafica extinde reprezentarea vizuala.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

9. Zona de text are dimensiunea corpului de literda 11-13px, textul este
aliniat la stdnga, sunt folosite corpuri de literda din grupurile Serif (Times
New Roman, TimesET, SchoolBook, Serif) si San Serif (Arial, Tahoma,
Arial, Helvetica, Verdana, Sans-Serif).

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

10. Sarcinile sunt elaborate sub formd de rationament, intrebarea fiind
folositd in construirea textului; itemii sunt elaborati In forma scurta, in
acelasi stil unic, incluzand diferit nivel de dificultate; este redusa proba-
bilitatea ghicirii raspunsului; testul este elaborat pentru 20 minute.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

PARTEA B. Evaluarea detaliata a manualului electronic

(1) Planificarea
Aspecte cognitive

1. Structura ME necesita ca instruitul s structureze mintal si sa reprezinte
grafic continutul Invatat prin hartile mnemotice; concluzii si generalizari.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

2. TELE are o interfata accesibila si intuitiva.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

3. TELE acumuleaza istoria activitatilor de invatare prin metoda evaluarii
portofoliilor si a testelor de autoevaluare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

4. TELE permite instruitului a planifica invatarea in raport cu timpul
disponibil in limita timpului alocat pentru curs.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

5. TELE pune la dispozitia instruitului oportunitatea de a alege intre
diferite module si continuturi de invatare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

6. TELE pune la dispozitia studentului oportunitatea de a alege intre diferite
moduri de difuzare, vizualizare i formatare a continutului de invatare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte motivationale

7. TELE este aproape de interesul instruitului prin ajustarea continutului
la necesitatile de invatare a instruitului.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

8. TELE permite fiecarui student a personaliza personal interfata mediului.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

9. TELE permite studentului a deveni constructorul scopurilor de invatare
si a competentelor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

11. TELE permite studentului a-si planifica activitatile prin utilizarea
resurselor externe (web site, optiuni de ajutor etc.).

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

12. TELE permite vizualizarea rezultatului prin feedback imediat.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte emotive

13. TELE ajuta studentului a coopera' cu obiectivele sarcinii prin persona-
lizarea continuturilor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

14. TELE este un mediu de invitare adaptabil cu scopul de a obtine con-
gruenta dintre nivelul de competenta a studentului si nivelul de dificultate a
sarcinii.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

15. TELE este organizat In asa mod, incat permite instruitului a avea
satisfactie in procesul de invatare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

16. TELE permite studentului a solutiona sarcinile in modul in care
aceastd sarcind este importanta pentru el.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

! Oferind informatii despre dificultatea sarcinii si propunand informatii explicite despre modul de solutionare a sarcinii
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Aspecte sociale

17. TELE pune la dispozitia instruitului oportunitatea de a negocia cu
tutorul /instructorul despre cum poate fi organizata activitatea de Invatare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

18. TELE permite instruitilor a lucra /a comunica impreund cu semenii.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

(2) Executare si Monitorizare

Aspecte cognitive

19. TELE permite instruitilor a lua decizii despre modalitatea de proce-
sare” a informatiei.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

20. TELE dirijeaza instruitul de a reflecta despre activitatile de solutionare
a problemelor”.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

21. TELE pune la dispozitia utilizatorului posibilitatea de a determina
independent ce activitati* ar putea fi extinse.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

22. TELE permite instruitilor a trece la o alta strategie de invitare’, daci
este necesar.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte motivationale

23. TELE permite instruitului a mentine motivatia’.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

24. TELE pune la dispozitie facilitati cu scopul de a fortifica perseverenta

in caz de esec’.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte emotive

25. TELE pune la dispozitia utilizatorului sarcini operationale evaluate
prin feedback formativ® care faciliteaza pastrarea atitudinii pozitive fata
de activitate.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

26. TELE pune la dispozitia utilizatorului feedback formativ care intervine
la momentele cruciale ale ciclului de invatare cu scopul de a reobtine o
atitudine pozitiva.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte sociale

27. TELE permite instruitului a contacta tutorul /instructorul si a primi ajutor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

28. TELE pune la dispozitia utilizatorului oportunitatea de a comunica cu
semenii pentru transfer de idei sau a obtine ajutor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

29. TELE pune la dispozitia utilizatorului posibilitatea de a colabora cu
semenii.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

(3) Evaluarea

Aspecte cognitive

30. TELE ajuta utilizatorului s reflecte asupra progresului de invatare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

31. TELE pune la dispozitia instruitului posibilitatea de a evalua realizarile
sale’.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

32. TELE pune la dispozitia instruitului cadre operationale cu sarcini
generate dintr-o baza de cunostinte.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

33. TELE evolueaza rezultatele obtinute in corespundere cu timpul alocat,
numarul de incercari de ghicire a solutiei corecte, numarul de raspunsuri

corecte din prima incercare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

% De exemplu, prin trecerea peste unele sectiuni, selectarea diferitelor optiuni etc.
* De exemplu, prin sarcini de comparare.

* Prin punerea la dispozitie a textului sau a activitatilor pentru automonitorizare cantitativa.

> De exemplu, prin permisiunea de a alterna activitatile teoretice si practice.

® TELE pune accent pe importanta si interesul in solutionarea fiecirei sarcini noi.

" TELE ofera posibilitatea de a efectua mai multe posibilititi in caz de esec.

¥ Feedback ar putea indica importanta lucrului efectuat in cadrul sarcinii de invatare.
? Prin punerea la dispozitie a cadrelor operationale de autoevaluare.
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Aspecte motivationale

34. TELE pune la dispozitie feedback care conduce la formarea
competentei de autoreglare.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte emotive

35. TELE pune la dispozitie instruitului cu feedback apropiat de modali-
tatea de desfasurare a activititilor efectuate.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Aspecte sociale

36. TELE pune la dispozitie instruitului oportunitatea de a compara
rezultatele obtinute cu cele cerute de tutor /instructor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

37. TELE permite instruitului a discuta rezultatele obtinute cu tutorul
/instructorul.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

38. TELE permite instruitului a compara rezultatele obtinute cu a semenilor.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

39. TELE permite instruitului a discuta rezultatele obtinute cu semenii.

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

PARTEA C. Evaluarea sumativa a manualului electronic ca suport
pentru formarea competentei de autoreglare a instruirii

(1) Planificarea

Aspecte cognitive
Aspecte motivationale
Aspecte emotive
Aspecte sociale

(2) Executarea si monitorizarea

Aspecte cognitive
Aspecte motivationale
Aspecte emotive
Aspecte sociale

(3) Evaluarea

Aspecte cognitive
Aspecte motivationale
Aspecte emotive
Aspecte sociale

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord
nu sunt de acord 0 1 2 3 4 5 sunt de acord

Indicele de calitate stabilit de un expert

Aspectul tehnologic 1 3 4 5
Planificarea 1 2 3 4 5
Executarea §i monitorizarea 1 2 3 4 5
Evaluarea 1 2 3 4 5

3.2. Forma studentului include introducerea, informatia personald, evaluarea personald, evaluarea
aspectelor autoreglatorii a manualului electronic si evaluarea generala. Metoda este urméatoarea: chestionarul
este prezentat instruitului la sfarsitul cursului. Forma chestionarului este urmatoarea:

Introducere

La finalele cursului “Tehnologii de Informare si Comunicatie”, realizat in mediul de invatare tehnologizat
(TELE), suntem interesati in opinia despre competentele obtinute, in special de modul in care TELE v-a

ajutat sa obtineti competenta de lucru la calculator.
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EXEMPLU de completare: Cititi conditia Intrebarii care ar putea descrie TELE:

TELE mi-a ajutat sa Invat a lucra la calculator
Nu sunt de acord 012 3 4 5 Sunt de acord
Dacé credeti ca TELE nu a avut nici un rol, Va rog notati cu 0. Daca, insd, credeti cd TELE a avut un rol
decisiv, trebuie sa incercuiti 5. Intervalul de numere 1-5 indica limita de acceptiune. Daca credeti ca intre-

barea nu are sens, nu incercuiti nici un raspuns. Puteti comenta sau argumenta decizia luatd. Va multumim
pentru colaborare!

PARTEA A: Informatie personala

v' Numele si prenumele:

v" Locul de studiu

v" Este pentru prima data cand lucrati intr-un astfel de mediu de invatare: Da, Nu
v" Indicati perioada in care ati lucrat cu mediul de invatare tehnologizat ................

PARTEA B: Evaluarea aspectelor autoreglatorii ale TELE

1. Eu consider ca posibilitatea de a personaliza interfata manualului electronic este o idee foarte buna
a. Nusuntdeacord01 2345 Suntde acord

2. Eu consider ca posibilitatea de a structura continuturile de invatare prin schemele de reper, concluzii si
generalizari este o idee foarte buna

b. Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord
3. Eu consider cé posibilitatea de a completa cadrele cu informatie personalizata este o idee foarte buna
c. Nusuntdeacord01 2345 Sunt de acord
4. TELE m-a permis a realiza scopurile personale de a invata calculatorul.
d. Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord
5. TELE mi-a ajutat sa planific activitatile de invatare.
e. Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord
6. TELE m-a permis a Invata o noua strategie de invatare bazatd pe demonstrarea competentelor.
f. Nusuntdeacord0 12345 Suntde acord
7. TELE m-a incurajat a participa activ in invatarea prin solutionarea tuturor sarcinilor.
g. Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord
8. TELE mi-a ajutat sa reflect asupra activitatilor de solutionare a problemelor.
h. Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord
9. TELE mi-a ajutat sd determin modalitatea celor invatate prin extinderea scopului de invatare.
i. Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord
10. TELE mi-a pus la dispozitie feedback imediat la activitatile realizate.
j- Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord
11.TELE mi-a ajutat sa cred 1n fortele proprii si sa fiu motivat.
k. Nusuntdeacord0 12345 Suntde acord
12. TELE m-a ajutat sa pastrez atitudinea pozitiva fata de activitatile realizate.
1. Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord

13. Eu consider ca posibilitatea de a contacta si a obtine ajutor de la profesor este o idee buna, in special
in Invatarea primului modul.

m. Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord
14. Eu consider ca posibilitatea de a discuta oral si individual cu profesorul este o idee buna.
n. Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord
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15. Eu consider ca posibilitatea de a prezenta fiecare capitol invatat pentru compararea rezultatelor
obtinute cu cele estimate este o idee foarte buna.

0. Nusuntdeacord01 2345 Suntde acord

16. Eu consider ca posibilitatea de a lucra impreuna cu semenii in special la evaluarea finala este o idee
foarte buna.

p- Nusuntdeacord 012345 Sunt de acord

17. Eu consider ca posibilitatea de a realiza teste de autoevaluare cronometrate este o idee buna
g- Nusuntdeacord0 12345 Sunt de acord

18. Eu consider ca stabilirea baremului de 70% la testul de autoevaluare este o idee buna
r. Nusuntdeacord0 12345 Suntde acord

PARTEA C: Evaluarea generala a TELE

19. Mediul de invatare mi-a permis sa efectuez individual Invatarea informaticii
Foarte putin 0 1 2 3 4 5 Foarte mult
20. Pentru obtinerea rezultatelor acestui curs ....

Tutorul / instructorul a fost neimportant 0 1 2 3 4 5 foarte important
Semenii mei au fost neimportanti 0 1 2 3 4 5 foarte importanti
Tehnologia (programa, Internet) a fost neimportantd 0 1 2 3 4 5 foarte importanta
Abilitatea mea a fost neimportantd 0 1 2 3 4 5 foarte importanta

Efortul meu a fost neimportant 0 1 2 3 4 5 foarte important
Cunostintele a priori neimportante 0 1 2 3 4 5 foarte importante

Va multumim pentru timpul alocat de a raspunde la intrebari.

4. Aplicarea practica a formulei de determinare a indicelui de calitate

Formula de determinare a indicelui de calitate este validata la etapa finalad a formarii competentei digitale.
Competenta digitald presupune cunoasterea naturii, rolului si a oportunitatilor tehnologiilor de informare si
comunicationale; utilizarea computerului in procesarea textelor, foilor de calcul, bazelor de date; Internet-ului
si a e-mail, forum-ului de discutii; folosirea sigura si critica a tehnologilor pentru stocarea, accesarea, produ-
cerea, prezentarea si comunicarea datelor la distanta. Obtinerea competentei este proiectatd ca produs tehno-
logic (portofoliul electronic cu continuturi personalizate) si ca proces tehnologic (proces de construire a por-
tofoliului electronic prin implicarea activa a instruitului). Acest proces—produs constituie o integrare a ma-
nualului profesorului si a manualului instruitului. In model se aplica doud tipuri de sarcini: elective (incluse
in testul informatizat) si constructive (incluse in continuturi). Din punct de vedere psihopedagogic, eficaci-
tatea ideii este determinata de modalitatea de a dezmembra mintal obiectul de invétare in parti componente, a
determina individual pozitia obiectului in totalitatea invatatd (capitol) si a reconstrui mintal obiectul, repre-
zentand-1 schematic. Rezultatele obtinute indica spre indicele 4.6.

5. Concluzii

Calitatea cunostintelor depozitate si, respectiv, calitatea manualului electronic al instruitului depinde de
competenta de autoreglare. Formarea competentei de autoreglare este solutionatd prin personalizarea inva-
tarii si includerea componentei timp in sarcinile cadrelor operationale. Proiectarea cadrelor operationale are
drept scop formarea /dezvoltarea schemelor cognitive In procesul activititii cognitive. Rezultatul devine
posibil prin elaborarea sarcinilor de mentinere a motivatiei de a finaliza tema semnificativa. Scopul persona-
lizat este mentinut prin sarcini de interes (curiozitate), de exemplu, efectuarea ,,vizitelor” la muzee sau la
magazine virtuale.
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