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The pedagogy takes into consideration two types of totality: (1) its own conceptual matrix, which is par excellence
abstract, and (2) the totality of educational facts. The conceptual Gestalt, through which the theory assimilates the
significance of educative facts, is based on the understanding context. Firstly, the meanings of the theory taken as a
whole, i.e. the meanings of inter-conceptual connections, correspond to the real world. Secondly, the educational
situations are pre-significant, in other words significance receivers and are absorbed in the pedagogic approach. The
new architecture of the educational phenomenon multiplies and stratifies the interpretation levels.

The new limits of the pedagogy reside in the educational phenomenon concept, which includes the ontic relevance
and the noetic one. This phenomenon is an essential component of the social environment. If against all reasons it is
removed, the social would be emptied of its content. Therefore, we could talk about the implicit educational ontic for
the human existence. Paradoxically, as soon as we enter the real world, we can see the educational phenomenon losing
the conceptual simplification and enhancing its factual complexity. The phenomenon displays itself irregularly at this
level, as educational experience and event. More clearly, it is controlled and directed within specific environments, e.g.
school environment, where it consists in a number of instructive situations. In addressing the learning situation, the
knowledge and skills are acquired in contexts that mirror the way the knowledge is assimilated and put into practice in
daily situations. This approach is proposed by the theory that considers the education as socio-cultural phenomenon
rather than activity carried out by a person that acquires knowledge from an organism taken out from the knowledge As
noumen, the educational phenomenon is not conditioned space-time. Therefore, it is “void” of concrete, but it is “full”
of totalising significance.

1. Problema invitirii situative in literatura de specialitate

Pedagogia ia in considerare doua tipuri de totalitati: propria sa matrice conceptuald, esential abstracta si
totalitatea faptelor educative. Gestalt-ul conceptual prin care teoria asimileaza in semnificatie faptele educative
se sprijina pe contextul intelegerii. In primul rand, semnificatiile teoriei ca intreg, semnificatiile raporturilor
interconceptuale isi cautd corespondenta in concret. in al doilea rand, situatiile educative sunt presemnificative,
adica primitoare de semnificatie, se absorb in discursul pedagogic. Noua arhitecturd a fenomenului educational
multiplica si stratifica orizonturile de interpretare [8, p.114].

Noile hotare ale obiectului pedagogiei sunt ,,puse” in conceptul de fenomen educational, care include o
relevanta onticd si una noetica. El este componenta esentiala a socialului, incat, daca prin absurd s-ar elimina,
acesta ar ramane gol de sinele sau. S-ar putea vorbi, prin urmare, despre un ontic educational implicit exis-
tentei umane. Paradoxal, prin trecerea in realitate, fenomenul educational isi pierde simplitatea conceptual si
castigd in complexitate factuala. La acest nivel, se manifesta difuz, dezordonat, ca experientd educativa, ca
evenimente educative. Explicit, el este controlat si dirijat in medii specifice, cum ar fi mediul scolar, unde ia
forma particular a situatiilor instructive. in abordarea situatiei de invatare, cunostintele si competentele sunt
invatate Tn contexte care reflectd modul In care cunoasterea este obtinuta si se aplica 1n situatii de zi cu zi.
Situatia este propusa de teoria cunoasterii conceperii invatarii ca un fenomen sociocultural, mai degraba decat
de actiune a unei persoane care achizitioneaza informatii generale de la un organism decontextualizat de
cunostinte.

Ca noumen, fenomenul educational nu este conditionat spatiotemporal si de aceea este ,,vid” de concret,
dar este ,,plin” de semnificatie totalizatoare. Intr-un fel, pedagogia contextuala inverseazi sensurile fenome-
nologice traditionale: fenomenul educational este esentd, noumen, iar situatiile educative au evidenta
fenomenali, concreta [8, p.116]. El este oarecum independent de experienta educativa, pastreaza numai
raporturi analogice cu faptele educative reale, se supune oricaror conditii de fiintare. Pe de alta parte, situatiile
educative sunt inepuizabile 1n diversitatea lor, sunt rezistente la o cunoastere exhaustiva. Totusi, pedagogia le
absoarbe si le transfigureaza, tinde sa estompeze conjuncturalul, sa se refere la situatii ideale sau idealizate,
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mult prea clare 1n raport cu cele reale. Astfel, ea 1si pastreaza unitatea care este complementara unitatii generice
a obiectului sau, fenomenul educational, chiar daca aceasta se poate cerceta din mai multe perspective.

Din alt unghi de vedere, analogic, asa cum fizica studiazd fenomene fizice, biologia studiazd fenomenul
vietii, stiintele sociale studiaza fenomene sociale, tot astfel pedagogia are ca obiect fenomenul educational in
ansamblu (ca noumen) si situatiile educative in particular (ca manifestari fenomenale).

Mediul educational institutionalizat poate fi folosit ca mediator, deoarece profesorul:

- 1l poate controla organizatoric (ergonomie didacticd);

- 1l poate adecva intentiilor sale formative (provocarea transformarilor comportamentale la elevi);

- poate sa-i cunoasca si sa-i controleze conductibilitatea.

O pedagogie a totalitatilor educative nu se limiteaza insé la educatia institutionalizata, ci considera per-
soanele care se formeaza (invatd) ca un factor intern activ intr-un continuum educational (inclusiv educatia
permanenta, autoeducatia, educatia incidentala etc.) [8, p.126].

Elevul personalizeaza influentele educative prin urmatoarele:

- modificarea lor in functie de caracteristicile personale (nivel cognitiv-afectiv, intentii, aspiratii, motive,
aptitudini);

- alegerea Intre influente educative concurente;

- coparticiparea la actul educativ;

- construirea propriilor standarde valorice.

Profesorul personalizeaza actul educativ prin urmatoarele:

- stilizarea situatiilor educative si a retelelor de influentare;

- competenta mediatica §i organizatorica;

- comportamentul metacognitiv permisiv (disponibilitate empatica, emulatie).

Personalizarea este un concept impus de teoriile personaliste care, intr-o pedagogie a situatiilor educative,
nu se opune situationalismului sociologic, ci 1l nuanteaza. Situatiile se multiplicé tocmai prin prezenta subiecti-
vitatilor, asa cum subliniaza si G. Allport: ,,Personalitatea este ea insasi un factor in asa-zisa situatie. Chiar 1n
situatii noi si neasteptate, eu pot actiona numai in cadrul variabilitatii personale, permisd de aptitudinile si
trasaturile mele” [1, p.187]. Variabilitatea personald, desi este destul de mare, nu este nelimitatd. Ceea ce
este personal este o reflectare a mediului fizic, social si cultural, dar experientele in care se angajeaza eul au
relevanta personald mai mare, prin urmare, se retin mai usor, datoritd unui ,,proprium” (echivalent cu egoul
dinamic din teoria Iui R. Titone). Din acest circuit ia nastere cu timpul, treptat, simtul eului corporal, identitatea
cu sine (congruenta la C. Rogers), eul ca factor rational, are loc extensia eului care isi creeaza o anumita
imagine despre sine si despre lume. Invitarea in functie de situatie plaseaza omul care invati in centrul unui
proces instructional constand din continut - faptele si procesele de sarcind; contextul — situatii, valorile, cre-
dintele si indicii de mediu, prin care castigurile invata si continutul de masterat; comunitate — grupul cu care
elevul va crea si va negocia sensul situatiei; si participarea — procesul prin care Invata si lucreaza impreuna cu
experti intr-o organizare sociala rezolvarea problemelor legate de circumstantele vietii de zi cu zi [3, p.43-58].
Invitarea devine un proces social dependent de tranzactii cu altele plasate intr-un context care seamina cat
mai mult posibil cu mediul practic. Situatia de invatare in clasd integreaza continut, context, comunitate si
participare.

Personalizarea are, deci, un suport psihologic. Ea ITnseamna o dominare a specificului personal, deschiderea
experientiala spre lumea ambientald (pe orizontald) si spre viata spirituald (pe verticald). Elevii au, in mod
firesc, ritmuri si niveluri de activism diferite, au experiente de viatd si de Invatare diferite. De aceea, auto-
determinarea apare ca naturald, iar personalizarea este o forma de participare nedirijata a lor la actul propriei
formari. Ea se bazeaza pe constientizarea structurii si functionalitatii situatiilor educative, a sensului si valorii
influentelor educative receptate sau emise. Elevul filtreaza valoric influentele educative, le amplifica sau le
diminueaza efectele, le deviaza sau le contracareaza. ,,Este necesard o personalizare a influentelor dincolo de
care subiectul este lipsit de unitate, divizat” [3, p.6]). Orientarea personald in contextul educational permite
elevilor sa-si pastreze si sd-si consolideze unitatea, sa-si construiasca propriile standarde valorice, sd-si exprime
opiniile, sd-si formeze un stil personal, creativ, sa se actualizeze, sa se implineasca in plan cognitiv, afectiv,
sociomoral. Conform conceptelor Iui D. Ausubel, asemenea elevi sunt ,,nesatelizati”, independenti, pe cand
cei care nu au libertate interioara sunt ,,satelizati”, subordonati formelor de interactiune (comunicare, relatii)
impuse din exterior.
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Un rol important in personalizarea influentelor educative si chiar a situatiilor educative il are profesorul.
Si P, si E se manifesta curent in situatii educative tipice, relativ imobile, monotone, desi situatiile educative
atipice sunt mai frecvente, personale si creative. Intr-o exprimare paradoxala, J. Bourjade constati ci ,,exista,
pe de o parte, o tipizare a individului, iar pe de altd parte, o personalizare a tipului. Profesorul nu este decat
un mediator care realizeaza aceastd mistificare individuala” [2, p.45]. Desigur, suntem tentati sd asociem
,tipizarea” elevilor cu situatiile educative tipice, iar personalizarea cu situatiile educative atipice. In realitate,
personalizarea are un curs natural, pe care profesorul poate sa-1 regularizeze discret. De aceea, intr-o educatie
indirecta rolul lui este de organizator, animator, consilier, facilitator, stimulator, interactiv. El este cel care
ofera fiecarui elev posibilitatea de a se regasi, de a se implini vocational [7, p.168], de a se afirma si de a se
confirma ca subiect al cunoasterii. Spre deosebire de accentul pe competenta comunicationala, relationala si
evaluativ-decizionald din pedagogia clasicd, unui profesor modern i se cere competentd mediatica si organi-
zatoricd, un stil pedagogic participativ-permisiv. Asa cum remarca sintetic D. Potolea, stilul pedagogic ,.este
asociat unor comportamente, se manifesta sub forma unor structuri de influentare §i actiune, prezinta consis-
tenta internd, stabilitate relativa si apare ca produs al personalizarii principiilor, normelor si metodelor specifice
originalitate si creatie din partea profesorului care este, asa cum argumenteaza [.Neacsu, ,,masura personali-
zarii reale a competentei profesional didactice” [3, p.240]. Intre cei sapte indicatori ai competentei, remarcim
climatul socioafectiv care combind modelul Flanders (influentare directa si indirectd) cu modelul Rogers
(influentare empatica).

2. Interconexiunea dintre comunicarea didactica si situatia/contexte de invitare

Modelul in cercetarea noastra constituie un sistem pedagogic axat pe doua abordari conceptuale: abordare
teoretica (strategia) si abordare praxiologica (tactica/metodologia). Modelul situeaza la cei doi poli profesorul si
elevul. Inviatatorul se situeaza in model in prim-plan, pentru ci el este organizatorul, initiatorul si cel care
stabileste dimensiunile, sensul si finalitatile actului educational, implicit de comunicare cu elevii. Plasarea
elevului pe planul doi este pur conventionala, cici, altfel, el este coparticipant la procesul propriei formari si
beneficiar al intregului proces educational. Invitarea scolari se particularizeaza prin faptul ci se realizeaza
prin organizarea pe principii pedagogice a experientelor de cunoastere, afectiv-emotionale si practice ale elevilor.
Ea are un caracter sistematic, organizat, este dirijata de catre profesor, se realizeaza cu ajutorul unor metode
si tehnici eficiente de Invatare, respectand principiile didactice si este supusé feedback-ului pe baza verificarii si
evaludrii permanente a rezultatelor obtinute de elevi, fiind amelioratd prin corectarea greselilor [7, p.14].

Invatarea scolard constd in asimilarea de citre elevi a anumitor valori — cunostinte, abilititi, comportamente,
atitudini etc. — formarea si dezvoltarea de structuri cognitive, afective si psihomotorii si, in ansamblu, mode-
larea personalitatii lor. Invitarea scolara este un proces de receptare si asimilare a informatiilor si influentelor
educative, de reorganizare, de constructie si dezvoltare a structurilor cognitiv-operationale, psihomotrice si
afective, precum si a insusirilor psihice ale personalitatii (aptitudini, interese, temperament). Procesul invatarii
este multifazial. El cuprinde: receptarea si inregistrarea materialului pe fondul unei stari de atentie si activi-
tatea cerebrald; intelegerea si generalizarea prin formarea de notiuni, principii, legi etc.; stocarea In memorie,
actualizarea prin recunoastere i reproducere a informatiei si transferul acesteia.

Intre ei se interpun competentele comunicative pe care profesorul trebuie si le aibd/sa le dobandeasca, iar
elevul sa si le formeze (tab.1, 2).

3. Abordarea teoretica a modelului pedagogic de formare a competentelor comunicative la elevi

Demersul teoretic al modelului se axeaza pe un ansamblu de prevederi conceptuale si principii. Argumen-
tarea teoretica a modelului presupune, in primul rand, stabilirea conceptelor-cheie constituente ale demersului
teoretic. Primul concept este legat de definirea fenomenului ,,comunicare didactica sau pedagogica”.

Comunicarea didactica reprezinta ,,un principiu axiomatic al activitatii de educatie care presupune un mesaj
educational elaborat de subiect (profesor), capabil sa provoace reactia formativa a obiectului/subiectului
educatiei (elevului), evaluabila 1n termeni de conexiune inversa externa si interna”.

Comunicarea didactica este ,,un transfer complex, multifazial si prin mai multe canale al informatiei intre
doud entitdti ce-si asuma simultan §i succesiv rolurile de emititori §i receptori semnificind continuturi
dezirabile in contextul procesului instructiv-educativ” [4, p.177].
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Tabelul 1

Tipul comunicarii didactice

Performante comunicative
(cadrul, limba si comunicare)

Performante comunicative
(cadrul interpersonal)

1. Comunicarea didactica orientata spre
reproducerea materialului studiat

Nivelul inalt al vorbirii monologate,
predomind povestirea

Blocaje comunicative in situatii noi

2. Comunicarea didactica
de tip productiv

Nivelul inalt al vorbirii dialogate

Intercomunicarea este eficientda

Nivelul inalt al vorbirii monologate si

3. Comunicarea didactica

de tip creativ dialogate

Nivelul inalt al compozitiilor scrise

Intercomunicarea este eficienta
cu un nivel inalt de personalizare

Tabelul 2

Stilul comunicarii
didactice

Performante comunicative
(limba si comunicare)

Performante comunicative
(cadrul interpersonal)

1. Autoritar

Blocaje in realizarea comunicarii verbale

Comunicare neeficienta

2. Participativ

Nivelul inalt de comunicare productiva

Comunicare eficienta personalizata

3. Liberal

Nivelul inalt de comunicare neproductiva

cuvintelor neliterare

Comunicare neeficienta cu aplicarea

Fiecare modul, la randul sau, se constituie din urmatoarele componente: ansamblul de obiective, unititi de
continut, tehnici (tehnologii) de formare si tehnici de evaluare a performantelor respective.
In baza abordarilor teoretice si curriculare noi am elaborat un program experimental privind formarea
competentelor comunicative la elevii claselor primare (tab.3, 4, 5).

Tabelul 3
Relatia profesor—elev in formarea competentelor de comunicare
Obiective de referinta Exemple de activitati Tehnici de
’ ’ evaluare
Elevii trebuie sa dobdndeasca priceperea:
- a receptiona mesajul profesorului in functie de continutul si Convorbiri individuale pe baza
modul de exprimare a acestuia si de situatia data; unor intrebari de tipul:
- a Intelege mesajul transmis de profesor privind - Intelegi de ce sunt (ne) multumit
comportamentul asteptat; de purtarea ta?
- a Intelege daca mesajul exprima o evaluare pozitivd/negativa, - De ce crezi ca te-am laudat/cum
de incurajare, de suport, de amenintare etc.; crezi cd ar trebui sa te porti ca sa
- a descoperi faptul ca mesajul exprima o stare sufleteasca si o te laud?
atitudine (de multumire/nemultumire) a profesorului; - Crezi ca sunt multumit de pur- | Urmarirea

- araspunde printr-un comportament activ, depasind starea de
simpla ascultare sau supunere;

- a interpreta mesajul conform intentiilor profesorului;

- a deduce ce este mai important din mesajul receptionat;

tarea ta?
- E bine ce-ai facut?/ Puteai pro-
ceda/ face si altfel? etc.

- a extinde observatia exprimata in mesaj cu referire la situatia
concretd, la comportamentul propriu in general;

Convorbiri individuale:

- Al putea sa te porti mai bine ca
pand acum/ca acum?

- Ti-ar placea sa fii mereu laudat?

- a compara modul de adresare si continutul mesajului transmis
de profesor fata de el si fata de ceilalti elevi, raportat la conduita
proprie si a celorlalti;

- a aprecia capacitatea proprie de a se comporta conform cerintei
exprimate in mesajul receptionat;

Convorbiri individuale:

- Ai observat ca pe alti copii i
laud mai mult? Oare de ce i laud?
- Crezi ca te-ai putea purta in asa
fel incat sa te laud si pe tine mai
des?

- a extinde Intelesul comportamentului uman in general in
situatii sociale diferite;

- a exprima i a aprecia in cuvinte diferite comportamente proprii
sau ale celorlalti.

Analiza de caz (real sau imaginat)
- a gradului de participare activa
la discutia de caz

in evolutie

- a capacitatii
elevilor de

a recepta
mesajul
profesorului si
de a exprima
in cuvinte
intelegerea
acestuia
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Relatia dintre elevi

Tabelul 4

Obiective de referinta

Exemple de activitati

Tehnici de evaluare

Elevii:
- sd cunoasca termenii specifici vietii de grup:
coleg, prieten, ajutor prietenesc etc.

Convorbiri cu clasa

- sa-si imbogateascd vocabularul specific:
intrajutorare, colaborare, respect, nepasare.
neintelegere, invidie, egoism etc.;

- sa desprinda intelesul termenilor specifici pentru
a-1 putea aplica 1n aprecierea unor situatii sociale
concrete;

- sa identifice reguli si norme de comportament
civic In diferite situatii sociale;

- sa foloseasca termenii specifici in comunicarea
cu colegii;

- sd poata observa si comenta in limbaj adecvat
situatii §1 comportamente reale din viata;
extragcolara sau din mass-media;

- formularea de propozitii
folosind termenii invatati;

- explicarea termenilor Insusiti;
- formularea de propozitii
privitoare la viata clasei si viata
cotidiana;

- exemplificari: cum ne purtim
in diferite situatii reale;

- exercitii de folosire a formule-
lor de adresare;

- comentarea diferitelor situatii
aduse in discutie de elevi sau
invatator

Aprecierea corectitudinii:
- intelegerii

- utilizarii

- utilizarii

- utilizarii

- utilizarii

- intelegerii

- utilizarii

- sa poata exprima puncte de vedere si opinii
personale privind diferite situatii sociale;

- analiza de caz
(real sau imaginat)

Aprecierea capacitdatii
elevilor de exprimare a
opiniei

- sa poata desprinde conceptual componentele
comportamentului social pozitiv §i, respectiv,
negativ al elevului, prietenului, colegului;

- sa poata reuni componentele de mai sus si sa
formuleze o apreciere globala asupra comporta-
mentului pozitiv/ negativ al elevului in grup;

- sd poata motiva de ce este bun/rau un comportament;
- sa poata descrie in cuvinte si sa compare diferite
tipuri de relatii si atitudini ale elevului fata de
colegi si adulti;

- sa poata aprecia si exprima in cuvinte diferite
comportamente proprii si ale colegilor

Comentarii:

- Cum se poartd un bun
coleg/prieten?

- discutie pe baza unor situatii
concrete

Aprecierea capacitdatii
elevilor de analiza si de
exprimare

Tabelul 5

Comunicarea in scris prin intermediul compunerilor si exercitiilor aplicative

Obiective de referinta

Exemple de activitati

Tehnici de evaluare

Elevii:

- sd poatd valorifica optim informatia pe care

o detin;

- sa poatd completa informatia in functie de sarcina
de lucru;

- sa valorifice momentul cel mai propice creatiei;
- sa valorifice 1n aceeasi sarcina de lucru
cunostintele de vocabular, gramatica si stil de
exprimare;

- sa facd transfer de informatii, comparatii si
sinteze de cunostinte dobandite 1n situatii diferite

- compozitii scrise cu teme la
alegere, de efectuat acasd, cu un
timp suficient pentru
documentare si elaborare;

- exercitii aplicative pe baza
unor texte literare cu subiecte
comparabile

punerea la indeméana
elevilor a criteriilor de
apreciere si a descriptorilor
de performanta pe baza
carora se va face evaluarea
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