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The competence is the capacity of a person or of a group to give an interpretation to a phenomenon, to find the
solution of a problem, to take a decision or to act in a situation; it also represents someone’s attributions, in performing
an activity in a social — objective plan, the pyramid of competence is determined by the nature and the complexity of the
jobs that make the content of different fields of activity and of different functions; in a subjective — psychological plan,
the competence represents the result of the knowledge, abilities, features which a person possess for fulfilling the social
function which he is endowed with. There are major individual differences at the competence level, in connection with
one and the same category of duties, as the grade of elaborating physical competences mentioned differs from one
person to another. To obtain a maximum efficiency in any field of activity it is needed an organic correspondence
between the objective part and the subjective one of the competence.

Competenta este capacitatea de a Intreprinde o actiune, daca vedem lucrurile din perspectiva cognitiva,
legata de un sistem de cunostinte conceptuale si metodologice, precum si de atitudini si valori care dau posi-
bilitatea unei persoane de a implementa judecatile si gesturile, adaptandu-le la situatii complexe si variate.
Termenul de competentd finald indica posibilitatea de a trece la un nivel superior. In acest context, cunostin-
tele transmise de citre profesor si insusite de elevi, deseori si in mare parte, devin invechite. In aceste conditii
invatdmantul trebuie sa aiba drept scop nu atat formarea unui set final de competente, cat formarea compe-
tentei de renovare a competentelor [7].

In acceptiunea lui C. Cucos, competentele reprezinta ansambluri structurate pe cunostinte si deprinderi
dobandite prin invétare, percepute ca structuri operante cu ajutorul carora se pot identifica si rezolva proble-
me din diverse domenii. Ele sunt clasificate in competente generale si specifice, iar pentru stabilirea acestora
se are In vedere domeniul didactic, cel socioeconomic si domeniul de cunoastere concretizat printr-un obiect
de studiu. Cel de-al treilea domeniu se refera la acumularea si utilizarea de abilitati similare cu cele ale spe-
cialistului, dar adaptate varstei elevului i nivelului de informatii ale acestuia [4].

In Dictionar de psihologie, Ursula Schiopu defineste competenta ca fiind o ,,capacitate profesionala re-
marcabild, izvoratd din cunostinte si practicd, deci, in urma cercetarii inteligente si sistematice a unei activitati
relativ dificile. Competenta confera randament, precizie, siguranta si permite rezolvarea de situatii dificile Tn
directia 1n care s-a format” [17].

In diverse dictionare de pedagogie, competenta este definitd drept o capacitate intelectuala (a comunica,
capacitate care-si asociazd componente afective si atitudinale de motivare a actiunii. Se stabilesc legaturi,
asociatii si se realizeaza sinteze noi ce dau profunzime cunoasterii §i contribuie la formarea competentelor
cognitiv-teoretice. In ultimi instantd, competenta cognitiv-teoretici se probeazi prin cunostinte temeinice,
prin priceperea si abilitatea de a actiona, de a desfasura diverse activitati practice si de a obtine rezultate mari.
Aceste abilitdti sunt definite si drept competente actional-practice.

In opinia lui N. Mitrofan [9], competenta presupune formarea unor sisteme de deprinderi (priceperi, capa-
citati, aptitudini si atitudini psihopedagogice).

M. Calin concretizeaza competenta intr-un ,,amestec" de cunostinte, aptitudini, priceperi, deprinderi ce se
exteriorizeaza ca fapt, fiind direct utile pentru realizarea contextului particular al unei situatii care solicita
solutionarea unei probleme sau sarcini [2].

Competentele sunt tratate drept cunostinte care au devenit operationale (N. Mitrofan, 1. Jinga, E. Istrate,
ponente afective si atitudinale, de motivare a actiunii [13, 14].

Competentele sunt un ,,criteriu validat”, adica sunt derivate din comportamentul persoanelor si au impact
asupra rolului pe care acestea il au in organizatie. Competenta este relationatd direct cu performanta. Altfel
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spus, persoanele competente sunt capabile sd-si utilizeze cunostintele, abilitatile si atributele personale pentru
a Indeplini la locul de munca obiectivele si standardele corespunzatoare rolurilor lor.

Competenta si performanta depind, in mare masura, de aptitudinile, imaginatia, curajul, creativitatea,
sociabilitatea, increderea intreprinzatorului si nu in ultimul rand de talentul individului.

Conform dictionarului [1], competenta reprezinta ,,ceea ce face o persoana atunci cand este confruntata
cu o sarcind”, cunostinte formate in procesul de instruire. Competenta, in viziunea lui R.M. Kanter, este
»capacitatea de a executa ireprosabil si de a le oferi clientilor valoare la standarde chiar mai ridicate, prin
investitii in aptitudinile mainii de lucru si Invatare”.

Asadar, competenta reprezintd caracteristica fundamentala a oricarui individ si este relationata cauzal cu
criteriul de referintd la performanta eficace si/sau superioard intr-un post sau situatie. Competentele indica
»~modalitati de comportament sau de gandire, generalizate de-a lungul situatiilor si care dureaza pe o rezona-
bila lunga perioada de timp” [8].

In acest context, competentele intreprinzitorului includ abilititile personale, abilitatile de lider, abilitatile
analitice si orientarea spre perfectiune. Aceste competente pot fi incadrate intr-un proces, care are in centru
trebuintele, mecanismele defensive, motivatiile si trasaturile de caracter. Efectul interactiunii dintre aceste
seturi de variabile se manifesta In comportamente si actiuni.

Sub multiple si hotaratoare aspecte sunt legitimate comptentele specifice in cadrul educatiei antreprenoriale:

» exemplificarea unor calitati ale Intreprinzatorului de succes;

> stabilirea, in cooperare cu ceilalti, a rolurilor proprii, actuale si de perspectiva, intr-un mediu de afaceri;

» analiza criticd a comportamentului in alegerea traseului profesional, precum si a disponibilitatii de
reorientare profesionald in raport cu dinamica mediului economico-social;
utilizarea unor instrumente adecvate pentru studierea fenomenelor specifice diferitelor piete;
evaluarea schimbarilor si a tendintelor care intervin in mediul de afaceri;
evaluarea posibilitatilor de derulare a unei afaceri proprii si profitabile, ludnd in considerare interesele
comunitatii;
identificarea riscurilor ce decurg din comportamentul in afaceri;
aplicarea principiilor etice in relatiile cu angajatii si cu partenerii;
utilizarea unor tehnici de negociere cu partenerii de afaceri;
anticiparea consecintelor comportamentului responsabil in raport cu angajatii i cu partenerii;
identificarea consecintelor activitatii antreprenorului asupra consumatorului si asupra mediului;
identificarea unor solutii alternative la problemele comunitatii, privind initierea/ derularea unei afacerti;
identificarea unor tipuri de risc in situatii diferite, specifice initierii §i derularii unei afaceri;
identificarea unor modalitati posibile de minimizare a riscului in initierea si derularea afacerilor;
investigarea elementelor comune si specifice ale reusitei 1n afaceri.

Competentele generale si specifice care urmeaza a fi formate prin procesul de predare—invatare—evaluare
a educatiei antreprenoriale au la baza si promoveaza urmatoarele valori si atitudini:

— independentd 1n gandire si In actiune;

— relationare pozitiva cu ceilalti;

— responsabilitate in activitatea antreprenoriala;

— libera initiativa.

Studiul educatiei antreprenoriale 1n liceu 1si propune, in contextul stiintelor socioumane, formarea perso-
nalitatii autonome si creative, eficiente si responsabile pentru a actiona In economie.

Educatia antreprenoriala urmareste formarea la elev a acelor competente specifice, care sa-i permita
orientarea profesionald spre a deveni antreprenor, iar prin valorificarea potentialului sdu sa actioneze eficient
in orice domeniu.

Actiunea educationald este conceputa astfel, incat sa formeze competente proprii gandirii critice, capacitati
de insertie sociala activa, precum si un set de valori si atitudini personalizate, care permit adecvarea actiunii
la o realitate in schimbare.

Trebuie sd precizam ca promovarea demersului educational se realizeaza din perspectiva finalitatilor,
liceului - prin competente generale, studierii educatiei antreprenoriale si prin competente specifice, iar eva-
luarea este conceputa prin corelarea unitatilor de continut cu competentele specifice.
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In acest context, competentele generale sunt urmatoarele:

>

YV VvV VY V

identificarea unor fapte, procese si concepte specifice domeniului stiintelor sociale si a relatiilor dintre
acestea, prin intermediul conceptelor specifice stiintelor sociale si umane;

utilizarea unor instrumente specifice stiintelor sociale si umane pentru caracterizarea generala si speci-
ficd a unei probleme teoretice si practice;

explicarea unor fapte, fenomene, procese specifice domeniului stiintelor sociale prin intermediul mode-
lelor teoretice;

interpretarea din perspectiva stiintelor sociale si umane a rezultatelor unei analize sau cercetéri si a
diferitelor puncte de vedere studiate;

realizarea unor conexiuni intre cunostintele dobandite in domeniul stiintelor sociale si umane si aplica-
rea acestora in evaluarea $i optimizarea solutiilor unor situatii-probleme.

Actiunea educationald astfel conceputa este un instrument de lucru care se adreseaza profesorilor ce pre-
dau disciplina Educatie antreprenoriald, fiind organizat astfel, incat sa le permita:

sa orienteze elevii in cunoastere si comunicare prin apelul, in cunostinta de cauza, la concepte si prac-
tici ale liberei initiative;

sd-si orienteze propria activitate spre conceperea si realizarea unor situatii de invatare vizand formarea
la elevi a competentelor specifice domeniului;

sa-si manifeste creativitatea didactica in adecvarea demersurilor didactice la particularitétile elevilor
cu care lucreaza.

Sugestiile metodologice au 1n vedere deplasarea accentului de pe continuturi pe competente.

Educatia antreprenoriald, avand un pronuntat caracter aplicativ, presupune accentuarea dimensiunii
actionale in formarea personalitatii elevului.

Centrarea pe elev ca subiect al activitatii educationale si orientarea acesteia spre formarea competentelor
specifice presupun respectarea unor exigente ale invatarii durabile, printre care:

utilizarea unor metode active (de exemplu, Invatarea prin descoperire, invatarea problematizata, inva-
tarea prin cooperare, simularea, jocul de roluri), care pot contribui la dezvoltarea receptivitatii si capa-
citatii de abordare rationald a problemelor economice, personale si publice, in contextul unui mediu
economic, social si cultural complex;

observatii, studii de caz, elaborarea unor planuri de afaceri si portofolii, individual si in grupuri de
lucru, pentru exersarea competentelor de Intreprinzator, utilizarea calculatorului (a softului educational
si internetului) in exercitii de simulare a deruldrii, monitorizarii si evaluarii afacerii care pot apropia
procesul educational de realitatea economica;

interpretarea unor fapte, fenomene, procese economice care poate contribui la dezvoltarea unui com-
portament competitiv si rational 1n utilizarea resurselor proprii din mai multe unghiuri de vedere.

Continutul si structura demersului educational sunt elaborate astfel, incat sd corespundd schimbarilor
generate de noua abordare curriculara a proiectarii si realizarii activitatilor formative.

Astfel, plecand de la o conceptie care operationalizeaza definirea si evaluarea competentelor specifice
cadrului didactic, demersul respectiv vizeaza:

cunoagterea de catre profesor a continuturilor fundamentale si a principalelor tendinte in evolutia disci-
plinelor economie si educatie antreprenoriala, a didacticii generale si a metodicii celor doud discipline;
probarea capacitatilor necesare pentru proiectarea, realizarea si evaluarea activitatilor didactice;
demonstrarea abilitatilor de comunicare, empatice si de cooperare necesare realizarii actului educational.

In consecint, pe langa continuturile stiintifice, demersul educational defineste un numir de competente
specifice profesorului de stiinte socioumane, competente pe care profesorul trebuie sa si le dezvolte si sa le
probeze pe parcursul desfasurarii activitatii didactice.

Intr-o formulare sinteticd, aceste competente sunt:

cunoasterea continuturilor stiintifice ale disciplinelor, cunostinte de didacticd generald si metodica
disciplinelor;

cunoagterea si utilizarea competenta a principalelor documente scolare reglatoare: planuri-cadru, pro-
grame scolare, programe pentru examene nationale;

capacitatea de a construi demersuri didactice interactive prin adecvarea strategiilor didactice la conti-
nuturi;
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— capacitatea de proiectare si realizare a dezvoltarilor curriculare intra- i interdisciplinare;

— capacitatea de proiectare si realizare a evaludrii cunostintelor si competentelor dobandite de elevi;

— capacitatea de a adecva demersurile didactice la particularitatile de varsta ale colectivului de elevi;

— capacitatea de a construi un climat educativ stimulativ si eficient.

Fiind date particularitatile disciplinelor socioumane si influenta modelatoare puternica pe care o exercita
ele asupra formarii §i maturizarii personalitatii elevului, precum si asupra intregului climat educational al
scolii, profesorul de stiinte socioumane trebuie sa demonstreze urmatoarele:

— fintelege conceptele centrale si metodele de investigatie specifice disciplinelor pe care le preda;

— are capacitatea de a crea experiente de Invatare semnificative pentru elev;

— Intelege cum invatd si cum se dezvoltd elevul si poate sd ofere oportunitati de Tnvatare care sprijinad

dezvoltarea intelectuala si sociala a acestuia;

— Intelege necesitatea de a asista elevii in orientarea lor catre carierd si de a integra educatia pentru

cariera in activitatea didactica;

— fintelege criteriile de evaluare a activitatii sale si are capacitatea de a le integra in conceperea si reali-

zarea activitatii didactice.

In acest context, profesorul de educatie antreprenoriala ar trebui si foloseasci o gama larga de metode
moderne, interactive, completate de activititi practice, coordonate intr-un stil explicit §i organizat. De aceea,
profesorul are rolul de a forma competentele antreprenoriale, necesare elevilor liceeni, care vor fi mai tarziu
capabili sa-si dobandeasca independenta financiara, prin initierea si derularea unei afaceri.

Cunostintele si abilitatile elevilor care studiazad antreprenoriatul trebuie raportate la nevoile si standardele
actuale ale pietei mondiale. Pentru aeasta avem nevoie de o informare actualizatd, conform standardelor
Uniunii Europene, de metode de predare moderne, care sé cultive si sa dezvolte dorinta de a pune in practica
o idee si de a-si dovedi abilitatile de intreprinzator. Elevii trebuie sa inteleaga ca pentru a putea initia si dez-
volta o afacere de succes, este nevoie de o gestionare eficienta, de cunostinte solide de antreprenoriat si de o
raportare reala la nevoile actuale ale societatii de consum.

~Romanilor le lipseste educatia antreprenoriald, nu inteleg importanta ei, din acest motiv afacerile din tara
noastra se fac dupa ureche. Este mai multd vorbarie decat actiune”, a afirmat Anca Harasim, director executiv
al Camerei de Comert Americane (AmCham). Astfel, in Roménia se constatd un slab nivel teoretic si o
insuficientd pregatie practica iIn domeniul antreprenorial.

In momentul de fata, tinerii nu prea au ambitii profesionale, ei doar fac tot posibilul sa ajunga intr-o com-
panie unde sa fie bine platiti de la bun inceput, isi doresc sa fie manageri din facultate daca se poate, sa
gaseascd o companie care s le ofere cat mai multe beneficii, farad si ia in calcul pretul pe care 1l platesc
pentru toate acestea.

“Absolventii vor sa castige bani rapid si daca se poate sa lucreze intr-un mediu cat mai relaxat. Astfel, 60-
70% dintre tinerii cu studii superioare economice aleg sa debuteze ca angajati la o multinationala, iar dupa
primele sase luni, cand termina sesiunile intensive de training, incep sa constientizeze cd nu au aproape nimic
in comun cu valorile si produsele promovate de respectiva companie. Si incep cautiri pentru noul job, unul
cu un salariu cu cel putin 25-30% mai mare, care sa ofere perspectivele unei cariere stralucite si iar se lovesc
de aceleasi “ziduri” in multinationala si ciclul carierei se reia din nou.

Pe de alta parte, managerii care conduc afaceri de zeci sau sute de milioane de euro pe piata locala, dar
care nu beneficiazd de o educatie de business vor avea succes atata timp cat piata va permite acest lucru. Pe
masurd ce concurenta se va intensifica, vor aparea businessuri noi, iar presiunea pe profitabilitate si pe cota
de piata va creste si se vor rafina si abilitatile de business necesare pentru a conduce companiile.

“Ca manager este posibil sa te ajute piata, inteligenta si capacitatea de a te adapta. De la un anumit punct
insd, lucrurile incep si se desfagoare din inertie In cazul in care nu exista suficientd pregatire de business.
Cred ca in circa 4-5 ani managerii care au ajuns la niste cifre de afaceri monstruoase si care nu-si consoli-
deaza compania si modul de organizare managerial strategic vor inregistra pierderi importante sau vor fi
nevoiti sd vanda”, sustine Petre Nicolae, manager general al firmei de training si consultantd CBC Romania.

In consecinta, trebuie si gisim modalititi prin care se poate contribui la dezvoltarea inci din scoald a unui
punct de vedere realist asupra lumii exterioare, contribuind la adaptarea mai rapida a tinerilor la problemele
existente pe piata fortei de munca si in economia de piatd din Romania. De asemenea, tinerii ar trebui sa
dobandeasca cunostintele de baza necesare participarii la viata economica a societatii.
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In statele dezvoltate, cu traditie in domeniul antreprenorial, ca Statele Unite ale Americii, Marea Britanie,
Spania, Portugalia, Germania, se acorda o mult mai mare importanta acestei discipline, comparativ cu tara
noastrd. Elevii-liceeni trebuie s fie capabili sa alcatuiasca un plan de afaceri la nivel european, sa cunoasca
conditiile legislative ale activitatilor antreprenoriale, sa facd un studiu de piata, sd identifice resursele nece-
sare deruldrii unei afaceri, sd promoveze un produs, si evalueze afacerea, sd cunoascd principiile etice in
relatie cu angajatii firmei, cu partenerii de afaceri si cu institutiile publice, sd cunoasca drepturile consuma-
torului, sa respecte normele de protectie a mediului si, de asemenea, sd poata identifica si solutiona riscurile
unei afaceri.

Urmand modelul american, multe tiri europene au acordat o deosebitd atentie importantei instruirii in
domeniul antreprenorial, subliniind necesitatea formarii competentelor antreprenoriale la elevii-liceeni. Pro-
movarea educatiei antreprenoriale la elevii de liceu reprezinta elementul-cheie al Pactului Tinerilor Europeni
adoptat de catre Consiliul European in martie 2005.

In februarie 2006, Comisia de Comunicare Europeana axati pe ,,promovarea valorilor antreprenoriale prin
educatie si invatare” a avut ca scop sustinerea statelor-membre 1n dezvoltarea unei strategii mai sistematice
pentru educatia antreprenoriald bazata pe experienta dobandita in timpul programului multianual al Comuni-
tatii Europene. Cele mai bune metode deja exista si se aplica in Europa. La momentul actual se incearca ras-
pandirea exemplelor pozitive existente deja in sistemul de invatdimant din statele Uniunii Europene. Aceasta
Comisie sustine ca antreprenoriatul este cheia competentelor pentru o multitudine de activitati, ajutand tinerii
sa fie mai creativi i mai increzatori in tot ceea ce isi propun si realizeze si sa actioneze intr-un mod respon-
sabil din punct de vedere social.

Pentru a se ajunge la acest nivel, sunt formulate urmatoarele recomandari:

e Educatia antreprenoriala sa fie introdusa in curriulumul national ca domeniu de studiu, fiind introduse
obiective explicite in cadrul programei scolare obligatorii, impreund cu un ghid metodologic cu ajutorul ca-
ruia s se poatd pune totul in practica si ar trebui, de asemenea, constituitd o bazd mai solidd pentru educatia
antreprenoriala.

e Educatia antreprenoriald in scoala generala (elevii sub 14 ani) trebuie sa pund accentul pe constienti-
zarea beneficiilor bazei de cunostinte in educatia antreprenoriald pentu societate, pe de o parte, si pentru
elevi, pe de alta parte.

e FEducatia antreprenoriald 1n liceu (elevi peste 14 ani) trebuie sd formeze elevii sd devina din ce 1n ce
mai constienti de notiunea de ,,autoangajare” ca o optiune pentru viitoarea lor carierd; competentele antrepre-
noriale pot fi promovate cel mai bine prin experimentarea antreprenoriatului in practica, cu ajutorul proiecte-
lor si activitatilor practice. Scolile ar trebui sustinute si stimulate pentru initierea si derularea de activitati si
programe educationale, Intrucat modele existd deja in tarile Uniunii Europene. Autoritatile publice ar trebui
sd preia initiativa si s promoveze educatia antreprenoriala in scoli pentru elevi, profesori si directori.

¢ Educatia antreprenoriald in invatdmantul universitar trebuie sd se integreze ca parte din Curriculum,
introdusd in cadrul mai multor materii de studiu si solicitarea si incurajarea studentilor si sa fie intensificate
cursurile de antreprenoriat.

In aceastd ordine de idei, trebuie s mentiondm faptul ca, de exemplu, in Ungaria, tara-membra a Uniunii
Europene, s-a elaborat, nu demult, o strategie de dezvoltare a educatiei antreprenoriale pentru 2007-2013 care
relevad importanta formarii competentelor antreprenoriale la elevii claselor liceale.

Obiectivele strategiei sunt de a sustine formarea competentelor antrprenoriale, ca inserarea organica a
acestora 1n programa scolilor generale, a liceelor si a universitatilor.

In scolile din Ungaria se deruleaza diferite programe educationale initiate de Ministerul invatimantului in
colaborare cu Ministerul Muncii si cu Asociatia Nationala a Angajatorilor si Industriilor si Asociatia Angaja-
torilor si Antreprenorilor. Obiectivele acestei fundatii sunt de a furniza afaceri si cunostinte de afaceri si de a
dezvolta competentele care ajuta la alcatuirea unui plan de afaceri pentru elevii cu varste cuprinse intre 14 si
19 ani.

Particularitatea educatiei antreprenoriale decurge din constatdrile faptice anterioare, reliefandu-se prin
osatura interioard a antrenamentului antreprenorial. Este de presupus ca formarea competentelor antrepreno-
riale va permite aprecierea daca elevul este pregatit pentru viata de afaceri.

Elementele de noutate in raport cu educatia antreprenoriald la liceu sunt legate de urméatoarele aspecte:

e orientarea catre latura pragmatica a aplicarii dezideratelor formative, corelarea dintre unitatile de con-
tinut si competentele specifice, care permite profesorului sa realizeze conexiunea explicita dintre ceea ce se
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invata si scopul pentru care se invata; corelatia propusa are in vedere posibilitatea ca o anumita competenta
specifica sa poata fi atinsa prin diferite unitati de continut, neexistand o corespondenta biunivoca intre acestea;

e recomandarea unor valori $i comportamente care sa completeze dimensiunea cognitiva a invatirii cu
cea afectiv-atitudinald si morala, din perspectiva finalitatilor educatiei;

¢ valorificarea unor sugestii metodologice care sa orienteze spre modalitdti formative concrete in pro-
iectarea si realizarea activitatilor de predare—invatare—evaluare.

Integrarea cunostintelor propuse de disciplinele studiate i a competentelor vizate de acestea este una din-
tre trasaturile de baza ale educatiei antreprenoriale, demers prin excelentd interdisciplinar si transcurricular.
Disciplina Educatie antreprenoriala urmareste dezvoltarea la elevi a competentelor care sa le permita valori-
ficarea eficienta a propriului potential si, In perspectiva, gestionarea eficientad a propriei afaceri.

Educatia antreprenoriald trebuie conceputa astfel, incat sa incurajeze creativitatea si adecvarea demersuri-
lor educationale la particularitatile elevilor. Profesorii si autorii de manuale isi pot concentra atentia in mod
diferit asupra activitatilor de invatare si asupra practicilor formative. Diversitatea situatiilor concrete face
posibild si necesara o diversitate de solutii didactice. Din aceastd perspectiva, propunerile curriculare nu tre-
buie privite ca retetare inflexibile. Echilibrul dintre diferite abordari si solutii trebuie sa fie rezultatul proiec-
tarii educationale personale si al cooperarii cu elevii fiecarei clase in parte.

In felul acesta, este necesara reorientarea actiunilor formative spre:

» utilizarea conceptelor specifice educatiei antreprenoriale pentru organizarea demersurilor de cunoastere

si de explicare a unor fapte, evenimente, procese din viata reala;

» aplicarea cunostintelor specifice educatiei antreprenoriale in situatii caracteristice economiei de piata,

» cooperarea in cadrul diferitelor grupuri pentru rezolvarea unor probleme teoretice si practice specifice

mediului de afacert;

» formarea comportamentului adecvat unui mediu economico-social in schimbare;

» formularea unor opinii referitoare la rezolvarea problemelor comunitétii privind initierea si derularea

afacerilor.
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