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LA LICEENI iN CONTEXTUL PREDARII ISTORIEI
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Este abordata problema privind dezvoltarea competentei interculturale la liceeni in contextul predarii istoriei,
precum si al promovarii managementului intercultural in institutia de invatamant preuniversitard. Se urmareste scopul
stabilirii unei metodologii de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni in contextul predarii istoriei.

Semnificatia practica este certificata de proiectarea reperelor metodologice de dezvoltare a competentelor intercultu-
rale la liceeni 1n contextul predarii istoriei, fapt ce eficientizeaza aplicarea initiativelor strategice de optimizare a planu-
lui de dezvoltare scolara la nivel de management intercultural, in cadrul institutiei de invatimant preuniversitar.
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HIGH SCHOOL STUDENTS DEVELOP INTERCULTURAL SKILLS MANAGEMENT

IN THE TEACHING OF HISTORY

The research analyses the problem of the intercultural competences development in high-school students in the
context of teaching history, as the promoting of the intercultural management, in the pre-university education institution
and follows the aim of establishing a methodology of intercultural competences development in high-school students in
the context of teaching history.

The practical significance of the research is attested by the methodological guide marks projecting of intercultural
competences development in high-school students in the context of teaching history the fact that streamlines the application
of strategic initiatives in optimizing the school development plan of the level of the intercultural management within the
pre-university education institution.
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Ideea europeand de educatie pentru alteritate, tolerantd, deschidere, reciprocitate reprezinta pentru
Republica Moldova o noud oportunitate de sincronizare si de racordare la standardele educationale europene.
Actiunile intreprinse in ultimul deceniu in vederea reformarii invatdmantului si racordarii lui la imperativele
societdtii au creat premise adecvate pentru modernizarea continud a sistemului educational in raport cu provo-
carile mediului educational national si international. In consecinta, se produc schimbiri profunde in sistemul
educational la nivel conceptual si curricular, generand schimbari semnificative si in predarea/invéatarea istoriei.

Tendinta de racordare a politicii educationale la sistemul de valori al lumii contemporane este obiectivata
de necesitatea integrarii dimensiunii interculturale in curriculumul preuniversitar. In acest sens, dimensiunea
interculturala devine o strategie ce se inscrie prioritar in sistemul de valori al treptei de Invatdmant preuniver-
sitar, al managementului educational, gestiondrii alteritatii si dezvoltarii competentelor interculturale.

In conditiile aderarii invatimantului national la spatiul educational european, paradigma predarii/invatarii
istoriei trebuie sa se axeze pe reperele definitorii ale politicii educationale cuprinse in: Recomandari ale Consi-
liului Europei cu privire la predarea istoriei — Recomandarea nr.15 (2001) cu privire la predarea istoriei;
Recomandarea 12 (2002) privind educatia pentru cetitenie democratici. In cadrul acestora se promoveazi
predarea istoriei din perspectiva interculturald, a valorilor fundamentale, precum toleranta, intelegerea si
respectul reciproc intre popoare, drepturile omului si democratia, revendicandu-se si dezvoltarea competen-
telor interculturale la elevi.

La nivelul conceptualizérii si implementarii in practica educationald din Republica Moldova, predarea
istoriei din perspectiva interculturald raiméane a fi un domeniu controversat si putin studiat. in consecinta,
dezvoltarea competentelor interculturale la elevi in contextul predarii istoriei se realizeaza intr-un mod
incoerent si nesistematic. Nu se acorda importanta corespunzatoare procesului de dezvoltare a competentelor
interculturale la elevi. Problematica dezvoltarii competentelor interculturale la elevi este atestatd si la nivel
european, subliniindu-se astfel necesitatea formarii, dezvoltarii competentelor interculturale la elevi ce vor fi
dati, sub forma de produs, societatii. in acest sens, este necesara elaborarea unei metodologii de dezvoltare a
competentelor interculturale la liceeni In contextul predarii istoriei, precum si a unor initiative strategice
pentru optimizarea planului de dezvoltare scolara, in scopul promovarii unui management eficient.
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Conceptul de competentd interculturald a fost abordat in cercetérile realizate de R.Wiseman, Al.Zub,
N.A. Bibu, A.Nedelcu, C.Cucos, T.Cozma, V.Goras-Postica, M.Hadarca, A.Chiriac s.a. Realizarea unei cer-
cetari practic-aplicative de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni in contextul predarii istoriei
devine o necesitate vitala pentru studierea istoriei in Republica Moldova.

Realizérile in domeniul educatiei interculturale la nivel mondial si national sunt relevante, insé la etapa
actuala se minimalizeaza dezvoltarea competentelor interculturale In contextul predarii istoriei, nu sunt elaborate
standarde, obiective si metodologii de formare/dezvoltare a competentelor interculturale.

Astfel, problema cercetarii noastre se contureaza din valorificarea insuficienta in circuitul stiintific a concep-
tului de competenta interculturald in contextul predarii istoriei, de unde si rezida scopul cercetdrii, care consta
in stabilirea unei metodologii de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni in contextul predarii istoriei.

Experimentul psihopedagogic cu privire la dezvoltarea competentelor interculturale la liceeni in contextul
predarii istoriei s-a realizat in cateva etape, fiecare avand formulate obiective concrete.

Obiectivul dominant a fost validarea experimentala a supozitiei cd dezvoltarea competentelor intercultu-
rale la liceeni este determinata de calitatea interactiunii a trei factori:

1) gradul ce cunoastere, acceptare si relationare a elevilor cu reprezentantii altor etnii;

2) rolul cadrului didactic in formarea interculturala a elevilor;

3) implicarea managerilor scolari in procesul de dezvoltare a competentelor interculturale.

In ceea ce priveste diagnostica gradului de dezvoltare a competentelor interculturale, s-au efectuat cercetiri pe
un esantion ce a inclus 64 de elevi, clasa a XIlI-a, din grupele cu predare in limba roména si 16 elevi, clasa a XII-a,
din grupele cu predare in limba rusa, in total un esantion de 80 de elevi ai Colegiului de Ecologie din Chisinau.

Totodata, au fost intervievati directorul Colegiului si seful-adjunct pe educatie, implicati in experimentul
constatativ, pentru a determina gradul de implicare a managerilor scolari in procesul de dezvoltare a compe-
tentelor interculturale si a identifica unele probleme la acest capitol.

Situatia elucidata ne-a orientat spre conturarea unei linii strategice in organizarea experimentului pedago-
gic formativ.

In acest context, precizam ca intregul experiment reprezintd modalitatea de cercetare prin determinarea rolului
cadrului didactic in formarea interculturala a elevilor in contextul predarii istoriei, precum si prin identificarea
contributiei managerilor gcolari in promovarea unui management intercultural la nivelul institutiei scolare.

In scopul verificarii ipotezei, ne-am propus realizarea urmitoarelor obiective:

e Aplicarea chestionarului ,,Educatie pentru intelegerea alteritatii”, pe esantionul de elevi specificat;

e Realizarea interviului cu directorul Colegiului si cu seful-adjunct pe educatie;

e Prelucrarea, analiza si corelarea datelor experimentului de constatare;

e Proiectarea si aplicarea metodologiei de dezvoltare a competentei interculturale la liceeni Tn contextul

predarii istoriei, in baza rezultatelor primei etape a experimentului de constatare;

e Prelucrarea si interpretarea datelor postexperimentale.

Din perspectiva dimensiunii instrumentale a educatiei interculturale este esential a sublinia cd aceasta
pedagogie apeleaza in atingerea obiectivelor sale la acelasi ansamblu de metode activ-participative, la ace-
leasi strategii de Tnvatare prin cooperare, prin descoperire, la aceleasi tipuri de activitati extracurriculare pe
care le utilizeaza orice formd de pregatire modernd si eficientd. Continuturile acestor metode si forme de
organizare au insa accente si orientéari specifice.

,»NU existd propriu-zis o metodologie, o pedagogie anume pentru a asigura o educatie interculturald, ci
doar mijloace care sunt, mai mult decat altele, capabile de a dezvolta o dinamica si o intelegere interculturala.
Nu trebuie inldturat tot ceea ce a fost pana acum, ci trebuie acordata prioritate si dezvoltate acele dimensiuni
capabile sd promoveze drepturile omului si, totodata, trebuie largite perspectivele solidaritatii, facandu-le
mai concrete i mai putin limitate” [5, p.187].

Este de asemenea important ca toate strategiile utilizate sa asigure oportunititi de comunicare §i coope-
rare intre grupuri eterogene, sa asigure sanse egale in ceea ce priveste participarea la interactiunile din clasa,
la procesul educational.

Un exemplu 1n acest sens, deosebit de util in contexte multiculturale, este invatarea prin cooperare defi-
nitd de Ulrich ca fiind folosirea grupurilor mici in scopuri instructionale, astfel incat, lucrdnd impreuna,
elevii 1§i maximizeaza atat propria invatare, cat si a celorlalti colegi. Printr-o astfel de organizare a situatiilor
de invatare elevii depind intr-un mod pozitiv unii de ceilalti, iar aceastd interdependenta pozitiva 1i conduce
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la devotament fata de grup. Avantajele metodei, aga cum sunt sintetizate de Ulrich, se dovedesc a fi deosebit de
benefice interactiunilor dintre elevii ce apartin unor grupuri diverse:

e genereaza sentimente de acceptare si simpatie;
incurajeaza comportamentele de facilitare a succesului celorlalti;
creste stima de sine;
creste Increderea in fortele proprii;
diminueaza anxietatea fatd de scoala;
intensifica atitudinile pozitive fata de profesori.

In aceasta ordine de idei, subliniem importanta folosirii unui sistem de metode care ar eficientiza procesul
de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni, pentru a asigura un demers educativ calitativ axat pe
cel ce invata.

In prima parte a experimentului, pentru a stabili nivelul de cunoastere a altor culturi, de toleranta si rela-
tionare a elevilor, atat din grupele romane, cét si din grupa rusa, cu reprezentantii grupurilor minoritare am
aplicat chestionarul ,,Educatie pentru intelegerea alteritatii” elaborat de centrul educational Prodidactica.
Acesta este compus din 11 itemi si a fost adaptat partial la problemele si specificul cercetarii respective. S-a
constatat ca: elevii posedd cunostinte vagi despre cultura, traditiile si caracteristicile grupurilor minoritare,
manifestd o atitudine tolerantd, dar un nivel scazut de relationare cu persoanele de altd etnie (a se vedea
Fig.1.)

19% 0%

0,
34% gradul de cunoastere

M gradul de acceptare

M gradul derelationare

47%

Fig.1. Gradul de dezvoltare a competentei interculturale la liceeni.

Deci, din figura prezentatd mai sus putem afirma ca rezultatele obtinute la etapa de constatare, ca urmare
a aplicarii chestionarului, au evidentiat o importantd relativ mai mare de 47% din elevi, care au demonstrat
un grad de acceptare, toleranta fata de alte culturi, etnii; 34% din cei chestionati au demonstrat cunostinte
neclare referitor la istoria, traditiile si caracteristicile grupurilor minoritare; de asemenea, 19% din elevi au
demonstrat un grad scazut de relationare, adica de intrare in contact, participare la diferite evenimente si
obiceiuri ce apartin altor etnii, culturi. Deci, putem constata cd majoritatea elevilor chestionati se afla intr-o
faza incipienta de dezvoltare a competentelor interculturale.

In acest sens, propunem dezvoltarea competentelor interculturale in contextul predarii istoriei prin inter-
mediul continuturilor curriculare ale disciplinei, prin intermediul unui sir de metode interactive, precum si al
unor activitati cu caracter de integrare. Corelarea acestor trei componente duce, in opinia noastra, la formarea
si dezvoltarea competentelor specifice disciplinei Istorie, care, la randul lor, conduc la dezvoltarea compe-
tentelor-cheie, una dintre ele fiind cea interculturala.

Procesul dezvoltarii competentei interculturale la liceeni, realizata in faza incipienta a experimentului de
formare prin intermediul continuturilor curriculare si a metodelor interactive, poate fi urmarit in proiectul
didactic.

Cu acest scop au fost organizate si un sir de activitati frontale, in grup si individuale, atét in cadrul orelor
de istorie, cat si in cadrul unor activitati extracurriculare specifice disciplinei, precum:

e organizarea unor dezbateri pe teme cu caracter controversat ce vizeaza istoria si situatia minoritatilor

etnice din Europa si din tara de origine;

e dialog dirijat cu membrii comunitatii, persoane de alta etnie — istorici, scriitori, artisti;

e scenariul unei conferinte stiintifico-practice cu continut istoric, elaborarea proiectului unei mese rotunde,

al unui forum etc.;
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e claborarea proiectului prezentdrii clasei multiculturale, a muzeului scolii si a localitatii multiculturale;

e alcatuirea si prezentarea arborelui genealogic al familiei (in care posibil se pot depista membri ai

familiei/stramosi ce au apartinut unui grup etnic minoritar);

e realizarea unei expozitii legate de obiceiurile familiei, ale oamenilor din localitate;

e claborarea unui portofoliu cu genericul ,,Minoritdtile etnice in istorie”;

e claborarea de productii media (filme video, programe audio, articole pentru ziare si reviste) cu referire

la minoritatile etnice;

e crearea unei cartoteci de filme istorice documentare si artistice despre situatia minoritatilor etnice in dife-

rite perioade istorice;

e claborarea unor proiecte de solutionare a unei probleme etnice din clasa, scoala, comunitate.

Mentionam ca, pentru a asigura continuitatea dezvoltarii competentei interculturale la liceeni, este necesar
de a promova un management intercultural la nivel de institutie scolara, precum si prin intermediul formelor
de colaborare cu alte institutii, cu comunitatea si cu organizatii nonguvernamentale. In acest sens, am realizat
un interviu cu directorul si cu seful-adjunct pe educatie ai Colegiului de Ecologie. Interviul cuprinde intre-
bari cu referire la componentele planului de dezvoltare strategica a institutiei:

1) dezvoltarea identitétii scolii;

2) dezvoltarea programelor si serviciilor;

3) diversificarea beneficiarilor si programelor scolii;

4) diversificarea partenerilor si metodelor de colaborare;

5) dezvoltarea managementului resurselor umane;

6) dezvoltarea managementului resurselor financiare si materiale;

7) dezvoltarea managementului informational-operational,;

8) dezvoltarea imaginii institutiei si sensibilizarea opiniei publice.

In urma acestei activititi, dar si prin metoda observatiei, am depistat urmatoarele probleme, cu specific
intercultural, la nivel de management al institutiei:

e scolarizarea insuficientd a managerilor si a cadrelor didactice iTn domeniul managementului intercultural

si al educatiei interculturale;

e existenta tensiunilor Intre grupele cu predare in limba romana si grupele cu predare in limba rusa;

e aparitia unor conflicte interetnice in zona educationalului;

e construirea unei imagini deformate a realitatii de citre manageri, profesori, elevi;

e cxistenta unor situatii, in mediul scolar, in care apar anumite efecte negative, convingeri subiective ale

unui anumit individ sau grup cu privire la caracteristicile altui individ sau grup;

e perceperea distorsionata de catre manageri, profesori si elevi a diferentelor culturale si etnice;

e cxistenta unor elemente discriminatorii in mediul scolar.

In scopul ameliorarii situatiei si al dezvoltarii unui management intercultural in cadrul institutiei au fost
elaborate i propuse Initiative strategice pentru optimizarea Planului de Dezvoltare a Scolii, care pot contri-
bui la imbunatatirea Planului managerial al Colegiului de Ecologie.

In concluzie la experimentul formativ realizat vom mentiona cd aplicarea metodologiei de dezvoltare a
competentelor interculturale in contextul predarii istoriei a avut un efect benefic asupra elevilor inclusi in
cercetare. Rezultatele obtinute in urma realizarii experimentului formativ confirma justetea ipotezei avansate,
potrivit careia dezvoltarea competentelor interculturale la liceeni ar putea fi realizata prin implementarea
unui program psihopedagogic special, orientat spre dezvoltarea unei atitudini pozitive, tolerantei, respectului
si spre acceptarea diversitatii etnoculturale atat in cadrul institutiei scolare, cat si in cadrul societatii din care
face parte.

Experimentul formativ a vizat evaluarea competentelor interculturale. Evaluarea s-a realizat pe parcursul
experimentului si la etapa finald. Aplicarea instrumentelor de evaluare §i prezentarea comparativa a datelor
obtinute au demonstrat cresterea nivelului de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni.

Rezultatele obtinute 1n cele doud grupe de elevi (experimentale si de control) la etapa finald sunt reflectate
in urmatorul tabel.
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Tabel
Nivelul dezvoltarii competentelor interculturale la etapa formativa
Scazut | Mediu | Inalt
Grupa Nivelul Scala de evaluare Progres
112]3] 4 5 6 7 8 9 10

Cunogtinte - - - - 2,1 | 3,3 3,4 3,1 33 3,5 3,4

experimentald | Capacitati - -] - - 1201 3,1 3,5 3,0 | 3,2 3,3 3,3

Atitudini -l -1 -1-119130] 32 29 |27 25 2,9

Cunostinte - -1 -119] 1,1 | 1,0 1,5 - - - 1,9

control Capacitati - -1 -115] 101 09 1,0 - - - 1,0

Atitudini - -1-11,0] L7]08] 095 - - - 0,95

Analiza comparativa a datelor din tabel demonstreazd cd mediile obtinute in grupele experimentale si de
control sunt favorabile primei grupe de studenti. Progresul Inregistrat de grupele de control este neesential.

Analiza comparativa a formarii/dezvoltarii competentei de comunicare interculturala la etapa constatativa
si postexperimentala evidentiaza progresul inregistrat in grupele experimentale si valoarea praxiologica a
programului experimental (Fig.2).

4 -
3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0 |

M gr. contr. et. const.
M gr. exp. et. const.

gr. contr. et. postexp.

M gr. exp. et. postexp.

atitudini capacitati cunostinte

Fig.2. Dinamica dezvoltarii competentei interculturale la etapa constatativa si postexperimentald
la grupa experimentala si la cea de control.

Observam o crestere semnificativa a dezvoltarii competentei interculturale in grupele experimentale. Experi-
mentul a demonstrat validitatea implementarii metodologiei de dezvoltare a competentei interculturale, ope-
rationalizarea obiectivelor de formare interculturald, eficienta activitatilor integrate si a strategiilor activ-parti-
cipative, precum §i confirmarea presupozitiilor ipotezei cercetarii.

La etapa de constatare a experimentului pedagogic s-a stabilit ca elevii:

— poseda cunostinte vagi despre cultura, traditiile si caracteristicile grupurilor minoritare;

— manifestd o atitudine indiferentd in raport cu persoanele de alta etnie, observandu-se, insd, un anumit

grad de toleranta fata de ceilalti;

— majoritatea se afld in faza incipienta de dezvoltare a competentelor interculturale;

— managerii scolari nu poseda cunostinte in domeniul managementului intercultural si nu acorda impor-

tanta acestui domeniu al managementului educational.

La etapa de formare a competentei interculturale In contextul predarii istoriei, bazate pe metodologia
instruirii interactive, elevii au demonstrat:

- Intelegere a importantei cunostintelor interculturale si functionalitatea acestora;

- performanta in dezvoltarea competentei interculturale in contextul predarii istoriei;

- sensibilizarea managerilor scolari la problemele managementului intercultural.

Concluziile generale si recomanddrile se referd la rezultatele obtinute in cadrul cercetarii teoretice si
experimentale care vizeazd problema dezvoltarii competentelor interculturale la liceeni in contextul predarii
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istoriei. Se precizeaza, pas cu pas, indeplinirea scopului final al cercetarii, care a presupus stabilirea unei
metodologii de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni in contextul predarii istoriei.

La fel, se mentioneaza faptul ca cercetarea datd este adresata cadrelor didactice si managerilor institutiilor

preuniversitare de Invatamant.

Rezultatele cercetarii sunt rezumate in urmatoarele concluzii generale:

1. Competenta scolara este un ansamblu de resurse (cunostinte, capacitti, atitudini), pe care le achizitio-
neaza elevul pe parcursul scolaritétii, in vederea rezolvarii unei situatii complexe apartinand sferei situativ-
problematice.

2. Competenta interculturala reprezinta totalitatea cunostintelor, capacititilor si atitudinilor pe care le
poseda elevul si care 1i permit sd intre in raport cu persoane ce apartin altor culturi, demonstrand tole-
rantd, deschidere, respect, flexibilitate si intelegere in relatia cu cealalta cultura.

3. Managementul intercultural reprezintd ansamblul activitatilor de organizare si conducere a institu-
tiei/organizatiei, care actioneaza intr-un mediu cultural complex si eterogen si se referd la studierea
relatiilor ce exista intre diferite comunitati comparate si abordate in contextele lor specifice.

4. Conceptele teoretice si cele educationale au servit drept suport pentru proiectarea reperelor metodo-
logice de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni In contextul predarii istoriei.

S-a confirmat ideea cd obiectivele predarii/invatarii istoriei necesitd a fi corelate cu cele ale formarii

interculturale; urmeaza a fi stabilit un sistem de repere metodologice de dezvoltare a competentelor interculturale
la liceeni 1n contextul predarii istoriei, precum §i promovat un management intercultural la nivel de institutie
scolara.

SR W=

10.
1.

12.
13.

In consens cu rezultatele obtinute in cercetare, propunem cu statut de recomandéari urmitoarele:

e Implementarea metodologiei de dezvoltare a competentelor interculturale la liceeni in contextul pre-
darii istoriei va eficientiza procesul educational la aceasta treaptd de Invatamant si va stimula interesul
elevilor de a cunoaste alte culturi, de a-si forma o atitudine toleranta si respectuoasa fata de altii, depa-
sind stereotipurile si prejudecitile, fiind capabili sa-si géseasca locul si rolul lor intr-o lume in schimbare.

e Implementarea initiativelor strategice de optimizare a PDS la nivel de management intercultural:

- va asigura continuitatea dezvoltarii competentelor interculturale la liceeni atat in cadrul institutiei,
cat si 1n afara ei;

- va contribui la Tmbogatirea planului de activitate a scolii si va pune bazele planului de dezvoltare
strategica a institutiei.

e Valorile teoretice ale cercetarii vor contribui la imbogatirea stilului de predare si evaluare a cadrelor
didactice, 1n scopul formarii/dezvoltarii competentelor scolare, a competentelor interculturale, asigurand
o schimbare calitativa in educatia centrata pe elev.
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