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ANGAJAREA IN CAMPUL MUNCII A ABSOLVENTILOR UNIVERSITARI VERSUS
CERINTELE ANGAJATORILOR

Mihai PAIU, Tatiana REPIDA

Universitatea de Stat din Moldova

in anul de studii 2012-2013 Centrul de Cercetare ,,Stiinte educationale si socioumanistice” a realizat sondajul cu pri-
vire la insertia pe piata muncii a studentilor si masteranzilor din anii terminali. Au fost chestionate 448 persoane. In arti-
colul de fatd propunem o analiza cantitativa si calitativa a raspunsurilor respondentilor (profilul socioumanist) privind
importanta unor factori la angajarea in campul muncii.

Cuvinte-cheie: absolvent, angajator, personalitate, piata muncii.

EMPLOYMENT A UNIVERSITY GRADUATES VERSUS EMPLOYERS' REQUIREMENTS

In the academic year 2012-2013 Research Center "educational sciences and humanities" conducted the survey on la-
bor market insertion and postgraduate students in their final years. 448 people were surveyed. In this article we propose
a quantitative and qualitative analysis of respondents' answers (humanities profile) on the importance of factors in hiring
labor.

Keywords: graduate, employer, personality, labor market.

Intrebarea Cdt de important credeti cd a fost/ar fi pentru angajator urmatorul aspect pentru a-I determina
sa va ofere un loc de munca imediat dupa absolvire? a presupus selectarea raspunsului din urmatoarea lista:

e Domeniul de studii;

e Specializarea/ Programa de studii;

e Tema lucrarii de licenta/master;

¢ Notele obtinute pe perioada studiilor;

e Reputatia universitatii,

Reputatia facultatii;

Experienta de muncéd acumulata anterior;

Personalitatea mea;

Experienta de munca 1n tara;

Experienta de munca peste hotare;

e Studii in strdintate.

Vom purcede la analiza raspunsurilor studentilor si masternazilor la aceasta Intrebare nu in ordinea in care
diversele aspecte au fost formulate in chestionar, ci in cea valorica — de la cele mai importante la cele mai
putin importante (in viziunea respondetilor).

1. Personalitatea mea s-a situat pe primul loc. 47,8% din respondenti considerd cé personalitatea joacd un
rol foarte important In determinarea angajatorului de a-i oferi un loc de munca imediat dupa absolvire, iar
43,7% — important. Deci, aproape 100% din respondenti (mai exact, 91,5%) atribuie personalitatii proprii
rolul decisiv atunci cand se afla fatd in fatd cu angajatorul. Cele mentionate se refera la studentii si maste-
ranzii tuturor facultétilor cuprinsi cu sondajul. De mentionat cé niciun respondent nu a apreciat ca deloc
importanta aceastd ipostazd, iar ca putin importanta doar 1,5%. De importantd medie personalitatea ca
determinant este apreciata de doar 7% din respondenti.

Explicatia acestui fenomen poate fi una simpld. Absolventul universitar doritor de a capata un loc de
muncd apare in fata angajatorului singur. Tinuta exterioara i1 apartine, si-a format-o cum a dorit. Raspunsuri-
le la interviu le pregateste si le ofera de unul singur In dependenta de abilitatile sale intelectuale. Se descurca
cum poate (alaturi nu este nici conducatorul tezei de licentd/masterat, nici mentorul, nici parintii sau prietenii).
Daca l-a convins pe angajator ca locul propus la concurs i1 aprtine numai lui si nu altui concurent — va fi an-
gajat. Se Intdmpla si invers, cand personalitatea angajatului nu face fata cerintelor, nu l-a convins pe angaja-
tor cd anume el este candidatura portivita.
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Fig.1. Personalitatea mea.

Personalitatea este totalitatea de convingeri, calitati si valori. Se stie ca calificativele specifice personalitatii
sunt: unicitatea si originalitatea, irepetabilitatea prin modul sau de a fi, de a actiona si de a simti; este inzestrata cu
inteligenta, cu capacitatea de autoingrijire, realizare de sine, este capabild sa-si mentina echilibrul si identitatea,
poseda perceptia de sine si perceptia celorlalti; posedd o moralitate Tnaltd, un nivel intelectual suficient de inalt
pentru a se integra 1n societate, este capabila sa anticipeze unele fenomene sociale; sa se manifeste activ in comu-
nitate, realizeaza fapte de importanta pentru sine §i pentru alti oameni din societatea in care traieste.

Personalitatea se mai caracterizeaza ca:

a) subiect pragmatic, al actiunii (homo faber),

b) subiect epistemic, al cunoasterii (homo sapiens),

¢) subiect axiologic, purtator si generator al valorilor (homo valens).

Psihologul american A.Maslow inzestreaza personalitatea contemporand cu urmatoarele calitati:

e sd perceapa activ realitatea si sd posede abilitati de a se oreinta in ea;
sd se perceapa adecvat pe sine si pe altii;
sd nu ignoreze opinia cuiva fard argumente;
sa fie la curent cu ceea ce are loc In mediul sau de existenta, sa reactioneze adecvat la cele intamplate;
sd posede simtul umorului;
sa dispuna de capactiti creatoare, sa creeze bunuri pentru prosperitatea oamenilor;
sd Inteleaga sensul vietii, sa intretina relatii de prietenie, Intelegere cu altii, sa pretuiasca viata;
s se includa activ Tn munca, si elaboreze noi cii de dezvoltare;
sd observe daunele provocate de alti oameni si sa lupte cu ele;
sa se bazeze n luarea deciziilor pe ratiunea si experienta proprie;
sa utlizeze creativ si critic opiniile elaborate de altii;
sa tind cont de parerea altora; sd depuna efort maxim in atingerea scopurilor propuse;
sa fie cinstitd; sd accepte insuccesul; sa fie responsabila de actiunile sale.

Sugestii: Studentii se percep ca personalitati distincte care inglobeaza aceste trasaturi. Atunci cand absol-
ventul plaseaza pe primul loc personalitatea sa, el stie cine este, 11 cunoaste potentialul sdu, chiar daca unii
din ei se supraapreciazd. Aici trebuie mentionat faptul cd la formarea studentului ca personalitate si-a dus
aportul atat procesul educational universitar, cat si activitatea de autoformare. Sa nu se uite ca finalitatea stu-
diilor superioare este atat pregatirea specialistilor de 1nalta calificare, cat si ,,consolidarea calititilor morale
ale studentilor, pregatirea lor pentru viata ca cetiteni activi si informati” (scopuri adesea neglijate).

2. Locul secund in angajarea absolventilor in campul muncii, in opinia respondentilor, revine experientei de
munca acumulate anterior. 42,4% din cei chestionati apreciazd acest aspect ca foarte important, iar
36,1% — ca important. Astfel, 78,5% din studenti si masternazi considera ca experienta de munca acumu-
lata anterior joaca un rol important si foarte important in oferirea de catre angajator a unui loc de munca
imediat dupd absolvire. Totodata, 5,9% repsondenti apreciaza acest aspect ca deloc important si putin
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important. Cu calificativul de importantd medie experienta de muncd acumulatd anterior este evaluata
de 15,6% din respondenti.

Deloc important 2.2
Putin important :| 37
De importantd medie | 15.6
Important | 36.1
Foarte important | 42.4
| | | | | | | |
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fig.2. Experienta de munca acumulata anterior.

Fiecare absolvent constinetizeaza importanta experientei In angajarea in cAmpul muncii, fapt pentru care
unii din ei 1si cautd un loc pentru activitate inca in timpul studiilor. Calculul e simplu: odatd cu absolvirea
studiilor universitare voi avea si un stagiu de munc4, atat de necesar pentru a fi angajat, indeosebi, dupa spe-
cialitate. Cert este ca nu toti ,,au norocul” s obtina acest privilegiu. Reusesc mai ales acei care persevereaza.

Sugestii- Studentii pot acumula experientd de munca in timpul realizarii practicilor de productie la intre-
prinderi si institutii, de asemenea, in activitatile extracurriculare i extrauniversitare (participarea tinerilor la
diverse forme de activititi de voluntariat, participarea la proiecte, activitate In organizatii nonguvernamentale —
asociatii, fundatii, federatii, uniuni), unde acestia au posibilitate sa dobandeasca competente in afara cadrului
formal de invatdmant. Cu atat mai mult ca astazi se pune problema validarii Invatarii nonformale si infor-
male, recunoasterea faptului ca educatia nonformald creste sansele tinerilor de a se angaja si de a-si dezvolta
noi competente.

3. Domeniul de studii — un alt aspect de care tin cont angajatorii atunci cdnd angajeaza absolventii In cAmpul
muncii. Opniile respondentilor privind aceasta ipostaza s-au divizat astfel: 30,5% din ei considera ca do-
meniul de studii este foarte important pentru a fi angajat in campul muncii, iar 42% — este important.
Cota celor care apreciazd acest aspect ca fiind foarte important si important este de 72,5%, fiind unul
destul de seminifcativ. Anume domeniul de studiu este calea spre profesie. Cinci ani de studii (3+2) sunt
anii in care tinerii insusesc profesia atat la nivel teoretic, cat si practic, isi formeaza abilititile necesare,
se formeaza ca specialisti. Nu 1n zadar absolventii 1si indreapta privirea si pasii intdi de toate la locurile
de munca legate de domeniul de studii.

Deloc important [] 1.1

Putin important | |52

De importantd medie 121.2

Important | 42.

Foarte important 130.5
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Fig.3. Domeniul de studiu.
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Negasind un loc de munca dupa specialitate, unii din ei se angajeaza in domenii conexe, altii — in domenii
ce nu au nimic comun cu pregatirea initiald. Vom mentiona, de asemenea, ca procentul celora care sustin ca
domeniul de studii nu joacd un rol important este de 1,1%, iar putin important — 5,2%. 6,3% este o cota ne-
semnificativa. Probabil, acestia sunt absolventii care lucreaza in alt domeniu decét cel in care au fost formati.
In fine, 12,2% apreciaza acest aspect ca fiind de importanta medie.

Sugestii: Formand specialisti pentru diverse domenii si analizdnd realitatea (schimbarile permanente),
scoala superioara prin cadrele didactice trebuie sd puna un accent deosebit in activitatea educationala pe:

e Realizarea interdisciplinaritatii

Formarea de competente comune care pot fi definite ca un set de cunostinte, deprinderi si atitudini tran-
sferabile si aplicabile in general (rezolvarea problemelor, cooperarea, flexibilitatea, planificarea si organizarea,
comunicarea in limbi straine, invatarea pe tot parcursul vietii, antreprenoriat etc.) sunt strict necesare pentru
dezvoltarea personald si succesul pe piata locurilor de munca. Ele vor permite absolventilor sd activeze si in
alte domenii decat acela in care au fost formati. Formarea acestor competente este un factor important pentru
obtinerea unui loc de munca. Competentele comune sunt considerate, in context european, esentiale pentru
piata muncii, coeziune sociala si cetitenie activa.

e Schimbarea atitudinii cadrelor didactice fata de pregatirea specialistilor, luadnd in considerare schimba-
rile, transformadrile in diverse domenii si in corespundere cu cerintele angajatorilor.

e Necesitatea dezvoltarii la studenti a unor deprinderi cognitive, ca gandirea criticd si rezolvarea de
probleme.

4. Experienta de munca n tard de care tin (ar trebui sa tind) cont angajatorii a fost apreciata de respondenti
astfel: 29,4% — foarte importanta, iar 40% — importanta. Astfel, aceasta ipostaza ce-i determina pe angaja-
tori sa ofere absolventilor un loc de munca este apreciata ca foarte importanta si importanta de 69,4%. Pro-
babil, este vorba despre unele domenii ale economiei nationale si vietii sociale unde o astfel de experienta
valoreaza mult (de exemplu, drept, istorie etc.). Doar 8,7% din respondenti considera cé experienta de mun-
ca n tard nu este deloc importanta sau ca este putin importanta pentru a obtine un loc de munca. Aceasta
cota este nesemnificativa In raport cu prima categorie de respondenti care au apreciat-o ca foarte importanta
si importantd. Partea celor care au apreciat aceasta experienta ca fiind de importanta medie este de 21,9%.

Deloc important 3.4

Putin important 5.3

De importanta medie [21.9
1 1 [ ]
Important 40.0
|
Foarte important | 29.4
0.0 5‘.0 1(;.0 15.0 2(;.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fig.4. Experienta de munca in tara.

5. Urmatorul aspect — studii in strdinatate — a fost apreciat de catre respondenti in felul urmator: 37,6% din
ei l-au evaluat ca foarte important, iar 30,4% — ca important. In acelasi timp, 9,9% apreciaza studiile in
straindtate ca deloc importante, iar 7,6% ca putin importante. Mentiondm ca procentajul respondentilor
care sustin ca studiile in strdindtate sunt luate in calcul de catre angajator la oferirea unui loc de munca
este mare, 68% comparativ cu 17,5% care accepta calificativul deloc importante si putin importante. An-
gajatorii isi dau bine seama ca aceasta categorie de tineri au o pregétire practica solida, deoarece se cu-
noaste atentia acordata pregatirii practice a viitorilor specialisti in universitatile din Europa de Vest, SUA
si Asia. Adesea, absolventii nostri nu pot concura n ocuparea unui loc de prestigiu intr-o institutie pri-
vatd sau de stat anume din lipsa abilitatilor practice. Speram ca reforma invatimantului din sistemul
nostru educational va lichida aceastd carenta, ce a constituit obiectul criticii decenii la rand.
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Deloc important 9.9
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Fig.5. Studii in strainatate.

6. Specializarea/programa de studii ca ipostaza ce determina angajatorul sa ofere un loc de munca absol-
ventilor universitari este apreciata de respondenti astfel: 25,6% au evaluat acest aspect ca fiind foarte im-
portant, iar 37,8% — ca important. Totodata, 7,1% 1l considerd putin important, iar deloc important —
0,0%. De importanta medie acest aspect este apreciat de 28,5% respondenti. Consideram ca specializa-
rea/programa de studii joaca un rol hotdrator in pregatirea specialistilor. Anume programa de studii este
documentul ce orienteaza cadrele didactice spre formarea de competente generale si specifice studenti-
lor—viitori specialisti in diverse domenii. Absolventii apreciaza la justa valoare acest document, desi,
dupd cum am mentionat, 7,1% considera ca putin important acest aspect.

Deloc important | 0.0

Putin important 71

De importanta medie | 28.5
Important 37.
Foarte important | 26.6
| | | | |
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

Fig.6. Specializarea/programa de studiu.

Sugestii: Institutiile de invatamant nu sunt in stare sa reactioneze cat mai rapid cu putinta la schimbarile
intervenite pe piata muncii. Pentru aceasta este nevoie de timp, deoarece planurile de Invatdmant, curricula,
cursurile elaborate nu pot fi schimbate des, in schimb in procesul de instruire cadrele didactice pot tine cont
de unele cerinte. Universitatile pot sa-si dezvolte activ functiile de cercetare pentru a controla tendintele eco-
nomice, a implementa metode noi de Invatamant, a fi la curent cu legislatia. Aceastd informatie este de ne-
pretuit la evaluarea necesitatilor didactice, plasand universitatile la nivelul organelor care se ocupa de elabo-
rarea politicilor in ceea ce priveste reactia din mediul economic. Ar fi bine daca universititile ar organiza
intalniri cu liderii politici i economici, urmand sa faca chiar lobbying. Poate ca universitatile ar putea crea
echipe de persoane care sa impartageascad vederi comune asupra dezvoltarii economiei tarii.

7. Reputatia facultatii. Cum este ea apreciata de respondenti? 57,7% din numarul de studenti si masteranzi

o considera foarte importanta si importanta (19,6%, respectiv 38,1%). Totodata, 5,9% o apreciaza ca
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deloc importanta, iar 11,1% — ca putin importantd. Reputatia facultatii este apreciata ca fiind de impor-
tanta medie de 25,2% de respondenti. Raportul 57,7% si 17% nu ar trebui sa ne faca probleme.

Deloc important 5.9
Putin important | 111
De importanta medie 25.2
Important 381
Foarte important | 19.6
| | |
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fig.7. Reputatia facultatii.

8. In ceea ce priveste reputatia universitdtii, situatia este aproximativ aceeasi ca la reputatia facultdtii:
56,8% considera reputatia universitdtii ca foarte importanta $i importanta (17,8% si, respectiv, 39,0%)
la angajarea absolventilor in cdmpul muncii. O universitate cu o reputatie proastd poate afecta serviciul
pe viitor al absolventilor sdi. Angajatorii nu se uitd doar la experienta acumulata, pentru ei este importan-
ta si institutia pe care au absolvit-o. 7,1% din respondenti considera ca acest aspect nu este deloc impor-
tant, iar 10,4% — ca putin important pentru a oferi un loc de munca absolventilor.

Deloc important 71
Putin important 10.4

De importantd medie | 25.7
Important | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 39.0
Foarte important | | 17.8
0.0 5‘.0 1(;.0 16';.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fig.8. Reputatia universitatii.

Sugestii: In conditiile actuale, cand specialisti de acelasi profil se formeaza in diferite institutii de invata-
mant, cind competitia dintre ele sporeste, reputatia institutiei va influenta si mai mult angajatorii. lata de ce
universitatile trebuie sa lucreze mult in directia sporirii prestigiului lor si, Intdi de toate, prin: (a) programele
de studii atractive oferite tinerilor; (b) prin relatiile dintre studenti i personalul universitatii, cand ultimii tin
cont si de scopurile studentilor, si anume: ,,sa cunoasca si sa Inteleaga cultura altor tari”, ,,elaborarea unei fi-
losofii serioase a vietii”; ,,sd participe la ocrotirea mediului inconjurator”, ,,sa devina lideri ai comunitatii”;
(c) prin publicatiile de specialitate. Accentuam ca anume publicatiile sunt Tnalt apreciate atunci cand se efec-
tueaza topurile internationale ale institutiilor universitare.

9. Experienta de munca peste hotare e apreciata ca foarte importanta de 22,6% din respondenti si ca impor-
tanta — de 28,0%. Astfel, mai bine de jumatate (50,3%) din cei chestionati apreciazd experienta de lucru
peste hotare ca foarte importanta si importantd, fapt pozitiv, deoarece astizi in toatd lumea are loc
schimbul de experiente in diverse domenii. Desi 28,8% din respondenti considerd experienta de munca
peste hotare ca deloc importanta (12,9%), iar 15,9% — ca putin importanta; totusi numarul celora care o
evalueazi ca foarte importantd, importantd si de importantd medie prevaleazi (71,1%). In cazul nostru,
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cifra 28,8% e totusi semnificativa. Considerdm cd acest tip de experienta e apreciat mai ales de studentii
care au facut studii sau au lucrat peste hotare, care comunica cu rudele, prietenii ce lucreaza acolo.

Deloc important ‘ ‘ [12.9
Putin important | | 15.9
De importanta mediei | 20.8
Important | 28.0
* |
Foarte important | 22.3
0.0 5‘.0 1(;.0 15.0 26.0 25.0 30.0

Fig.9. Experienta de munca peste hotare.

Sugestii: A nu prelua din experienta pozitivd de organizare a muncii in alte spatii inseamna a rata posibi-
litatea progresului, deoarece tehnologiile moderne in unele state constituie forta motrice a progresului.

10. E mai alarmantd, in opinia noastra, situatia privind ipostaza notele obtinute pe perioada studiilor. Numai
8,2% din respondenti considera ca notele joaca un rol foarte important la angajarea in cAmpul muncii, iar
27,7% — unul important. in schimb, 13,1% din respondenti apreciaza aceasta ipostaza deloc importantd,
iar 20,2% — ca putin importantd. Observam aici o paritate oarecare: 35,9% — foarte important si impor-
tant, iar 33,3% — deloc important i putin important. Cu calificativul de importantd medie notele obtinute
pe perioada studiilor sunt apreciate de 30,7% din respondenti.

Deloc important ‘ ‘ | 13.
Putin important 7 20.2
De importanta medief | 30.7
Important | | 27.7
Foarte important | 8.2
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Fig.10. Notele obtinute in perioada studiilor.

Sugestii: Faptul constatat poate fi explicat prin urmatoarele: nu intotdeauna nota este echivalentul cuno-
stintelor, abilitdtilor, competentelor pe care le poseda studentii; lipsesc instrumentele unei evaludri obiective;
cadrele didactice deseori dau dovada de un subiectivism exagerat in evaluare. Se intdmpla ca absolventii cu
note mari sd nu aiba succese in muncd, si invers. Consideram cd administratia universitara trebuie si opereze
modificari in metodologia de evaluare a competentelor studentilor, astfel incét sa fie cu adevarat echivalenta
nivelului de formare profesionala si personala.

11. Pe ultimul loc in ierarhia acestor ipostaze studentii si masteranzii chestionati au plasat tema lucrarii de
licenta/masterat. Numai 8,2% din respondenti au apreciat ca important acest aspect 1n oferirea unui loc
de munca absolventilor, iar 17,6% — ca important. Astfel, numai 25,8% din respondenti au apreciat teme-
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le lucrarilor de licenta/masterat ca foarte importante si importante. Cu calificativul de importanta medie
aceasta ipostaza a fost apreciatd de 27% din respondenti. Deloc importante si putin importante le consi-
dera aproape jumatate din cei chestionati (16,9% si, respectiv, 30,3%), mai precis — 47,2%.

\ \ \

Deloc important | 16.9

Putin important [30.3
De importantd medie | 27.0
Important 17.6

Foarte important | 8.2

|
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Fig.11. Tema lucrarii de licentd/masterat.

Sugestii: In opinia noastri, o astfel de situatie poate fi explicatd, in primul rand, prin colaborarea nesatis-
facatoare dintre mediul academic si cel economic. La elaborarea temelor de licentd/masterat cadrele didactice
universitare trebuie sa tind cont mai mult de transformarile de pe piata muncii. E nevoie de incheierea unor
contracte intre cei care pregatesc specialisti si cei care 1i angajeaza in campul muncii. Angajatorii ar putea
propune unele teme pentru cercetare in beneficiul ambelor parti. Ei ar trebui sd manifeste mai mult interes
fatd de cercetarile studentesti, poate chiar sa le creeze conditii ca acestia sa-gi organizeze cercetarea la viito-
rul loc de munca. In fine, si studentii ar trebui si insiste pe langa coordonatorul tezei privind actualitatea
temei propuse pentru cercetare.

Daca elaboram taxonomia determinativelor pentru oferirea din partea angajatorului a unui loc de munca
la absolvirea studiilor, aceasta ar fi urmatoarea:

Personalitatea mea

Experienta de munca acumulata anterior
Studii in strainatate

Domeniul de studii

Experienta de munca 1n tara
Specializarea/programa de studii
Experienta de munca peste hotare
Reputatia facultatii

Reputatia universitatii

Notele obtinute in perioada studiilor
Tema lucrarii de licenta/masterat
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