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CALITATEA CURSURILOR ELECTRONICE: CRITERII DE EVALUARE
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Cursurile electronice permit extinderea activitatilor din auditoriu prin intermediul tehnologiilor informationale si de
comunicare. Predarea/invatarea/evaluarea pe platforme electronice nu inlocuieste sistemul de predare-invatare clasic
»fatd in fatd”, dar il completeaza cu o gama de instrumente flexibile on-line, precum s§i asigura spatiu pentru plasarea
resurselor necesare unitatilor de curs. Evaluarea cursurilor electronice asigura calitatea acestora §i, ca rezultat, calitatea
procesului de predare/invatare/evaluare.

Cuvinte-cheie: curs electronic, instruire asistata de calculator, evaluarea cursurilor electronice.

QUALITY OF ELECTRONIC COURSES: ASSESSMENT CRITERIA

Electronic courses allow expansion of activities in the classroom using informational and communication techno-
logies. Teaching / learning / evaluation on electronic platform does not replace classical system of teaching and learning
"face to face", but complements it with a range of flexible online tools and resources necessary to provide space for
placement of the course units. Assessment of electronic courses ensure their quality and as a result the quality of teaching/
learning / assessment process.

Keywords: electronic course, computer assisted instruction, electronic courses assessment.

In conditiile dezvoltirii accelerate a tehnologiei informatiei, utilizarea calculatorului in procesul de inva-
tamant devine o necesitate obiectiva. Pentru noile generatii de studenti, deja obisnuiti cu avalansa de infor-
matii multimedia, asistarea procesului de invatamant de calculator este o cerintd intrinseca. In societatea
contemporana, calculatorul este utilizat nu doar pentru comunicare si informare, dar si pentru instruire.

Instruirea asistatd de calculator (IAC) reprezintd o metoda didactica sau o metodd de invatdmant, care
valorifica principiile de modelare si analiza cibernetica a activitatii de instruire In contextul noilor tehnologii
de informare si comunicare caracteristice societatii contemporane. Relatia dintre resursele pedagogice ale
conferd acestei metode didactice calitati privind:

v' informatizarea activitatii de predare— invitare—evaluare;

v" imbunatatirea IAC prin intermediul unor actiuni de: gestionare, documentare, informare;

v’ simularea automatizata interactiva a cunostintelor si capacitatilor angajate in procesul de invatamant,

conform documentelor oficiale de planificare a educatiei.

Instruirea asistata de calculator contribuie la eficientizarea instruirii, fiind un rezultat al introducerii trep-
tate a informatizarii In invatdmant. Interactiunea student-calculator permite diversificarea strategiei didactice,
facilitand accesul studentului la informatii mai ample, mai logic organizate, structurate variat, prezentate in
modalitati diferite de vizualizare. De fapt, nu calculatorul in sine ca obiect fizic, ingloband chiar configuratie
multimedia, produce efecte pedagogice imediate, ci calitatea programelor create si vehiculate corespunzétor,
a produselor informatice, integrate dupa criterii de eficientd metodica 1n activitatile de instruire.

Universititile trebuie sa tina pasul cu tehnologiile moderne si sa anticipeze impactul acestora asupra mo-
dului de invatare al studentilor. Astfel, in programele educationale din Invatamantul superior a fost Incorpo-
rata platforma MOODLE, studentilor oferindu-li-se o libertate si flexibilitate mai mare, dar si individualitate
in formare. Utilizarea platformei MOODLE ofera o deschidere pentru:

v’ Stimularea interesului fata de nou. Instruirea asistata de calculator presupune implicarea interactiva a
studentului 1n actiunea de prezentare de cunostinte, captdndu-i atentia si eliminand riscul plictiselii sau
rutinei.

v’ Stimularea imaginatiei.

v' Dezvoltarea gandirii logice. Divizarea unei teme in etape de elaborare organizate secvential, organiza-
rea logica a rationamentului reprezinta demersuri cognitive ce aduc castig in profunzimea si rapiditatea
solutionarii unei probleme.

v’ Simularea pe ecran a unor fenomene si procese, altfel costisitor de reprodus in laborator, ajutd la
intelegerea acestora.
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v’ Optimizarea randamentului predarii prin exemplificari multiple.

v Formarea intelectuald a tinerei generatii prin autoeducatie.

v Invatarea in ritm propriu, fird emotii si stres care si-i modifice comportamentul.

v' Aprecierea obiectiva a rezultatelor si progreselor obtinute.

v Invatamant la distanta (forma flexibila de invatimant superior, in care procesul didactic se desfisoara
prin intermediul tehnologiilor moderne de comunicare, fard a necesita prezenta fizica a profesorului
sau a studentului in institutie pentru diferite categorii de beneficiari, inclusiv pentru persoanele cu
cerinte educationale speciale).

Trebuie retinut faptul ca prin utilizarea platformei MOODLE si diversificarea IAC rolul profesorului va
suferi modificari. Profesorul se va degreva treptat de activitatea de rutind, dar sarcinile lui se vor amplifica
prin faptul cé va trebui sa realizeze programe sau sa elaboreze cursuri de lectii electronice si sé le adapteze la
cerintele procesului educational. Procesul educational se va descentraliza, transformandu-se dintr-un sistem
centrat pe profesor Tn unul centrat pe studenti. Totusi, oricat de complete ar fi programele, profesorul raimane
a fi de neinlocuit in procesul de predare-invatare-evaluare.

Eficienta procesului de predare-invitare-evaluare asistatd de calculator este atat in atentia autorilor cursu-
rilor electronice, cat si a beneficiarilor. Asigurarea eficientei procesului didactic este determinata de calitatea
cursurilor electronice.

Cursul electronic este un instrument de Invatare si cunoastere, structura si continutul caruia depind de
scopul de utilizare.

Spre deosebire de varianta clasica a manualului, cursul electronic este prevazut pentru un alt stil de inva-
tare, lipsit de orientarea consecutiva si lineara de insusire a materialului. Textul didactico-informational al
cursului electronic trebuie sa respecte o structura ierarhicé a continutului, in care nivelul superior al ierarhiei
reflectd notiunile de baza si conceptele domeniului obiectual. Nivelurile ierarhice inferioare trebuie sa ofere
consecutiv detalizari si concretizari ale acestor notiuni, scotand in evidenta definitii, exemple, afirmatii etc.
Structurarea pe niveluri a continutului permite studierea cursului la diferite niveluri de profunzime.

Instruirea asistati de calculator: importanta §i necesitatea. Instruirea asistatd de calculator, aparuta ca
urmare a dezvoltarii tehnologiei informatiei si comunicatiilor, este o oportunitate in plus oferita celor care
vor sa se formeze continuu. Ea nu exclude educatia clasica, in care se folosesc obiecte reale ca sursd de in-
formatie, ci 1i adauga resurse virtuale (documente 1n format electronic pe Internet sau alte suporturi de infor-
matie folosite pe calculatorul personal).

La aceasta etapa, prin folosirea TIC-urilor, cunostintele nu mai sunt monopolul profesorului; informatia
poate fi gasitd si independent de profesor, el devenind un al treilea actor al procesului de invétare.
Actualmente, aportul profesorului este fundamental metodologic, el trebuie sa Indrume, sa stie ce sd ceara
celui ce Invata, sa se adapteze la nou.

Instruirea asistata de calculator este un proces de invatare care se bazeaza pe resurse multimedia si care
permite uneia sau mai multor persoane sa se formeze pornind de la calculatorul propriu. Suporturile multi-
media pot combina text, grafica pland sau spatiald, sunet, imagine, animatie si chiar resurse video. Aceste
suporturi revolutioneazd abordarea pedagogica si metodica prin interactivitatea produsului educational.
Studentul poate nsusi cunostintele prezentate in ritmul sau propriu. El este pilonul formarii sale.

Avantajele instruirii asistate de calculator

1. Formarea este ,,deschisd” oricéarei persoane, indiferent de varsta, nivelul de pregatire, categoria socio-
profesionala etc.;

2. Accesul la informatii si manipularea acestora se face fara restrictii impuse de distanta;

3. Favorizeaza creativitatea si descoperirea de noi interpretari, nuante si entitati;

4. Permite accesul la noile competente cerute de viata moderna. Oricine se poate familiariza cu noile
tehnologii: calculator, sisteme multimedia, Internet;

5. Faciliteaza formarea locala, fard deplasari, ceea ce favorizeaza un castig de timp, o economie finan-
ciara si conditii optime de formare (de exemplu, acasd). Acest avantaj poate fi folosit de persoanele cu
cerinte educationale speciale;

6. Un formator se poate adresa unui numar insemnat de studenti, asigurnd o relatie individualizata cu
fiecare dintre ei.

7. Permite o reducere semnificativa a costurilor fatd de formarea ce reclama prezenta:

— cheltuielile de transport si cazare sunt suprimate;
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— timpul individual de invatare este redus prin dirijarea studiului catre aspectele de aprofundat;

— formatorul are acum un rol de indrumare, de acordare de asistentd la programul de Invatare;

8. Studentii beneficiaza de cunostintele si experienta formatorilor de notorietate internationala, pe care

nu-i pot intdlni in mod direct;

9. Asigurd autonomia formarii: studentul alege conditiile de spatiu si timp;

10.Permite alegerea temelor dorite, planificarea cursurilor dorite in concordantd cu nivelul actual de pre-

gatire, asigurandu-se o mai buna asimilare a cunostintelor si o adaptare a evolutiei formarii la capaci-
tatea de intelegere a studentului;

11.Se bazeaza pe solutii multimedia interactive ce solicitd atentia studentului, stimulandu-i capacitatea de

intelegere si interpretare. Simuldrile, testele de autoevaluare (produse soft asociate expunerilor de
cunostinte), schimburile de mesaje plaseaza studentul in centrul formarii sale, il mentine mereu activ.
Eficienta formarii depinde de dorinta lui de asimilare;

12.Sprijind sentimentul de libertate si Incredere in sine, prin lipsa conditiilor de intimidare si jena fatd de

colegi si profesor;

13.D4a o solutie numarului in crestere de solicitari ale celor ce nu vor sa invete in spatii de invatimant

devenite neincapatoare cu numar de formatori ce nu poate face fatd cererii;

14.Informatiile de interes culese de pe Internet pot reprezenta noutati in domeniu si pot fi accesate oriunde

in lume.

Totusi, aceasta nu constituie o solutie miraculoasd. Ea poate fi folositd pe termen scurt si numai daca
solutia este de calitate din punct de vedere pedagogic.

Dezavantajele instruirii asistate de calculator

1. Impiedica socializarea studentilor, integrarea in colectivitate, adaptarea la realitatea vietii in societate,
crearea de legaturi interumane, afective.

2. Problemele tehnice aferente functionarii sistemelor de formare (perturbarea retelei de comunicatie,
defectarea echipamentelor de calcul, pirateria soft sau virusarea documentelor).

Instruirea asistata de calculator si utilizarea platformelor electronice cuprinde diferite modalitati de desfa-
surare si tehnologii (corespondentd/tiparituri, audio, video, computer) de furnizare a informatiei, ceea ce
presupune departarea fizicd a actorilor educatiei (profesor-student). Ei resimt aceastd distanta si incearca sa
o suplineasca prin diverse strategii de Incurajare a interactiunii profesor-student, student-student, student-
continut de studiat care conduce la o relatie mult mai personalizatd decat in educatia traditionala (fatd in
fatd), prin schimbul de mesaje si documente despre studiu sau raspunsuri la sarcini solicitate.

Elementele definitorii ale instruirii asistate de calculator ar fi:

1) separarea dintre profesor si cel care Invatd pe o mare parte din durata procesului de instruire;

2) folosirea mass-media (in scopuri educationale) pentru a pune in legatura studentul cu profesorul si ca

suport de transmitere a continutului cursului;

3) asigurarea unei comunicari in dublu sens Intre profesor si cel ce invata.

Factorii implicati in instruirea asistati de calculator

a) Resursele umane:

— studentii (cu motivatia, pregatirea lor anterioara si capacititile lor);

— profesorul care trebuie sd cunoasca caracteristicile si nevoile studentilor, si-si adapteze la ele stilul
de predare, sa stie cum sa foloseasca tehnologia, sa faciliteze invatarea, totodata sa fie si un furnizor
de informatie;

— administratorii.

b) Suportul tehnologic

¢) Managementul programului ce raspunde nevoilor studentilor si asigura resursele necesare, echipamentul
adecvat si serviciile de sprijin pentru studenti.

d) Serviciile manageriale ce se ocupa de integrarea educatiei la distantd in curriculum (programe anali-
tice), asigurarea conditiilor pentru rezolvarea sarcinilor date de profesor, evaluarea programului, dezvoltarea
instructionald, crearea de noi facilitdti $i imbunatatirea calitatii actului educational.

Instruirea asistatd de calculator valorifica urmatoarele operatii didactice integrate la nivelul unei actiuni
de dirijare euristica si individualizata a activitatilor de predare—invatare—evaluare:

v' organizarea informatiei conform cerintelor programei adaptabile la capacititile fiecarui student;
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v’ provocarea cognitivd a studentului prin secvente didactice si intrebari care vizeazd depistarea unor
lacune, probleme, situatii-problema;

v' rezolvarea sarcinilor didactice prezentate anterior prin reactivarea sau obtinerea informatiilor necesare
de la resursele informatice apelate prin intermediul calculatorului;

v realizarea unor sinteze recapitulative dupa parcurgerea unor teme, module de studiu, lectii, grupuri de
lectii, subcapitole, capitole, discipline scolare;

v’ asigurarea unor exercitii suplimentare de stimulare a creativitatii elevului.

Proiectarea instruirii implica organizarea si ordonarea materialului care urmeaza sa fie predat — invatat —
evaluat la nivelul corelatiei functional-structurale dintre profesor si student.

Profesorul proiecteaza o actiune bazatd pe patru operatii concrete: definirea obiectivelor pedagogice;
stabilirea continutului; aplicarea metodologiei; asigurarea evaludrii rezultatelor invatarii.

Criterii de evaluare a cursurilor electronice

Cursurile electronice constituie un instrument de predare-invitare-evaluare, un complex de mijloace in-
formationale si metodice, necesare pentru studierea unei discipline, insotit de Intrebari si sarcini de autoeva-
luare si de control. Cursurile electronice se integreaza in toate formele si nivelurile de organizare a procesu-
lui de predare-invatare-evaluare.

Asigurarea metodico-informativa a activitatii studentilor, bazata pe implementarea in procesul de formare
profesionala a tehnologiilor informationale, implici modernizarea surselor de informare didactici. In acest
context creste rolul surselor electronice elaborate de cadrele didactice universitare.

Structura cursurilor electronice include o ierarhie de fisiere organizate in dosare. Tipologia fisierelor si
dosarelor este determinata de continutul acestora, care, la rAndul sau, include descrierea cursului, curriculu-
mul pe discipline, structura cursului: finalitati, continuturi, activitati de invatare/evaluare, referinte biblio-
grafice.
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Elaborarea cursurilor electronice implica solutionarea unui sir intreg de probleme de ordin metodic si
tehnologic, caracteristice surselor date de informare.
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Initial, in procesul de elaborare a cursurilor electronice se va tine cont de finalitatile educatiei, de criteriul
valoric al continuturilor oferite in formarea profesionald a studentilor.

1.1. Descrierea cursului

1.2. Curriculumul pe discipline

Curriculumul pe discipline este un document oficial care ghideaza proiectarea didactica axatd pe un an-
samblu de actiuni: definirea finalitatilor educationale (obiective, competente), stabilirea continutului materiei
de studiu, a strategiilor de predare-invatare-evaluare [1, p.21]. Curriculumul pe discipline include urmatoa-
rele componente:

— Conceptia disciplinei

— Administrarea disciplinei

— Unitatile de continut si repartizarea orientativa a orelor

— Competente specifice

— Obiective de referinta si continuturi

— Lucrul individual

— Referinte bibliografice

1.3. Relatia finalitati-competente-scopuri-obiective

La nivelul sistemului de invatamant, finalitatile educatiei reprezinta preocuparea pentru formarea intelectuala
si, totodata, a abilitatilor practice in vederea asigurarii caracterului operational si functional al achizitiilor [1, p.111].

Constientizarea legitatilor si logicii procesului educational si axarea pe aceastd Intelegere a pronosticarii
devin punctul de plecare in stabilirea finalitatilor educatiei/obiectivelor educatiei. De reguld, finalitétile edu-
catiei sunt elaborate/proiectate la nivel de sistem (ideal, scopuri) si la nivel de proces (obiectivele generale,
specifice si concrete/operationale).

Din perspectiva teleologica, finalitatea exprima intentii sau scopuri angajate cu referire la diferite niveluri/
aspecte/dimensiuni de educatie, proces de Invatamant, activitati de predare-invatare concrete. Prin interme-
diul principalelor sale componente — idealul, scopurile, obiectivele — finalititile asigurd abordarea teleologica
a educatiei care identifica prezenta factorului constient, intentional, determinat in proiectarea oricarei activitati
sau actiuni cu functie formativa explicita [3, p.179].

Finalitatile, in plan teleologic, se proiecteaza la grad diferit de generalitate si complexitate pe termen
lung, mediu si scurt si reprezinta un instrument de orientare a educatiei si a actiunilor educationale concrete.

Din perspectiva axiologicd/valorica, finalitatea implicd un ansamblu de corelatii functionale intre valori
(fundamentale, sociale, psihosociale, individuale) si continuturi educationale (discipline didactice, unitati
mari de invatare etc.).

Finalitatile educatiei — ca unitati dinamice dintre ideal, scop si obiective — sunt rezultatul unor optiuni
mereu in schimbare si, ca atare, ele nu pot fi prescrise odata pentru totdeauna. Ele trebuie sd permita deschi-
deri fata de valori variate, innoite, care sa dinamizeze atat individul, cat si societatea [5, p.193].

Ca valori fundamentale, finalitatile educatiei, pe parcursul dezvoltarii sale, au suportat mai multe transfor-
mari: de la obiectivele centrate pe cunostinte, obiectivele centrate pe atitudini si capacitati (care anticipeaza
asimilarea de cunostinte) pana la obiectivele centrate pe formarea de competente. Asadar, conceptul teleolo-
gic, dar si pedagogic de finalitate a educatiei determina orientarile axiologice In plan subiectiv, la nivel de
sistem (prin ideal si scop/profil de personalitate si competentele transversale) si de proces (prin obiective/
competente specifice) pentru realizarea functiei de bazd — de formare-dezvoltare a personalitatii, care are un
caracter obiectiv [7, p.51].

D.Potolea identifica urmatoarele functii ale finalitatilor educatiei:

a) Functia de orientare axiologica. Prin chiar avansarea (explicitarea) acestor obiective se realizeaza o

orientare catre valori educationale dezirabile. Ceea ce se doreste de la cel ce invata nu este arbitrar.
Ceea ce este indicat Inseamnd cd e preferat, cd se situeaza Intr-un anumit rang valoric. Pretinzand
unele comportamente din partea celor ce nvatd, implicit se comunica faptul ca aceste achizitii sunt
valoroase §i importante pentru existenta lor.

b) Functia de anticipare a rezultatelor educatiei. Orice obiectiv va anticipa o realitate care inca nu exista.
Proiectarea obiectivelor se poate realiza la diferite niveluri de generalitate si rigoare, prin indicarea
capacitatilor i performantelor dorite. Obiectivul trebuie sa treacd de la formuléri generale la obiective
specifice, concepute sub forma unor rezultate concrete, a caror manifestare sa fie testabilda dupa o
perioada convenabila de timp.
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¢) Functia evaluativa. Se stie ca evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza pornind de la anumite repere.
Calitatea obiectivelor, claritatea enuntarii si concretizarea lor sunt conditii esentiale pentru validitatea
si fidelitatea evaluarii si aprecierii. Odata cu proiectarea obiectivelor, profesorii vor concepe si tehni-
cile de evaluare, adica felul in care vor sti daca ceea ce trebuie realizat va fi realizat. Obiectivul educa-
tional fixeaza nu doar reusita, ci si criteriul de masurare a acelei reusite.

Functia de organizare §i (auto)reglare a proceselor didactice. Obiectivele intervin in procesele didactice
ca instante sau criterii referentiale, pentru dirijarea actiunii de predare si invétare. Ele sunt implicate in pro-
iectarea, desfdsurarea si evaluarea proceselor educative, avand un rol insemnat in controlul si autoreglarea
actiunilor instructiv-formative [8, p.139-142].

Finalitatile educatiei sunt declaratii clare a ceea ce un student trebuie sa realizeze si modul in care trebuie
sd demonstreze realizarea acestor performante, ca urmare a implicarii in procesul de invatare. Finalitatile
formulate trebuie sa fie realizabile si masurabile, sa fie corelate direct cu criteriile de evaluare a rezultatelor
invatarii [6, p.81].

Problema invataméantului orientat spre formarea si dezvoltarea competentelor este una controversata si
dezbatutd in cadrul comunitétii stiintifice si pedagogice. Mai mult decat atat, ea este si una prioritara in pro-
movarea politicilor educationale: curriculumul centrat pe competente, standardele de competente, evaluarea
competentelor etc.

V1.Gutu deduce unele tendinte caracteristice Invatdmantului orientat spre formarea competentelor la
studenti:

v" Sensul invitdmantului constd in dezvoltarea la studenti a capacitatilor de a rezolva autonom proble-

mele din diferite domenii de activitate pe baza experientei sociale si a celei individuale;

v" Sensul organizarii procesului de invitdmant constd in crearea conditiilor de formare la studenti a

experientelor de rezolvare autonoma a problemelor cognitive, comunicative, manageriale, valorice etc.

v" Sensul evaluarii rezultatelor invatarii rezida in aprecierea nivelului de educatie/formare a studentului.

Problema invatdmantului centrat pe competente este n stransa legaturd cu schimbarile in societate. De
aceea, institutia de invatimant trebuie sa formeze la studenti asa calititi ca: mobilitate, dinamism, initiativa,
constructivism, creativitate, calitati care ar asigura posibilitatea de a concura pe piata muncii, de a colabora
cu altii etc. De mentionat ca unele idei ale invatamantului centrat pe competente au aparut in urma studierii
pietei muncii si a cerintelor fatd de specialistul contemporan. Aceste cerinte se referd la capacitatile de a
lucra in echipd, de a lua autonom deciziile, de a accepta si promova inovatiile, de a rezista la situatii de stres
etc. [7, p.51].

Competentele de care au nevoie studentii pentru a reusi in contextul dinamizarii societitii contemporane
nu pot fi formate in Intregime prin intermediul disciplinelor didactice. Reconsiderarea relatiilor si conexiuni-
lor dintre disciplinele didactice poate fi realizatd in cadrul unui management teleologic modern.

In contextul acestor tendinte, abordarea teleologicd a obiectivelor/competentelor reprezinti nu altceva
decat finalitdtile educationale asteptate/prognozate/proiectate.

In aceasta ordine de idei, managementul teleologic va include:

v' Clasificarea si sincronizarea sistemului de competente necesare de format;

v' Identificarea conditiilor, factorilor, surselor si instrumentelor de proiectare a finalitatilor educationale,

formulate fie in termeni de obiective de competente, fie in termeni de competente;

v' Stabilirea raporturilor si conexiunilor dintre diferite tipuri de obiective/competente;

v" Identificarea continuturilor si standardelor didactice, prin intermediul carora pot fi obtinute finalitatile

proiectate;

v" Implicarea studentilor in proiectarea finalitatilor educationale.

In viziunea fondatorilor teoriei curriculumului centrat pe competente, obiectivele sunt interpretate ca
»indicatori de competentd” [V1. Gutu, S.Cristea, F.Bobbitt, V. De Landsheere etc.].

Cu alte cuvinte, obiectivele educationale trebuie privite ca ,intrdrile” in procesul de invatimant, iar
competentele — ca iesirile din acest proces.

Intrarile — Obiective, lesirile — Competente |7, p.78].

Cercetatorul V1.Gutu, in lucrarea Pedagogie, mentioneaza cd competenta poate fi definitd ca ,set” de
capacitati de a actiona/activa in situatii nedeterminate. Cea mai simpla si acceptabilad definitie a notiunii de
competente poate fi formulata ca ,,integrare a cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor” [7, p.80].
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Scopul (scopurile) educatiei este o ipostaza a finalitatii, care are menirea sa infaptuiasca legatura dintre
idealul educational si obiectivele sale. Scopul se referd la finalitatea unei actiuni educationale bine determi-
nate. De mentionat ca daca idealul educativ este general si unitar, atunci scopurile sunt variate, multiple, gratie
relativitatii acestora la varietatea situatiilor educative. Scopul educatiei orienteaza si anticipeaza finalitatile
comportamentale de cunoastere, profesionale, atitudinale. Scopul educatiei reprezintd punctul de pornire al
strategiei actiunii educationale, conferindu-i un caracter constient, intentionat [7, p.63].

Obiectivele educationale depind de scopul educatiei, ele constituie elaborari mai concrete ale acestuia,
,»un element mai cantitativ §i mai limitat decat scopurile educatiei”, ,,intermediar intre predare” si ,,punctul
terminal al scolii”, exprimand modificari precise de conduitd si de comportament, ,,masurabile”. Concret,
obiectivele se refera la ,,ce pretinde profesorul sd obtind de la studentii sdi: sa retind fapte mai importante, sa
sesizeze legaturi, sa aplice principii, legi, metode, sa analizeze puncte de vedere, sd scrie 0 compunere, s-0
evalueze etc. Definite nivelar, in termeni de grad de generalizare, obiectivele cele mai generale se suprapun
scopului educatiei, iar ,diferitele obiective” sunt ,,doar mijloace de orientare a activitatii”, ,,faza a scopului
activ” [9, p.53].

Obiectivele educationale pot indeplini mai multe functii:

a) Functia de anticipare a rezultatelor procesului educational, intrucat obiectivele pedagogice preci-
zeaza performantele la care urmeaza sa ajunga elevii, precum si capacitatea ce trebuie sa i se formeze.
Cunoscand rezultatele urmadrite, studentii vor sesiza mai usor esentialul din lectii, concentrandu-si
atentia asupra modalitatilor de a ajunge cét mai repede la obiectivele propuse de profesori.

b) Functia de organizare si dirijare a procesului educational. Stabilind de la Inceput obiectivele pedago-
gice, profesorul 1si poate organiza metodic lectiile si celelalte activitati educationale. Pe baza obiecti-
velor si a continutului, 1si alege metodele, mijloacele si materialul didactic, precum si formele de gru-
pare a studentilor.

¢) Functia de evaluare a rezultatelor. Odata cu proiectarea scopului si a obiectivelor, profesorul, in raport
de obiective, stabileste si tehnicile de evaluare.

d) Functia de reglare a procesului instructiv - educativ, in raport cu rezultatele obtinute [4].

Cei mai multi autori analizeaza obiectivele educationale in cadrul unor structuri ierarhice, evidentiind
obiective generale, obiective intermediare sau specifice si obiective operationale (criteriul de diferentiere a
obiectivelor il constituie nivelul de generalitate).

In calitate de finalititi microstructurale, obiectivele educatiei ,,ghideaza” proiectarea curriculara, dar si
realizarea activitatilor educationale [7, p.68].

1.4. Continutul disciplinei

Disciplinele de studii au rolul de vector pentru a facilita cunostintele teoretice si practice fundamentale si
de mijloc de acces la finalitatile si competentele vizate prin curriculum.

Continuturile stiintifice proprii disciplinelor de Tnvatamant sunt valorificate in didactica moderna ca in-
strumente de vehiculare cognitiva utile pentru a se evita dispersarea/fragmentarea cunoasterii in favoarea
unei centrari pe competente functionale; putem considera continuturile drept autentice vehicole de formare a
competentelor [2, p.135].

Continuturile curriculare ale disciplinelor reflecta structura logica internd a domeniilor particulare de studii.
Aceste continuturi reprezintd un sistem de valori stiintifice, culturale, morale si civice, proiectate in docu-
mente curriculare oficiale (Plan de invatimant, curriculum pe discipline, manuale, suporturi de curs etc.).

Profesorul are libertatea de a fi creativ in selectarea, prelucrarea si structurarea continuturilor, astfel incat
prin valorificarea continuturilor curriculare sa asigure premise realizarii dimensiunii informative si forma-
tive, precum si a celei practice de predare si invatare a disciplinelor didactice. Aceasta asigura substanta
predarii si invatarii, respectiv continutul vehiculat in procesul instructiv-educativ, existent in manuale sau in
alte surse de documentare, prin transpozitia didactica internd, respectiv prelucrarea continuturilor stiintifice
si imaginarea de strategii didactice adecvate pentru: transmiterea, dobandirea, fixarea, sistematizarea, aplica-
rea, recapitularea, evaluarea, autoevaluarea etc. respectivelor continuturi [2, p.136].
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Proiectarea curriculard nu mai presupune elaborarea ,,programelor analitice”, in termeni de inventare a
diferitelor segmente/unitati de continut — capitole, teme, subiecte punctuale, carora le era repartizat un anumit
numar de ore (fix, rigid), fara o precizare clard a finalitatilor educationale. Dimpotriva, continuturile sunt
considerate mijloace prin care se vizeaza atingerea obiectivelor curriculare, drept intermediari in procesul de
formare §i dezvoltare la cei ce invatd a unui sistem de competente educationale complexe, de atitudini si
comportamente.

Este importanta identificarea elementelor cognitive care sprijind procesul de structurare, restructurare si
resemnificare a conceptelor Intr-un proces de transpozitie didactica (Y .Chevallard), care desemneaza o re-
maniere a cunostintelor stiintifice, pentru a le transforma in discipline didactice/obiecte de invatamant, o
trecere de la ,,cunoasterea specializatd” la ,,cunoastere care sa fie predatd” si la ,,cunoastere care este predata”,
demers ce vizeaza diferitele tipuri de transformaéri pe care le suferd continuturile proprii unei stiinte pentru a
deveni cunostinte elaborate didactic [2, p.144].

Cercetatoarea M.Bocos, in lucrarea sa Didactica disciplinelor pedagogice. Un cadru constructivist, men-
utilizare a noilor cunostinte de cétre cei ce invatd, in afara situatiilor academice, care au facut posibila inva-
tarea. Pentru a-si verifica pertinenta, transpozitia didactica trebuie sa-si extinda actiunea dincolo de relatia
didactica si sa verifice in ce masura studentul poate sau nu sa utilizeze noile sale cunostinte si competente in
situatii ne-didactice. Utilizarea de catre cel ce invatd a noilor cunostinte si competente dincolo de relatia
didactica, 1n situatii ne-didactice, reprezinta criteriul de pertinenta a cunostintelor insusite. Acest criteriu nu
poate fi verificat decat daca Invatarea este plasatd Intr-o perspectiva temporald lunga si daca obiectul prin-
cipal al acestei invatari este transferul noilor cunostinte insusite in contexte didactice, in afara cadrului uni-
versitar (academic) 1n diferite contexte de viatd. Pentru aceasta, este necesar ca profesorul sa ajute studentul
in procesul invatarii, oferindu-i o perspectiva asupra noilor cunostinte si sugerandu-i situatiile in care ar putea
sa utilizeze noile achizitii.

Trecerea de la un obiect de cunoastere stiintifica la versiunea didactica a acestuia, de la informatia seman-
tica (informatia stiintifica stocata, la un moment dat, in tratatele stiintifice) la informatia pragmatica didactica
(proprie disciplinelor de invatimant), prin intermediul transpozitiei didactice, presupune trecerea de la impli-
cit la explicit. De la continuturile proprii unei stiinte, respectiv de la informatia semantica se trece la infor-
matia pragmatica didactica, proprie disciplinei de invatdmant si, ulterior, la continuturile predate, respectiv
la informatia pregatitd de profesor, care urmeaza sa fie transmisa studentilor in cadrul procesului didactic.
Asadar, 1n cadrul relatiei didactice, continuturile proprii disciplinelor intrd in interactiune cu cunostintele
studentilor si ale profesorului. Intrucat logica cunostintelor nu este universald, ea este specifici fiecarui
individ si este in functie de conceptiile acestuia, de propriile sale idei, opinii, valori. Atat studentul, cat si
profesorul se implica in (re)elaborarea continuturilor in mod personalizat. Schimburile de idei descompun
cunostintele, le transforma si le reconstruiesc, devenind un obiect de cunoastere accesibil pentru studenti si,
totodatd, corect si riguros din punct de vedere stiintific [2, p.149].

1.5. Activitati de invatare/evaluare

Proiectarea secventelor de invétare pune 1n evidentd un numar mare de activitati de invatare relative moti-
vatiei, achizitiei si performantei. Activitatile de invatare constituie un ansamblu de actiuni intreprinse pentru
a provoca anumite comportamente la studenti. Deci, proiectarea invatarii este posibild prin realizarea urma-
toarelor activitati:

— Activitati initiale, care permit studentului sa receptioneze continutul de invétat;

— Activitati de invatare propriu-zise, care servesc la prezentarea continutului nou, la asigurarea partici-

parii studentilor si la realizarea unui feedback corespunzator;

— Activitdti de reinvestire, care permit realizarea activitatii de corectare, de aprofundare [7, p.53]. In

format electronic, activitatile de invatare/evaluare sunt prezentate in Figura 1.

Activitdtile de Invatare/evaluare trebuie sa fie relevante, sa contribuie la formarea competentelor, sa co-
respundd finalitatilor formulate. Totodatd, activititile de invatare/evaluare trebuie sa aiba grad diferit de
complexitate si sa corespunda timpului alocat pentru rezolvarea acestora. Modelul de test in format electronic
este prezentat in figurile 2 si 3.
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Fig.3. Model de activitate invatare/evaluare.

Criteriile care trebuie aplicate in procesul de evaluare a cursurilor electronice se referd la standardele
alese pentru a aprecia entitatile de evaluat, si anume: utilizabilitatea, ca fiind masura in care un produs poate
fi folosit de catre utilizatori specifici pentru atingerea obiectivelor stabilite cu eficientd, eficacitate si satis-
factie intr-un context specificat de utilizare. In acest context, proiectarea cursurilor electronice afecteazi
modul in care utilizatorii interactioneaza cu acestea, disponibilitatea sau indisponibilitatea sau realele carac-
teristici de design, sugereaza sau ghideaza utilizatorii cum si le foloseasca.

Ceea ce trebuie urmarit din acest punct de vedere ar fi:

v" Continutul — accesibilitate, disponibilitate, claritate, complexitate, intelegere, adecvare, acoperire,

calitate, acuratete, validitate, fiabilitate, autoritate;

v’ Procesul — indeplinirea unor activitati precum cautarea, navigarea, regasirea, evaluarea sau obtinerea

unor resurse, convenienta, usurinta utilizarii, Indeplinirea sarcinilor, dificultatea interpretarii, siguranta

rezultatelor, rata erorilor;

v Formatul — atractivitate, eforturi sustinute, consistentd, reprezentarea nivelurilor, comunicativitatea

mesajelor;

v’ Evaluare generala — satisfactie, succes, relevantd, utilitatea rezultatelor, impact, valoare, calitatea
experientei, bariere, preferinte, invatare.

v' Caracteristicile sistemelor:

— performanta tehnologiei: timpul de raspuns, timpul de procesare, viteza, capacitatea, Incarcarea;
— performanta proceselor: relevanta rezultatelor obtinute, similaritatea, functionalitatea, flexibilitatea,
comparatia cu performanta umana, rata erorilor, optimizare, decizii logice, timpul de regésire etc.
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Criterii de evaluare a calitatii cursurilor on-line

Criterii Descriptori Punctaj
1. Organizarea 1.1. Prezenta descrierii cursului 0123
cursului. Prezentare 1.2. Prezenta curriculumului disciplinar 0123
generala 1.3. Respectarea structurii cursului: 0123
o Finalitati
o Unitati de continut
e Termeni-cheie
o Textul propriu-zis/ resurse
o Activitati de Invatare/evaluare
o Referinte bibliografice pentru fiecare tema
2. Finalitati 2.1. Corectitudinea formularii obiectivelor: sa acopere continutul sisa | 0123
reflecte tema
2.2. Stabilirea obiectivelor specifice, astfel incat sa contribuie la 0123
formarea competentelor (utilizarea verbelor la forma activa)
2.3. Obiectivele trebuie sa fie masurabile, realizabile si sd acopere 0123
toate cele 3 niveluri de complexitate: cunoastere si intelegere, aplicare,
integrare
3. Continuturile 3.1. Continutul sa corespunda obiectivelor 0123
cursului 3.2. Continutul sa fie complet si s acopere toate necesitatile de 0123
invatare ale studentilor
3.3. Gradul de dificultate a continuturilor sa corespunda nivelului de 0123
pregatire a studentului (accesibilitate)
3.4. Continutul sa fie actual, relevant, divizat pe unitati de Invatare 0123
3.5. Sa fie structurat logic 0123
3.6. Sa aiba legatura cu alte materiale/continuturi 0123
3.7. Sa fie sustinut de explicatii, exemple, studii de caz 0123
3.8. Toate materialele sa aibd trimiteri corecte 0123
3.9. Continutul sa fie in asa fel construit, incat sa aiba aplicabilitate 0123
practica
4. Activitati de 4.1. Activitatile de invatare/evaluare sa fie relevante 0123
invatare/evaluare 4.2. Activitdtile de invatare/evaluare sd contribuie la formarea 0123
competentelor
4.3. Activitdtile de invitare/evaluare sd corespunda finalitatilor 0123
4.4. Activitdtile de invatare/evaluare sa aiba grad diferit de 0123
complexitate
4.5. Complexitatea sarcinilor sa corespunda timpului alocat pentru 0123
rezolvarea acestora
4.6. Specificarea criteriilor de evaluare a produselor/rezultatelor 0123
invatarii
4.7. Specificarea clard a asteptarilor 0123
5. Surse bibliografice | 5.1. Bibliografia sa fie actuala si relevanta 0123
5.2. Utilizarea unei varietati de resurse bibliografice, pentru a asigura | 0123
compatibilitatea intereselor studentilor, abilitatilor si stilurilor lor de
invdtare
5.3. Divizarea listei referintelor bibliografice in 2 categorii de surse: 0123
Obligatorii si Recomandate
5.4. Specificarea materialelor multimedia, cu un link direct catre acestea | 012 3
5.6. La necesitate, 1n lista bibliografica se vor include si alte materiale: | 0123

linkuri cétre surse din Internet, carti si jurnale, reviste de specialitate,
video si CD-Rom
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6. Generalitati 6.1. Oferirea permanenta a feedback-ului 0123
6.2. Evaluarea cursului de citre studenti 0123
6.3. Oferirea sansei de autoevaluare 0123
6.4. Reactualizarea permanenta a cursului 0123
6.5. Limbaj accesibil dar stiintific, stil clar i explicit 0123

Cheia raspunsurilor:

0= Insuficient

1= Satisfacator

2= Bine

3= Foarte bine

La criteriul ,,Organizarea cursului. Prezentare generald” suma totald a punctajului se va calcula dupa
formula: Punctaj acumulat la Cr. 1=0,2-1.1+0,3-1.2+0,5-1.3.

Iar la celelalte criterii punctajul se va determina ca o medie simpla aritmeticd a subindicilor vizati.
Punctajul total va include suma punctelor acumulate pentru fiecare criteriu.

Concluzii. Cursurile electronice permit extinderea activitatilor auditoriale prin intermediul tehnologiilor
informationale §i de comunicare. Cursurile electronice pe platforma MOODLE sunt construite din module
evaluarea pe platforme electronice (MOODLE) nu inlocuieste sistemul de predare-invatare clasic ,,fatd in
fatda”, dar il completeaza cu o gama de instrumente flexibile on-line, precum si asigura spatiu pentru plasarea
resurselor necesare unitatilor de curs.

Evaluarea cursurilor electronice asigura calitatea acestora si, ca rezultat, calitatea procesului de predare/
invatare/evaluare.
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