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STRATEGII DE EVALUARE INDIVIDUALA SI INSTITUTIONALA
A CADRELOR DIDACTICE
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Prezentul articol reflecta procesul managerial de evaluare a cadrelor didactice, ilustrat prin strategii concrete si exemple
reprezentative.
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INDIVIDUAL AND INSTITUTIONAL STRATEGIES OF TEACHERS EVALUATION

This article reflects the managerial process of teacher evaluation, illustrated through concrete strategies and repre-
sentative examples.
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Introducere

Presiunile sociale, financiare si politice obligd sistemele de Tnvatamant sa privilegieze strategii de mana-
gement al procesului evaluativ care asigura un echilibru intre necesitatea de obligativitate §i necesitatea de
dezvoltare profesionald. Analiza cercetarilor [1] demonstreaza diverse modele manageriale ale evaluarii per-
sonalului didactic si o mare diversitate de practici, in dependenta de necesitatile cdutate. Aceste modele ar
putea fi clasate pe un continuum in functie de gradul de control sau de angajare a cadrului didactic in procesul
evaluativ. La o extrema, modelul mecanicist vizeaza asigurarea unei mai bune rentabilitati a institutiei si pre-
supune o activitate determinata de reguli si principii clar definite in prealabil. Abordarile noi au propus mo-
dele manageriale, considerate mai adecvate si mai satisfacatoare decat modelul mecanicist, plasand, astfel, la
cealalta extrema modelul ,,umanist”, care presupune o activitate dinamica si sensibila la schimbari.

In aceasta ordine de idei, desfasurarea cu succes a activititilor de evaluare si supervizare a cadrelor didac-
tice implica necesitatea cunoasterii si realizarii unui management eficient al acestui proces complex.

Strategii de evaluare a cadrelor didactice: abordari teoretice

Timp indelungat, politicile sistemelor de invatamant reflectau mai mult modelele mecaniciste de evaluare
a cadrului didactic. Evaluarea raspundea, de regula, exigentelor politicii in vigoare §i rezolvarii cazurilor-
problemd. Mai multe institutii adoptau doud procese distincte si paralele de evaluare pentru a putea face fata
concomitent necesitatilor de obligativitate si de perfectionare individuala. Intr-adevar, practicile demonstrea-
za dificultatea de a face fata acestor doua necesitati pornind de la o singura abordare. De altfel, din ce in ce
mai multe cercetari denotd Incercari de modele integrate, care presupun participare activa la toate palierele
interventiei: administratie, cadre didactice, studenti [2, 3].

Deplasarea prioritatilor de la sistem la individ, de la evaluarea administrativa la evaluarea formativa im-
plicé o reamenajare structurala si functionald, bazatd mai mult pe complementaritatea celor doud viziuni ale
evaludrii decat pe opunerea lor si lasa loc flexibilitatii in control si in continutul evaludrii. Contrar practicilor
obisnuite, acest model favorizeaza o angajare sincera intr-un context unde administratia si personalul didactic
participa in masura egald la ludrile de decizii cu privire la procesul de evaluare si la urmarile lui. Flexibilita-
tea atdt In control, cat si In continutul evaludrii este perceputd ca un parteneriat. Forta modelului se bazeaza
mai ales pe profesionalism, angajament si spirit de echipa. Profesionalismul implica autonomia membrilor,
responsabilitate Tmpartita, respect mutual si promovarea excelentei. Angajamentul face apel la deschidere,
initiativa, creativitate §i participare activa. Spiritul de echipa presupune comunicare, colaborare, schimb si
sustinere. Modelul reprezinta strategii de implementare ciclicd a evaludrii atat in plan individual, cat si in
plan institutional.

1. Strategii de evaluare individuala a cadrului didactic (studiu de caz)

Strategiile individuale presupun realizarea demersului de evaluare in cadrul unui ciclu care include trei
etape: 1) Identificarea necesitatilor; 2) Modalitati de solutionare; 3) Evaluare (Fig.1).
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Etapa 1. Identificarea necesitatilor

Examinarea Colectarea Analiza Diagnostic
situatiei » | datelor »| rezultatelor —»

Etapa 2. Modalitati de solutionare
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Identificarea momentelor Inventarierea Alegerea modalitatilor | Implementarea modalitétilor

care necesitd ameliorare — | solutiilor — | de solutionare ——| de solutionare
A

Etapa 3. Evaluare

(Da) Evaluarea finala a
Evaluarea solutiilor aplicate —— | Diagnostic —p | Modificiri (Nu) —— | demersului

Fig.1. Strategia de management individual.

Etapa 1. Identificarea necesitatilor

Etapa incepe cu o examinare a situatiei de evaluare, in cadrul careia consilierul/cadrul didactic (in depen-
denta de faptul cine este responsabil de evaluare si in ce scop ea se desfdsoard) detalizeaza obiectul evaluarii,
determind necesitatile ei etc. Aceasta este perioada de investigatie a multiplelor fatete ale activitatii cadrului
didactic. Colectarea datelor se caracterizeaza prin selectarea si analiza informatiei privind activitatea cadru-
lui didactic. Este important sa se ia in considerare scopul evaluarii, aspectele care vor fi analizate, sursele de
informare, mijloacele utilizate. Or, este vorba despre obtinerea unui maximum de informatie asupra fiecarui
aspect. Colectarea datelor este urmata de analiza. Pornind de la criteriile imanente fiecarui instrument concret,
consilierul/cadrul didactic analizeaza rezultatele obtinute, luand in considerare variabilele contextuale care ar
putea interveni. Aceastd faza permite trasarea profilului activitatii cadrului didactic care conduce la emiterea
unui diagnostic.

Etapa II. Modalititi de solutionare

In baza diagnosticului se determina aspectele care necesiti ameliorare. Echipa (consilierul/cadrul didactic)
inventariaza posibilele solutii. Dupa alegerea unei sau mai multor solutii, sunt specificate modalitdtile de
interventie si implementare a mijloacelor de solutionare.

Etapa 1lI. Evaluare

Odata cu aplicarea eventualelor solutii este important sa se asigure evaluarea lor pentru a verifica daca
ameliorarea asteptata s-a produs. Poate fi necesara colectarea suplimentara a datelor si precizarea diagnosti-
cului. In cazul impunerii unor modificdri noi se trece din nou la faza ,,Alegerea mijloacelor de solutionare” a
etapei a II-a si demersul continui in conformitate cu strategia prezentati. In cazul rezultatelor satisfacitoare
se trece la evaluarea finala a demersului, care urmareste scopul de a identifica daca obiectivele vizate au fost
atinse, daca demersul a fost eficient etc.

Abordarea globala a evaludrii cadrului didactic este modalitatea cea mai adecvata pentru a se orienta efi-
cient in luarea de decizii, in vederea optimizarii si ameliordrii procesului de Invatamant. Un singur rezultat
este insuficient pentru a aprecia calitatea activitatii cadrului didactic. Un esantion reprezentativ al activitati-
lor realizate trebuie sa fie evaluat prin diverse surse si mijloace de evaluare. Metoda cea mai potrivita pentru
o evaluare individuala globala este studiul de caz. Aceasta metoda pune accentul pe analiza datelor si pe pre-
zentarea lor unitara ca variabile relevante, necesare intelegerii unei ,,unitati”.

Metodologia cercetarii

Drept ilustrare a celor expuse a fost realizat un studiu de caz, care a avut ca obiectiv validarea strategiei
propuse. Pentru realizarea studiului a fost selectatd o persoand (cadru didactic, sex feminin, vechime in
munca — cinci ani, master in psihologie), care a manifestat disponibilitate si motivatie 1naltd pentru aceasta
investigatie. Dimensiunile identificate pentru examinare au fost: evaluarea cursului de catre studenti; evalua-
rea cursului de catre experti; evaluarea climatului psihopedagogic; autoevaluarea; evaluarea reprezentarilor.
Examinarea a fost realizata prin aplicarea instrumentelor prezentate in cercetare.
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Interpretarea rezultatelor a fost efectuatd in conformitate cu urmatoarele bareme si niveluri de calitate:
4,00 - 3,80 puncte (100% - 95% evaluari favorabile) — excelent; 3,79 - 3,20 puncte (95% - 80% evaluari
favorabile) — foarte bun,; 3,19 - 2,60 puncte (80% - 65% evaluari favorabile) — bun; 2,59 - 2,00 puncte (65% -
50% evaluari favorabile) — suficient; 1,99 - 1,00 puncte (50% - 25% evaludri defavorabile) — insuficient.
Prelucrarea datelor a fost realizata cu ajutorul programului SPSS (Statistical Package for Social Sciences).
In cazurile pertinente au fost folosite diferite tipuri de reprezentari grafice.

Studiul s-a desfagurat in trei etape: 1) Identificarea necesitatilor, 2) Modalitati de solutionare, 3) Evaluare.

Rezultate si discutii

Etapa 1. Identificarea necesitdtilor

a) Evaluarea cursului de cétre studenti a fost realizatd pe un lot de 46 de subiecti, administrand Chestiona-
rul de evaluare a cursului adresat studentilor. Analiza rezultatelor ne-a permis sa formulam urmatoarea
concluzie cu privire la calitatea cursului: media generala a evaludrii cursului este de 2,98 puncte sau 75%
evaluari favorabile, fapt ce ne permite sa atribuim cursului calificativul ,,Bun”.

b) Evaluarea cursului de catre experti a fost realizata de patru persoane, utilizand Chestionarul cu privire
la planificarea cursului §i cunoasterea materiei adresat expertilor. Analiza datelor obtinute ne-a condus la
urmatoarea constatare: media generald a evaludrii cursului este de 3,29 puncte sau 82% evaluari favorabile,
fapt ce ne permite s apreciem calitatea cursului ca ,,Foarte bun”.

c¢) Evaluarea climatului psihopedagogic a fost efectuatd pe un lot de 36 de studenti, administrand Chestio-
narul de evaluare a climatului psihopedagogic. Analiza rezultatelor ne-a permis sd conchidem urmatoarele:
media generald a evaluarii climatului psihopedagogic este de 2,96 puncte sau 75% evaluari favorabile, fapt
ce ne face sa conchidem cé climatul psihopedagogic in acest grup poate fi calificat ca ,,Bun”.

d) Autoevaluarea a fost realizata prin intermediul Chestionarului de autoevaluare globala a predarii. Din
analiza datelor se desprind urmatoarele constatari: rezultatele inregistrate au oscilat intre 3,0 si 2,7 puncte
(respectiv, 75% si 67% evaluari favorabile), media generala fiind de 2,91 puncte (72% evaluari favorabile),
fapt ce denotd o autoevaluare adecvata. Acest lucru s-a confirmat si prin compararea rezultatului obtinut cu
evaludrile studentilor (75% evaluari favorabile) si evaluarea climatului psihopedagogic (75% evaluari favo-
rabile).

e) Reprezentarile privind evaluarea cadrelor didactice au fost identificate prin aplicarea Chestionarului
de masurare a reprezentarilor cadrului didactic privind propria evaluare. Analiza rezultatelor ne-a condus
la urmatoarea concluzie: media generald a reprezentarilor subiectului privind evaluarea cadrelor didactice
(2,75 puncte, sau 69% evaluari favorabile) ne permite sa atribuim subiectului calificativul ,,Bun”.

Generalizand cele expuse, putem conchide cd, desi la aceasta etapa nivelul global al activitatii cadrului
didactic poate fi calificat ca ,,Bun”, in fiecare dintre dimensiunile analizate au fost identificate un sir de aspecte
care necesitd ameliorare. Aspectele vizate tin de pregatirea §i organizarea cursului, stimularea intelectuald a
studentilor, motivarea si evaluarea studentilor, gradul de coeziune a grupei academice, actualizarea cunostin-
telor etc.

Etapa 2. Modalitati de solutionare

La aceasta etapa, dupa informarea cadrului didactic cu privire la rezultatele evaluarii, s-a procedat la in-
ventarierea posibilelor solutii si la specificarea modalitatilor de solutionare. Un bun program de solutionare
nu poate exista fara prezenta retroactiunilor. Una dintre modalitatile eficiente de retroactiune pe care am mizat
in cadrul studiului tine de teoria ,,disonantei cognitive” care se bazeaza pe ideea ca persoanele au tendinta sa
armonizeze gandurile, perceptiile si actiunile lor. Aplicata in evaluare [4], teoria disonantei cognitive presu-
pune ca informatia primita in situatia de evaluare are tendinta sa genereze schimbari dacé aceasta este per-
ceputd ca utila pentru a restabili starea de armonie. Asadar, aceasta etapa a studiului s-a bazat pe un demers
de consiliere in cadrul caruia ne-am sprijinit pe trei dintre cele mai relevante elemente ale teoriei disonantei
cognitive utilizate in consiliere. Aceste elemente se refera la:

IR

e promovarea justificarilor minimale, care presupune cd, in conditii de justificare ridicatd (de exemplu,
promisiuni de succes), cadrele didactice vor demonstra schimbari atitudinale mai putin semnificative in
directia sustinerii abordarilor noi decat in conditii de justificare scazuta;
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o stimularea efortului, care presupune ca cadrele didactice care se asteapta s depuna eforturi in procesul
consilierii vor demonstra schimbdri atitudinale mai semnificative in directia sustinerii abordarilor noi
decat cadrele didactice care nu se asteapta sa depuna eforturi.

Demersul de consiliere a fost orientat spre valorificarea potentialului profesional, spre formarea abilitati-
lor de ajustare creativa la situatiile profesionale. Concomitent, s-a pus accent pe modificarea reprezentérilor,
dat fiind faptul c@ constientizarea si modificarea reprezentarilor conduc la schimbarea practicilor cadrului
didactic. In cadrul sedintelor au fost explorate alternativele pe marginea urmatoarelor subiecte: conceperea si
elaborarea cursului prin intermediul competentelor; predarea eficientd in cadrul seminarelor; evaluarea cali-
tatii activitatii profesionale; metode activ-participative de predare/invatare; evaluarea studentilor; sprijinirea
studentilor si stimularea lucrului individual in procesul de invatare; pregéatirea si desfasurarea unui examen
oral/scris; comunicarea eficienta n procesul didactic; stresul ocupational si diminuarea lui; relatiile interper-
sonale 1n contextul educational.

Etapa 3. Evaluare

La aceasta etapa a fost reluatd evaluarea dimensiunilor identificate pentru analiza.

a) Evaluarea cursului de cétre studenti a fost realizatd pe un lot de 42 de subiecti, administrand Chestiona-
rul de evaluare a cursului adresat studentilor. Analiza rezultatelor ne-a permis s formuldm urmatoarea con-
cluzie privind calitatea cursului: media generald a evaluarii calitatii cursului este de 3,37 puncte sau 85%
evaluari favorabile, permitand astfel sa atribuim cursului calificativul ,,Foarte bun”.

b) Evaluarea cursului de cétre experti a fost efectuata de patru persoane, prin intermediul Chestionarului
cu privire la planificarea cursului si cunoagsterea materiei adresat expertilor. Analiza datelor ne-a permis sa
conchidem urmatoarele: media generala a evaludrii cursului este de 3,29 puncte sau 82% evaludri favorabile,
fapt ce permite aprecierea calitatii cursului ca ,,Foarte bun”.

c¢) Evaluarea climatului psihopedagogic a fost efectuatd pe un lot de 44 de subiecti aplicind Chestionarul
de evaluare a climatului psihopedagogic. Din analiza rezultatelor am desprins urmatoarea constatare: media
generala a evaluarii climatului psihopedagogic este de 3,12 puncte sau 77,5% evaluari favorabile, fapt ce ne
face sa conchidem ca climatul psihopedagogic in acest grup poate fi calificat ca ,,Bun”.

d) Autoevaluarea a fost realizatd prin intermediul Chestionarului de autoevaluare globala a predarii.
Analiza rezultatelor ne-a permis sd formulam urmatoarea concluzie: in raport cu autoevaluarea realizatd la
etapa intai a studiului, rezultatele obtinute la etapa a doua nu diferd considerabil, media generala fiind de
3,00 puncte (75% evaluari favorabile), demonstrand ca autoevaluarea continud sia ramana adecvata.

e) Reprezentarile privind evaluarea cadrelor didactice au fost identificate prin aplicarea Chestionarului
de mdsurare a reprezentarilor cadrului didactic privind propria evaluare. Analiza datelor ne-a condus la
urmatoarea concluzie: media generald a reprezentarilor subiectului privind evaluarea cadrelor didactice
(3,45 puncte — 85% evaluari favorabile) ne permite sa atribuim subiectului calificativul ,,Foarte bun”.

Pentru a stabili dinamica schimbarilor intervenite in activitatea cadrului didactic a fost determinata semni-
ficatia diferentelor dintre etapa 1 (evaluarea initiald) si etapa 3 (evaluarea finald) a studiului (Fig.2).
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24 W Etapa 3
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=

Studenti Experti Climat Autoeval. Reprezent.
Fig.2. Profilul activitatii subiectului la etapa initiala si finala a studiului.

Generalizand rezultatele obtinute putem constata o dinamica semnificativa referitoare la calitatea cursului
stabilita atat in evaludrile studentilor (t = 2,17, p < 0,05), cat si in evaludrile expertilor (t = 2,21, p < 0,05).
Diferente semnificative au fost fixate si in dinamica reprezentarilor cadrului didactic cu privire la propria
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evaluare (t = 3,18, p < 0,05), fapt ce confirma o datd in plus legatura stransa dintre reprezentarile cadrului
didactic si practicile realizate: modificarea reprezentarilor de formare conduce la modificarea practicilor care
se structureaza 1n functie de aceste reprezentari. Este important sa subliniem cé autoaprecierea subiectului nu
a suferit modificari, ramanand adecvata pe parcursul studiului. Totodata, lipsa unei schimbari esentiale in ceea
ce priveste climatul care tine, in temei, de dimensiunile psihologice ne face sd credem ca aceste dimensiuni
necesita un timp mai indelungat pentru a evolua.

2. Strategii de evaluare institutionala a cadrului didactic (studiu de caz)

Strategiile institutionale presupun realizarea demersului de evaluare in cadrul unui ciclu care contine patru
etape: 1) Definirea expectantelor, 2) Evaluarea diagnostica; 3) Evaluarea formativa, 4) Evaluarea admini-
strativa. Acest ciclu poate sa se desfasoare pe o perioadd de patru — cinci ani, in conformitate cu deciziile
adoptate de institutia de invatdmant. Modelul verifica eficienta cadrelor didactice in interiorul situatiei de
invatdmant. Etapa intdi a ciclului de evaluare reprezinta definirea colectiva a expectantelor ce tin de cunos-
tinte, abilitati si atitudini in interiorul celor patru componente ale situatiei de invatdmant. Etapa a doua se
referd la evaluarea diagnosticd, in cadrul careia se traseaza profilul in raport cu expectantele stabilite prealabil
si se elaboreaza un plan de perfectionare profesionala. Etapa a treia, evaluarea formativa, se efectueaza in
functie de acest plan si determina nivelul atingerii obiectivelor stabilite. Desfasurarea acestei faze este insotita
de supervizarea personalului didactic pentru a facilita actualizarea obiectivelor de perfectionare. Etapa a
patra se termind cu o perioada rezervata evaludrii sumative. Aceasta cuantifica si califica realizarile 1n raport
cu expectantele definite la inceput (Fig.3).

ETAPAT _
DEFINIREA ASTEPTARILOR

[Stabilirea prioritatilor in cadrul scolii

Formularea asteptarilor

pragurilor
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J
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Fig.3. Strategia institutionald de evaluare a cadrelor didactice.

[ ETAPA III J

34



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2016, nr.5(95)

Seria “Stiinte ale educatiei” ISSN 1857-2103 ISSN online 2345-1025 p.30-36

Metodologia cercetarii

Drept ilustrare a celor expuse am realizat un studiu de caz care a avut ca obiectiv validarea strategiei
propuse. Realizarea acestui studiu s-a desfasurat in Colegiul Tehnic Campulung-Muscel si a cuprins 140 de
cadre didactice (84 cadre didactice debutante si 56 cadre didactice cu grad didactic Il si 1 [5, 6].

Continutul evaluarii s-a referit la competentele cadrelor didactice (cunostinte, abilitati, atitudini), articu-
late in jurul a cinci domenii de activitate: instruire, evaluare, mediu de invatare, relatii umane, angajament
profesional. Evaluarea s-a realizat in baza unei scale de raspuns de patru niveluri: foarte bine, bine, suficient
si insuficient. Primele doud niveluri recunosc performanta, ultimele doud nu indeplinesc criteriile apreciative.
Drept surse de informare au servit expertii, colegii, cadrele didactice. Studiul s-a extins pe o perioadad de doi
ani si a fost realizat in patru etape, in conformitate cu strategia expusa anterior.

Rezultate si discutii

Etapa 1. La aceastd etapa au fost definitivate asteptarile vizavi de competentele care trebuiesc atinse de
cadrele didactice 1n interiorul domeniilor de activitate. Asteptarile au fost redactate in functie de cele cinci
domenii de activitate, dar si in functie de cele trei aspecte ale competentelor. Au fost stabilite standardele de
performanta a cadrelor didactice identificate de institutia de invatamant si gradul de atingere a acesteia.

Etapa 2. Evaluarea diagnostica desfasuratd la aceastd etapa a urmadrit scopul de a determina nivelul de
performanté a cadrelor didactice in raport cu asteptarile determinate de institutia de invatdmant. Pentru atin-
gerea scopului a fost utilizatd Scala de autoapreciere, iar drept rezultat a fost determinat Profilul de autoeva-
luare diagnostica pentru fiecare domeniu: instruire, evaluare, mediu de invatare, relatii umane, angajament
profesional. Figura 4 reprezintd un exemplu al profilului de autoevaluare la componenta Instruire.
45

. 0 ® ®
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e 0 A O @

2,5

i A A 4

NIVEL DE PERFORMANTA

1 2 3 4 5 6 7

RESPONSABILITATI PROFESIONALE

[ ] Praguri definite de scoala A Profilul cadrelor didactice debutante Profilul cadrelor didactice cu grade didactice

Fig.4. Profilul grafic de autoevaluare la componenta Instruire.

Din rezultatele obtinute am conchis ca niciuna dintre grupele de subiecti nu corespunde pe deplin cerinte-
lor impuse de scoald si ca ambele au nevoie de Tmbunatétirea activitatii profesionale in cadrul fiecaruia dintre
cele cinci domenii evaluate.

Etapa 3. Modalitétile de evaluare formativa realizata la aceasta etapa au fost inspirate din planurile de
perfectionare profesionald a cadrelor didactice si au depins de nivelul de atingere a obiectivelor personale.
Astfel, au avut loc, de comun acord ca frecventa in timp, activititi de diverse tipuri: seminare in care expertii
au sustinut teme din literatura de specialitate si au prezentat informatii din domeniul formarii cadrelor didac-
tice; asistente la lectii, care reprezintd o parte din evaluarea cadrelor didactice; elaborarea, In comun, a sec-
ventelor de proiectare curenta si alte materiale necesare: fise de lucru, proiecte de lectie, configurari de liste
cu obiective, de analiza a activitatii; analiza proiectelor elaborate de la o intélnire la alta de catre cadrele
didactice; dezbateri pe teme legate de demersul de evaluare; mese rotunde, brainstorming in cadrul cirora au
fost explicitate cerintele si continutul diferitelor rapoarte, chestionare sau alte materiale ce urmeaza a fi folo-
site in evaluarea cadrelor didactice; lecturi deschise, recomandate de membrii echipei de evaluare.

Aceste activitati au fost libere, deschise si au fost realizate sub diferite modalitati de lucru: individual, in
echipe, grupuri, ateliere etc. La sfarsitul perioadei rezervate evaluarii formative cadrele didactice trebuiau sa
fie in masura sa furnizeze informatii referitoare la cele cinci domenii ale situatiei de invatare.
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Etapa 4. In cadrul acestei etape au fost cuantificate si calificate realizirile cadrelor didactice dupa inter-
ventiile etapei precedente prin aplicarea aceleiasi metodologii ca si la etapa de evacuare diagnostica. Analiza
comparativad a rezultatelor obtinute ne-a permis sd constatam schimbari pozitive esentiale privind activitatea
cadrelor didactice pentru toti parametrii examinati. Aducem drept exemplu profilul grafic de autoevaluare la
componenta Instruire (Fig.5).
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Fig.5. Profilul grafic de autoevaluare la componenta Instruire.

Rezumand cele relatate, putem mentiona ca strategia de management institutional expuséd se axeaza pe
favorizarea profesionalismului cadrelor didactice (respectul autonomiei, responsabilitatea impartita, spiritul
de echipd, comunicarea si deschiderea cu privire la procesul evaludrii) in vederea promovarii excelentei la
nivel institutional.

Concluzii

Problema privind managementul resurselor umane trebuie sd devind un imperativ al institutiei de Tnvata-
mant, In vederea schitdrii unor strategii eficiente de evaluare, favorizarii profesionalismului personalului
didactic si, In consecinta, a ameliorarii calitatii produsului oferit.

Strategiile de evaluare multidimensionald a cadrului didactic, atat la nivel individual, cat si la nivel insti-
tutional, ofera modalitatea cea mai adecvatd pentru orientarea eficientd in luarea de decizii, In optimizarea
si ameliorarea procesului instructiv. In aceasta optica, evaluarea este mai degrabi un mijloc de a ajuta atat
evaluarea in globalitatea sa este pozitia cea mai pertinentd pentru a ajunge la un proces de instruire inovator.
Astfel perceputa, evaluarea este chiar un instrument de formare integrata in actiunea educativa cotidiana.
Prin informatia pe care o furnizeazi, ea permite reorientarea §i reglarea procesului de invatimant, reajustarea
disfunctionalitétilor acestuia.
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