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Actualmente, violenta 1n scoald reprezintd o problema de gravitate majora. Violenta genereaza violentd, creand un
lant vicios intergenerational, fiind confirmat impactul violentei asupra elevilor agresati si abuzatorilor. Existenta dife-
rentelor de gen in abordarea violentei, formele de agresivitate impun interventii sensibile la dimensiunea de gen. Consi-
deram necesara abordarea problemei privind violenta in scoald din perspectiva protectiei drepturilor fetelor si ale baieti-
lor. Totodata, eliminarea violentei din scoli reprezinta nu doar un angajament al statului, dar si o strategie de reducere si
prevenire a violentei 1n societate.

Cuvinte-cheie: violenta in scoald, hartuire, bullying, diferente de gen, drepturile copiilor, comportament non-violent.

VIOLENCE IN SCHOOL: REALITIES AND COMBATING STRATEGIES

In this article we find that violence in school is an actual problem. Violence generates violence, creating a vicious
intergenerational chain; confirmed the impact of violence on students abused and abusers. The existence of gender
differences in addressing violence, forms of aggression, requires gender sensitive interventions. We consider necessary to
address violence in schools in terms of protecting the rights of girls and boys. At the same time, elimination of violence
in schools is not only a commitment of state, also a strategy for reducing and preventing violence in the society.

Keywords: violence in school, harassment, bullying, gender differences, children's rights, non-violent behavior.

Introducere

Standardele internationale stipuleaza educatia in calitate de drept fundamental al fiecarui copil. Educatia
este cruciald pentru dezvoltarea copiilor, formarea personalitatii fetelor si baietilor. Respectiv, institutiile de
invatamant, la toate nivelurile, trebuie sa ofere copiilor posibilitatea de a invata valorile umane de toleranta si
respect, solidaritate, formare a comportamentelor non-violente, a abilitatilor de depésire a tensiunilor si de me-
diere a conflictelor in randul elevilor si al personalului, precum si in afara acestora, la nivel de comunitate etc.

In acelasi timp, pentru multi copii mediul scolar nu intotdeauna oferd siguranta si protectie, in cazul in
care acestia pot fi expusi violentei si hartuirii.

Conform datelor studiului UNICEF (2014), la nivel mondial, aproape 1 din 3 elevi cu vérsta intre 13 si
15 ani a recunoscut implicarea in una sau mai multe confruntari fizice (batai) pe parcursul ultimului an. Tot-
odatd, putin mai mult de 1 din 3 elevi cu vérsta intre 13 si 15 ani la nivel mondial au relatat experienta de
hartuire (bullying — engl.) in mod regulat. Aproximativ 1 din 3 adolescenti cu varsta Intre 11 si 15 ani, din
Europa si America de Nord, a recunoscut ci a intimidat pe altii in scoala, cel putin o data in ultimele doua
luni [1].

Datele statistice de mai sus si alte studii in domeniu [2-4] confirma gravitatea problemei violentei si har-
tuirii in scoala.

In acest sens, specialistii, recunoscand importanta cruciald a educatiei in apararea drepturilor copilului,
mentioneaza importanta scolilor libere de violenta ca si catalizatori de baza a non-violentei in comunitétile
acestora [5].

Esenta si impactul violentei si hirtuirii in scoala

Definirea violentei ca fenomen social, la fel ca si definirea violentei scolare ca forma particulara a violen-
tei, este un proces continuu, sustinut de dezvoltarea abordarilor sistematice si de rezultatele diferitelor studii.
In acest context, aderam la pozitia cercetatorilor roméni, precum ci astizi se accepta o definitie larga a vio-
lentei scolare, incluzénd, in afara delincventei, fapte care nu sunt in mod necesar penalizabile sau care scapa,
in orice caz, semnalarilor judiciare. De asemenea, se sustine din ce in ce mai mult ideea de a se tine seama de
discursul victimelor in definirea violentei scolare, care este atat agresiune brutala si haotica, cat si repetare a
multor evenimente stresante, rar penalizate, nu in mod obligatoriu penalizabile [6].

Avand 1n vedere multitudinea de abordari ale violentei scolare, am optat, ca si expertii europeni, pentru
definitia violentei propusa in raportul Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS, 2002), potrivit cireia violenta
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inseamna ,,amenintarea sau folosirea intentionata a fortei fizice sau a puterii contra propriei persoane, contra
altuia sau contra unui grup sau unei comunitati care antreneaza sau risca puternic sd antreneze un traumatism,
un deces sau daune psihologice, o dezvoltare improprie sau privatiuni” [7].

Studiul ONU privind violenta impotriva copiilor [8] a fost primul studiu cuprinzétor privind violenta
impotriva copiilor, inclusiv in scoli, care a identificat patru forme principale de violenta in scoli: bullying-ul
(hartuire/intimidare/agresiune), violenta sexuala si violenta in baza de gen, violenta fizica si violenta psiholo-
gicd, la fel si violenta care include o dimensiune externd a scolilor, inclusiv violenta asociatd cu cultura gru-
purilor banditesti, armelor si luptelor (violence associated with gang culture, weapons and fighting — engl.).
Astfel, bullying-ul este abordat drept o forma de violenta.

Totodata, studiul ONU privind violenta impotriva copiilor considera bullying-ul mai degrabd un model de
comportament decat un eveniment izolat. Cea mai comuna forma de bullying este cea verbala, care, in cazul
in care nu este controlatd, poate duce, de asemenea, la violenta fizicd. Studiul subliniaza faptul ca aproape
toate bullyings (hartuirile, intimidarile) sunt de natura sexuala sau 1n bazd de gen, cu scopul de a exercita pre-
siune asupra copiilor sd se conformeze valorilor culturale si atitudinilor sociale, in special celor care definesc
roluri masculine sau feminine percepute [9].

In literatura de specialitate sunt utilizati ambii termeni — ,,violenta” si ,,bullying”. Drept limitare in utilizarea
curentd se prezintd deficientele de traducere din limba engleza a notiunilor ,,bullying” si ,,bullies”: ,,bullying”
este prezentat ca intimidare, agresiune, hartuire, lasand loc pentru o interpretare mai largd. Notiunea ,,bullies”
este tradusa ca faptasi, agresori, intimidatori.

Totodata, bullying mai des este utilizat ca hartuire. Reiteram pozitia unor specialisti precum ca hartuirea
reprezintd comportamentul agresiv care se repeta, in mod tipic, la anumite intervale de timp, avand drept scop
sd raneasca, sd produca teamd sau suferintd sau sd creeze un mediu negativ in scoald pentru altd persoana.
Hartuirea se produce in situatiile in care existd un dezechilibru de putere real sau perceput [10]. ,,Dezechi-
librul” poate Insemna ca un elev este mai mare, apartine unei alte rase sau are mai multi prieteni decat altul.
Hartuirea poate lua numeroase forme, dupa cum urmeaza:

o fizicd — lovirea, imbrancirea, defectarea sau deposedarea de bunurile personale;

o verbald — injuraturi, ridiculizari sau realizarea unor comentarii sexiste, rasiste si manifestari homofobe;

o socialda — excluderea celorlalti dintr-un anumit grup sau raspandirea barfelor sau zvonurilor despre
acestia;

e scrisa — scrierea de note sau semne care sunt suparatoare sau ofensatoare;

o electronicd (denumitad Tn mod obignuit hartuirea pe internet) — raspandirea unor zvonuri sau comentarii
suparitoare prin email, celulare (de ex., mesageria instant) si in cuprinsul aplicatiilor mass-media
pentru interactiune sociala.

Termenii mentionati au servit drept punct de reper in cadrul sedintelor a 4 focus-grup cu elevii de origine
araba dintr-un liceu din Jerusalem. Astfel, au fost organizate sedinte cu 2 grupuri de baieti si 2 grupuri de
fete din diferite clase: clasa a V-a si clasa a XI-a (in total 48 de elevi: cite 12 in grup). In cadrul sedintelor au
fost explorate cunostintele si atitudinea elevilor fatd de violenta in scoala.

Rezultatele au fost urméatoarele:

v Majoritatea elevilor (si fete, si baieti) au recunoscut existenta cazurilor de violentd in institutia de

invatamant.

v" Dintre termenii propusi spre discutie majoritatea elevilor au utilizat mai des termenii: violenta, agresi-
vitate, manifestate prin actiuni concrete, cum ar fi loviturile/batéile, amenintarile, impingerile, cuvin-
tele urate s.a. Termenul ,,bullying” a trezit mai multe nedumeriri, fiind necesare explicatii mai detaliate,
in special in randul elevilor din clasele mai mici. O parte din elevii claselor mai mari erau familiarizati
cu bullying-ul, acesta fiind mentionat in special de fete — ca intimidare / hartuire prin Internet (bullying
online), fiindu-le adresate cuvinte urate, porecle, tachinari, ceea ce le afectau puternic.

v" Toti elevii au confirmat impactul violentei asupra elevilor agresati: diminuarea interesului si notelor
la invatatura, lipsa de la lectii, izolarea de colegi s.a. Fetele mai des au indicat deprimarea, scaderea
increderii in sine, relatii defectuoase cu colegele, dar in special cu colegii.

v In acelasi timp, parerile elevilor au fost impartite cu referire la impactul violentei asupra faptasilor
actelor de violentd (agresorilor). Elevii din clasa a V-a au indicat consecintele violentei asupra celor
patimiti, iar elevii din clasa a XI-a au mentionat impactul si asupra agresorilor. Mai mult ca atat, din
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12 baieti din clasa a XI-a, care au recunoscut ca uneori sunt si ei agresivi fatd de altii, 9 au specificat
experienta personala de abuz si intimidari in clasele mici. Astfel, se confirma constatarile altor studii
precum ca faptasii (bullies) actioneaza adesea in mod agresiv din cauza frustrarii, umilirii, furiei si ca
raspuns la ridicularizarile sociale [11].

v" Cu referire la actiunile persoanelor agresive se observa specificul de gen, dat fiind ca, printre abuzatori,
baietii sunt mai predispusi sa utilizeze agresiunile fizice, in timp ce fetele — mai des formele verbale de
hartuire fata de colegii/ colegele lor. Baietii au recunoscut cd au recurs la agresiuni pentru a se simti
puternici, totodatd motivandu-si actiunile prin faptul ca au fost provocati (in special, in cazul fetelor).
Totodata, majoritatea fetelor au recunoscut ca au fost intimidate si hartuite de baieti. Aceste date con-
firma rezultatele altor studii despre diferente semnificative de gen in nivelurile si formele de agresi-
vitate [12].

v' La fel, majoritatea baietilor au confirmat ca practic aleg victimele dintre cei carora nu le place conflictul;
obtin satisfactie din sentimentul de control/putere fata de altii. Tacticile cel mai des folosite de baieti
sunt: Tmbrancirea, lovirea, bataile, poreclirea, distrugerea bunurilor altora. La randul lor, fetele aplica
actiuni agresive in forma de manipulare, ridiculizari, utilizarea poreclelor, izolarea victimei (,,Nu vor-
biti cu ea”) raspandirea barfelor, marginalizarea altora, in special a fetelor.

v Referindu-se la oportunitatile de ajutor, asistentd in cazurile de agresivitate, majoritatea elevilor de
diferite varste au fost rezervati. Baietii au fost nedumeriti cum de pot cere ajutor in caz de agresiune
din partea altora din cauza temerilor de a fi considerati ca ,,pisalogi”, nedemni de comportament bar-
batesc. Fetele au mentionat ca doar in cazuri mai grave pot apela la mame, in majoritatea cazurilor
inchizandu-se 1n sine.

v’ In calitate de strategii de prevenire a violentei in scoald au fost indicate:

a) de catre baieti: disciplina stricta, ordine si sistem punitiv in scoald; tratarea tuturor actelor de violenta
in mod egal; cooperarea dintre profesori, parinti si elevi; tratarea specificd a fiecarei probleme care
apare pe parcurs;

b) de citre fete: alungarea elevilor violenti din scoald; transmiterea elevilor agresivi la politie; comuni-
carea pozitiva a Invatatorilor cu fetele si baietii; cooperarea dintre profesori, parinti si elevi; program
educational de comunicare non-violenta.

Respectiv, putem constata cd pentru copiii victime ale violentei scoala poate deveni mai degraba un calvar,
decét o oportunitate. Potentialul educational si capacitatea de invatare a acestora sunt afectate de durere si
frica. Drept rezultat, in majoritatea astfel de cazuri performantele academice scad, sanétatea copiilor se inrau-
tateste, diminueaza si capacitatea acestora de a dezvolta relatii deschise si de incredere cu altii. Astfel, este
perturbatd dezvoltarea normala a personalitatii elevilor.

Reiterand faptul ca agresiunea este prezenta in scoala practic tot timpul [13], mentionadm ca cadrele didac-
tice ($i, uneori, parintii) nu intotdeauna sunt constiente de gravitatea problemei, iar multi elevi sunt fie reticenti
sd se implice sau nu cred in posibilitatea de a schimba lucrurile. Avand in vedere aceasta situatie, consideram
necesard abordarea holisticd a problemei privind prevenirea violentei in scoald, drepturile fetelor si ale baieti-
lor ca fiinte umane fiind baza tuturor programelor de interventie.

Imperativul eradicirii violentei in scoali

Specialistii in domeniul drepturilor copiilor invocad multiple argumente in favoarea eradicarii violentei
in scoli [14-16]. Sustindnd importanta tezei enuntate, consideram ca in prim-plan trebuie puse drepturile
copiilor, pentru ca fiecare copil si se bucure de drepturile sale umane. In acest sens, violenta in scoli poate
afecta In mod grav drepturile copiilor, dat fiind faptul ca deseori copiii care invata intr-un mediu violent obtin
rezultate academice mai mici decat cei care 1si fac studiile intr-un mediu prietenos [17]. Violenta afecteaza
nu doar procesul de invétare, dar si participarea elevilor in activitatile scolare, dreptul lor la petrecerea timpu-
lui liber, joaca si recreere, deoarece acestia se pot izola de alti copii, isi pot pierde interesul pentru activitatile
extragcolare etc.

Totodata, violenta induce repercusiuni costisitoare si de durata, deoarece este afectatd sanatatea mintala si
fizica a copiilor agresati: acestia pot prezenta semne de depresie sau au probleme cu alimentarea, somnul,
dureri somatice (dureri de cap sau de stomac) etc. [18].

La fel, violenta genereaza violentd, crednd un lant vicios intergenerational: elevii din clasele mici, fiind
expusi tratamentului brutal de catre elevii mai mari care sunt fizic mai puternici, pot ei insisi in timp sa per-
petueze violenta in clasele mai mari.
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Datele sugereaza ca copiii care abuzeaza/ intimideaza alte persoane pot suferi, de asemenea, de probleme
legate de sdnatatea mintald. De multe ori acestia nu pot depdsi un astfel de comportament si il reproduc in
viata adulta 1n relatii personale, familiale si de munca [19]. Respectiv, acest lucru implica costuri asociate la
nivel individual si familial, pentru societate in ansamblu.

Reiteram cd impactul negativ al violentei in scoli se extinde si asupra copiilor martori ai violentei, prin
crearea unui mediu de frici, anxietate si nesiguranta incompatibild cu invitarea. In cele din urma, violenta
sau amenintarea cu violenta poate duce la abandon scolar [20, 21]. In consecinta, violenta poate diminua
sansele acestora de a-si continua studiile, de a imbratisa profesia doritd, de a scapa de saracie, de a duce o
viata decenta.

Abordarea subiectului eradicarii violentei 1n scoli include si constientizarea impactului social al acestui
fenomen atat in plan direct, cat si invers, prin prisma potentialului scolilor fara violentd. Violenta afecteaza
coeziunea sociald; totodatd, violenta in educatie este alimentata de violenta din societate, familie. Respectiv,
eliminarea violentei din scoli, familie, societate este o preconditie a coeziunii sociale. lar institutiile educatio-
nale, la randul lor, pot dezvolta potentialul copiilor in comportamente non-violente, formarea culturii non-
violentei, tolerantei ,,0” fata de violenta ca fenomen etc.

Violenta in scoald este in relatie directd cu violenta in societate. Astfel, adolescentii participanti la focus-
grup au relatat cd situatia social-politica tensionatd (conflictul militar) din Israel constituie un catalizator
puternic al agresivitatii tinerilor, manifestat in special prin escaladarea comportamentelor violente — contra-
punerilor intre baietii arabi si evrei.

Atragem atentia asupra faptului cd mai multi specialisti indica conexiunea dintre violenta in scoald si ca-
pacitatea de dezvoltare a tarilor; atentioneaza asupra importantei cruciale a educatiei in imbunatatirea nivelu-
lui de trai al cetdtenilor sai — copii si adulti deopotriva — si pentru generatiile viitoare. De exemplu, in Regatul
Unit, elevii de 16 ani, agresati in gcoald, au fost de doua ori mai supusi riscului de a ramane fara educatie,
fard instruire si ocupare in campul muncii, cu niveluri mai mici de salarizare la varsta de 23 si 33 de ani, decat
cei care nu au fost agresati. La randul lor, barbatii tineri care nu se afla in sistemul de educatie si instruire,
nu sunt angajati In campul muncii, au de trei ori mai multe sanse de a suferi de depresie si de cinci ori mai
multe sanse de a avea un dosar penal [22]. Statisticile de asa gen au un impact semnificativ asupra econo-
miilor nationale. De exemplu, violenta juvenila in Brazilia este estimata in costuri la aproape 19 billioane US$
anual, din care 943 milioane USS$ pot fi legate de violenta in gcoli. Costul pentru economia SUA a violentei
asociate cu scolile rimane mare, la o valoare estimati de 7,9 billioane USS$ anual. In Egipt, aproape 7 la suta
din castigurile potentiale sunt pierdute ca urmare a abandonului scolar. Costul economic al 65 de tari cu veni-
turi mici, medii si 1n tranzitie, de a nu educa fetele la acelasi nivel ca si béietii constituie 92 miliarde US$ [23]
per an.

Recomandari ce vizeaza prevenirea violentei in scoli

Prevenirea violentei in scoli trebuie sa inglobeze diverse strategii de ordin educational, informational,
cultural-religios, socioeconomic s.a. Respectiv, reiteram strategiile propuse de UNICEF, care servesc drept
puncte esentiale de ghidare pentru intreg sistemul, de la familii la guverne, 1n prevenirea si reducerea violentei
impotriva copiilor:

1. Educarea familiilor, ingrijitorilor si parintilor cu privire la dezvoltarea timpurie a copilului, utilizarea

metodelor pozitive de disciplinare, fapt care ar reduce riscul de violenta in casa.

. Ajutorarea copiilor si adolescentilor sa gestioneze riscurile si provocarile.

. Schimbarea atitudinilor si normelor sociale care incurajeaza violenta si discriminarea.

. Promovarea si oferirea serviciilor de suport copiilor.

. Implementarea legilor si policilor de protectie a copiilor si adolescentilor impotriva violentei.

. Colectarea datelor si realizarea studiilor — esentiale pentru proiectarea strategiilor de planificare si
interventie, si stabilirea obiectivelor pentru monitorizarea progresului si eliminarii violentei.

Avand in vedere studiile in domeniu, rezultatele lucrului cu elevii, consideram ca fiind oportune urmatoa-
rele recomandari:

o Implementarea la nivel national a campaniilor publice de constientizare a consecintelor negative ale

violentei si bullying-ului asupra dezvoltarii copiilor i adolescentilor.

o Cresterea nivelului de constientizare cu privire la riscurile violentei si bullying-ului pentru protectia

si sanatatea copiilor, in randul tuturor actorilor implicati in procesul educational: cadrelor didactice,
personalului administrativ, parintilor, elevilor.

AN AW
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o Implementarea activitatilor educationale axate pe managementul emotiilor, comunicarea constructiva

si non-violenta intre elevi.

o Valorificarea 1n procesul de invatdmant a subiectelor, ca: stima de sine, respectul si cooperarea intre

baieti si fete.

o Implicarea elevilor in elaborarea de strategii si solutii pentru prevenirea si eliminarea comportamente-

lor de bullying, in acord cu nevoile specifice, locale, ale fiecarei scoli.

o Asigurarea interventiilor specializate pentru copiii si adolescentii victime si/sau agresori in contexte

educationale si de sanatate.

o Asigurarea si facilitarea accesului la servicii de suport si reabilitare pentru copiii si adolescentii implicati

in situatii de bullying (victime, agresori, martori).

o Respectarea confidentialitatii si a normelor deontologice profesionale, fara prejudicierea activitatii de

semnalare a situatiilor de violentd/bullying sau a activitatii de instrumentare a cazurilor etc.

Concluzii

Analiza literaturii de specialitate, a studiilor relevante, lucrul cu elevii permit sa constatdm ca violenta in
institutiile educationale reprezinta o problema sociala stringenta.

Reiteram faptul ca violenta scolara nu este un fenomen nou, dar care a evoluat in timp, asimiland tensiunile
si dificultétile cu care se confruntau societatile. Mentiondm ca in contextul cultural si politic european con-
temporan este promovata ideea ci scoala trebuie sa fie un spatiu prietenos, securizat, liber de conflicte si de
manifestari ale violentei.

In pofida eforturilor la nivel international de eradicare a violentei fata de copii (ajustarea cadrului legal-
normativ, dezvoltarea serviciilor de consiliere etc.), strategiile de prevenire si combatere a violentei 1n scoli
necesita racordare si sustinere continud, in special In contextul provocarilor politice si social-economice.

Totodata, din perspectiva strategica, eliminarea violentei din scoli reprezintd nu doar un angajament al
statului, dar si o strategie de reducere si prevenire a violentei in societate.
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