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In articol este abordati problematica asigurarii continuitatii studiilor universitare la nivel de tehnologie didactica, in
baza elementelor constitutive principiale din didactica universitara si andragogie. Asa cum didactica universitara preia
anumite elemente din didactica scolard, adaptandu-le in mod creativ la specificul invétarii tinerilor, andragogia ofera
tehnologii pretioase pentru instruirea calitativa prin intermediul programelor de masterat, la care in ultimul timp se in-
scriu tot mai multi adulti candidati si chiar persoane de varsta a treia. Calificarea profesionald avansata prin competente
functionale in multiple contexte de pe piata muncii constituie finalitatea de baza in reformarea continua a Invatamantu-
lui superior.
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FROM SCHOOL TO UNIVERSITY TEACHING AND ANDRAGOGY: BENCHMARKS FOR ENSURING

CONTINUITY BETWEEN UNIVERSITY LEVELS FROM THE PERSPECTIVE OF THE

EDUCATIONAL TECHNOLOGIES

The article deals with the issue of continuity between university levels of teaching from the perspective of technologies,
based on the constituent principled on university didactic and andragogy. As teaching university takes elements from
teaching school, adapting them creatively to the specific learning of young people, andragogy provides technologies
precious training quality through masters programs, which lately enroll more and more adults and even people age IlI.
Advanced professional qualifications by functional skills, available in multiple contexts of labor market reform is the
basic purpose of continuing reform of higher education.

Keywords: continuity, bachelor, master, university teaching, andragogy, didactical technology, quality, professors,
students.

Introducere

Evolutia didacticii la acest inceput de mileniu este unul impresionant, comparabil cu mai multe domenii
socioumane, de altfel aceasta impulsionand, in egala masura, extinderea domeniului cunoasterii pedagogice
si interactiunea cadru didactic-student in calitate de trasaturi definitorii ale acestei stiinte cu caracter exclusiv
aplicativ. Schimbarea a devenit imperativul aparut la ordinea zilei atunci cand se abordeaza procesul educa-
tional cu subiectii sai cheie, iar competenta de administrare a schimbdrilor se formeaza si se dezvolta in timp,
nicidecum nu apare peste noapte. In era digitala, dominata de incertitudini, comunititile de invatare devin un
factor important care ajuta la conducerea schimbarilor, care in mod evident genereaza conflicte, inclusiv intre
diferite grupuri. Stresul, confuziile, accentul pe ,,persoana” sunt tot mai numeroase $i mai pronuntate, iar
controlul acestora devine extrem de necesar si de important. Situatia cadrului didactic este cu atat mai deli-
catd, cu cét el trebuie sd-i conduca pe altii prin aceste schimbari. Prin continuturile propuse de curriculum si
tehnologiile didactice aferente urmeaza sa formam la studenti, dar si noud, cadrelor didactice, abilitati per-
formante de ascultare empatica, de tolerantd, competente TIC, competente de comunicare, competente de
management al timpului, al stresului etc. Toate acestea urmeaza sa ne conduca la educarea unui student bun/
performant, care faciliteaza schimbarea sistemului educational inclusiv din interior.

In acest sens, in procesul continuu de schimbare se modifica mult rolul profesorului, gandirea lui diver-
gentd si dezvoltarea ei la studenti devine un avantaj, dar si un imperativ. Diversitatea culturald a grupelor
de studenti, crearea conditiilor de invatare, in care se valorifica diversitatea de gen, religie, sociala, impune
incurajarea interactiunii, care dinamizeaza relatiile si mediul. Chiar daca instruirea universitara se situcaza la
mijlocul de aur, putand exploata la maximum multiple tehnologii din didactica scolara, dar si din andragogie,
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oricum specificul sdu impune creativitatea ca prioritate. Conform pronosticurilor recente, facute de Universi-
tatea din Oxford in 10, maximum 20 de ani, 47% din profesii vor disparea si, in acest context, se vor schimba
substantial vectorii i accentele didacticii universitare: dinspre continuturi care foarte repede se invechesc spre
tehnologii care dezvoltd, in general, modul de gandire, actiune si relationare in varii medii socioprofesionale.
Printre obiectivele operationale, de bataie lunga, pentru cadrele didactice, responsabile in mod prioritar la
acest capitol urmeaza: sa invatam studentii sa caute si sd manuiasca informatia, sa rezolve operativ si eficient
problemele intervenite; si cream in aulele universitare medii creative de invatare, promovand creativitatea si,
prin aceasta, sa oferim timp rezonabil si oportunitati de a risca, fiind siguri ¢ au dreptul de a gresi si stimu-
land continuu curiozitatea intelectuala. Pentru aceasta, tehnologiile de cooperare intre actorii educationali se
reclama ca prioritare, caci prin ele se dezvolta in mod echilibrat caracteristicile personalitatii creatoare, iar
dupa Barron & Harington concureaza cu alte doua modalitati tehnologice de organizare/abordare a invatarii:
concurenta, individualizarea. Se impune aici si dilema evaluarea invagarii sau evaluarea pentru invarare,
ultima fiind recomandata mai mult prin oferirea de feedback constructiv, prin implicarea studentilor in evalua-
rea propriilor achizitii, prin posibilitatea de ajustare din mers a invatarii in baza rezultatelor.

Concept si argument

Din punct de vedere conceptual, tehnologia didactica cunoaste in istoria pedagogica mai multe acceptiuni,
pe care le vom trece succint 1n revista, cu scopul de a argumenta si a fundamenta stiintific abordarea noastra.
Potrivit lui De Landsheere, citat dupa Dictionarul de Pedagogie al lui Sorin Cristea, tehnologia pedagogica
reprezinta ,,ansamblul tehnicilor si cunostintelor practice imaginat pentru a organiza, a testa si a asigura functio-
nalitatea institutiei scolare la nivel de sistem” [1, p.163]. Analiza conceptului din perspectiva teoriei educayiei
evidentiaza capacitatea acestuia de aplicare metodica a principiilor stiintifice la rezolvarea problemelor spe-
cifice domeniului pedagogiei, fiind definitd de Sorin Cristea ca ,,stiintd pedagogica aplicatd” in diferite con-
texte, conform unor obiective de maxima generalitate care vizeaza, in mod special, realizarea si perfectionarea
proiectelor de actiune educationala. In aceasta acceptie poate fi avansati formula de ,,proiect de tehnologie
didactica/educativa” care vizeaza, in fapt, activitatea educativa/didactica in ansamblul sdau (proiectarea:
obiectivelor-continuturilor-metodelor-modalitatilor de evaluare), abordabila si perfectibila la nivel de sistem
si de proces [1, p.149].

Mircea Stefan, in Lexiconul siu pedagogic, evoca definitia unanim recunoscuta de specialisti: ,.in sens
larg, tehnologia procesului instructiv-educativ denumeste ansamblul metodelor, al mijloacelor si al modurilor
de organizare a invétarii, din care educatorul selectioneaza elementele necesare proiectarii, desfasurarii si
evaludrii unei activitati sau unui sistem de activitati didactice sau extradidactice, in functie de obiectivele
pedagogice, de natura continuturilor si de situatiile de invatare”. Potrivit definitiei date de Consiliul National
pentru Tehnologia Educationala din SUA, tehnologia educationala este ,,proiectarea, aplicarea, evaluarea
sistemelor, tehnicilor si auxiliarelor pentru perfectionarea procesului de invatare umana”. Tehnologia poate
ajuta, pana la un punct, pedagogia — dar nu o poate inlocui [2, p.340-341].

Asa cum s-a constatat deja, in interiorul tehnologiei didactice s-au constituit doua subdiviziuni: (a) metodo-
logia activitatii didactice, mai bine conturata, de altfel cu o istorie mai indelungata si (b) mijloacele de invata-
mant, acestea intrunind urmatoarele resurse: continutul instruirii, metodele de invatamant, fondul de probleme,
exercitii si aplicatii, formele de organizare a instruirii, mijloacele de invatamant, mediul de instruire, timpul
necesar alocat [3].

In mediul profesional pedagogic se remarca faptul ca, in ultimul timp, problematica tehnologiilor traditio-
nale se afla in centrul numeroaselor dezbateri si cedeaza, bineinteles, locul multuzitatelor tehnologii informa-
tionale de comunicare (IT/TIC), dar si incluzdndu-le pe acestea, in sensul lor ingust, alaturi de alte mijloace
tehnice de instruire, primele avand dominanta categorica si pe deplin explicabila.

In noile orientiri ale invatimantului problema interactiunii pedagogului cu elevul este una fundamentala.
In acest context, apare evidenta necesitatea unui sistem educational universitar centrat pe student, axandu-se
pe nivelul de dezvoltare a potentialului acestuia, aplicand tehnologii adecvate. Integrarea tehnologiilor edu-
cationale in cadrul invatamantului formativ presupune ca scoala superioara s se centreze pe dezvoltarea gan-
dirii, selectand prin aceasta continutul, metodele, formele si criteriile de formare si evaluare, adica sa elaboreze
acea tehnologie educationala care dezvolta un anumit stil de invatare cu efect durabil [4].

Dintre principiile andragogice ale invatarii la adulti, care se pliaza foarte bine pe segmentul universitar de
masterat, remarcam, in primul rand, orientarea spre actiune, pe care Curriculumul globALE sustine ca nu
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cuprinde doar aptitudinile profesionale, dar si cele personale si sociale, aplicarea cunostintelor fiind conectata
cu felul in care educatorii adulti fac fata elevilor individuali sau grupurilor de elevi. Aceasta este de asemenea
conectatd cu capacitatea pentru invatarea pe tot parcursul vietii. Orice curriculum trebuie sd combine in mod
echilibrat teoria si practica. Constatarile stiintifice teoretice asupra procesului de invatare a adultilor formea-
za o0 baza si sunt o premisa importanta pentru aplicarea practica si exercitii, precum si pentru reflectia asupra
practicii si dezvoltarea ei cu scopul de a stabili o practica reflexiva. Forma ideala de implementare a curricu-
lumului ar incorpora experienta profesionala reala ca un element integral [5, p.13].

Secventa de invatat SEEENE (IR

Experienta practica (reflectia asupra

(de intrare) e

L

Orientarea spre participant/cel care invata este un alt principiu central al educatiei pentru adulti, pe care ar
fi bine sa se bazeze curriculumul disciplinar de la masterat si sa permita mai multa libertate in forma actuala
de implementare. Aceasta poate fi folosita pentru a adapta continutul si metodele la conditiile si necesitétile
participantilor. Orientarea catre formabili cuprinde si alte aspecte: relevanta si relatia cu realitatea a continu-
tului de invatare si a metodelor utilizate, considerarea experientei lor si a cunostintelor existente, precum si o
relatie intre profesor si participanti bazata pe egalitate si respect reciproc. Educatia pentru adulti si invatarea
ar trebui sa sporeasca abilitatea participantilor de a invata in mod eficient, incat rezultatele invatarii sa fie de
duratd lunga si sd formeze o baza pentru invatarea pe viitor. Prin urmare, educatia adultilor are obligatia nu
doar de a preda continutul, dar si de a ajuta formabilul sa-si dezvolte metacognitia (abilitatea de a reflecta
asupra felului de a invata) si sa-i prezinte instrumentele si tehnicile necesare pentru procesul de invatare auto-
organizatd. O sarcind importanta este de a creste motivatia pentru a invata continuu, de a dezvolta abilitatile
de indentificare, reflectare si imbunatitire a propriului proces de invitare. Or, abilitatea de a invita sa inveti
in mod eficient este un lucru necesar pe tot parcursul vietii [5, p.13].

Tehnologia didactica desemneaza demersul intreprins de profesor in vederea aplicarii principiilor invatarii
intr-o situatie practicd de instruire. Tehnologia didactica vizeaza si aspecte ale mass-media si utilaj tehnic
adecvat, insa nu se refera doar la utilizarea in transmiterea informatiilor a unor mijloace tehnice, ci va include
toate componentele procesului de invatamant [6].

Un efect al utilizarii eficiente a tehnologiei didactice avansate, bazate pe parteneriatul profesor-student si
student-student, ar fi reducerea ritmului de uzura al profesorilor, care in toata lumea este alarmant de mare:
,In Statele Unite, de exemplu, mai bine de 250.000 de profesori renunti la aceasta profesie in fiecare an si se
estimeaza ci mai mult de 40% din noii profesori parisesc catedra in primii cinci ani de activitate. In zonele
sarace fluctuatia personalului didactic este de 20%” [7, p.56]. Nu credem ca in zona noastra europeana exista
diferente semnificative si ca lucrurile nu se cer in mod imperativ ameliorate cu si prin tehnologie. Ne-am bu-
cura sa auzim de la absolventii nostri, prosperi pe piata muncii, feedback-uri de genul ,,Educatia mi-a deschis
mintea catre lumea din jurul meu si mi-a oferit bazele pe care mi-am construit viata” [7, p.21]. Parafrazand
acelasi autor, scopul educatiei consta in a permite studentilor sa inteleaga mai bine lumea din jurul lor si talen-
tele dinduntrul lor, in asa fel ca sa devina indivizi impliniti si cetateni activi, plini de compasiune [7, p.22],
iar ca lucrurile in sistemul universitar sa se schimbe cu adevarat, provocarea mare nu este de a-l reforma, ci
de a-l transforma.

Metodologie/Analiza si prelucrarea datelor

Aplicand un chestionar de evaluare a opiniei studentilor de la Ciclul 2, ne-am propus sa evaluam continui-
tatea intre ciclurile universitare din perspectiva tehnologiei didactice, perceputa de studenti. Am efectuat cer-
cetarea de constatare pe un esantion de peste 50 de studenti de la programul de master Management educational
de la Universitatea de Stat din Moldova, cu varsta medie de 33 de ani, lot cu preponderenta feminin, cu un
singur barbat.
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Astfel, la prima intrebare, de ordin general ,,in ce misuri ati resimtit continuitatea procesului de invat-
mant universitar intre ciclurile de licenta si cel de masterat, la nivel de tehnologii didactice”, raspunsurile s-au
impartit astfel (Diagrama 1):

4 In ce masura ati resimtit continuitatea procesului universitar intre h
ciclurile de licenta si cel de masterat, la nivel de tehnologii didactice?
4%
m Intr-o foarte mare masurd
m Intr-o masurd medie
intr-o masurd mica

H Deloc

- _/

Este imbucurator faptul ca peste 50 la sutda din respondenti recunosc ca au resimtit continuitatea, iar cei
care au negat categoric aceasta sunt in absoluta minoritate. Profesorii universitari, care predau la acest program
deja la a IV-a promotie, depun eforturi in acest sens si cercetarile teoretice si aplicative in problematica data,
dar si discutiile colegiale, programele de formare isi releva impactul; or, la prima promotie raspunsul ar fi fost
cu totul altul. De asemenea, din cercetarile empirice ale situatiei date, inclusiv din mai multe discutii indivi-
duale cu masteranzii i de la alte programe si facultati, putem semnala si cazuri mai alarmante de suprapuneri
si nediferentieri semnificative.

La a doua intrebare, prin care ne-am propus sa abordam problema din alta perspectiva, daca tehnologiile
de predare-invatare-evaluare, utilizate de catre cadrele didactice la masterat, sunt mai aproape de instruirea
scolara sau de didactica la adulti, am obtinut tabloul procentual: 54% — din didactica adultilor si 46% — din
didactica scolard. Respectiv, este bine ca mai mult de jumatate regdsesc tehnologii din didactica adultilor,
céci beneficiarii programelor noastre sunt mai mul{i din aceasta categorie de varsta, dar totusi pocentul mare
de identificare a tehnologiilor didactice din practica scolard ne sugereaza necesitatea promovarii acestora si
formarii cadrelor didactice in aceastd cheie. Argumentele in favoarea optiunilor descrise mai sus se prezinta
astfel: la masterat etapa Evocare se realizeaza mai clar, utilizandu-se variate metode interactive, se realizeaza
feedback-uri si activitati practice individuale/grup, utilizarea mai mult a TIC in cadrul orelor; folosirea me-
todelor de dezvoltare a gandirii critice/moderne; fiind profesor utilizez TIC foarte des si fiind masterandad
utilizarea TIC de catre lectorii universitari este un avantaj; masteranzii sunt tratafi ca persoane adulte, iar
unii detin deja functii de conducere; tehnologiile utilizate de cadrele didactice sunt utile, creative pentru
activitatea noastrd, deoarece in cadrul orelor de masterat au fost aplicate diverse metode si tehnici moderne,
am multe proiecte individuale; pentru ca profesorii stiu acest lucru si incearcd sa combine didactica de la
licenta cu cea de la masterat, continuitatea studiilor ajutd la perfectionare, inclusiv prin discutiile colegiale
de la egal la egal; informatia i tactica de predare este la nivel superior, fiind aplicate argumente profesio-
nale, exemple; avem parte de profesori cu experientd, inteligenti, care ne transmit informatia la un nivel inalt;
metodologia preddrii la masterat este diferitd; apreciem ca foarte bune relatiile dintre profesor si masterand,
atitudinea profesorului fata de acesta.

In ce priveste tehnologiile didactice care au fost utilizate mai frecvent la ciclul de licenta, masteranzii au
opinat ca la licenta au predominat cele traditionale — 20% din respondenti si interactive — 8%, pe cand la
masterat — 17% au enuntat metodele interactive.

Printr-un alt item am intentionat sa scoatem in evidenta cat de mult s-a pus in valoare experienta formabi-
lilor in procesul de studii de la masterat, respectiv: pentru foarte mult au optat 8%; pentru mult — 18% si pentru
putin — 4%. In acest sens, semnaldm o carentd dacd lucrurile stau intocmai asa; or, in pedagogia adultilor
focusarea pe experienta cursantilor este esentiala.
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Printre recomandarile cadrelor didactice pentru sporirea eficientei si continuitatii dintre studiile de licenta
si cele de masterat, la nivel de tehnologie didactica, am identificat: motivarea studentilor de la licenta pentru
continuarea studiilor de master, sd se axeze mai mult pe practicd, sa se ceard frecventa la ore; tehnologiile
de predare-invatare-evaluare sa devind repere pentru elaborarea unui plan de colaborare cu masteranzii;
utilizarea TIC in procesul de invatare-predare; practicarea tehnologiilor didactice pentru schimbul de expe-
rientd in domeniu; profesorii sd ofere si cursuri in mediul online; sa utilizeze mai pugin dictatul la ore, nu
mai suntem in scoli sovietice, sa ni se ofere materiale accesibile si reale, precum practica; sa utilizeze in mai
mare masurd metode interactive; sa nu repete confinuturile de la licentd; sa studieze cu atentie tehnologiile
didactice; sa-si selecteze pentru activitate doar pe cele mai eficiente; mereu sa se informeze despre schimbd-
rile intervenite; utilizarea tehnologiilor interactiv-practice, mai multe seminare, mese rotunde, training-uri;
imbinarea activa a tehnologiilor didactice traditionale cu cele interactive, chiar aprofundarea in esenta teh-
nologiilor didactice interactive noi; sa se dea mai multe exemple reale din invatamant; prezentarile sa fie
scurte si infelese; lucrul practic mai divers.

A fost important pentru noi sa cunoastem parerile studentilor vizavi de perioada potrivita de a face studii-
le de masterat. Este bine ca 63 la suta dintre ei se pronuntad pentru continuarea studiilor imediat dupa licenta,
recomandare plauzibild in contextul invatamantului superior desfasurat conform Declaratiei de la Bologna.
Nu este de condamnat insa nici cota procentuald de aproape o treime, care considera ca ,,intarzierea” usoara nu
creeaza mari probleme, ci, dimpotriva, ajuta studentul sa fie mai matur si mai constient/responsabil de decizia sa.

4 N
Cand, in opinia dvs, este mai bine sa faci studiile de
masterat?

M Imediat dupa licenta

@ dupa, cel putin, 2-3 ani
de activitate

i mai tirziu, dupa 5-7 ani
simaimultdela
absolvire/de activitate
profesionald

. _/

Cat priveste interactiunea cu cadrul didactic si colegii la ore, pentru seminar au optat 19%, pentru curs —
13%, iar pentru ambele — 68 la suta. Este explicabila si justificatd prioritatea seminarelor, dar faptul ca mai
mult de jumatate nu resimt diferenta nu ne poate impaca.

Palmaresul disciplinelor la care tehnologiile didactice au fost variate si au sporit randamentul de invatare
este variat si extins, practic fiind nominalizate mojoritatea obiectelor din programul de studii. In acelasi sens,
am fost interesati sa aflam ce conteaza cel mai mult pentru masteranzi in procesul de studii: ce se preda
(continutul); cum se preda (tehnologia); prestatia si experienta cadrului didactic, dar si toti factorii combinati,
la general. Aproape suta la suta dintre respondenti au optat pentru factorii combinati.

O alta intrebare a vizat masura in care tehnologiile informationale de comunicare, folosite in procesul de
predare-invatare, ajuta la insusirea mai buna si mai de durata a materiei de studiu: 75 la sutd au raspuns ca
acestea influenteaza foarte mult randamentul, 25 la sutd — la nivel mediu si nimeni nu a negat totalmente in-
fluenta acestora. Deosebirea dintre utilizarea TIC-ului la licenta si la masterat a fost sesizata de catre respon-
denti prin urmatoarele aspecte: TIC-urile la masterat sunt mai bine intelese si mai usor de aplicat, deoarece
avem §i experienta profesionala, Studiile realizate cu 25 ani in urma se deosebesc cu mult de studiile actuale
la masterat; la cursurile de statistica aplicatda am lucrat in programul SPPS, ceea ce nu am fdcut la licen{d,
la licenga se vorbea mai restrdns despre unele lucruri, aici se deschid multe paranteze; la masterat TIC-ul il
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folosim mai des, inclusiv softuri educationale, de fapt este 0 Utilizare activa si interactivd la masterat, predarea-
invdtarea-evaluarea se bazeaza pe TIC; la masterat beneficiem de mai multe materiale in forma electronica.

Frecventa folosirii platformei Moodle in procesul de studii poate fi ilustrata grafic prin Diagrama de mai
jos:

Cat de des folositi platforma Moodle
in procesul de studii?

Deloc 29%
Frecvent 14%

Recunoastem anumite probleme la capitolul folosirea platformei Moodle, cauzele fiind ca unii profesori
nu resimt utilitatea ei si ca aproape o treime din studenti nu o folosesc deloc; in afara de acesta, programele
de promovare si formare in domeniul dat au fost, credem, destul de modeste.

Recomandarile specifice vizavi de utilizarea TIC de catre cadrele didactice au inclus: sa nu se citeasca de
pe slide-uri doar, ci sa se comenteze continutul;, Yecomandari specifice pentru cadrele didactice nu am, dar
marea problema consta in salile de studii care nu sunt dotate cu tehnica; sa nu fie folosita doar o forma
modernd de prelegere/ monologul cadrului didactic in baza PPT, de utilizat extensiv TIC, deoarece suntem
in secolul tehnologiilor informationale §i trebuie sa fim in pas cu descoperirile, fiindca lectiile devin mai
atractive, mai interesante; este un imperativ al timpului si permanent trebuie sd se informeze. este eficient in
realizarea obiectivelor; sa respecte etica comunicarii electronice (pentru unii profesori); sa studieze diverse
programe i sa le aplice practic in activitatea de zi cu zi; recomand folosirea cdt mai frecventa a TIC in pro-
cesul de predare, deoarece au un impact pozitiv asupra procesului de predare-invagare; recomand ca toate
orele predate sa fie prezentate de cdtre profesori in Power Point, deoarece astfel informatia este mai usor
asimilatd; sa ni se explice unele modalitdti noi de utilizare a tehnologiilor informationale; realizarea unor
softuri pentru toate disciplinele si toate treptele de studii; utilizarea interactiva a TIC; organizarea cursuri-
lor privind utilizarea TIC etc.

Conchidem la acest paragraf ca politicile si practicile educationale actuale promoveaza principiul conti-
nuitatii si al coerentei intre cicluri, inclusiv la nivel de tehnologii didactice [Cf. 3,5]. Experienta cotidiana din
sala de curs confirma acest lucru atét din perspectiva cadrului didactic, cat si a masterandului, iar imaginea
educatiei universitare in acest sens are doar de castigat.

Concluzii si probleme pentru dezbateri

Apreciem importanta decisiva a tehnologiilor didactice, dar si necesitatea asigurarii continuitatii studiilor
universitare la acest nivel, in baza elementelor constitutive principiale din didactica universitara si
andragogie. Asa cum didactica universitara preia anumite elemente din didactica scolard, adaptandu-le in
mod creativ la specificul Invatarii tinerilor, andragogia oferd tehnologii pretioase pentru instruirea calitativa
prin intermediul programelor de masterat, la care in ultimul timp se inscriu tot mai multi adulti candidati si
chiar persoane de varsta a treia. Calificarea profesionald avansata prin competente functionale in multiple
contexte de pe piata muncii constituie finalitatea de baza in reformarea continud a invatamantului superior.
O problema ce apare tot mai insistent la ordinea zilei in prezent este cea care impune utilizarea TIC. Or, in
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epoca informatiei acestea sunt imanente si pentru toti cei care invata (de la cei mai tineri la cei mai in varsta);
procesul de invatare institutionalizata, dar si cea individuald/independenta este aproape de neconceput fara
acestea. Profesionalizarea si responsabilizarea cadrelor didactice in acest sens au devenit obligatorii si cultura
organizationala a universitatii urmeaza sa disemineze si sd intensifice demersurile didactice bazate pe tehno-
logii in sens ingust, traditional, dar si in sens larg, actualizat, cu toate facilitatile oferite de TIC.
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