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In articol sunt examinate unele abordari privind conceptul de competentd pentru managementul carierei prin dimen-
siunile de cariera si competenta. Sunt abordate conceptele de carierd, cariera profesionald, competenta si structura com-
petentei pentru managementul carierei. Competenta pentru managementul carierei este una dintre competentele-cheie in
angajabilitatea studentilor. De aceea, aceastd competenta este abordata ca una dintre cele mai importante abilitati active
si cerute pe piata muncii dar si de realizare a carirei personale.
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angajabilitate.

CAREER MANAGEMENT COMPETENCE. PSYCHOPEDAGOGICAL APPROACHES

The article examines some approaches to the concept of competence for career management through career dimensions
and competence. Here are addressed the concepts of career, professional career, competence and the structure of competence
for career management. Competence for career management is one of the key competences in student employability.
This competence is therefore addressed as one of the most important active and required skills in the labour market but
also to achieve personal careers.
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Introducere

invé‘géméntul, plasat actualmente intr-un nou context sociocultural, este determinat de racordarea de noi
premise de integrare sociala la nivel regional si international. In societatea contemporana, in care progresul si
dezvoltarea determina schimbari rapide, permanente si continue, oamenii trebuie sa se adapteze la aceste
schimbari, astfel incat sd fie concepute si dirijate In sensul valorificérii la maxim a potentialului fiecaruia.
Angajarea in cAmpul muncii este o etapa ce necesitd pregitire atit profesionald, cat si personala. Pregitirea
pentru carierd si gestiunea carierei nu incep la locul de muncé, ci din institutiile de invatamant. Viitorii
angajati trebuie pregatiti sa fie parte activa, promotorii si ghizii acestor schimbari. in conditiile actuale, in
calitative in vederea pregatirii specialistilor, competitivi pe piata muncii, siguri in profesia aleasa si destul de
fluenti si flexibili in angajarea in zonele adiacente calificarii, astfel fiind capabili sa lucreze in mod eficient
in domeniul lor. Acest deziderat se impune a fi valabil si pentru absolventii institutiilor cu profil pedagogic,
unde cota-parte de angajari este detinuti de institutiile de stat. In viziunea noastra, elementele nou-aparute si
modalitatile de formare a noilor competente pentru viitoarele cadre didactice sunt importante, considerent
din care necesita a fi cercetate.

Delimitiri conceptuale ale notiunii de cariera

Conform definitiei date de Dictionarul explicativ al limbii roméane, cariera este profesie, ocupatie; dome-
niu de activitate; timp cat cineva lucreaza intr-un anumit domeniu; etapa, treaptd in ierarhia sociala sau
profesionald; pozitie in societate, situatie buna [1]. Insd, a avea o carierd nu inseamna pentru toatad lumea
acelasi lucru. In perceptia actuald a termenului ,,a avea o carierd” inseamna ,,a avea o profesie sau un loc de
munca cu un statut ridicat, cu oportunitati mari de avansare si de remunerare” [apud 2, p.36].

In definitia datd de I.Dumitru distingem caracteristici mai complexe atribuite carierei cu extindere spre
cariera profesionala. Astfel, cariera este perceputa de acest autor ca fiind ,.traseul parcurs de o persoana in
profesarea/exercitarea unor activitati/munci care presupun o anumitd pregatire si formare, concretizate in
capacitati si competente specifice, atestate, certificate si dovedite In exercitarea profesiilor, in realizarea
sarcinilor reclamate de acestea. Cariera presupune o suitd de activitati si ocupatii aferente unor profesiuni,
posturi, functii, status-roluri etc. exercitte de catre o anumita persoand de-a lungul vietii” [3, p.204].
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In managementul resurselor umane, in sens traditional, cariera profesionald inseamni o succesiune de
etape in urma carora individul ajunge intr-0 functie importanta, cu recunoastere sociald si bine platitd. De
asemenea, se delimiteaza mai multe ,,intelesuri” ale carierei: avansare, profesie, succesiune de posturi de-a
lungul vietii, serie de roluri legate de experientd, percepere individuald a succesiunii de atitudini si comporta-
mente. O diferentiere pentru intelegerea termenului ,,cariera” se face prin raportarea carierei la nevoile de dez-
voltare individuale versus prioritatile organizatiei. Tocmai de aceea in literatura de specialitate aceastd proble-
maticd este evidentiatd prin ,,cariera personald” si ,,cariera organizationald”. Delimitarea este, insa, una artifi-
ciala, unica deosebire fiind perspectivele din care se adordeaza problema — a individului sau a organizatiei [4].

Dezvoltarea carierei curinde atat aspecte obiective, cat si aspecte subiective. Se face distinctia dintre
cariera obiectiva (care include dezvoltarea personalului si implicd promovare, specializare, motivare, plani-
ficare a resurselor umane etc.) si cariera subiectiva (care are in vedere perceptia de sine si rolul profesiei in
viata fiecdrui individ). Doud persoane pot avea o dezvoltare profesionald identica (cariera obiectiva), dar pot
percepe si interpreta in mod complet diferit experientele de activitate si munca (cariera subiectiva).

Dimensiuni ale notiunii de competenta

Competenta are o multitudine de definitii, care reflectd istoria variata a conceptului. Desi conceptul este
usor de inteles, el nu este atat de simplu de definit. Este un concept care a fost impus, pe de o parte, de psi-
hologia muncii, iar, pe de alta, de evolutia semnificativa a gestiunii resurselor umane si care a fost si este cer-
cetat de numerosi cercetitori. In acest studiu am selectat citeva definitii si abordari ale acestui concept, care
au tangenta cu aria de referinta a studiului nostru.

In viziunea cercetitorului V1. Gutu, competentele reprezinta un pachet transferabil si multifunctional de
cunostinte, capacitati, deprinderi, abilitati, valori si atitudini care permit individului sa-si realizeze Tmplinirea
si dezvoltarea profesionald, incluziunea sociala si insertia profesionala in domeniul respectiv. Competenta se
naste si se formeaza la confluenta sensurilor date de verbele a §ti, a sti sa faci, a sti sd fii, a sti sa convietuiesti, a
sti sa devii, deci nu este rezultatul actiunii educationale numai pe domeniul cognitiv, ci se raporteaza si la cel
afectiv-atitudinal [5, p.4]. Aceeasi dimensiune este abordata si de Guy le Boterf, in opinia caruia competenta
reprezintd o combinare de resurse pentru a produce o performantd. Competenta este indisolubil legata de
actiune, ea nu poate fi separatd de conditiile de punere in aplicare, ci depinde de situatia si de contextul in
care se exprimd. Primordial este de a sti sa actionezi, a sti s mobilizezi, a sti sd combini, a sti s transpui, a
sti sd integrezi, a sti sa transferi resurse intr-un context profesional [apud 6, p.49].

Scoala britanica face diferenta dintre ,,competence” si ,,competency.” Termenul ,,competence” se refera la
competenta generald, calitatea unei persoane sau un set de calitdti care 1i permit sd actioneze n anumite situatii,
iar termenul ,,competency” se referd la un set de trasaturi de caracter care predispun la anumite actiuni,
competente specifice, set de activititi pe care le putem folosi pentru a masura, a face dovada competentei
generale [7, p.41].

Competenta reprezinta capacitatea unei persoane de a Indeplini o sarcind specificad la un standard inalt, de
aceea inglobeaza:

v’ Cunostinte — a sti, a intelege;

v’ priceperi — reprezinta capacitati psihologice care rezida in aplicarea practica in mod constient a cunos-

tintelor asimilate temeinic, fiind in acelasi timp operante si functionale;

v’ aptitudini — vizeaza calitatile psihice: stapanirea de sine, rabdarea, flexibilitatea, creativitatea, gandirea
pozitiva, gandirea logica,

v’ abilitati — se referd la indemandri, priceperi, iscusinte, dobandite pe parcursul timpului, pentru a per-
suada si influenta, pentru a crea un climat optim de lucru, pentru a face concesii, pentru a trata conflicte,
pentru a comunica, colecta si interpreta informatii;

v’ deprinderi — sunt componente automatizate ale activitatii. Ele se formeaza praxiologic in mod constient.
In procesul formirii lor sistematice, constiinta are un rol coordonator asupra actiunilor si operatiilor
care urmeaza sa se automatizeze prin practica;

v" atitudini — includ trei componente: cognitiva (convingeri proprii); afectiva (emotii); comportamentala
(exteriorizarea emotiilor si convingerilor) [8, p.50].

Formarea si dezvoltarea competentelor se realizeaza prin trei modalitati recunoscute: ,,inifiald — inainte de

viata activ-profesionald; continud — pe parcursul intregii activititi profesionale si directd — impusd de o
profesie anumita, pentru care nu a existat o pregatire speciala” [9, p.56].
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O analiza complexa a acestui concept este datd de cercetatorul V1.Gutu in [10], unde competenta este
abordata prin prisma catorva dimensiuni: situationald, structurald, metodologica si actionala. Accentul fiind
pus pe stabilirea conexiunilor dintre diferite categorii si tipuri de competente, dar si pe identificarea mecanis-
melor de proiectare a competentelor specifice disciplinelor scolare. Este descrisd conceptualizarea tridimen-
sionalda a competentei (logica actiunii, logica curriculara, logica invatarii) si cea bidimensionala (logica
prioritatii tipurilor de activitati in raport cu directiile de dezvoltare a personalitatii si/sau, invers, logica priori-
tatii domeniilor de dezvoltare a personalitatii cu tipurile de activitati in cadrul unui domeniu de cunoastere).
Aceasta abordare va fi definitorie in aplicarea demersurilor de cercetare.

Aspecte psihopedagogice ale competentei de management al carierei didactice

In societatea actuald, in care progresul si dezvoltarea determina schimbiri rapide, permanente si continue,
oamenii trebuie sa se adapteze la aceste schimbari, astfel incat sa fie concepute si dirijate in sensul valorifi-
carii la maxim a potentialului fiecaruia. Angajabilitatea Tn muncd depinde in mare masura de nivelul de
pregatire profesionald, in special de capacitatea absolventilor de a se adapta la conditiile mereu perpetue, de
a fi mobili si disponibili pentru activitatea profesionald. Angajarea in cAmpul muncii este o etapa ce necesita
pregatire atat profesionald, cat si personala.

Actualmente, un aspect cercetat si discutat in literatura de specialiatate i care prezintd interes major este
pregitirea viitorilor pedagogi pentru carierd. Pregatirea pentru cariera si gestiunea carierei nu incep la locul
de munci, ci din institutiile de invitimant. In formarea competentelor pentru viitoarele cadre didactice tot
mai des sunt regasite si abordate concepte noi. Competenta de management al carierei a Inceput sd capete
substantd, trecand de la modul declarativ la cel practic.

Competenta de management al carierei este studiata intens de catre cercetdtori din punct de vedere
pedagogic, psihologic, acmeologic si managerial.

Cercetatorii din domeniul psihologiei abordeaza acest concept prin prisma pregatirii psihologice pentru
cariera, preponderent cu aplicare spre terminologia de pregatire pentru alegerea carierei si pregatirea in
luarea deciziilor in carierd. Astfel, pregatirea psihologica pentru cariera este definita ca ,,dorinta si capacita-
tea individului de a se angaja cu succes in procesul de luare a deciziilor asupra unei cariere si de realizare a
acestora” [11, 12]. In mod constant, in diverse situatii de viatd, ne confruntim cu multe optiuni in care este
necesar sa se ia o decizie adecvata, selectatd din mai multe alternative, de multe ori echivalente. Prezenta mai
multor solutii posibile conduce la perceperea situatiei decizionale. O conditie importanta pentru capacitatea
de a lua decizii este autonomia si independenta omului, atunci cand el poarta responsabilitate pentru decizia
luata dar si pentru consecintele acesteia.

Cercetatoarele A.M. Casackas si H.B. Jlucosckas afirma cd pregatirea pentru carierd este conditionata
atat de factori externi, cat si de calitdtile individuale ale persoanei — nivelul de motivare, comportamentul,
caracterul, temperamentul, abilitatile, experienta, cunostintele. Prin urmare, nu doar conditiile externe nefa-
vorabile, ci si instabilitatea emotionald, imperfectiunea abilitatilor, unele trasaturi ale temperamentului etc.
pot impiedica dezvoltarea pregétirii pentru carierd. Dimpotriva, increderea in succes, cunostintele obtinute in
universitate, abilitatile si experienta dobanditd in timpul practicii de profesionalizare, exemplul personal al
profesorilor si liderilor contribuie la aparitia si consolidarea pregatirii psihologice pentru cariera [13].

In lucririle sale J.L. Holland sustine ci pregitirea pentru cariera este o formare integrald, structura functio-
nald a careia constd in doi factori — obiectivi si subiectivi, fiecare avand propriile componente i interde-
pendente. Factorul obiectiv al pregatirii include schimbarile socioculturale care au loc in societate, starea
pietei muncii, precum si trasaturile organizationale. Factorul subiectiv constd in componente functional-
operationale si psihologice (personale).

Componentele functional-operationale ale individului sunt experienta, cunostintele, aptitudinile si abilita-
tile necesare pentru desfasurarea activitatii profesionale alese. Componenta psihologica (personald) a prega-
tirii pentru carierd include structura trasaturilor psihologice individuale ale personalitatii, reprezentate de trei
componente: emotionald, motivationald si cognitiva, care actioneaza ca conditii subiective pentru construirea
carierei de succes [14].

Autorii unei alte cercetdri analizeaza pregétirea psihologicd pentru cariera si evidentiaza aceleasi aspecte
importante:

* cognitiva (cunostinte teoretice si practice despre carierd, planificarea carierei, continutul de orientari in
carierd);
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» motivationald (motivatie vadita pentru planificarea carierei);

» emotionala (In general, bundstarea emotionald, un nivel ridicat de stabilitate emotionald, increderea in
sine) [15].

In contextul abordarii acmeologice a competentei de management pentru carierd cercetitoarea E.M.
Soloviova evidentiazd 5 componente structurale:

» axiologica (orientarea carierei);

* cognitiva (cunostinte si planificarea carierei);

* motivational-actionala (motivatia pentru cariera);

* personala (responsabilitate, autoeficacitate, adaptabilitate);

* procesuala (tactica in cariera, ritm, perioade, faze) [16].

Consideram ca este oportun sa evidentiem si abordarea acmeologica expusa de 1.V. lancenko [17]. Autorul
evalueaza competenta pentru carierd ca pe o calitate integratoare a unei persoane, caracterizata prin dorinta si
capacitatea de a-si realiza potentialul in demersurile activitatii sociale si profesionale. Structura competentei
de management pentru carierd constd din citeva componente: motivationald, cognitiva, activa, reflexiv-
evaluativa (Fig.1.)

— Manifestarea interesului pentru activitatile profesionale si progresul
n cariera;

— Motivationala — Manifestarea dorintei de a obtine cunostinte profesionale, de a-si
forma abilitati si calitati profesionale importante;

— Manifestarea motivelor necesare cresterii in cariera: de a se realiza,
de a obtine succes;

— Manifestarea respectarii concordantei dintre ierarhia orientarilor in
cariera in functie de activitatea profesionala aleasa.

>P—HZ2m-aAmov00

— Constientizarea procesului educational ca etapa initiala a unei
cariere si planificarea unei traiectorii educationale individuale;

— Aplicarea cunostintelor caracteristice activitatii profesionale;

_ | — Cunoasterea posibilelor demersuri de cariera si a competentelor

i necesare pentru o cariera de succes;

— Manifestarea inteligentei emotionale dezvoltate;

— Cunoasterea procesului de planificare a carierei.

m O

Cognitiva

A 4

\ 4

— Includerea in activitatile educationale ca pe o entitate care aspira
la o carierg;

Actional3 — Manifestarea capacitdtii de autoactualizare;

— Autoeficacitate ridicata;

— Fixarea realizarilor in produse precum portofoliul, prezentari,
rezumate;

— Planificarea carierei.

Y
A

—>» AZ2mmoOa>»2>»=

— Realizarea analizei posibilelor directii de activitate profesionala si
crestere in cariera;

— Realizarea evaluarii abilitatilor, competentelor, capacitatilor de

Reflexiv-evaluativa masu.rare a suc.ces.elo.r si :e$ecu_r|_lor si stablllrga peuba_lza anal-IZEI )

L —> reflexive de noi obiective in activitatea educationala si profesionala.

- MmO m=-=-X >0

Fig.1. Strutura competentei de management pentru cariera la studenti.
Sursa: prelucrata si adaptata dupa [18].
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O distinctie esentiald n abordarea si orientarea acmeologica a fenomenului ,,cariera” este asociatia cu
orientarea spre o cariera de succes, realizatd prin ,,auto ...” -evaluare, -analiza, -formare, -educatie, -dezvol-
tare, -actualizare etc., dar si prin educarea si formarea unui profesor reflexiv.

In abordarile pedagogice competenta pentru cariera este definita ca o ,,metaabilitate a specialistului de a
folosi cu maiestrie cunostinte si instrumente, in vederea rezolvarii nu doar a obiectivelor de baza, standard in
carierd, ci si de a-si construi in mod eficient propriul traseu de cariera” [19]. E.V. Sadon vede competenta
pentru cariera ca pe un sistem de idei si oportunitati de cariera, inclusiv capacitatea de a prezice viitoarea
carierd si de a depasi crizele de cariera si ca pe o capaciate ,,de autoeficacitate”, abilitate de stabilire a obiec-
tivelor de cariera, de planificare a carierei si de rezolvare a problemelor de cariera [20].

Un studiu empiric efectuat de un grup de cercetatori [21] aplicat pe un esantion de studenti lituanieini a
aratat sase (cele mai importante/semnificative) competente (numite si factori) in managementul carierei cu
structurarea fiecarei competente in subcompetente (numite de autori abilitati):

v' Competenta de rezolvare a problemei cu abilitatea de a:

- rezolva probleme;
- aplica cunostintele teoretice in practica;
- planifica timpul;
- depasi dificultatile.
v" Competenta sociala cu abilitatea de a:
- colabora cu colegii;
- lucra in echipa;
- comunica cu cei din jur;
- se adapta la noile conditii;
- manifesta initiativa de intreprinzator.
v' Competenta de gestionare a schimbarilor cu abilitatea de a:
- gestiona situatiile complicate;
- se autoevalua si de a-i evalua obiectiv pe cei din jur;
- se adapta la circumstantele noi/in schimbare;
- verifica informatiile;
- fi responsabil de propria activitate / propriile actiuni;
- depasi greutitile.
V' Competenta de autoconstientizare cu abilitatea de a:
- gandi critic;
- Cunoaste particularitatile personale;
- accepta critica;
- gandi creativ;
- munci independent.
v" Competenta de comunicare cu abilitatea de a:
- cunoaste 0 limba straina;
- utiliza TIC (Tehnologiile Informatiei si Comunicarii);
- forma si mentine relatiile profesionale;
- gandi creativ gi
v' Competenta de conducere cu abilitatea de a:
- gestiona diverse activitati;
- organiza procesul de activitate;
- negocia.

Competenta pentru cariera permite tanarului specialist sa se concentreze periodic asupra propriilor realizari
in cariera si sa le analizeze, dupa care sa calculeze corect posibilitatea de a avansa in cariera, ceea ce i va
permite sd atingd nivelul asteptat in cariera sa. Nu sunt deloc neglijabile celelalte competente profesionale.
Combinatia dintre acestea determind scenariul de carierd al unui specialist.

Este imbucurator faptul cd competenta pentru cariera este tot mai des abordata de catre specialisti ca 0
competentd definitorie in formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice.

In lucrarea Dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice debutante [22] autorii sustin ca
cadrele didactice debutante trebuie sa posede urmatoarele competente generale:
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competente cognitive $i metacognitive;
competente de comunicare si relationare;
competente metodologice;
competente de evaluare;
competente psihosociale;
competente informatice si tehnologice;
Competente de management al carierei.
Pentru fiecare din aceste competente generale autorii descriu alte citeva competente specifice cu descrip-
torii structurali ai acestor competente. Astfel, competenta de management al carierei contine alte 5 compe-
tente specifice si descriptori ai acestora (a se vedea Tabelul).

AN N N NN SN

Tabel
Harta competentelor de management al carierei
Competente specifice Descriptori de nivel pentru elementele structurale
ale acestora
1. Competenta de a construi §i . | 1.1. Descopera importnta imaginii de sine pozitive in
mentine o imagine de sine pozitiva " viata si cariera sa;
prin raportarea la statusul _|1.2. Descoperi efectul stimei de sine la nivel intra- si
profesional " interpersonal;
»|1.3. Exerseaza si dezvolta tehnici de construire si
mentinere a imaginii de sine pozitive.
2. Competenta de a manifesta o _|2.1. Constientizeaza rolul reformelor in invatamant si
atitudine proactivd receptiva fatd " necesitatea dezvoltarii profesionale;
de dezvoltarea profesionala 2.2. Evalueaza impactul social, demografic,

\ 4

tehnologic asupra domeniului profesional si
oportunitatile de dezvoltare profesionala;

» 2.3. Dezvolta strategii pentru a raspunde eficient
statusului de profesor debutand.

3.  Competenta de a raporta propria 3.1. Identifica dimensiunile si exigentele
pregdtire si activitate la profesionalizarii si le coreleaza cu necesitatea
standardele profesiei didactice pregitirii continue;
3.2. Cunoaste standardele profesionale si raporteaza
performantele profesionale proprii la acestea;
3.3. Dezvolta strategii pentru a raspunde eficient
schimbarilor din cariera didactica.

\ 4

v

v

4. Competenta de a participa la 4.1. Investigheaza noi oportunitati educationale si
forme de dezvoltare personala pe > descopera resurse (locale, regionale, nationale)
tot parcursul vietii ca suport pentru training profesional;

4.2. Stabileste obiective si rute personalizate in
evolutia personald proprie;

4.3. Se implica in activitati de cercetare si inovare a
practicii educationale.

A 4

\ 4

5.  Competenta metacognitivd, 5.1. Cunoaste conceptele de baza privind teoria
autoreflexiva probata in profesia > practicianului reflexiv, dezvoltarea gdndirii
didactica: critice si a metacognitiei profesorului;

5.2. Manifestd gandire critica si tehnici de autoreglare
cognitiva in activitatea didactica;

5.3. Manifesta conduita reflexiva in activitatea
didactica si adopta decizii pertinente in vederea
perfectiondrii profesionale continue.

\ 4

v
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Cu siguranta, mai sunt si alte aspecte in abordarea competentei managementului carierei neacoperite in
acest studiu, dar care raman deschise pentru a fi abordate, analizate si definitivate in urmatoarele etape ale
proiectului de cercetare.

Concuzii

Angajarea In cdmpul muncii este o etapa importanta in carierd ce necesitd pregatire atdt profesionala, cat
si personala. Viitorii angajati trebuie pregatiti sa fie parte activa, poate chiar promotori si ghizi ai schimbarilor
sociale permanente, iar acest lucru poate fi realizat printr-o abordare a procesului de pregatire pentru cariera
didactica. Formarea competentei de management al carierei trebuie sa ocupe un loc central in cadrul finalita-
tilor de baza in pregatirea viitorilor pedagogi. Achizitia si dezvoltarea acesteia este actuala si poate deveni
efectiva inca din primii ani de studii, ceea ce va permite o mai bunid adaptare la schimbarile mediului
socioeconomic.
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