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Studiul prezinta rezultatele unei cercetari pedagogice ale problematicii stagiilor de practica din universitati, inclusiv
din perspectiva interculturald. Aspectele investigate tin de reliefarea succeselor, practicilor avansate, dar si de provoca-
rile si dificultatile ce intervin la etapa actuald in gestionarea si valorificarea competentelor achizitionate de studentii, Vi-
itori pedagogi, pe parcursul diferitor tipuri de practica. Lotul de subiecti, investigati in calitate de experti in domeniu, a
inclus cadre didactice universitare, coordonatori de practicd, iar chestionarea ca metoda de baza a fost relevantd obiectivelor
de cercetare, cu caracter constatativ, formativ si de control la subiectul dat.
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CURRENT CHALLENGES FOR STUDENTS’ INTERNSHIPS. INTERCULTURAL EDUCATION APPROACH

The study presents the results of a pedagogical research on the issue of the internships in universities, including the
intercultural perspective. The investigated aspects relate to the success, advanced practices, but also to the challenges
and difficulties involved in the current stage in the management and capitalization of the skills acquired by students,
future educators, during different types of internship. The group of respondents considered as experts in the field, included
university teachers, internship coordinators, and the questioning as a basic method was relevant to the proposed research
objectives, having a finding, formative and control character in the given topic.
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Introducere

Pregatirea practica a studentilor pe parcursul programelor de formare pedagogica initiala continud a fi o pro-
vocare serioasa atat pentru institutiile de invatamant superior, reprezentati in mod direct de profesorii-coordo-
natori si de studentii viitori pedagogi, cat si pentru institutiile preuniversitare, de la gradinita pana la colegii,
cu actori tot mai diversi si aflati in continua schimbare la nivel de necesitéti si expectatii. Pe cat de complexe si
sofisticate devin cerintele din ambele parti implicate, cu drepturi si obligatiuni diversificate, pe atat de restranse
si, deseori, ,,putin prietenoase” se manifestd mediile educationale, in care unii actori resimt studentul-stagiar
cape o ,,povard” sau stagiul in cauza ca pe o formalitate. Asa cum in Codul educatiei al Republicii Moldova [1] se
stipuleaza ca ,stagiile de practicd ale studentilor reprezintd una dintre formele obligatorii de formare a spe-
cialistilor de inalta calificare”, acestea reprezintd o componenta esentiala a programului de studii, cu benefi-
cii evidente pentru student si pentru institutie, in ansamblu (art.100 pct.1). Citam din acelasi articol, punctul 3,
0 reglementare demna de retinut, in contextul problemelor enuntate anterior: ,,...structurile care ofera institu-
tillor de invatamant superior locuri pentru stagiile de practicd ale studentilor pot beneficia, din partea acestor
institutii, de: a) prioritate in selectarea de absolventi pentru incadrare in propria structurd; b) parteneriat in orga-
nizarea de incubatoare de afaceri, laboratoare stiintifice, proiecte comune etc.; c¢) transfer tehnologic si schimb
de experientd; d) formare continud a personalului in institutia de invatamant superior”, acestea beneficiind, in
ultima instantd, si de facilitati fiscale in modul stabilit de Guvern (pct.5).

Educatia interculturald (EIC), in calitate de dimensiune a noilor educatii, se promoveaza si se dezvolta, in
mod preponderent, prin interventii de ordin practic, de ordin actional explicit. Or, cunostintele declarative se
prezinta doar ca lansare a problematicii, pe cand cunoasterea procedurald — ca ,,forma superioara activa si com-
plexa, care duce la procedee de actiune practica” [2, p.77], asigurand utilizarea acestor situatii noi ale contex-
tului educational multicultural si divers.

Cadru conceptual
In opinia lui C.Cucos, ,,educatia interculturala constituie o optiune ideologicé in societétile democratice si
vizeaza pregatirea viitorilor cetéteni, 1n asa fel incat ei s@ faca cea mai bund alegere si sa se orienteze in contextele
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multiplicarii sistemelor de valori” [3, p.135]. Insa, considerim ca acest deziderat trece de la optiune la obligatie,
in conditiile in care societatile monoculturale aproape ca nu mai exista in contemporaneitatea noastra. Or, ,,ca
principiu de politica a educatiei, educatia interculturala propune un nou cadru normativ, care reorienteaza acti-
vitatea pedagogica ,,de la etnocentrism la alteritate”, de la monodisciplinaritate la inter- si transdisciplinaritate”
[4, p.247]. In aceeasi ordine de idei, educatia interculturala se pliaza pe ,,modelul educatiei progresiviste, situat
la granita dintre pedagogia moderna si postmodernd, promoveaza o filozofie pragmatica (J.Dewey), care acorda
prioritate dimensiunii motivationale a personalitatii celui educat, ca sursa a actiunii eficiente, valorificand
structurile psihologice genetice, favorabile invatarii in perspectiva constructivista (J.Piaget) [Ibidem, p.123].

Asa cum fiecare institutie de invatamant superior sau mediu de specialitate are propriul regulament de orga-
nizare a stagiilor de practica [Cf.5], elaborate in baza actelor normative nationale si internationale/europene,
rigorile procesuale si de rezultat se impun ca prioritati de certificare si promovare a studentilor, in contextul
educational specific al specialitatii/calificarii profesionale in cauza.

Metodologie

Studiul dat este unul calitativ, cu elemente cantitative, anticipat de o analiza a literaturii de specialitate si
a documentelor de politici de profil, bazandu-se pe un chestionar elaborat de noi, cu itemi compoziti pe marginea
evaluarii stagiilor de practica din perspectiva cadrelor didactice universitare (USM, USC, USARB). Lotul de
subiecti a inclus persoane cu varsta medie de 38 de ani, vechimea in domeniul pedagogic de 21 de ani, iar stagiul
de coordonare a practicilor de specialitate — de 9 ani. Subiectii chestionati, in calitate de experti, au coordonat
diferite tipuri de stagii de practica, incepand cu practica de initiere in specialitate si finalizand cu practica pe-
dagogica de 6 saptamani, la diferite discipline scolare din domeniul socioumanistic.

Rezultate si probleme pentru dezbateri profesionale

In viziunea majoritatii (94%), calitatea realizarii acestor stagii in ultimii 3 ani s-a constatat, la modul general,
ca buna, si doar un respondent considera ca aceasta este insuficienta.

Cu referire la importanta stagiilor de practica in calificarea profesionala a studentilor, pentru pregatirea de
specialitate (filologica, istorica etc.) si pentru pregatirea lor psihopedagogica parerile respondentilor s-au impartit
procentual, conform reprezentarii de mai jos (Diagrama 1).
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Diagrama 1. Importanta stagiilor de practica in calificarea profesionala a studentilor.

Relatiile studentilor cu elevii in procesul educational din timpul practicii sunt, sustin profesorii, bune si
foarte bune, desi, in continuare, s-au evidentiat multiple probleme legate de managementul clasei.

Asistarea la ore si consilierea individuala si de grup a stagiarilor sunt responsabilitati-cheie ale metodistilor
universitari, desi, conform raspunsurilor la chestionar, in ordinea prioritatilor, cel mai frecvent la orele predate/activi-
tatile extracurriculare ale studentilor in scoald asista: profesorul responsabil din scoala, studentii colegi si men-
torul de la universitate. In acest context, semnaldm necesitatea acordarii unei atentii sporite, inclusiv a unor
investitii din partea universitatilor supervizarii stagiilor de practica din partea metodistilor. Ni se pare insufi-
cienta doar salarizarea simbolica a acestora si alarmanta sistarea de ani buni a practicii pozitive din perioada
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sovietica de achitare a delegatiilor si a cheltuielilor de transport pentru profesorii universitari metodisti, atata
timp cat o buna parte dintre studenti realizeaza practica in afara oraselor de resedinta a universitatilor.

Formele si tematica activitatilor de educatie interculturald in cadrul stagiilor de practica se prezinta astfel:

o Activitati de observare si cercetare;

e Orele de dezvoltare personala cu tematici EIC;

o Activitati extracurriculare cu diferite tematici si modalitati de realizare: ,,Suntem diferiti, dar suntem
impreuna”, ,,Eu si prietenii mei”, ,,Hai sa fim prieteni”, ,,Planeta tolerantei”, ,,Drepturile copilului in
context intercultural”’; ,,Moldova — casa noastra”, ,,Caleidoscopul drepturilor omului”, ,,Altul nu inseamna
strain”, ,,Suntem diferiti, dar suntem impreuna”, ,,Beaux dans la diversite”; festivalul etniilor, vizite n
diferite localitati; calatorii virtuale prin tarile anglofone; concursuri la tematica culturii tarilor anglofone;
sesiuni online (skype/viber/whats up cu prietenii din tarile anglofone; Flashmob; masa rotunda, specta-
cole; sarbatorile nationale etc.);

o Implicarea studentilor in ,,Ziua Europeana a Limbilor”’; Evenimente culturale organizate special cu aceasta
ocazie: cafenea lingvistica, concursuri, ateliere de invatare a limbilor strdine etc.

in opinia respondentilor, au fost evidentiate si cele mai semnificative succese ale stagiarilor din dubla pers-

pectiva, generale si ale EIC, selectate in ordinea prioritatilor, expuse de respondenti si clasificate dupa cri-
teriul proximitatii de continut.
Tabelul 1

Succese percepute de profesori in cadrul stagiilor de practica

Cele mai importante succese ale studentilor la
practica din scoald, in general:

Cele mai importante succese privind implementarea
dimensiunilor educatiei interculturale in scoali:

Dezvoltarea competentelor profesionale;

Au realizat ca sunt apti s proiecteze si sa realizeze ore;
Au realizat ca dispun de competentele necesare;
Invatarea unor secrete profesionale;

Invitarea practica;

Valorificarea unor tehnologii noi de invatare;
Implicarea activa si motivanta in procesul educational;
Crearea la lectie a unui climat de succes pentru toti
elevii;

Deschiderea pentru consultare cu profesorii gi meto-
distii;

Congtientizarea si asumarea responsabilitatilor unui
cadru didactic atat in proiectarea orelor, cat si desfasu-
rarea acestora;

Realizarea buna a obiectivelor propuse pentru stagiul
de practica,

Rezolvarea de probleme in activitatea practica;
Descoperirea harului / maiestriei pedagogice;

Au constientizat cd POT fi profesori, avand con-
vingerea ca au vocatie pedagogica;

Stimularea interesului de a lucra in scoald;
Solutionarea unor conflicte interpersonale;
Autosesizarea punctelor slabe in pregatirea pedago-
gicd si asumarea unor obiective strategice de depasire
a acestora;

Dezvoltarea personala (depasirea fricii de a comunica
in fata unui grup, EQ etc.);

Provocarea elevilor intru realizarea sarcinilor din
proprie initiativa;

Manifestarea initiativei, a spiritului organizatoric;
Incadrarea in activitatea colectivului de profesori;
Atitudine pozitivd si comportament etic in comu-
nicarea cu elevii si profesorii;

e Valorificarea la lectii a dimensiunii interculturale;
e Deschidere pentru abordarea subiectelor de educatie

interculturala;

e Formarea/exersarea propriilor competente de EIC;
o Dezvoltarea atit a competentei intraculturale cét si a

celei interculturale;

o Selectarea materialului potrivit in atingerea obiecti-

velor EIC;

e Realizarea continuturilor in domeniul EIC care nu

neaparat sunt reflectate in curriculum;

e Constientizarea importantei studierii dimensiunilor

EIC;

e Deschiderea catre celilalt si dorinta de a-1 cunoaste;

toleranta;

e Observarea grupului de elevi si profesori din per-

spectiva data;

e Implicarea egald a tuturor elevilor;
e Motivarea elevilor la ore, proiectdnd activititi cu

scopul dezvoltarii competentei interculturale;

o Crearea unor situatii de succes pentru elevii de dife-

rite etnii;

o Constientizarea necesitatii de a construi impreuna cu

»celalalt”, diferit de mine;

¢ Promovarea valorilor culturale a diferitor etnii;
¢ Au invatat cum sd comunice cu elevii — reprezen-

tanti ai diferitor etnii;

¢ Au constientizat importanta acestui domeniu,
e Au identificat problemele cu care se confrunta profe-

sorii legate de domeniul EIC;

o Alegerea temelor pentru cercetare stiintifica (confe-

rinte, teze de an, licentd) cu problematici ale educatiei
interculturale etc.
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e Implicare 1n activitati extracurriculare;

e Relatii frumoase cu elevii si mentorii;

o Recrutarea studentilor stagiari prin angajare;
Schimbari inovative pedagogice;

e Ajutorul pedagogului in pregitirea metodicd pentru
ore etc.

Din tabelul de mai sus deducem o multitudine de aspecte prin care se manifesta reusitele pedagogice ale
studentilor stagiari si consideram ca o clasificare a acestora pe componentele competentelor profesionale, in
general, si ale competentelor interculturale, in particular, ar putea clarifica traiectele de investigare, conturate
de cunostinte, abilitati practice, atitudini si comportamente integratoare, focusate pe solutionarea unor situatii
de problema din varii contexte scolare. Important insa a fost sd remarcam atitudinea pozitiva in relatiile cu
elevii si profesorii, dar si dorinta de a profesa in scoala si de a colabora cu corpul didactic, pentru a deprinde
secretele maiestriei pedagogice si a se dezvolta personal si profesional. Desi nu au fost eludate problemele,
dupa cum ne vom convinge analizand tabelul ce urmeaza, consideram ca tinerii care pleaca din universitati in
scoald vor fi capabili sd devina agentii schimbadrilor cerute de societate si sd promoveze valori adecvate in
randul elevilor si al profesorilor.

Tabelul 2

Probleme sesizate de profesori in timpul stagiilor de practica

Cele mai mari probleme cu care se confrunta
studentii, pe parcursul practicii, in general:

Cele mai mari probleme cu care se confrunta
studentii, pe parcursul practicii, in valorificarea
educatiei interculturale:

Lipsa de continuitate intre cele Invatate la universitate si
cerintele, cateodata, exagerate impuse de CD de la scoala;
Au de facut foarte multe lucruri ce nu tin nemijlocit de
stagiu; as spune ca se mai intampla ca CD de la scoala
sa nu ofere ghidarea necesard;

Elaborarea unui proiect didactic;

Selectarea unor metode interactive, strategii didactice
eficiente;

Alegerea tehnicilor si exercitiilor conform varstei co-

Valorificarea proiectului didactic realizat in timpul lectiei;
Dozarea timpului;

Lipsa TIC in sélile de clasa;

Lipsa unor abilitati practice elementare;

Pregatire superficiala de ore;

Lipsa manualelor si a altor materiale didactice;
Asigurarea accesului la fondul de literaturd de specia-
litate; materiale didactice (in unele cazuri);

Numarul mare de elevi in clasa;

Managementul clasei de elevi, lipsa de atentie/ascultare
din partea elevilor, relatiile cu grupurile de elevi dificili;
Frica de a fi in fata unui grup;

Sunt cazuri de incompetenta lingvistica (la studentii de
la Limbi strdine);

Adaptarea adecvata a resurselor disponibile;
Dificultatea in realizarea activitatii cu parintii;

Relatii tensionate cu profesorii din scoala;
Participarea la activitati metodice la scoald;

Lipsa unei increderi, initiative;

Lipsa competentelor de autodirectionare, a tendintei
de autoformare, autoperfectionare, a motivatiei de a
progresa etc.

Pregatire insuficienta in domeniul EIC;

Lipsa de receptivitate si deschidere din partea insti-
tutiei;

Nepregatirea profesionala a cadrelor didactice in
domeniul EIC;

Slaba constientizare a importantei EIC in formarea
personalitdtii copilului;

Crearea unui climat de incredere indispensabil educa-
tiei interculturale in clasa de elevi;

pilului; Evaluarea competentei interculturale; neavand context
e Transformarea continuturilor stiintifice in continut de real (limbi strdine), se ramane 1n virtual, in simulari;
predat; Implementarea studiilor despre interculturalitate la

ore;

Necunoasterea formelor de evaluare a competentei
interculturale;

Alegerea inadecvata a strategiilor specifice educatiei
interculturale;

Rezistenta, stereotipurile si prejudecatile elevilor dar
si ale mentorilor;

»Neintelegerea, neacceptarea” completa a diversita-
tii reprezentantei etnice a claselor;

Neconcordanta dintre curriculum si realitatile din
care fac parte elevii;

Rigiditatea profesorilor; profesorii scolari par a nu
intelege importanta dezvoltarii competentei intercultu-
rale la elevi;

Profesorii insistd sd realizeze ce este strict dupa
curriculum si ei nu pot aborda in mod infuzional
dimensiunea EIC;

Elevilor le este citeodata dificil sd perceapa propria
identitate culturala si a altuia etc.
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Dupa cum se observa usor din cele doud tabele, volumul de probleme nu este mai mic decét cel al succeselor,
atat de ordin general, ct si specifice, la capitolul EIC. Lipsa de motivatie a unor studenti pentru a lucra in scoala,
atitudinea putin responsabild pentru proiectarea si realizarea orelor, dar si relatiile tensionate cu unii elevi si
profesori, care afecteaza perturbator managementul clasei, dar si al dezvoltarii personale si profesionale a stu-
dentilor, pericliteaza bunul mers al lucrurilor in mediul scolar, dar si social in ansamblu.

O treime din lotul de subiecti chestionati nu identifica neclaritati in organizarea practicii pedagogice, privind
implementarea educatiei interculturale. Cealalta parte au enuntat, insa, urmatoarele: ar trebui mai multe formari
speciale pentru cadrele didactice din scoli pentru a-i ajuta sd inteleagd importanta dezvoltarii competentei inter-
culturale; precizarea volumului informatiilor de EIC (din 100 %) a continuturilor predate; stabilirea mecanismelor
de evaluare a competentei interculturale la stagiile de practica. Perspectivele activitatii pedagogice in cariera
profesionala a studentilor se prezinta in Diagrama 2 de mai jos si releva realitati imbucuratoare, de vreme ce
aproape a treia parte din ei opteaza pentru cariera pedagogica, iar stagiul de practica le-a intarit aceasta alegere;
33% s-au convins ca pot profesa anume 1n acest domeniu, avand aceastd oportunitate oferita de practica de
specialitate.

M s-audecis salucrezein scoald Tnainte de si cu atat maimult dupd practica
M s-auconvis cad pot lucran scoald Tn timpul practicii

cred ca arputealucrainscoala darnu vor

cred ca arputealucrainscoald, darnu auvocatie sinici pregatire necesara
B nici nusegandescca arputealucravreodata inscoala
W altceva

Diagrama 2. Perspectivele activitatii pedagogice in cariera profesionald a studentilor.

Concluziile pe care le fac studentii despre pregatirea lor la universitate pentru activitatea practica din scoala,

deduse la sesiunile de examinare de catre profesorii chestionati, se reduc la urmatoarele:

e Pregatirea la universitate pentru activitatea practicd din scoala se face intr-o logica sistemica, raportata
la cerintele si schimbarile curriculare din sistemul de invatdmant din Republica Moldova, dar totusi nu
este suficienta in cei 3 sau 4 ani (la specializarile duble).

o Studentii ar avea nevoie de mai multe lectii de simulare, ei singuri solicitd mai multe activitati organi-
zate in colaborare cu elevii din scoli, cu alti actori ai mediului preuniversitar. De asemenea, ar fi ratio-
nal ca stagiile de practica sa se deruleze incepand cu anul I de studii, inclusiv prin activitti de voluntariat
in scoala. Or, practica de exercitiu/de predare realizata in anul I1l/IV de studii este prea tarzie. Chiar asa-
zisa practica ,,pasivd”/de observare si asistenta ar fi bine de a fi extinsa pe un termen mai mare. Desi
studentii buni, interesati sa fie profesori, sunt suficient de bine pregatiti teoretic, ei solicitd activitati de
insertie profesionald, mai multe simulari pe parcursul studiilor.

e La practica, studentii constientizeaza importanta bunei pregatiri profesionale teoretice, care ajuta la
elaborarea practicii didactice si la rezolvarea problemelor aparute in scoala, la cunoasterea continutu-
rilor teoretice, a exigentelor de elaborare a unui proiect didactic, a metodologiei didactice interactive, a
standardelor de evaluare, la structurarea unui discurs didactic etc. In final, inteleg mai bine relatia dintre
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teorie si practica. In acelasi timp, din partea unor studenti se semnaleaza si neconcordanta dintre conti-
nuturile studiate la universitate si cele predate in scoald cauzata, in principal, de insusirea superficiala
a temelor curriculare in epoca digitald, in care tinerii sunt cuceriti de abordari facile ale informatiei, care
se Tnmulteste ametitor de accelerat si diversificat.

e In mai multe rapoarte ale studentilor se regisesc concluzii de genul: /n timpul practicii, am avut ocazia
sd invat sa fac lucruri noi si sa descopar ce presupune munca cadrului didactic in realitate; Am avut
diverse activitati care ne-au ajutat sa ne dezvoltam competentele profesionale; Stagiul de practica este
foarte util si din punct de vedere social reprezintd o oportunitate de a interactiona cu alti studenti din
aria de studiu si de a ne dezvolta din punct de vedere personal. EIC are multe si indiscutabile avantaje.

e Mai multi studenti sunt neplacut surprinsi de volumul mare de lucru birocratic pe care trebuie sa-I faca
un profesor; cateodata sustin ca nu le place climatul existent, unde cadrele didactice cu experienta isi
asuma rolul de experti si nu sunt dispusi sd colaboreze cu cadrele didactice tinere in calitate de mentor.
Ei se plang de volumul de lucru exagerat pe care trebuie sa-l faca la modulul psihopedagogic si isi dau
seama cd lucrul la scoald este greu.

e In final, insa, o parte importantd dintre ei se conving de alegerea corectd a profesiei: este o profesie
importanta, necesard, dificila; sa fii profesor — este SUPER.

Cu caracter de recomandare, pentru largirea perspectivelor de pregitire practica a studentilor, mai ales
pentru activitatea pedagogica in contexte multiculturale, consideram oportune ameliorarile curriculare sistema-
tice si holiste, abordate la nivel institutional prin valorile culturii organizationale, centrate pe necesitatile/astepta-
rile studentilor si ale elevilor, ca raspuns la provocarile informationale, dar si a inovatiilor promovate in mod
extins de initiativele originale ale proiectelor de parteneriat din sectorul public si asociativ, derulate cu sprijinul
generos al partenerilor de dezvoltare.
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