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In ultimii ani, utilizarea retelelor interorganizationale ca strategie de management educational a luat rapid amploare
si studierii acestor tipuri de retele i se acorda o atentie deosebita. Datorita faptului ca studiul acestor retele a fost fragmentat
prin abordari si analize diferite, scopul revizuirii principalelor concepte a fost sa aduca in discutie indicatori cu valoare
practica pentru persoanele din organizatiile scolare de tip liceal care gestioneaza sau lucreaza in retele interorganizationale.
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THE ROLE OF HIGH SCHOOLS IN INTERORGANISATIONAL NETWORKS

The use of interorganisational networks as an educational management strategy and the study of these types of networks
has grown rapidly in recent years. Due to the fact that the study of these networks was fragmented through different
approaches and analyses, the purpose of reviewing the main concepts was to bring into question indicators of practical
value for people from high school type of organizations who manage or work in interorganisational networks.
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Introducere

Intelegerea cercetirilor cu privire la rolul liceelor in cadrul unor retele interorganizationale e de importanta
majord daca ludm in considerare faptul ca organizatiile nu mai pot functiona doar ca entitati separate, ci neapa-
rat in conexiune unele cu altele.

Retele interorganizationale

Activitatea unei organizatii de tip liceal presupune legaturi stabilite Intre aceasta si altele de acelasi tip sau
de alte tipuri, in fapt, legaturi intre actorii ei: membri, beneficiari si colaboratori, astfel formandu-se refele inter-
organizationale. Notiunea a fost introdusa de E.Durkheim inca din anii 1900, conform careia solidaritatea sis-
temica apare din relatiile economice si non-economice dense din subsistemele locale conectate prin relatiile
institutionale [1, p.146].

in mod similar, insd mult mai tarziu, in lucrarea Organizatii si comportament organizational, Mihaela
Vlasceanu defineste reteaua ca fiind ,,un set de noduri — persoane, organizatii, legate printr-un set de relatii
sociale — prietenie, transfer de fonduri, de un tip specificat” [2, p.147].

Ne intereseaza rolul liceului (ca organizatie educationala de formare a elevilor) in relatie cu alte institutii si
organizatii. Privitor la retelele organizationale, acestea sunt relatiile existente intre o organizatie liceala con-
ceputd ca organizatie de referinta si legaturile stabilite in plan orizontal sau vertical cu alte organizatii de tip
similar sau diferit, interconectate prin diverse relatii de tip social sau economic.

Referindu-ne la evolutia rolului si acceptiunii date liceului in timp, constatim urmatoarele: daca pentru grecii
antici Liceul (lat. Lycéum si Lycium, d. var. Lykeion, Lykeios) reprezenta un loc de exercitiu situat afara din
Atena si plantat cu arbori, unde Aristotele preda filozofia sa, ori unul din cele trei gimnazii din Atena, aproape
de templu lui Apdline, azi este scoald secundard cu sapte sau opt clase sub directiunea Statului, care prepara
mai ales pentru intrarea in universitate. (In multe tari e tot una cu gimnaziu). Dictionarul Explicativ al Limbii
Romane defineste liceul ca fiind ciclul de invatamdant urmand ciclului gimnazial in care se predau cunostintele
necesare continuadrii studiilor in invatamantul superior sau diverse specialitati pentru pregatirea cadrelor
medii. O alta definitie a liceului regasita in acelasi dictionar: scoald de cultura generald, in care sunt admisi
absolventi ai scolilor generale si unde se predau cunostintele necesare continuarii studiilor in invatamantul
superior sau diverse specialitdti pentru pregatirea cadrelor medii [3].

Asadar, liceul ca acceptiune evolueaza de la un loc de exercitiu la scoald, ba chiar ciclu de Invatamant, in
interiorul cdruia se vor inregistra procese multe, diverse si complexe. Aceste elemente il vor obliga la relatii
la fel de diverse si vitale indeplinirii rolului ca institutie aflatd sub directiunea Statului, la dispozitia tuturor
celor care ,,intrd” si ,,ies” in fiecare etapd a procesului asumandu-si pastrarea, dezvoltarea legaturilor pe care
fiecare participant le avea stabilite anterior.
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Legaturile stabilite intre licee si alte organizatii sunt dictate de distributia resurselor si deseori de structura
sociald. Interesele comune duc la posibilitatea de a obtine resurse de toate tipurile: informationale, financiare,
materiale. Mihaela Vlasceanu mentioneaza ca organizatiile de tip retea inlocuiesc aproape in totalitate relatiile
verticale de coordonare si control cu relatiile laterale [4, p.225]. Retelele organizationale au aparut ,,odata cu
recunoasterea faptului ca ele nu pot functiona si nu pot obtine avantaje prin izolarea de competitori, ci, mai
degraba, intrand Intr-o tesaturd complexa de interactiuni, bazatd pe relatii de cooperare” [5, p.168]. Asadar,
retelele interorganizationale sunt legaturi complexe in nodurile carora se afla organizatiile. Relatiile se refera
la toate interactiunile si schimburile dintre organizatii identice sau diferite, fundatii, asociatii profesionale,
guvernamentale sau neguvernamentale. Vom adapta aceasta teorie la organizatiile liceale responsabile de edu-
catia elevilor.

Retelele interorganizationale sunt descrise tridimensional conform cubului interorganizational de catre Baker
si Faulkner, care le clasifica in trei categorii: populatii, domenii si organizatii de referinta [6, p.156].

Analizand cele trei concepte, constatam urmatoarele: populatiile se refera la actorii institutionali, si anume —
la relatiile dintre producatori, furnizori, beneficiari, unde furnizorii si beneficiarii sunt considerati organizatii
distincte. Domeniile sunt spatii in interiorul carora se construiesc o multitudine de legaturi care pot fi: schimburi,
aliante strategice, actiuni politice. lar o organizatie de referinta functioneaza ca nod intr-o retea, are acces la
resursele institutionale ce decurg din legitimitatea si statusul retelei organizationale; ca urmare, actorii/indivizii
dobandesc statusul retelei de apartenentd. Un beneficiu este acela ca atunci cand o organizatie scolard intra
intr-o retea cu altele recunoscute ca eficiente, care ofera produse sau servicii de calitate, atunci cea nou - intrata
va beneficia de renumele celorlalte. Importanta sporita in formarea retelelor si in dirijarea fluxurilor informa-
tionale cu vechile legaturi institutionale sau organizationale. Cel mai mare atu este accesul la cunoastere, la
resursele informative constituite intr-un bun colectiv detinut de toate nodurile retelei, respectiv de toate
organizatiile. Astfel, informatia este schimbata permanent intre organizatii, intre indivizi, datorita legaturilor
dintre noduri, cu efect imediat de imbunatatire a serviciilor, crescand capacitatea de invétare si cea inovativa
a personalului, deoarece membrii acestor retele reusesc performante organizationale datorita folosirii Tn comun
a unor resurse materiale, financiare si umane.

Exista si dezavantaje ale apartenentei la o retea in care se fac permanent schimburi informationale, deoarece
in mediul concurential o organizatie are acces la informatii secrete ale unei organizatii cu care se afla in com-
petitie. In plus, obligativitatea respectirii unor norme comune poate conduce la ingridirea creativitatii si a mo-
bilitatii ori la neputinta de a se aldtura altor retele de interes.

O retea functionala va elimina aceste dezavantaje, fiind bazata pe incredere, normele si legile fiind asumate
si nu impuse, iar legaturile cu alte retele putandu-se face cu usurinta.

La baza analizei retelelor se afla diada — doua organizatii aflate 1n interactiune. Luand 1n considerare multi-
tudinea relatiilor ce se pot stabili intre doud organizatii, se poate spune ca existd mai multe diade, chiar mai
multe seturi (daca ne gandim la producitor, furnizor si beneficiar), acestea ducénd la cresterea interdependentei, a
parteneriatelor sociale, a intelegerilor informale in detrimentul contractelor formale. Cele doud parti 1si Impar-
tasesc informatia si isi armonizeaza procesul decizional.

Daca seturile de relatii se stabilesc intre trei organizatii, apare triada, iar daca sunt relatii multiple intre di-
ferite compartimente ale organizatiilor — seturi de triade.

Totalitatea relatiilor stabilite de partenerii de mediu formeaza setul organizatiei; acestea pot fi legaturi intre
producitori, intre producatori si furnizori, intre producatori si beneficiari sau combinate intre cei trei actori.
Setul organizational este influentat de fortele institutionale, putere si competitie, primele fiind cele mai puter-
nice si ultimele cele mai slabe.

Daca mai multe organizatii produc servicii identice sau asemanatoare si se afld in acelasi domeniu institu-
tional, stabilind relatii, se formeaza cdmpul organizational si vor aparea: semnificatii, reguli, norme, o culturd
organizationald comuna. Setul defineste legaturi orizontale intre noduri, In timp ce campul defineste legéturi
verticale si se formeaza in urma unor relatii de schimb ori de competitie. Rezumand cele spuse anterior, cam-
purile, setul, triadele si diadele formeaza retele interorganizationale in care nodurile sunt organizatii produca-
toare, furnizoare de servicii educationale sau beneficiare ale acestora.

Exista trei dimensiuni importante ale unei retele de tip scolar: centralitatea in cadrul retelei generale; modul
de configurare structurald a legaturilor; profilul partenerilor.

Performantele unei organizatii scolare de tip liceal sunt influentate de pozitia acesteia in retea, de caracte-
risticile principale ale membrilor retelei, de modul in care isi construieste legaturile cu acestia pentru a obtine
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informatii si a controla alte noduri. Centralitatea organizatiei liceale se refera la pozitia pe care o ocupa organi-
zatia intr-o retea, daca este implicatd in multe legaturi in retea, cu acces larg la informatie. Daca aceasta are
ocazia de a invata si posibilitatea de a controla, atunci este intr-o pozitie centrala, perfect vizibild pentru ceilalti
membri ai retelei, cu multiple avantaje si cu posibilitatea de a deveni performanta.

Configurarea structurala a legaturilor se refera la relatiile stabilite intre organizatia de referinta si celelalte
organizatii, fundamentand in acest mod reciprocitatea si increderea, facilitdnd transmiterea informatiilor. Re-
teaua de relatii se construieste atat din legaturi puternice, cat si din unele mai slabe, pentru medii stabile, im-
predictibile.

Profilul partenerilor se refera la trasaturile care influenteaza performantele organizatiei la care ne referim:
statusul acestora, caracteristicile retelei, diferenta tehnologica dintre parteneri si organizatia de referinta. Daca
statusul organizatiilor partenere este nalt, atunci si al celei de referintd va fi considerat la fel. Organizatia de
referinta care detine o tehnologie putin performanta fatd de parteneri este avantajata datorita faptului ca iese
in celelalte organizatii, achizitioneaza informatii noi, isi extinde aria de cunoastere si, daca are legaturi cu
parteneri ce detin multe resurse, beneficiaza de mai multe informatii, avind mai multe deschideri catre alte
retele.

Participarea unei organizatii in mai multe retele are drept urmare efecte diferite asupra comportamentului
ei in functie de informatiile pe care le primeste si tipurile de legaturi ce se stabilesc in cadrul retelelor, orga-
nizatiile mai mici si mai noi obtindnd beneficii mai mari datorita transferului de status si accesului la resurse,
devenind mai performante.

in cadrul unei retele se vorbeste despre capacitatea de absorbtie a unei organizatii, care depinde de cunoasterea
detinuta de catre aceasta intr-un domeniu, de nivelul de comunicare si de independenta acesteia fata de ceilalti
membri ai retelei, de mediul in care se gaseste si care poate sa genereze constrangeri sau oportunititi. O orga-
nizatie va lua in considerare relatiile de interdependenta care se stabilesc intre ea si alte componente ale me-
diului, de modul de repartizare a puterii in cadrul acestora, construindu-si propriile strategii de relationare.

Tipurile de comunicare emergente din relatiile de interdependenta care se stabilesc 1n cadrul unei retele inter-
institutionale sunt urmatoarele:

— Un emitdtor si mai multi receptori.

— Exemplu: atunci cand Ministerul Educatiei si Cercetarii transmite un mesaj liceelor aflate in retea cu acesta.

— Un receptor si mai multi emitatori, de exemplu: Ministerul Educatiei si Cercetarii sau Inspectoratul

Judetean primesc mesaje de la licee.

— Mai multi emitatori si mai multi receptori intre licee diferite aflate in retea cu alte organizatii scolare

de aceleasi tip sau de tip diferit.

L.Soitu propune urmatoarea definitie a scolii: vom intelege scoala ca pe o institutie unde se comunica prin
toate mijloacele, se invata si se realizeazd comunicarea pentru toate nivelurile si pentru orice context social ori
tematic [7, p.14]. Acelasi autor propune o schema duald pentru tipurile de comunicare: schema divergenta
(sau a arborelui) — caracteristica mai multor difuziuni in fiecare moment, o institutie asumandu-si obligatia
de a crea retele in care fiecare receptor va redistribui mesajul primit altor institutii interesate; schema convergenta
presupune ca informatia provenitd de la institutii multiple s& se concentreze cétre una singura. De exemplu:
informatiile vin de la minister, inspectoratul scolar, CCD, organizatii neguvernamentale, fiind adresate unita-
tilor de invatamant.

Strategii de coordonare interorganizationald

Sporirea gradului de interdependenta organizationala duce la construirea si aplicarea unor strategii de functio-
nare a retelelor, cum ar fi aliantele strategice, fuziunile, cooptarile.

Aliantele strategice se realizeaza intre furnizori si beneficiari, dar si intre parteneri care sunt in competitie
in alte domenii, avand obiective comune si activititi coordonate. Prin aceste tipuri de cooperare se transfera
cunostintele si resursele pentru indeplinirea unor obiective trasate in curriculum.

De exemplu, exista parteneriate, infratiri, proiecte transfrontaliere in baza unui Acord strategic intre Guvernul
Romaniei si Guvernul Republicii Moldova privind recunoasterea reciproca a diplomelor, certificatelor si titlurilor
stiintifice, acordate de institutii de Invatamant acreditate in aceste doua tari (Legea nr.39 din 12 martie 1999).

Fuziunile reprezinta strategii prin care organizatii independente se alatura, formand una singura prin:

,, - integrare verticala: asimilarea activitatilor specifice diferitelor stadii ale unui proces care au fost ante-
rior realizate de diferite organizatii ce interactionau intre ele si faceau schimburi;

56



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2020, nr.9(139)

Seria “Sliinle ale educaliei” ISSN 1857-2103 ISSN online 2345-1025

— integrare orizontala: fuziunea intre organizatii care realizau activitati identice pe care le extind,;
— diversificare: 0 organizatie acapareaza altele, care nu sunt similare, pentru a-si deschide noi domenii
de activitate” [8, p.154].
De obicei, aceste fuziuni au loc intre organizatii interdependente in privinta fluxurilor de resurse si sunt
deseori intalnite in cazul organizatiilor scolare de tip liceal.
Cooptarea este o metoda prin care in organizatia liceald apar reprezentanti ai unor grupuri, organizatii sau
agentii publice n vederea consultantei sau luarii unor decizii.

Concluzii

Organizatiile liceale privite ca organizatii de referintd sunt subiectul principal de analizi al acestei cercetari
in vederea identificarii legaturilor stabilite In plan vertical si orizontal. Privita din plan orizontal, reteaua de
colaborare a unui liceu dezvaluie legaturile existente ntre organizatii, iar privita din plan vertical — legaturile
cu alte retele. Intersectia celor doud planuri usureaza accesul la resursele financiare, informationale si institu-
tionale. Avand in vedere valoarea stimularii si sustinerii retelelor interorganizationale ca vehicule pentru atin-
gerea obiectivelor organizatiilor scolare, este important sa generam cunostinte aditionale despre necesitatea
acestor colaborari, circumstantele in care acestea functioneaza eficient, despre tipurile de colaborare care
sunt potrivite in anumite contexte pentru a indeplini scopuri organizationale.
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