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AGRESIVITATEA SI STILURILE DE COMUNICARE LA PREADOLESCENTI

Angela VERDES

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisinau

Comunicarea este un atribut esential al grupului uman, dar in special pentru preadolescenti, care in aceasta perioada de
dezvoltare au drept activitate dominantd comunicarea cu semenii. Agresivitatea la preadolescenti constituie una dintre
problemele esentiale abordate atat de profesori, cat si de parinti, de aceea aceastd tema de interes major merita o abordare
complexa si o analiza profunda. In prezentul studiu examinim agresivitatea si stilurile de comunicare la preadolescenti.
Esantionul cercetarii a fost format din 90 de elevi de varsta preadolescenta, elevi ai claselor a V-a, a Vl-a si a VII-a. Cele
trei ipoteze de cercetare au fost verificate, iar rezultatele permit sd afirmam ca: preadolescentii care se afld pe diferite
trepte de scolarizare se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste formele agresivititii; elevii claselor a V-a, a Vl-a si a
VIl-a se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste stilurile de comunicare; exista o relatie intre agresivitate si stilurile de
comunicare la preadolescenti, in special o asociere legata de stilul nonasertiv.

Cuvinte-cheie: agresivitate, stiluri de comunicare, preadolescenti.

AGGRESSIVENESS AND COMMUNICATION STYLES IN PREADOLESCENTS

Communication is an essential attribute of the human group, but especially for preadolescents whose dominant
activity during this period of development is the communication with peers. Preadolescent aggression is a key issue
addressed by both teachers and parents and therefore, this topic of interest deserves further development and analysis.
The present study examined aggression and communication styles in preadolescents. The study sample consisted of 90
5th, 6th and 7th grade preadolescent students. The three research hypotheses were verified, and the results allow us to state
that preadolescents who are at different stages of schooling differ from each other in terms of forms of aggression; the
5th, 6th and 7th grade students differ in their communication styles; on supporting the existence of a relationship between
aggression and communication styles in preadolescents, especially related to the non-assertive style.

Keywords: aggression, communication styles, preadolescents.

Introducere

Comunicarea este un proces complex care a dus la dezvoltarea sociald pe multiple planuri. Stilul de comu-
nicare este definit ca ansamblul caracteristicilor verbale ale unei persoane in actul comunicarii. Stil inseamna
modalitdti specifice de receptare a mesajului, modalitati personale de interpretare a mesajelor; modalitati
specifice de exprimare a raspunsului, feedback. Stilul de comunicare este un indicator al modului in care o
persoana structureaza lumea relatiilor sociale. G.Panisoara (2010) considera ca este importanta ,,combinatia
de stiluri adecvate in context, fara a se reduce la un singur stil”. Fiecare persoand are un stil unic de comuni-
care, invitat mai devreme sau mai tarziu in viata [1].

Stilul nonasertiv se manifesta prin tendinta de a se ascunde, de a fugi mai degraba decat de a infrunta oamenii.

Stilul agresiv de comunicare se manifesta prin tendinta de a se impune cu orice pret, de a fi mereu in fata,
chiar cu pretul lezarii si supararii altor persoane, de a avea ultimul cuvant. Pentru a domina, orice mijloc pare
a fi utilizabil — contrazicerea, umilirea, infricosarea, compromiterea celorlalti, raizbunarea, atitudinile si com-
portamentele socante.

Stilul manipulator — preferinta pentru un rol de culise, tendinta de a astepta clipa prielnica pentru a iesi la
lumina si a se pune in valoare, tendinta de a cauta intentii ascunse in spatele oricaror afirmatii ale celorlalti.

Stilul asertiv de comunicare — capacitatea de autoafirmare, de exprimare onesta, directa si clara a opiniilor
si a drepturilor proprii fara agresivitate si fara a-i leza pe ceilalti; capacitatea de a urmari propriile interese
fara a incalca nevoilor celorlalti.

Asertivitatea presupune ,,exprimarea cu usurintd a punctului de vedere si a intereselor, fard anxietate si
fara a le nega pe ale altora” [2, p.125].

Asertivitatea nu este 0 modalitate de manipulare sau de inducere in eroare a celorlalti cu scopul de a obtine
ceea ce ne dorim, nu suprima drepturile sau demnitatea altei persoane, ci presupune o anumita sensibilitate
fata de cei din jur din considerentul ca si ei au aceleasi drepturi. In opinia cercetatorilor O.Dandara si A.Spinei,
asertivitatea inseamna ,,abilitatea de comunicare directa, deschisa si onesta, care ne face sa avem incredere in
noi si sa castigam respectul semenilor” [3, p.75].
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O.Gavril considera ci ,,asertivitatea se sprijinad pe dezvoltarea celorlalte doud componente, comunicare si
empatie, presupunand alegerea constientd, un grad de flexibilitate si mobilitate, incredere in procesul comu-
nicarii” [4, p.16]. M.Ianioglo (2013) observa ca asertivitatea presupune comunicarea deschisa ce include ex-
primarea emotiilor si a gandurilor intr-un mod in care sunt satisfacute si respectate nevoile si dorintele inter-
locutorului [5, p 254].

L.Lazarus (1973) a fost primul care a stabilit ca asertivitatea comporta patru elemente: (1) refuzul cererilor;
(2) cereri de favoruri si formularea de cereri; (3) exprimarea sentimentelor pozitive si negative; (4) initiere,
continuare si incheiere a unei conversatii generale [Apud 6].

In concluzie putem spune ci asertivitatea este competenta de a ne exprima sentimentele si convingerile si
de a solicita respectarea drepturilor in comunicarea cu interlocutorul. Se bazeaza pe un proces de comunicare
ce combina formularea si comunicarea propriilor ganduri, opinii si dorinte intr-un mod clar, direct si lipsit de
agresivitate.

Agresivitatea este o problema care a fost examinata pe larg in literatura de specialitate. Agresivitatea este
0 notiune ce vine din latind — ,,agressio ", care inseamna ,,a ataca”; deci, se refera la o stare a sistemului psiho-
fiziologic prin care persoana raspunde printr-un ansamblu de conduite ostile, in plan constient, inconstient si
fantasmatic, cu scopul constrangerii, umilirii degradarii, negarii sau distrugerii unei persoane sau lucru investit
cu semnificatie, pe care agresorul le percepe ca pe o provocare. In dictionarul Walman [7, p.215] agresivita-
tea este definitd In urméatoarele acceptiuni: tendinta de a arita ostilitate prin manifestarea de acte agresive;
tendinta de a depasi opozitiile intdlnite; tendinta de autoafirmare prin promovarea propriilor interese; hiper-
energie in atitudini si reactii; tendinta permanenta de dominare in grupul social si comunitate.

C.Paunescu sustine ca ,,omul isi poate orienta activitatea in mod direct asupra unui adversar lovindu-l,
jignindu-I verbal sau ironizandu-1. Agresivitatea umana poate actiona de asemenea indirect, atunci cand adver-
sarul este vorbit de rau sau i se intinde o cursa. Agresivitatea se poate manifesta si prin refuzul contactului
social, ajutorului sau discutii [8, p.231].

David G.Myers face o distinctie clara intre comportamentul de tip cooperant — suportiv si cel agresiv [Apud 8,
p.89]. Acesta din urma poate fi considerat ca fiind comportamentul fizic sau verbal orientat, cu intentia de a
rdni pe cineva.

in orientarea psihanalitic, agresivitatea rezulta din conflictul dintre pulsiunea mortii (thanatos) dupa S.Freud
(1920) si cea a placerii (eros). In aceeasi orientare psihanalitici, A.Adler considerd agresivitatea ca un factor
general uman prin care se urmareste depasirea sentimentelor de inferioritate i se asigura satisfacerea dorintei
de putere [Apud 8].

In cazul abordarilor psihologice se inscrie si ipoteza frustrare — agresivitate, lansata in 1939 de N.E. Miller,
J.Dollard si L.W. Dood, verificata, revizuita si nuantatd ulterior in numeroase cercetari.

Cercetarile lui Albert Bandura (1963) au demonstrat ca agresivitatea se dobandeste prin invatarea sociald
si ca in realizarea comportamentelor agresive un rol important il are imitarea comportamenului adultilor si
agresivitatea mascata sau nu din mijloacele mass-media.

Dupi Noel Malloux, agresivitatea mai temperata este constructiva. In astfel de cazuri ea confera ,,ardoare”
conduitei si, fiind angajata in activitati constructive, contribuie la dezvoltarea mai intensa si implicarea in pro-
cesul social. Daca e sa ne referim la agresivitatea indirecta, atunci, dupa freudisti, ea trece prin diferite stadii,
expresivitatea ei fiind mai concentrata in stadiul pubertatii, cand se formeaza functiile multiple ale imaginii
de sine si ale eu-lui [9, p.97].

La varsta preadolescenta apar cerinte deosebite fata de realitate, de prietenie — sinceritate si intelegere re-
ciproca, sensibilitate, compatimire si priceperea de a pastra secretele. Comunicarea, in cadrul careia fiecare 1i
dezviluie celuilalt ceea ce e mai important si mai tainic, lumea sa interioara, ii imbogateste pe ambii, permite
o intelegere mai buna a ceea ce se intampla 1n propriul suflet.

Metodologia

Scopul: Studiul agresivitatii si al stilurilor de comunicare la preadolescenti

Ipoteze:

1. Preadolescentii care se afla pe diferite trepte de scolarizare se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste
formele agresivitatii.

2. Elevii claselor a V-a, Vl-a si a Vii-a se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste stilurile de comunicare.

3. Presupunem ca exista o corelatie intre formele de agresivitate si stilurile de comunicare la preadolescenti.

78



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2020, nr.11

Seria “Sliinle ale educaliei” ISSN 1857-2103 ISSN online 2345-1025 p.77-83

Instrumente utilizate:

1. Chestionrul de studiere a agresivitatii la preadolesccenti (Bassa-Darky). Acest chestionar este unul
dintre cele mai populare metode pentru investigarea agresivitatii ce contine 8 subscale, fiecare din acestea
reprezentand un indicator al agresivitatii: Agresivitate fizica, Agresivitate indirecta, Iritare, Negativism,
Suparare, Suspiciune, Agresivitate verbald, Vinovitie.

2. Chestionarul stilurilor de comunicare (S.Marcus). Chestionarul dat cuprinde 60 de itemi. Proba este
relevanta pentru determinarea celor 4 stiluri de comunicare: Stilul nonasertiv, Stilul agresiv, Stilul ma-
nipulativ, Stilul asertiv.

Participanti:

Esantionul a inclus 90 de elevi de varsta preadolescenta (30 de elevi in clasa a V-a; 30 — in clasa a VI-a si

30 de elevi in clasa a V1I-a).

Rezultate si interpretare

in Tabelul 1 sunt prezentate datele comparative ale agresivitatii in functie de treapta scolara a preadolescentilor
care au participat la studiu. Fiind vorba despre trei subesantioane de elevi (si anume, elevi ai claselor a V-a, a
Vl-a, a Vll-a), comparatiile au fost efectuate cu ajutorul procedurii statistice FANOVA (analiza de varianta
cu o singura variabild independenta — in prezentul studiu aceasta a fost treapta scolard). Comparatiile au fost
efectuate in vederea testarii primei ipoteze de lucru, potrivit careia preadolescentii care se afla pe diferite
trepte ale scolarititii se diferentiazd intre ei in ceea ce priveste formele agresivititii.

Tabelul 1
Date comparative ale agresivititii in functie de treapta scolara
Variabile Grupt:or; gf)ar;leparate m S FANOVA p

\% 2,53 1,35

Agresivitate fizica VI 3,76 1,14 9,26 0,0001
1 4,25 1,37
. V 3.00 1,56

ﬁlizfigate Vi 2,52 1,25 0,525 0,594
1 2,9 1,83
Vv 3,74 1,88

Iritabilitate Vi 3,9 1,51 2,242 0,116
1 4.8 1,7
Vv 2,0 1,11

Negativism Vi 2 1,1 0,01 0,99

1 2 1,61
\Y 3,79 1,84

Suparare Vi 4,19 1,94 0,551 0,579
VIl 4,40 1,73
. V 4,85 1,87

i%f;g"tate Vi 4,76 1,73 0,068 0,934
1 4,95 2,01

\Y 4,74 1,48 3,714 0,03

Suspiciune Vi 6,05 1,32
1 5,45 1,73
\Y 5,89 1,79

Vinovitie VI 5,57 1,60 0,222 0,802
\1 5,65 1,35

79



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE,

Seria “Sliinle ale educaliei” ISSN 1857-2103 ISSN online

Datele prezentate in Tabelul 1 indica agresivitate fizica mai mare (4,25) la elevii din clasa a VII-a, agresi-
vitate medie la cei din clasa a VI-a (3,76), valori mai joase la cei din clasa a V-a (2,53). Astfel, analizele glo-
bale au evidentiat diferente semnificative din punct de vedere statistic intre subesantioanele de elevi delimi-
tate in functie de treapta scolara pentru Agresivitatea fizica (FANOVA = 9,260, iar p = 0,0001). Aprofunda-
rea analizelor prin aplicarea testului post-hoc pentru comparatii multiple a evidentiat diferente semnificative
din punct de vedere statistic intre elevii din clasa a V-a si cei din clasa a VI-a (p = 0,01), intre elevii din clasa
a Vl-a si cei din clasa a VIl-a (p = 0,01) si intre elevii din clasa a V-a si cei din clasa a VIlI-a (p = 0,0001).
Preadolescentii din clasa a VII-a manifesta o agresivitate fizicd mai mare, intrucat de gasesc intr-0 perioada
de dezvotare de tip criza (criza de la 13 ani). In plan exterior aceasta criza se manifestd sub forma unor com-
portamente demonstrative, a brutalitatii, Inchistérii, tendintei de a actiona contrar dorintelor si indicatiilor
adultilor, ignorarea observatiilor acestora. Acestea sunt comportamente manifestate cu scopul de a parea mai
maturi si independenti.

Pentru Agresivitatea indirecta nu am identificat diferente la comparatie in functie de treapta scolara, unde
observam ca preadolescentii din clasa a V-a au o valoare ugor mai mare (M = 3,00) in comparative cu cei din
clasele a VlI-a (M = 2,52) si a VII-a (M = 2,90). Agresivitatea indirecta — agresivitate orientata pe cai ocolite
spre alta persoand (ironii, barfe, glume proaste), dar si agresivitate care nu este orientata spre cineva anume
(crize de furie, care se manifesta prin vorbit tare si demonstrativ, tipete, batut din picior, batut cu pumnul in
masa etc.).

La comparatia Iritabilitatii din perspectiva treptei de varsta am determinat valori mai mari la elevii din clasa
a Vll-a (M = 4,80), valori medii la elevii din clasa a VI-a (M = 3,90) si valori mai reduse ale iritabilitatii la
elevi din clasa a V-a (M = 3,75), fara a inregistra diferente statistic semnificative (FANOVA = 2,242; p = 0,116).

Pentru scala Negativism, preadolescentii inclusi in studiu au obtinut valori medii aproximativ egale: elevii din
clasele a V-a si a VI-a (M = 2), elevii din clasa a Vll-a (M = 2,05), iar diferenta dintre medii nu a fost semni-
ficativa din punct de vedere statistic (FANOVA = 0, 01; p = 0,990). Rezultatele pe care le-am obtinut pot fi
explicate prin faptul ca reactiile de opozitie, orientare impotriva conducerii (de la impotrivirea pasiva pana la
lupta activd) sunt specifice pentru toti preadolescentii inclusi in studiu, indiferent de treapta scolara.

Pentru dimensiunea Supdrare, subesantionul elevilor din clasa a VII-a a inregistrat un scor mediu cu 0,21
puncte mai ridicat decat scorul mediu obtinut in subesantionul elevilor din clasa a VI-a si cu 0,51 puncte decat
in cel al elevilor din clasa a V-a, insa diferenta dintre medii nu a fost semnificativa din punct de vedere statistic
(FANOVA = 0,551; p = 0,579). Supararea, invidia si ura fatd de alte persoane, sentimentul de tristete, furie
fatd de intreaga lume pentru suferinte reale sau lipsite de importantd este mai accentuata la preadolescentii
din clasa a Vll-a, insa nu e o diferentd semnificativa.

Analizele globale au evidentiat diferente semnificative din punct de vedere statistic intre subesantioanele
de elevi delimitate in functie de treapta scolara pentru subscala Suspiciune (FANOVA = 3,714; p = 0,030).
Aprofundarea analizelor prin aplicarea testului post-hoc pentru comparatii multiple a evidentiat diferente
semnificative din punct de vedere statistic doar intre elevii din clasa a V-a (M =4,74) si cei din clasa a Vl-a
(M = 5,45) la un prag de semnificatie p = 0,023 si intre elevii din clasa a VIl-a (M = 6,05) la un prag de
semnificatic p = 0,01. Rezultatele pe care le-am obtinut pot fi explicate prin impactul crizei la 13 ani, care
accentueaza suspiciunea, neincrederea in relatia cu alte persoane, bazate pe convingerea ca persoanele din jur
doresc sa le povoace suferinta.

In ceea ce priveste Agresivitatea verbald, care se exprimi prin sentimente negative (certuri, tipete) sau prin
continutul raspunsurilor verbale (reprosuri, amenintari, luari in deradere), putem afirma ca subesantionul
elevilor din clasa a Vll-a a inregistrat un scor mediu cu 0,10 puncte mai ridicat decat scorul mediu obtinut in
subesantionul elevilor din clasa a V-a si cu 0,19 puncte decat scorul celor din clasa a Vl-a, insa diferenta dintre
medii nu a fost semnificativa din punct de vedere statistic (FANOVA = 0,068; p = 0,934).

Analiza datelor obtinute de elevii din diferite trepte de scolarizare la scala Culpabilitate indica absenta di-
ferentelor statistic semnificative Intre aceste subesantioane (FANOVA = 0,068; p = 0,934), care au Inregistrat
scoruri medii aproximativ egale (clasa a V-a M = 5,89; clasa a VI-a M = 5,57; clasa a VllI-a M = 5,65). De
cele mai dese ori preadolescentii resimt sentimentul de vinovatie in manifestarea comportamentelor care sunt
de obicei interzise (incilcarea normelor sociale), gradul de convingere a persoanei respective ¢d este un om
rau fiindca savarseste fapte dezonorante sau interzise.

In Tabelul 2 sunt indicate datele comparative ale stilurilor de comunicare in functie de treapta scolard a
elevilor care au participat la studiu. Fiind vorba despre trei subesantioane de elevi (si anume — elevi din clasa
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a V-a, elevi din clasa a VI-a, elevi din clasa a VIl-a), comparatiile au fost efectuate cu ajutorul procedurii sta-
tistice FANOVA pe o singura cale (analiza de variantd cu o singurd variabila independenta — in prezentul
studiu aceasta a fost treapta scolard). Comparatiile au fost efectuate in vederea testarii celei de-a doua ipoteze
de lucru, potrivit careia elevii claselor a V-a, a Vl-a si a VII-a se diferentiazd intre ei in ceea ce priveste
stilurile de comunicare.

Tabelul 2
Date comparative ale stilurilor de comunicare in functie de treapta scolara
Variabile Grupuri comparate m S FANOVA p
pe clase

\% 6,32 2,79

Stilul nonasertiv VI 8,29 2,39 4,036 0,023
VII 8,40 2,54
V 6,32 2,19

Stilul agresiv VI 7,81 2,62 1,79 0,176
Vil 7,20 2,65
\% 6,05 3,1

Stilul manipulator Vi 7,33 191 2,071 0,135
VII 7,65 2,68
\% 8,74 2,02

Stilul asertiv Vi 9,76 1,97 1,932 0,154
VII 8,45 2,68

Datele au confirmat partial ipoteza de lucru. Analizele globale au evidentiat diferente semnificative din punct
de vedere statistic la Stilul nonasertiv intre subesantioanele de elevi delimitate in functie de treapta scolard
pentru stilul nonasertiv (FANOVA = 4,036, p = 0,023). Aprofundarea analizelor prin aplicarea testului post-hoc
pentru comparatii multiple a evidentiat diferente semnificative din punct de vedere statistic intre preadolescentii
din clasa a V-a si cei din clasa a Vl-a si intre cei din clasele a V-a si a VII-a. Astfel, in comparatie cu elevii
din clasa a V-a, cei din clasa a Vl-a au obtinut medii semnificativ mai ridicate pentru Stilul nonasertiv (clasa
aV-aM =6,32; clasa a VlI-a M = 8,29; p = 0,049). La preadolescentii din clasa a VII-a se inregistreaza medii
semnificative mai mari la acest stil de comunicare (clasa a V-a M = 6,32; clasa a Vll-a M = 8,40; p = 0,037).
Preadolescenti care au acumulat un punctaj mare la stilul nonasertiv pot manifesta un exces de amabilitate si
conciliere, cu tendinta de a amana luarea unor decizii. La baza acestor manifestari std o teama maladaptativa
de a nu fi judecati de ceilalti, precum si supdrarea intens resimtita in cazul unui eventual esec. Incercarea de a evita
acestea orienteaza preadolescentul spre a se supune hotararii celorlalti, neasumandu-si responsabilitatea esecului.

Pentru Stilul agresiv, subesantionul elevilor din clasa a VI-a a inregistrat un scor mediu cu 0,61 puncte
mai ridicat decat scorul mediu obtinut in subesantionul elevilor din clasa a VII-a si cu 1,49 puncte mai mare
decét cei din clasa a V-a, insd diferenta dintre mediile lor nu a fost semnificativa din punct de vedere statistic
(FANOVA = 1,179; p = 0,176). Preadolescentii care au obtinut rezultate mari la stilul agresiv de comunicare
ar putea aplica diverse mijloace pentru a umili, infricosa, contrazice, compromite pe ceilalti, domina, razbuna,
pentru a-si asuma unele riscuri excesive. Aceasta atitudine stimuleaza agresivitatea si antipatia celor din jur
si are ca efect sentimentul de a nu fi iubit, respectat si apreciat, fapt ce 1i fac si mai agresivi, Ceea ce creeaza
un adevérat cerc vicios al agresivitatii.

Pentru Stilul manipulator, subesantionul elevilor din clasa a VII-a a inregistrat un scor mediu cu 0,32
puncte mai ridicat decat scorul mediu obtinut in subesantionul elevilor din clasa a VI-a si cu 1,55 puncte
decat cei din clasa a V-a, insa diferenta dintre medii nu a fost semnificativa din punct de vedere statistic
(FANOVA=2,071; p = 0,135). Aceasta caracteristica se observa la preadolescentii care au obtinut rezultate
mari la stilul manipulator — preferinta pentru un rol de culise, tendinta de a astepta clipa prielnicd pentru a se
pune in valoare, tendinta de a cauta intentii ascunse in spatele oricaror afirmatii ale celorlalti. Persoana evita
sa spuna deschis ceea ce gandeste, 1si schimba opiniile dupa cele ale interlocutorului, ii place sé fie in preajma
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celor mari si puternici (ca o compensare a propriilor slabiciuni) sperand sa obtina beneficii din vecinatatea cu
acestia. Persoanele din aceastd categorie urmaresc ca ceilalti sa facd ceea ce ar dori ele, dar acest lucru sa nu
presupuna confruntari deschise: fie ele rationale, constructive — de tip asertiv, fie conflictuale — de tip agresiv;
este vorba mai de graba de a astepta ca situatia sa se intoarca in favoarea lor.

In ceea ce priveste Stilul asertiv, subesantionul elevilor din clasa a VII-a a inregistrat un scor mediu cu
1,02 puncte mai ridicat decat scorul mediu obtinut in subesantionul elevilor din clasa a Vl-a si cu 1,31 puncte
decat al celor din clasa a V-a, insa diferenta dintre medii nu a fost semnificativa din punct de vedere statistic
(FANOVA = 1,932; p = 0,154). Aceasta caracteristica se observa la preadolescentii care au obtinut rezultate
mari la stilul asertiv de comunicare — capacitatea de autoafirmare, de exprimare onesta, directa si clard a
opiniilor si a drepturilor proprii fara agresivitate si fara a-i leza pe ceilalti; capacitatea de a urmari propriile
interese fara a incalca nevoile celorlalti.

Ipoteza 3: Presupunem cd existd o corelatie intre formele de agresivitate si stilurile de comunicare la
preadolescenti. Agresivitatea in general este un predictor negativ pentru calitatea relatiilor de comunicare ale
preadolescentului. Am obtinut un r = 0,422; p = 0,001, semnificativ statistic, ceea ce aratd ca pe masurd ce
agresivitatea fizica in general se accentueaza, va creste stilul agresiv de comunicare al preadolescentului cu
semenii, parintii, profesorii; $i invers, cu cat se va diminua agresivitatea fizica, cu atat va descreste si stilul
agresiv de comunicare.

Iritarea, fiind o componenta a comportamentului agresiv, se asociaza direct proportional cu stilul agresiv
de comunicare (r = 0,346; p = 0,007). Astfel, pe masura ce va creste iritarea cu atat nivelul stilului agresiv de
comunicare va creste;

Negativismul, fiind o reactie de opozitie, orientare impotriva conducerii, se asociaza pozitiv cu stilul agresiv
de comunicare (r = 0,337; p = 0,009), ceea ce aratd ca pe masura ce se va accentua negativismul va creste si
stilul agresiv de comunicare; si invers, cu cat se va diminua negativismul, cu atat va descreste si stilul agresiv
de comunicare.

Negativismul coreleazi invers proportional si cu Stilul asertiv de comunicare (r = -0,374; p = 0,003). in asa
mod, cu cat negativismul are valori mai scazute, cu atat stilul asertiv de comunicare va avea valori mai mari.
Valoarea coeficientului de corelatie (r = -0,374; p = 0,0003) atesta ca un nivel mai ridicat al negativismului
in context se asociaza cu un nivel mai scazut al stilului asertiv de comunicare al preadolescentilor; si invers,
cu cat este mai diminuat negativismul in context, cu atat creste stilul asertiv de comunicare al preadolescen-
tilor cu colegii, parintii si profesorii.

Am identificat o asociere intre Suspiciune si Stilul nonasertiv de comunicare. Valoarea coeficientului de
corelatie (r = 0,303; p = 0,018) denota ca un nivel mai ridicat al suspiciunii in context se asociaza cu un nivel
inalt al stilului nonasertiv de comunicare al preadolescentilor; si invers, cu cat este mai diminuata suspiciunea
in context, cu atat va descreste si apelarea la stilul nonasertiv de comunicare.

Concluzii

Cele trei ipoteze de cercetare au fost verificate, iar rezultatele permit sa afirmam ca preadolescentii care
se afld pe diferite trepte de scolarizare se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste formele agresivitatii; elevii
claselor a V-a, a Vl-a si a VII-a se diferentiaza intre ei in ceea ce priveste stilurile de comunicare; exista o re-
latie intre agresivitate si stilurile de comunicare la preadolescenti, in special o asociere legata de stilul nonasertiv.

Sunt necesare cercetari suplimentare pentru a putea oferi raspunsuri la unele intrebari ce pot fi ridicate cu
privire la rezultatele prezentului studiu: cum se formeaza si se modifica stilurile de comunicare in cadrul diferi-
tor medii familiale si sociale, tipurilor de invatdmant, mediilor rural si urban? Asadar, tema este departe de a
fi epuizata, iar problema este una dinamica in contextul in care locul si rolul familiei este Tn mod continuu in
schimbare ca urmare a modificarilor majore din societate.
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