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AGRESIVITATEA MANIFESTATA IN TRAFICUL RUTIER

DE CATRE SOFERII TINERI
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Soferii tineri, incepatori, reprezintd un procent disproportionat de decese si raniri in accidentele rutiere din intreaga
lume. Prezenta cercetare 1si propune sa identifice manifestarea caracteristicilor psihologice agresive in randul tinerilor
soferi auto. Una dintre cele mai des intalnite probleme care influenteaza in sens negativ activitatea de conducere o reprezinta
agresivitatea la volan. Aceasta se poate manifesta atat in raport cu activitatea in ansamblul sdu, cat si cu elemente specifice
acesteia. Furia ca si concept general poate fi definitd ca un construct multidimensional care poate fi exprimat la nivel
cognitiv, emotional, psihologic si comportamental. Furia la volan este o extrapolare a conceptului general de agresivitate la
volan. Cu alte cuvinte, este conceptualizatd ca o tendintd frecventa si intensd de a deveni furios in timpul activitatii de
conducere a autovehiculului.

Cuvinte-cheie: agresivitate, furie, ostilitate, conducere agresiva, comportamentul soferului auto, tineri soferi, sigu-
rantd rutierd, accidente rutiere.

AGGRESSIVENESS SHOWN IN ROAD TRAFFIC BY YOUNG DRIVERS

Young, novice drivers account for a disproportionate percentage of deaths and injuries in road crashes worldwide.
This research aims to identify the manifestation of aggressive psychological characteristics among young car drivers.
One of the most common problems that negatively influence driving is aggressiveness behind the wheel. This can be
manifested both in relation to the activity as a whole and to its specific elements. Anger as a general concept can be de-
fined as a multidimensional construct that can be expressed cognitively, emotionally, psychologically and behaviorally.
Driving rage is an extrapolation of the general concept of driving aggression. So, in other words, it is conceptualized as
a frequent and intense tendency to become angry during the activity of driving a motor vehicle.
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Introducere

Cresterea economicd si dezvoltarea potentialului financiar la nivel individual, In contextul societétii de
consum, a creat spatiul ideal al popularizarii transportului rutier in detrimentul celorlalte mijloace de transport,
crescand considerabil numarul participantilor la trafic. Odatd cu dezvoltarea mijloacelor de deplasare indivi-
duale a crescut exponential si statistica cu privire la numarul de accidente rutiere avand ca urmare decesul
persoanelor, rdnirea grava sau usoara a acestora.

Organizatia Mondiald a Sanatatii aratd ca 1.35 milioane de persoane isi pierd anual viata In accidente
rutiere. in plus, 50 de milioane de persoane sunt rinite grav ca urmare a accidentelor rutiere. Astfel, la fiecare
30 de secunde o persoana de pe glob isi pierde viata intr-un accident rutier si in fiecare secunda cineva este
ranit grav [5,10].

Totodata, conform aceluiasi buletin, Uniunea Europeana a aratat 0 preocupare in ultimele decenii in vede-
rea diminudrii si prevenirii accidentelor rutiere, dezvoltand o serie de programe de constientizare si coercitie
ce au condus la Tmbunatatirea considerabila a sigurantei rutiere. Daca ne raportam la contextul mondial, din
aceeasi preocupare, Uniunea Europeand are printre cele mai sigure drumuri din lume, cu aproximativ 42 de-
cese la 1 milion de locuitori, comparativ cu 180 decese la 1 milion de locuitori la nivel global [5].

Problematica privind comportamentul uman la volan a preocupat mereu cercetitorii, fiind abordata intr-
un sir de studii psihologice, psihosociale si metaanalize in vederea reducerii numarului de accidente rutiere
soldate atat cu victime, cét si cu vatamare grava sau usoara.

Accidentele rutiere reprezintd inca o cauza majora de ranire si deces in lume. Odata cu cresterea numarului
de vehicule, protectia pietonilor si a utilizatorilor de vehicule este unul dintre subiectele prioritare pentru
producatorii de vehicule [1].
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Studii majore din Statele Unite [10] au identificat factorii asociati cu esantioane mari de accidente. Gru-
purile de cercetare, care nu erau la curent cu activitatile celorlalti, au obtinut rezultate remarcabil de similare.
Studiul din SUA a constatat ca utilizatorul drumului este singurul factor in 95% din accidente, carosabilul —
in 3% si vehiculul — in 2%.

O analizd complexa a pornit de la versiunea extinsa a chestionarului privind comportamentul soferilor
pentru a putea evalua tipul de comportament riscant la volan. Respondentii, sub protectia anonimatului si a
clauzei de confidentialitate, au raspuns la Intrebari referitoare la varsta, sexul si frecventa conducerii unui
vehicul, numarul si tipul de accidente, numarul si tipul de infractiuni, sanctiunile primite din partea autoritatilor
responsabile cu siguranta rutierd (pentru parcare neregulamentara, depasiri, viteza, Incalcari obisnuite si agre-
siuni in trafic, documente cu valabilitate expirata si altele) in ultimii trei ani, numarul de ani de conducere si
kilometrajul anual efectuat [11].

Studiul reitereaza o idee conform careia ,,majoritatea accidentelor pot fi atribuite factorului uman", con-
cluzionand: abilitatile de conducere si stilul de conducere sau, cu alte cuvinte, performanta si comportamen-
tul la volan [4] pot fi considerate ca fiind doud componente ale factorului uman in conducerea autovehiculului.
in timp ce stilul de conducere este influentat de motive, abilititile de conducere sunt legate de procesarea
informatiilor si de abilitatile motorii [2]. In practica, stilul de conducere si abilititile de conducere pot inter-
actiona pentru a influenta riscul de ranire [3], utilizarea marjelor de siguranta, probabilitatea de eroare [6] si
corectarea erorilor [8]. Erorile in activitatea de conducere a automobilului sunt rezultatul unor probleme de
procesare cognitiva, in timp ce incalcarile regulilor includ o componentd motivationalad si cerintele contextuale
ale traficului rutier.

Rezultatele unui chestionar au indicat faptul ca aproape 90% dintre soferi au experimentat cel putin o
situatie care a implicat ceea ce ei au descris ca fiind un condus agresiv in ultimul an [7].

Agresivitatea la volan a fost definita in multe feluri in literatura de specialitate, ajungandu-se la concluzia
ca poate fi identificatd ca un act intentionat, care poate creste riscul de coliziune si care este motivat de ne-
rabdare, ignoranta, ostilitate si presiunea timpului [9].

Lucrarea de fata trateaza o problema de actualitate pentru societatea moderna in care trdim, prin prisma
epocii bazate pe libera circulatie a autovehiculelor, in care orice persoana, ca participant la trafic, este supusa
unui pericol major asupra propriei vieti si poate prezenta in acelasi timp un pericol major asupra vietii celorlalti
participanti.

Metodologia cercetarii

Scopul cercetarii constd in determinarea agresivitatii tinerilor soferi auto si a corelatiei acesteia cu numarul
de accidente in care au fost implicati. Astfel, a fost formulata ipoteza: existd o corelatie intre agresivitatea
tinerilor soferi auto si numarul de accidente avute in traficul rutier.

In cercetarea de fata au participat 100 de personae, cu varsta cuprinsa intre 19 si 61 de ani. Dintre acestea:
48 de persoane cu varsta cuprinsa Intre 19 si 35 de ani si 52 de persoane cu vérsta cuprinsa intre 35 si 61 de
ani. S-a cerut ca toti participantii sa posede permis de conducere si sa conduca periodic un autovehicul.

Pentru verificarea ipotezei a fost aplicat chestionarul de agresivitate Buss&Perry. Acest chestionar este un
instrument format din 29 de itemi conceput sa masoare diferitele dimensiuni ale constructiei ostilitate, furie,
agresivitate. El reprezintd o adaptare recentd a Inventarului de Ostilitate Buss-Durkee. Fiecare item din AQ
este cotat pe o scara Lickert de la 1 (foarte necaracteristic mie) la 5 (foarte caracteristic mie). Instrumentul
permite sa se evalueze nu doar cat de agresiv este cineva, utilizand scorul total, ci si cum se manifesta agresi-
vitatea sa. Aceasta se determina prin scorurile subscalelor.

Cercetarea de fata s-a desfasurat pe o perioada de 30 de zile, fiind conditionata de disponibilitatea partici-
pantilor. Toate persoanele au fost examinate individual intr-un spatiu bine aerisit, luminat si in liniste depling,
astfel incat participantii in cadrul acestei cercetari sa fie calmi in momentul aplicarii chestionarului. Li s-a
explicat in prealabil scopul cercetarii si cd toate datele obtinute in urma cercetarii vor fi confidentiale. Au fost
rugati sa fie sinceri in raspunsurile date si li s-a explicat ca nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Timpul
alocat pentru fiecare persoana a fost de 30 de minute.

Rezultate si discutii
Datele privind numarul de accidente rutiere sunt prezentate in Tabelul 1 ce urmeaza.
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Tabelul 1
Statistica descriptiva a numéarului de accidente
Nr. de accidente Grupul | (varsta Nr. de accidente Grupul |1
Tipuri de accidente cuprinsa intre 19 si 35 de ani) | (varstd cuprinsa intre 35 si 61de ani)

[laccidente cu victime 9 7

ﬂaccidente cu daune materiale 56 42
[laccidente cu avarii minore 187 143
|[Total 252 192

Conform rezultatelor, a fost obsevat faptul ca tinerii soferi din primul grup de participanti, cu varsta cuprinsa
intre 19 si 35 de ani, au fost implicati in mai multe accidente rutiere, fie ele soldate cu victime, cu daune ma-
teriale sau cu avarii minore, decat participantii din grupul II cu varsta cuprinsa intre 35 si 61 de ani. De unde
tragem concluzia ca soferii tineri sunt mai predispusi la accidente rutiere.

Dintre cei chestionati 59,23% respecta limita de viteza, iar 23,14% dintre acestia au o agresivitate consi-
deratd a fi crescutd, 44,76% — o agresivitate considerata a fi moderata; in schimb 32,1% au obtinut un scor
mic la variabila agresivitate. Acestia din urma dau dovada de un comportament in control asupra propriilor
reactii, dar si asupra manevrarii automobilului.

In schimb, 40,77% dintre intervievati nu respectd limita de viteza, dintre care 52,37% au obtinut un scor
ridicat al agresivitatii, 29,82% — un scor mediu si doar 17,81% au obtinut un scor scazut. Misoginismul la
volan, discriminarea in functie de varsta, dezgustul manifestat fatd de motociclisti, poluarea fonica produsa
de ,tuning-ul” la sistemul de evacuare al automobilului sau ,,severitatea” exacerbatd in fata celor mai mici
greseli facute de alti participanti la trafic sunt numai cateva exemple de factori si consecinte ale agresivitatii
manifestate la volan.

Datele obtinute in chestionarul de agresivitate au fost introduse in programul SPSS si asupra lor s-a aplicat 0
statistica descriptiva ce indica faptul ca 17 dintre cei 100 de participanti au o agresivitate fizica, cei mai
multi dintre soferi (mai exact, 55 dintre acestia) au o agresivitate verbald, 8 soferi manifesta furie, iar restul
20 de soferi au o agresivitate ostila (Tab.2).

Tabelul 2
Statistica descriptiva a agresivitatii
Valid Frecventa Procent  |Procent cumulativ

lagresivitate fizica 17 17 14,1
agresivitate verbala 55 55 79,8
furie 8 8 84,8
ostilitate 20 20 100,0
Total 100 100

Analizand rezultatele pentru scala Agresivitate (Tab.3), am observat ca media grupului IT este m=29,11,
mult mai mica decat media grupului I, format din soferii auto tineri m=35,41.

Tabelul 3
Rezultate pentru scala Agresivitate
IGrupuI N Media Abatearea Std. Eroare medie
Grupul | 48 35.4172 6.67428 .66085
Grupul 11 52 29.1153 6.77801 67112

Din datele obtinute rezulta ca o agresivitate mult mai mare manifesta soferii tineri cu varsta cuprinsa intre
19 si 35 de ani, decat soferii cu varsta cuprinsa intre 35 si 61 de ani. Pentru dimensiunea agresivitate, media
constatatd este ceea ce reprezinta, conform etaloanelor instrumentului, un scor crescut al acestui parametru,
prin care se traduce ca avem un nivel crescut de agresivitate a soferilor testati in cadrul experimentului de
constatare.
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Prin analiza relatiei statistice dintre parametrul agresivitate si parametrul varsta, pentrul grupul | coefi-
cientul Pearson r = -,014. Conform literaturii de specialitate, cercetatorul Beirness atragea atentia inca din
anul 1996 la faptul ca tinerii soferi sunt mai predispusi catre un comportament agresiv si riscant la volan [1].

Prin configurarea comportamentului agresiv specific soferilor, am ajuns la identificarea dinamicii meca-
nismelor care declanseaza, intretin si agraveaza nivelul de agresivitate masurat. Astfel, putem mentiona ca
existd mai multe tipuri de agresivitate: agresivitate fizica si agresivitate verbald, agresivitate manifestata si
agresivitate autoperceputa.

Asadar, rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca existd o corelatie semnificativa statistic Intre agresivitatea
manifestata de soferii tineri si numarul de accidente in care au fost implicati.

Concluzii

Rezultatele obtinute in urma realizarii experimentului constatativ ne-au permis sa elaboram profilul psi-
hologic al conducatorului auto performant la capitolul agresivitate, si anume: un sofer auto cu numar mic de
accidente rutiere, are un bun antrenament al controlului si manifesta la un nivel scazut ostilitatea si verbali-
zarea agresiva; are o conduitd potrivita mediului rutier, isi pastreaza calmul in evenimentele tensionate din
traficul rutier; pastreaza o buna stabilitate din punct de vedere psihic si nu raspunde impulsiv situatiilor ne-
prevazute din traficul rutier, pastrand un ton cald si o comunicare asertiva. lar soferii cu accidente rutiere
manifestd agresivitate fizica, ce constituie forma cea mai grava a agresivitatii, mai cu seama in comportamentul
la volan; in ultima perioada s-a trecut de la manifestarea simbolica a agresivitatii in trafic, sub forma claxoanelor,
flash-urilor, a injuriilor, la o actiune directa, prin lovituri si distrugeri; are o stare avansata de iritabilitate si
furie, face manevre riscante pentru traficul rutier.

Cunoscand si intelegand factorii care influenteaza relatia dintre varsta soferilor auto si agresivitate, dar si
numarul de accidente, specialistii Tn domeniu sigurantei rutiere pot sa ofere conducatorilor de vehicule pro-
ceduri si reguli de buna practica pentru a face fata mai bine mediului din spatial rutier, astfel incat numarul
de accidente si numarul de victime din traficul rutier sa se diminueze in mod considerabil.

De asemenea, in cadrul scolilor de soferi ar trebui implementate politici de sigurantd rutiera, bazate pe
cercetare psihologica.
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