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INTELIGENTA EMOTIONALA SI IMPACTUL EI ASUPRA DEZVOLTARII
PERSONALITATII ELEVULUI DE VARSTA SCOLARA MICA

Olguta SANDALA

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga’ din Chisinau

Cercetarea evocd importanta inteligentei emotionale si impactul asupra dezvoltarii personalitatii elevului de var-
std scolara mica. Schimbarile sociale rapide, presiunile cuceririlor stiintifice si amplificarea problematicii globale a
lumii contemporane furnizeaza permanent provocari educatiei i noi oportunitati de dezvoltare a dimensiunilor per-
sonalitatii umane. Un coeficient sporit de inteligenta emotionald asigura integrarea de succes, cu minim de conflicte
inter- si intrapersonale. Eficienta scolarului mic este determinatd nu doar de coeficientul de inteligenta (capacitatea
de asimilare a cunostintelor, priceperilor si deprinderilor), dar si de anumite trasaturi de personalitate, deoarece traind
intr-o societate n continua schimbare, elevul va trebui s se orienteze si sa se integreze in mediul scolar prin compe-
tente de comunicare si competente emotionale.
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EMOTIONAL INTELLIGENCE AND ITS IMPACT ON THE
PERSONALITY DEVELOPMENT OF EARLY SCHOOL-AGE STUDENTS

The research evokes the importance of emotionality and its impact on the personality development of the young
school-aged student. Rapid social changes, the pressures of scientific conquests and the amplification of the global
problems of the contemporary world permanently provide challenges to education and new opportunities to develop
the dimensions of human personality. An increased quotient of emotional intelligence ensures successful integration,
with a minimum of inter- and intrapersonal conflicts. The efficiency of the young schoolboy is determined not only
by the intelligence quotient (the ability to assimilate knowledge, skills and abilities), but also by certain personality
traits, because living in a constantly changing society, the student will have to orient himself and integrate into the
school environment through communication skills and emotional skills.

Keywords: pupil s personality, emotionality.

Introducere

Exigentele de calitate a sec. XXI solicita formarea unor generatii de elevi echilibrati emotional, armo-
nios dezvoltati, purtatori ai valorilor autentice durabile, ai modelelor sociale competitive, ai stilurilor si
atitudinilor comportamentale civilizate. Tendinta la scard mondiald a generatiei actuale de copii este de a
avea mai multe probleme emotionale decat in trecut: sunt mai singuri $i mai deprimati, mai furiosi $i mai
nestdpaniti, mai emotivi $1 mai inclinati sd se ingrijoreze din orice, mai impulsivi §i mai agresivi. Astfel,
pentru a rezista si a face fata tuturor provocarilor, cele mai semnificative si relevante preponderente in acest
sens devin cele orientate spre stabilitatea trairilor afective, echilibrul emotional, priceperea de a relationa, a
coopera, a intelege si gestiona corect emotiile proprii si ale celor din jur. Constientizand acestea, tot mai des
relevam importanta emotiilor si a starilor afective in sprijinirea controlului asupra situatiilor social dificile,
inducand la un comportament corect, garantand un nivel normal de socializare §i integrare morala, stimu-
land motivatia comunicarii interpersonale active.

Emotiile constituie estimari sau rationamente pe care oamenii le fac asupra lumii,implicand o evaluare
din partea subiectului cu privire la semnificatia unui eveniment sau a unei circumstante.

Activitatea cadrului didactic pretinde de la elevi o dezvoltare optima sub raport socio-afectiv cu po-
sedarea unor competente emotionale productive, care le-ar asigura un comportament echilibrat, motivat,
orientat valoric, constructiv, sociabil. In mare masura valoarea calitatii si reusita in activitatea educationala
este asigurata de prezenta si nivelul dezvoltarii celor doua tipuri de competente: intelectuale si emotionale.
Competentele de ordin intelectual sunt determinate de inteligenta academica, cognitiva sau generala (I1Q),
iar competentele de ordin emotional au la baza inteligenta emotionala (IE).
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Noi, adultii, parintii si educatorii, avem datoria sa 1i pregatim pe pentru viata. O solutie ar fi o noua vi-
ziune 1n privinta a ceea ce pot face scolile, pentru a forma complet elevii, punandu-le la treaba atat mintea,
cat si sufletul. Incarcatura mare de sarcini si de impresii, oboseala atat cea fizica, cit si cea nervoasa pot
influenta negativ cursul atentiei. De asemenea, ascultarea pasiva la lectii, fara o participare personala (de-
sen, calcul, citit, constructii, repovestire) genereaza plictiseala si duc, implicit, la neatentie. Starea nu prea
buna a sanatatii, ca si anumite trasaturi tipologice si temperamentale, cum ar fi, de exemplu, inertia prea
mare a proceselor nervoase, pot lipsi atentia copilului de supletea si flexibilitatea necesare comutarii de la
o solicitare la alta.

Conform opiniei M. Cojocaru-Borozan — ,,Inteligenta emotionala reprezintd, de fapt, o metacapacitate,
de care depind maniera si eficienta cu care un subiect foloseste atat inteligenta cognitiva (1Q), cat si alte
capacitati’ [4, p. 57].

Emotiile constituie factori care ne influenteaza cel mai mult modul in care reactiondm, ludm decizii, ne
raportam la propriul sistem de valori §i, nu In ultimul rand, comunicam cu ceilalti.

Educatorul modern trebuie sa manifeste responsabilitate versus relatiile pe care le cumuleaza in activi-
tatea sa (organizator si animator), sa fie persoana- resursa (expert si metodolog), cercetator (coordonator
si experimentalist), tehnician (realizator si utilizator), evaluator (consultant si controlor) (Andre de Peretti,
2000); expert al procesului de predare — invatare; agent motivator, ce declanseaza si mentine interesul
elevului pentru activitatea de invatare; lider al clasei de elevi; consilier pentru elevi; model pentru elevi;
profesionist reflexiv; manager al clasei de elevi (I. Nicola, 2006). I. Cerghit (2002) completeaza acest sir
cu rolurile de: planificator, organizator, conducator si stimulator al elevilor, controlor si factor de decizie,
orientator in invatare, proiectator al actului didactic, inovator al educatiei [3, p. 31].

Inteligenta emotionala se concentreaza pe intelegerea emotiilor cuiva, pe invatarea sa se stipaneasca pe
sine si pe utilizarea acestor cunostinte pentru a-si ghida comportamentul.

Intr-adevar, Mayer si Salovey (1997) au definit inteligenta emotionali ca: ,,capacitatea de a percepe emotii,
de a accesa si de a genera emotii, astfel incat sa ajute gandirea, sd Inteleaga emotiile si cunostintele emotionale
si de a regla emotiile in mod reflectiv, astfel incat sa promoveze cresterea emotionala si intelectuala” [2].

Unul dintre cele mai importante obiective pentru orice persoand este sa mentind cele mai bune relatii
posibile cu oamenii din jurul sdu. Inteligenta emotionald ne ajutd s putem oferi celor din jurul nostru
informatii adecvate despre starea noastra psihologica. Pentru a gestiona starea emotionala a celorlalti, este
necesar mai Intai sa gestionezi bine propriile stari emotionale. Persoanele inteligente din punct de vedere
emotional nu sunt doar abil in a-gi percepe, Intelege si gestiona propriile emotii, ci sunt si capabile sa extra-
poleze aceste abilititi la emotiile altora. In acest sens, inteligenta emotionala joaca un rol de baza in stabili-
rea, mentinerea si mentinerea unor relatii interpersonale de calitate. Unele studii au gasit date empirice care
sustin relatia dintre inteligenta emotionla si relatiile interpersonale adecvate [4, p. 315].

Emotiile se definesc ca stari afective, de scurta duratd, care traduc un specific al relatiilor sau o situatie,
deci au un caracter situational (A. Cosmovici). Emotiile pot fi declansate de o imprejurare reald sau de una
imaginard (gandul cd mereu cineva te urmareste poate speria o persoana sa nu mai umble in plind noapte
singura pe drum). Intensitatea lor e foarte variata: poate fi vaga, mijlocie, dar si foarte mare, zguduind in-
tregul organism [5, p. 56].

De aici si dihotomia clasicd: emotii stenice care sporesc activitatea, maresc forta si energia persoanei, si
emotii astenice, care diminuiazad energia si activismul persoanei. Aceastd polaritate rezulta din corespon-
denta, respectiv discordanta dintre nevoile, convingerile, obisnuintele individului si situatiile sau eveni-
mentele vietii [8, p. 40].

Se poate spune ca in momentele hotaratoare pentru existenta sau viitorul nostru, atunci cand trebuie sa ne
modelam hotararile si actiunile, sentimentele noastre conteaza uneori mai mult decat gandurile, ratiunea...
Cu alte cuvinte, inteligenta emotionala primeaza in fata ratiunii pure, academice.

Perioada dintre intrarea copilului 1n scoald si terminarea ciclului claselor primare este numita cea a ele-
vului mic si are urmatoarele limite de varsta: 6/7 ani - 10/11 ani. Adesea este descrisa fie ca un fel de sfarsit
al copilariei, fie cu particularititi de varsta asemanatoare cu cele prescolare, sau ca etapd de debut primar al
adolescentei, fie in fine ca etapa distincta a copilariei (U. Schiopu, E. Verza, 1995). Catre sfarsitul copilariei
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prescolare in organismul si psihicul copilului au loc schimbari esentiale care permit instruirea lui in scoala.

Perioada scolarda mica prezinta caracteristici importante si progrese in dezvoltarea psihica, din cauza ca
procesul invatarii se constientizeaza ca atare. Copilul este intens solicitat de institutia scolara care pentru
acest nivel de dezvoltare psihica este obligatorie, invatarea devine tipul fundamental de activitate. Activita-
tea scolard va solicita intens activitatea intelectuala. Procesul de insusire gradata de cunostinte cuprinse in
programele scolii primare va determina organizarea si dezvoltarea strategiilor de invatare, constientizarea
rolului atentiei si repetarii si formarea deprinderilor de scris-citit si calcul la copil. Invitarea si alfabetiza-
rea este o conditiile majora implicata in viata de fiecare zi a copilului dupa 6 ani. Aceasta conditie noua de
existenta actioneaza profund asupra personalitatii copilului [6, p. 69].

Spre sfarsitul varstei prescolare si la inceputul varstei scolare mici are loc trecerea de la comportarea
involuntara la reglajul ei voluntar. Vointa prescolarului, dezvoltata in joc, isi lasd amprenta asupra tuturor
proceselor cognitive, asupra intregii activitati a elevului mic. Atentia ca o conditie necesara a evaluarii cu
succes a proceselor de cunoastere, este incd involuntara si instabild in marea majoritate a cazurilor, are un
volum redus, concentrarea este superficiala si include de obicei 1-2 obiecte. Caracterul involuntar al aten-
tiei se manifesta si atunci, cand copiii de 6/7 ani sunt atrasi de momentele impresionante, dar neesentiale.
Totodata, in cadrul acestor particularititi ale atentiei la aceasta varsta apar si germeni ai atentiei voluntare,
care sunt bine observati in caracterul evoludrii altui proces psihic si anume perceptia. Ea Incepe sa aiba un
caracter analitic; pe baza activitatii de cercetare si orientare. Elevul de 6 - 8 ani este capabil sa dezmem-
breze unele parti componente ale obiectelor. In ceea ce priveste memoria, la copiii din clasa intai sunt bine
dezvoltate memoria intuitiv-plastica si involuntara. Fixarea si consolidarea informatiei are loc pe calea
memoriei mecanice [1].

La aceasta varsta e bine dezvoltatd imaginatia. Ea sta la baza gandirii concret-imaginative, care Tn mo-
mentele dificile este inlocuitd cu cea concret-actionala: atunci cand copilul intalneste greutati la numararea
obiectelor inchipuite, el recurge la numararea obiectelor reale. Deseori in acest scop sunt utilizate degetele.
Dintre operatiile gandirii se evidentiaza prin nivelul sdu de dezvoltare analiza. Celelalte operatii ale gandirii
- sinteza, comparatia, generalizarea, abstractizarea sunt mai slab dezvoltate. Pentru aceastd perioada este
caracteristica si ,,centralizarea gandirii” - un fenomen ce se manifesta prin faptul ca elevul mic percepe totul
pornind de la pozitia ocupata de el in spatiu: copilul arata corect mana sa dreapta si stangd, dar face acest
lucru incorect la omul ce st in fata sa. In paralel cu gandirea si cu celelalte procese cognitive, spre finele
varstei prescolare la copii se dezvolta limbajul. Copilul ce vine la scoala are un vocabular de 3 000 - 3 500
de cuvinte. In aceastd varsti predomina vorbirea dialogati asupra celei monologate. Poate fi observat si
limbajul egocentric (copilul vorbeste cu sine, 151 comenteaza actiunile). Limbajul egocentric este, in opinia
lui L. Vigostki, un fel de gandire exteriorizata, care il ajuta pe elev sa-si constientizeze actiunile sale, sa le
regleze, sa alcatuiasca planul actiunilor sale (L.Vigotski, 1982) [3].

Invatatorul claselor primare trebuie s tind minte ¢ primul sunet aduni la scoald nu numai un grup de
indivizi ci, totodata, un grup de personalitati, care au de acum o experienta de viata de 6/7 ani, pe parcursul
carora le-au fost formate anumite trasaturi, orientdri valorice, motive si trebuinte. in orientarea persona-
litatii elevului mic predomind, desigur, motive inguste, personale, dar paralel cu ele apar si cele sociale:
,vreau” ¢ inlocuit de mai multe ori cu ,,frebuie”, iar aceasta duce la dezvoltarea sentimentului datoriei si
simtului raspunderii. Autoaprecierea se bazeazad mai mult pe aprecierile adultilor, decat pe cele proprii. Se
observa o anumita lipsd de obiectivitate la autoapreciere, ceea ce se manifesta in critica colegilor si lauda
de sine, in evidentierea greselilor semenilor si neobservarea propriilor insuccese, in subaprecierea colegilor
si supraaprecierea propriei persoane. Dar trebuinta acutd de a comunica cu semenii ii face pe elevii mici
sd fie sociabili, empatici, desi in relatiile cu colegii de clasd mai continud sa coexiste actiuni voluntare si
impulsive, determinate de emotiile puternice si greu stapanite [7].

Dezvoltarea competentelor emotionale este de o mare actualitate si scoala trebuie sa-si arate deschiderea
fata de aceastd problema. Lectiile emotionale invatate in copilarie, acasa si la scoala, ne faciliteaza adapta-
rea, respectiv inadaptarea la fundamentele inteligentei emotionale [4, p. 55].

Noua situatie sociala si activitatea de invatare pun in fata fostului prescolar sarcini foarte mari. El trebu-
ie sa fie bine organizat, s depuna zilnic eforturi volitive si intelectuale. Elevul mic tot mai des e dator sa
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faca ceea ce trebuie si nu ceea ce doreste. El trebuie sa fie atent, s memoreze, sa analizeze, sd compare, sa
faca generalizari. Toate aceste cerinte vin in contradictie cu capacitatile si posibilitatile copilului. Anume
aceste contradictii au un rol pozitiv foarte mare — ele devin forta motrice a dezvoltarii psihice si formarii
personalitatii elevului mic [8].

Copiii care intrd In prima clasa a sistemului de Tnvatdmant romanesc au varste de 6/7 ani, varsta obliga-
torie de intrare in scolaritate fiind aceea de 6 ani. In prezent, in clasa pregititoare se inscriu atét copiii care
nu Tmplinesc inca 6 ani, dar parintii si chiar ei decid sd mearga la scoald, deoarece ating pragul maturitatii
scolare dupa parcurgerea mai multor ani de gradinita, precum si copiii care, neavand 6 ani Tmpliniti la
inceputul anului scolar anterior, se inscriu la scoala in anul urmator, cand au aproape 7 ani. De aceea, se
poate trage concluzia ca, Intr-o clasd pregatitoare oarecare, la debutul scolaritatii, sunt doua categorii de
elevi: unii care au varsta cronologica mai apropiata de cea de 6 ani §i unii care au varsta mai apropiata de
7 ani. Se constata ca, Intre cele doua categorii de copii, exista diferente evidente in ceea ce priveste durata
adaptarii la viata si activitatea scolara, dificultdtile pe care le intampina in adaptare, rezistenta la efort fizic
si intelectual, gradul de receptivitate, concentrarea atentiei etc. Pe parcurs, totusi, aceste diferente dispar
si copiii mai mici ca varsta fac fata cerintelor scolare cu usurinta [9].

Indiferent din ce categorie fac parte, elevii clasei pregatitoare se incadreazd, ca nivel de dezvoltare
psihica, in stadiul al IV-lea, stadiul copilului scolar. La nivelul acestui stadiu, ei se incadreaza in primul
substadiu, acela al scolarului mic (6/7-10/11 ani). Inceputul vietii scolare este, in acelasi timp, inceputul
unei activitati de invatare, care ii cere copilului nu numai un efort intelectual considerabil, ci §i 0 mare
rezistenta fizica.

Depistarea si demarcarea stadiilor dezvoltarii psihice au o mare importanta pentru cunoasterea aprofun-
datd a profilului psihic apartinand celor cuprinsi in limitele stadiului respectiv, caracteristicile lor psihice
comune purtand denumirea de particularititi de varsta. In stabilirea stadiilor dezvoltarii psihice, se pornes-
te de la un ansamblu de criterii, printre care, mai importante, sunt: locul ocupat si rolul indeplinit de indi-
vid in sistemul relatiilor sociale; tipul de activitate dominanta; varsta cronologica. Inteligenta emotionala
nu se reduce la o performanta academica ,,ci implica o serie de comportamente/competente afective, altele
decdt cele rationale, cum ar fi competenta de a intelege si de a stabili relatii sociale” [5, p.178].

Capacitatea copiilor de a-si recunoagte i exprima propriile emotii, de a si le stapani, de a le controla, de a
intelege si a raspunde emotiilor altora reprezintad pasi importanti in dezvoltarea emotionald a copilului. Prin
exercitiu, rabdare, perseverentd, inteligenta emotionala poate fi invatata, iar ,, copilaria si adolescenta sunt fe-
restre de oportunitate pentru a forma obiceiurile emotionale esentiale care ne vor domina intreaga existenta”.

La fel de importanta in ecuatia dezvoltarii emotionale este increderea 1n sine, convingerea ca poate face

ceea ce isi propune, independenta sj responsabilitatea personald, sentimente care alimenteaza si sustin dorinta
naturald a copiilor de cunoastere, explorare, descoperire.

Exprimarea si intelegerea propriilor emotii si a emotiilor celorlalti, de la emotiile primare (bucurie, frica,
manie) la cele mai complexe (mandrie, rusine, vind) constituie competente specifice domeniului emotional.

Copilul invati si le simta, invati si le exprime si si le recunoasci sau constientizeze [0, p- 92].
Capacitatea de a acorda atentie emotiilor lor, de a trdi sentimentele cu claritate si de a-si putea recupera

din stérile sufletesti negative va avea o influenta decisiva asupra sandtatii mintale a elevilor, iar acest echi-
libru psihologic, la randul sau, este legat si in cele din urma afecteaza performanta academica. Persoanele
cu abilitati emotionale limitate sunt mai susceptibile de a experimenta stres si dificultdti emotionale in
timpul studiilor si, In consecinta, vor beneficia mai mult de utilizarea abilitatilor emotionale adaptative care
le permit sa faca fatd acestor dificultati. EI poate actiona ca un moderator al efectelor abilitatilor cognitive
asupra performantei academice.

Inteligenta emotionald a devenit o sarcind necesara in arena educationald si majoritatea parintilor si
profesorilor considera stapanirea acestor abilitdti o prioritate in dezvoltarea socio-emotionald si personala
a copiilor. Cu toate acestea, existd multe modalitati de a urmari acest lucru si, din punctul nostru de vede-
re, este important sd-i invatam pe copii folosind programe de IE care includ si evidentiaza in mod explicit
abilitatile emotionale bazate pe capacitatea de a percepe, Intelege si regla emotiile, asa cum este subliniat in
modelul Mayer si Salovey. Predarea acestor abilitati depinde de acordarea de prioritate practicii, instruirii si
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perfectionarii, si nu atat de instruirea verbald. Principalul lucru este sd exersati si sa exersati abilitatile emotionale,
permitandu-le sa devind doar un raspuns adaptiv in plus in repertoriul natural al unei persoane [2, p. 15].

In concluzie, poate ci contradictiile si paradoxurile societitilor ultramoderne nu pot fi rezolvate prin
educarea emotiilor la copii in scoald, iar alte schimbari radicale 1n mediul nostru si n viata noastrda sunt
necesare, dar nu exista nicio indoiala ca secolul XXI va fi o epoca mai prietenoasd, mai stimulatoare pentru
acei viitori cetdteni care au inteligentd emotionald mai mare.

Dezvoltarea inteligentei emotionale a elevilor presupune a Invdta sd comunicam cu copiii, sa ne bucu-
ram impreuna de o dezvoltare armonioasa, astfel devenind mai echilibrati emotional, va creste si siguran-
ta lor si increderea in sine; curiozitatea lor 1si va gasi cai firesti de exteriorizare, vor invata cum sa-si castige
independenta si autenticitatea In gandire i comportament, isi vor dezvolta capacitatea de a face alegeri
responsabile.

Referinte:

1.
2.

Nk

ALBU, G. In ciutarea educatiei autentice. lasi: Polirom, 2002, 208 p.

BRACKETT, M., MAYER, JD si WARNER, RM. Inteligenta emotionald si predictia de comportament. In:
Personalitate si diferente individuale, nr. 36, 2004, p. 1387-1402.

BRACKETT, M., RIVERS, S.E., SHIFFMAN, S., LERNER N. & SALOVEY, P. Relationand emotional
abilitati de functionare sociala: o comparatie a auto-raportului si a masurilor de performanta ale inteligentei
emotionale. In: Journal of Personality and Social Psychology, no. 91, 2006, p. 780-795.
COJOCARU-BOROZAN, M. Tehnologia dezvoltarii culturii emotionale. Chisinau: UPS, 2012, 328 p.
GOLEMAN, D. Inteligenta emotionala. Bucuresti: Curtea Verde, 2008, 415 p.

SARTRE, J-P. Psihologia emotiei. Bucuresti: Univers enciclopedic gold, 2010, 120 p.

TURCANU, C. Autocontrolul. Garantia unei vieti armonioase si pline de succes. Bucuresti: Editura RAM,
1997, 188 p.

VERNON, A. Dezvoltarea inteligentei emotionale. Educatie rational-emotiva. Ed. ASCR, Bucuresti: Aramis,
182 p.

. VINCENTIU, L. A. SPSS pentru stiintele educatiei. Metodologia analizei datelor in cercetarea pedagogica.

lasi: Polirom, 2008, 348 p.

Date despre autor:

Olguta SANDALA, doctorandi, Scoala doctorali ,,Stiinte ale educatiei”, Universitatea Pedagogica de Stat
,»lon Creangd” din Chisindu; profesor, Liceul Tehnologic ”Sfantul Mucenic Sava”, Berca, Buzdu, Romania.
E-mail: ust_olguta@yahoo.com

ORCID: 0009-0009-5709-4195

Prezentat la 01.03.2023

&9



