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DE COMUNICARE PRAGMATICA iN LIMBA ENGLEZA LA ELEVII
DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL TEHNIC ISCED 4
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Secolul XXI determina anumite orientari referitor la angajarea pe piata muncii. O orientare imperativa, in acest
context, este comunicarea. Comunicarea eficienta este un element esential la orice loc de munca, or contextul global
actual al pietii muncii solicitd de la angajati abilitatea de a comunica intr-o limba circulara la nivel global - limba
engleza.

Angajatorii evalueaza nu doar competentele lingvistice ale candidatilor, dar si abilitétile lor de a se adapta la diver-
se situatii de comunicare: de a articula idei, de a pune intrebari si de a raspunde adecvat la intrebari, cu alte cuvinte
evalueazd competenta de comunicare pragmaticd in limba engleza — exigenta imperativa contextului actual pentru
cariera profesionala.

Pornind de la aceasta idee, Invatamantul profesional-tehnic are datoria de a dezvolta la elevi, viitori specialisti in
diverse domenii, competenta de comunicare pragmatica in limba engleza.

In acest articol este prezentat cadrul metodologic de formare a competentei de comunicare pragmatica in limba
engleza la elevii din Invatamantul profesional tehnic ISCED 4, care reprezintd un construct stiintifico-didactic con-
stituit din teorii, principii, metode didactice si sarcini de Invatare.

Cuvinte-cheie: comunicare, competenta de comunicare pragmatica in limba engleza, invatimant profesional
tehnic, elevi, metode didactice, sarcini de invatare, construct stiintifico-didactic.

METHODOLOGICAL FRAMEWORK FOR DEVELOPING

PRAGMATIC COMMUNICATION COMPETENCE IN ENGLISH

TO STUDENTS FROM VOCATIONAL TECHNICAL EDUCATION ISCED 4

The 21st century require certain demands regarding employment on the labor market. An imperative orien-
tation, in this context, is communication. Effective communication is an essential element in any workplace, or
the current global context of the labor market requires employees the ability to communicate in a globally used
language - English.

Employers evaluate not only the language skills of the candidates, but also their ability to adapt to various pro-
fessional communication situations: to share ideas, ask questions and answer questions appropriately, in other words
they evaluate the competence of pragmatic communication in English language - an imperative requirement in the
current context for the professional career.

Starting from this idea, the professional-technical education has the duty to develop students’ competence of prag-
matic communication in English, to be future specialists in various fields.

This article presents the methodological framework for training the competence of pragmatic communication in
English for students in ISCED 4 vocational technical education, which represents a scientific-didactic construct cre-
ated out of theories, principles, didactic methods and learning tasks.

Keywords: communication, pragmatic communication competence in English, vocational technical education,
students, didactic methods, learning tasks, scientific-didactic construct.

Introducere

Cunoasterea limbii engleze este o necesitate in multe sectoare si domenii de activitate. Formarea profe-
sionald presupune implicit invatarea limbii engleze, in special formarea competentei de comunicare prag-
maticd In limba engleza, aspect care deschide noi orizonturi si contribuie semnificativ la realizarea unei
integrari profesionale eficiente a absolventilor in orice domeniu profesional. In acest context, competenta
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de comunicare pragmaticad in limba engleza devine imperativ al cresterii profesionale. Strategia de dez-
voltare a Tnvatdmantului profesional tehnic 2013-2020 a avut drept scop modernizarea si eficientizarea
invatdmantului profesional tehnic in vederea sporirii competitivitdfii economiei nationale prin pregati-
rea fortei de muncd competente si calificate, in corespundere cu cerintele actuale si viitoare ale pietei
muncii [7]. Astfel, un aspect forte in contextul formarii competentei de comunicare pragmatica, este
introducerea in programul de studii pentru invatamantul profesional tehnic (IPT) postsecundar, nivel 4
ISCED, din Republica Moldova, a disciplinei limba engleza pentru IPT. incepand cu anul de studii 2017-
2018 elevii din Invatamantul profesional tehnic din Republica Moldova studiaza limba engleza conform
unui curriculum modernizat, adaptat meseriei si specialitatii studiate [2]. Pe langa programa de liceu, in
institutiile de IPT, elevii studiazi limba englezi aplicati, reiesind din specificul profesiei. Noul curricu-
lum la disciplina limba engleza pentru IPT a constituit o prevedere importanta a Strategiei de dezvoltare
a invatamantului profesional tehnic, care vine sd pregiteasca elevii pentru piata muncii si sd asigure
atractivitatea acestui tip de studii.

Asadar, preocuparea pentru formarea competentei de comunicare in limba englezi la elevii din IPT, rezi-
da in faptul ca se pune tot mai mult accent pe stdpanirea limbii engleze la angajarea in campul muncii. Din
aceasta perspectiva, este important si necesar ca elevii, dupa absolvire sd detind competenta de comunicare
pragmatica in limba engleza. Pornind de la aceasta premisd, mentionam actualitatea cercetarii referitoare
la studierea limbii engleze in IPT axati, in mod particular, pe dezvoltarea competentei din perspectiva
comunicativ-functionald sau a pragmaticii comunicarii. Deci, se pune accent pe comunicarea sociald, care
are la baza o competentd vadit actionald, pragmatica. Aceasta abordare, centrata pe actiune, sta la baza Ca-
drului European Comun de Referinta pentru Limbi, care prevede ca cei ce invata si cei ce utilizeaza limbile
sunt actori sociali care au de indeplinit anumite sarcini, in anumite circumstante, intr-un mediu si domeniu
particular de activitate [3, p. 9].

Delimitari conceptuale referitor la competenta de comunicare pragmatica in limba engleza

Pornind de la definitia competentei, propusd de cercetdtoarea N. Birnaz [1, pp. 47- 48], definim
competenta de comunicare pragmatica in limba englezd (CCPLE) drept ansamblu tridimensional: aspect
cognitiv/cunostinte (Savoir), aspect praxiologic/abilitdti (Savoir faire) si aspect axiologic/valori si atitudini
(Savoir vivre) necesar pentru comunicarea eficientd in limba engleza in domeniul profesional.

Figura 1. Modelul grafic al competentei de comunicare pragmatica in limba engleza.
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Motivatie pentru studiul limbii engleze aplicate;
consecventd in aplicarea terminologiei insugite in context practic;

deschidere pentru comunicare in limba engleza in context profesional;

orientare spre succes in procesul de comunicare pragmaticd in limba englezd.
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Astfel, aspectul cognitiv reprezinta:

- cunoasterea terminologiei in limba engleza specifice domeniului profesional;

- identificarea situatiilor de comunicare pragmatica in limba englezd in context profesional.

Aspectul praxiologic include:

- receptarea si transmiterea mesajului scris si oral in limba engleza in situatii de comunicare profesionald;

- argumentarea in limba engleza a ideilor n contextul situatiilor de comunicare profesionala.

Aspectul axiologic presupune:

- motivatie pentru studiul limbii engleze aplicate;

- consecventa in aplicarea terminologiei insusite in context practic;

- deschidere pentru comunicare in limba engleza in context profesional;

- orientare spre succes 1n procesul de comunicare pragmatica in limba engleza (Figura 1).

In baza acestor constatiri evidentiem prioritatea formarii competentei de comunicare pragmatica in lim-
ba engleza la elevii din invatdmantul profesional-tehnic pentru o cariera profesionala de succes, corelata la
cerintele pietii muncii la nivel european, dar si mondial.

Cadrul metodologic de formare a CCPLE la elevii din invatiamantul profesional tehnic

Pornind de la esenta componentelor competentei de comunicare pragmaticd in limba engleza, am ela-
borat un cadru metodologic de formare a acestei competente elevilor din invatdmantul profesional tehnic
ISCED 4, care reprezintd un construct stiintifico-didactic constituit din teorii, principii, metode didactice
si sarcini de invatare.

Teoriile si principiile deduse din aceste teorii reflectd fundamente psihopedagogice, care stau la baza
proiectarii activitdtilor didactice/lectiilor, metodele didactice reprezinta modalitdti de implicare activa a
elevilor 1n procesul de invatare, sarcinile de invatare reflectd cuantumul de achizitii ale elevilor dobadit
in procesul de instruire. In vederea dezvoltirrii CCPLE, sarcinile de invitare se formuleazi in context
taxonomic si anume in contextul taxonomiei lui Bloom. Astfel, nivelurile cunoastere si intelegere co-
respund aspectului cognitiv cunostinte/savoir, nivelurile aplicare, analiza, sinteza corespund aspectului
praxiologic abilitati/savoir faire si nivelul evaluare - aspectului axiologic valori si atitudini/savoir vivre
(Tabelul 1).

Tabelul 1. Cadrul metodologic de formare a CCPLE la elevii din invatimantul profesional tehnic
ISCED 4.

Teoria Teoria constructivista

Constructivismul cognitiv (J. Piaget) [5]

J. Piaget considera ca realitatea nu este cunoscuta sau descoperitd de la sine
de catre elev, dar prin acumularea informatiei, apoi prin prelucrarea si asimi-
larea acestea.

Principiul Implicarea activa a elevului in procesul de invétare

Principiul Implicarea activa a elevului in procesul de invatare presupune faptul
ca Invatarea este un proces activ, in care elevii construiesc noile idei sau concepte
pornind de la cunoasterea curenta si cea trecuta.

Metode didactice Pentru implicarea activa a elevilor in procesul de invatare se recomanda utili-
zarea metodelor didactice de comunicare orala si scrisa, lectura textului si ex-
tragerea informatiilor esentiale din text, intretinerea unui dialog pe teme legate
de domeniul profesional (comunicarea interactiva) pentru un schimb de infor-
matii in domeniul profesional, povestirea, expunerea, explicatia, descrierea,
reprezentarea grafica a informatiei, hartile conceptuale, scheme, scrierea ese-
elor si a articolelor tematice, discursul tematic (la domeniul profesional ales),
realizarea traducerii sincrone (specialitatea turism), studii de caz, rezolvare de
probleme etc.
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Exemplu Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicati
Specialitatea: Turism
Tema: Atractiile turistice (EN: Tourist attractions)
- Cititi textul si rezolvati sarcinile propuse in baza textului
Fragment din textul: Bine ati venit in Moldova (EN: Welcome to Moldova)

Millions of people all over the world spend their holidays travelling [...]. Old Orhei is one of the most
important historical sites of the Republic [...]. The architecture of the 15th— 18th centuries can be seen in
the Virgin's Assumption Church in the Capriana Monastery, the Church of Mazarache in Chisinau (1752),
the Church of the Rudi Monastery (1772), Soroca Fortress (reconstructed by stone in XVI century) [...].
Different objects made by popular crafismen are of great value. Carpets, embroideries, towels and table-
cloths from Cosauti; stone art from Cosauti and Braniste; ceramics from Hoginesti (The Potter House of
Vasile Goncear), Ciniseuti, Jurceni, Tiganesti; objects made of leather and sheepskin [...]. Those who live
in the country like to go to a big city and spend their time visiting museums, house of “Alexei Mateevici” in
village Zaim, Caugseni, House-Museum of Alexander Donici in village Bezeni, Orhei, The National Museum
of History of Moldova based in Chisinau [...], art galleries, Andrei Mudrea - Modern Art in Chiginau and
Petru Costin’ Collection Gallery in laloveni city [...], theaters, Mihai Eminescu National Theater, Vasile
Alecsandri National Theater in Balti [...] or to go sightseeing [ ...].

Cunoastere:
- Scrieti definitia sintagmei ,, atractie turistica”.
- Numiti tipurile de atractii turistice.

Intelegere:

- Raspundeti la urmatoarele intrebari:

. Why is it pleasant to travel in Moldova?

. What can one do travelling?

. Why is Old Orhei called one of the most important historical sites of the Republic?

. What places can the architecture of the 15th — 18th centuries be seen in Moldova?

. What objects (and in what places) are produced by popular craftsmen?

. Who did Moldova give the world in the 19th, 20th, and the 21st centuries? Name them.
. What can you say about the people of Moldova?

- Notati pe harta de contur a R. Moldova atractiile turistice descrise in text.

N YA W N~

Aplicare:

- Reprezentati intr-o harta conceptuala tipurile de atractii turistice din R. Moldova, descriind localitatea
si regiunea unde se afla.

- Relatati despre atractiile turistice din Republica Moldova.

Analiza:

- Imaginati-va un itinerar turistic spre 10 atractii turistice din R. Moldova, Cetatea Soroca, Mandastirea
Capriana, Rezervatia naturala Codrii, Orheiul Vechi, Casa olarului ,,V. Goncear” [...]. Divizati aceste
atractii dupa anumite categorii tematice turistice (de exemplu , rezervatie naturald, monument istoric, te-
zaur national ce pastreaza un valoros genofond floristic si faunistic etc.).

Sinteza:

- Scrieti un eseu, in care sa reflectati valoarea atractiilor turistice arhitecturale incepdand cu secolul 15
pana in ziua de astazi.

- Alcatuiti, in baza eseului elaborat, un dialog din sase intrebari §i sase raspunsuri intre agentul de tu-
rism §i turistul strain, care este interesat sa viziteze atractii turistice din R. Moldova.
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- Realizati un itinerar turistic pentru 5 atractii turistice (un muzeu, o galerie, o biserica, o mandastire,
o expozitie/casa unui mester popular) din R. Moldova: descrieti traseul turistic si cele 5 atractii turistice.

- Realizati un sondaj pentru a identifica care sunt cele mai preferate atractii turistice din Moldova ale
parintilor/profesorilor/colegilor de clasa.

Evaluare:

- Rezolvati urmatoarea situatie de problema: Un turist strain a venit in R. Moldova pentru doua zile si
este interesat sd viziteze atractii turistice arhitecturale din secolele 15-18. In calitate de Agent de turism,
ce atractii turistice ii propui sa viziteze in aceastd perioadd. Argumenteaza raspunsul.

- Traduceti sincron din limba romana in limba engleza informatia despre atractia turistica ,, Orheiul
Vechi”.

Teoria Teoria constructivista

Constructivismul social (L. Vigotski) [8]

L. Vigotski enuntd ca constructia cognitiva a elevului se realizeaza intr-un
proces social interactiv, extrapolat la mediul educational, profesorul si elevii
se angajeaza in activitd{i comune, ceea ce denotd aspect definit prin socoi-
constructivism.

Principiul Implicarea biunivoca a actorilor educationali (profesor - elev) in procesul
de invatare

Principiul Implicarea biunivoca a actorilor educationali (profesor - elev) are ca
premisa invatarea - un proces dirijat de profesor, cu implicarea activa a elevilor
in cadrul activitatilor interactive, autentice si colaborative.

Metode didactice In procesul de instruire se recomanda aplicarea metodelor care angajeaza atét
profesorul, cat si elevul Intr-un parteneriat activ si colaborativ, unde ambele
parti contribuie la procesul de invatare. Astfel de metode se axeaza pe lucru in
echipd, cu implicarea biunivoca a actorilor, avand roluri de interactiune cogni-
tiva, afectiva si axiologica: dezbateri si discutii, metoda invatarii prin descope-
rire, studii de caz, rezolvare de probleme, proiecte de grup etc.

Exemplu Invitamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicatdi
Specialitatea: Ecologia si protectia mediului
Tema: Protectia mediului si utilizarea resurselor naturale
(EN: Environmental protection and use of natural resources)
- Vizionati inregistrarea video si dezbateti tema ,, Problemele de mediu”.

Profesorul impreuna cu elevii dezbat tema ,, Problemele de mediu”(EN:Environment issues). Identi-
ficati care sunt problemele de mediu (Metoda: Discutii la tema ,, Problemele de mediu” (EN. Discussion
point on the topic Environment issues). Rezolvati, in baza celor discutate §i vizionate, urmatoarele sarcini:

Cunoastere:
- Scrieti esenta sintagmei ,, probleme de mediu”, in baza inregistrarii video.
- Numiti problemele globare ale mediului, identificate in baza inregistrarii video.

Intelegere:

- Descrieti esenta problemelor de mediu in baza urmdtoarei surse informationale: Match the Environ-
ment issues to their definition https://learningapps.orvg/watch?v=phexw8mw521.

- Prezentati printr-o schema-peste cauzele problemelor de mediu si modalitatile de diminuare a aces-
tora (lucru in grup).
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Aplicare:

- Descrieti tipurile de deseuri si procesul de reciclare selectiva a deseurilor (lucru in grup ghidat de
profesor). Realizati sarcina prin intermediul padlet.com https.//padlet.com/andimitriu337/3nxt341lo3gp.

- Relatati despre colectarea selectiva a deseurilor in vederea protectiei mediului.

Analiza:

- Descriefi influenta problemelor de mediu asupra omului.

- O problema de mediu in R. Moldova este lipsa unui sistem de gestionare a deseurilor si poluarea apei.
Cum poate fi solutionata aceasta problema?

Sinteza:
- Scrieti un articol in care sa evidentiati importanta colectarii selectiva a deseurilor in propria gospo-
darie, in institutia/organizatia in care activati, in comunitate.

Evaluare:

- Rezolvati urmatoarea situatie de problema: In organizatia in care activati nu se colecteaza selectiv
deseurile. Cum convingeti echipa de management ca colectarea selectiva a deseurilor este importantd in
companie. Scrieti 3 argumente.

- Participati la un seminar european cu tema ,, Problemele de mediu”. Povestiti audientei cum sunt se-
lectate deseurile in R. Moldova ( discurs oral).

Teoria Teoria inteligentelor multiple

Inteligenta interpersonala (H. Gardner) [4]

Cu privire la inteligenta interpersonala, cercetatorul H. Gardner a descoperit fap-
tul ca elevul detine competenta de inteligentd interpersonald, in acest context,
demonstrand capacitatea de a gandi despre alte persoane, de a le asculta si a le
intelege; este empatic, are abilitatea de a recunoaste diferentele dintre oament si
de a aprecia relatiile interpersonale prietenoase, modul lor de gandire, fiind sen-
sibil la motivele, intentiile si starile lor; au capacitatea de a interactiona eficient
cu una sau mai multe persoane. De asemenea, in teoria sa, profesorul Gardner
mentioneaza ca lucrul in echipa trebuie sa fie realizat nu doar la nivelul elevilor,
ci si al profesorilor.

Principiul Relatii interpersonale prietenoase

Principiul Relatiilor interpersonale prietenoase in procesul de invatare enunta
faptul ca comunicarea interpersonala nu este altceva decat interactiunea dintre
doud sau mai multe persoane, unde este prezentd ascultarea activa, intelegerea
si empatia.

Metode didactice In procesul de invitare se recomandi astfel de metode prin intermediul cirora
cadrul didactic implica elevii intr-un proces de invatare prin relationare construc-
tiva, comunicare interpersonald prin schimb de informatii si impartasirea repre-
zentdrilor si sentimentelor. Aceste aspecte pot fi realizate prin discutii informale
individuale si de grup, jocuri si conversatii, rezolvare Tn comun a problemelor,
activitati extracurriculare etc.

Exemplu Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicatdi
Specialitatea: Servicii antiincendiare
Tema: Evacuarea de urgentd in caz de incendiu si combaterea incendiilor
(EN: Emergency Escape and Fire Fighting)
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- Cititi textul informativ despre evacuarea de urgenta in caz de incediu (referintai EFL Magazine https://
eflmagazine.com/how-to-evacuate-a-classroom-in-the-event-of-fire/ si reolvati sarcinile de mai jos.
Profesorul impreund cu elevii dezbat tema ,, Evacuarea din sala de clasa in caz de incendiu” (EN: How
to evacuate a classroom in the event of fire) si identifica procedurile generale de evacuare: traseul de eva-
cuare, sfaturi de siguranta in caz de incendiu, utilizarea stingatoarelor de incendiu. (Metoda: Lectura si
intelegerea textului (EN: Reading and comprehension of the text).

Cunoastere:

- Definiti sintagma ,, evacuare de urgenta”.

- Enumerati procedurile principale de evacuare in caz de urgentd.
- Numiti regulile de comportament in caz de incendiu.

Intelegere:
- Descrieti planul de evacuare de urgenta din cadrul unei institutii de invatamant (lucru in echipa).

Aplicare:
- Descrieti traseul de evacuare in caz de incediu si regulele de comportament in caz de situatie de
urgenta (lucru in grup ghidat de profesor). Realizati sarcina prin intermediul jamboard.com.

Analiza:
- Descrieti cum se utilizeazd stingdtorul de incendiu. In cazul in care stingdtorul de incendiu nu poate fi
decshis, cum poate fi solutionata aceasta problema? Ce sfaturi propuneti? (Dezbatere in grup).

Sinteza:
- Elaborati un indrumar electronic de 3 pagini, in care sa descrieti reguli si proceduri de siguranta in
caz de incendiu. Realizati sarcina prin intermediul instrumentului web https.//www.joomag.com/

Evaluare:

- Imaginati-va ca lucrati in cadrul Departamentului situatii exceptionale. Povestiti unui grup de studenti
straini, care studiaza la o universitate din Republica Moldova, despre evacuarea de urgenta in caz de incendiu
(Discurs oral).

Teoria Teoria umanista a personalitatii ( C. Rogers) [6]

Teoria lui C. Rogers pune accent pe importanta cadrului didactic in procesul de
formare a competentelor la elevi.

Teoria umanista a personalitatii abordeaza dezvoltarea individului intr-un mod
holist, punand accent pe propriile nevoi, aspiratiile sociale si potentialul uman.
In acest context, dezvoltarea competentei de comunicare pragmatici in lim-
ba englezd, se bazeaza pe intelegerea si dezvoltarea abilitatilor de a comunica
eficient cu ceilalti, avand 1n vedere nevoile si scopurile individului, precum si
respectarea si empatizarea fatd de ceilalti. Prin urmare, cadrul didactic este in-
curajat sa se concentreze pe instruirea centrata pe elev ca subiect al propriului
traseu de formare, pe resursele interne ale acestuia, avand la baza capacitatea de
autoconstientizare si automotivare.

Principiul Abordarea umanista a invatarii

Principiul abordarii umaniste a invatarii se bazeaza pe ideea ca procesul de
invatare este un proces individualizat, centrat pe nevoile si personalitatea elevu-
lui, 1ar cadrele didactice asigura crearea unui climat afectiv pozitiv, care favori-
zeaza implicarea elevilor in activitati practice si relevante oferinduli-se autono-
mie si responsabilitate in gestionarea propriului proces de invatare.

88



Stiinte ale educatiei

Seria ,,Stiinte ale educatiei”
ISSN 1857-2103

Metode didactice

In procesul de invitare se recomandi o abordare care inglobeazi un stil de invitare
activ si eficient, adaptat pentru fiecare elev, cu integrarea activitatilor de Invatare
in functie de interesul elevului. Astfel, elevul este implicat, motivat si responsabil
pentru progresele pe care le face, este constient ca poate influenta procesul de inva-
tare pentru propria lui formare/dezvoltare. Metodele didactice de invatare utilizate
in acest scop fac lectiile interactive si interesante, ajutd elevul sd inteleaga conti-
nuturile, pe care ulterior va fi capabili sa le aplice in domeniul profesional. In acest
scop se utilizeaza astfel de metode ca proiecte de cercetare, jurnale de reflectii,
portofolii, discutii deschise, discutii cu experti, studii de caz etc.

Exemplu

Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicata

Specialitatea: Tehnologia produselor cosmetice si medicinale
Tema: Plante aromatice si oleaginoase (EN: Aromatic and oleaginous plants)
- Vizionati inregistrarea video despre beneficiile uleiului esential de lavanda (EN: Benefits Of Lavender
Essential Oil) si rezolvati, in baza video-ului, urmdtoarele sarcini:

Cunoastere:

- Notati beneficiile uleiului esential de lavanda pentru sanatatea omului.
- Enumerati, in baza video-ului, maladiile care pot fi tratate cu ulei esential de lavanda.

Intelegere:

- Prezentati intr-un ciorchine informatia privind beneficiile uleiului esential de lavanda.

Aplicare:

- Elaborati pentru portofoliul personal o fisa instructiva in care sa reflectati beneficiile uleiului de la-
vanda in mentinerea starii de sandatate a membrilor familiei.

Analiza:

- Cum va puteti convinge parintii sa utilizeze ulei de lavanda? Scrieti 3 argumente in acest sens.

Sinteza:

- Folosind cunostintele de la disciplina de specialitate, creati instructiuni privind colectarea, pastrarea

si depozitarea lavandei.

Evaluare:

- Sunteti tehnician intr-o companie de producere a produselor medicinale, la care a venit pentru o vizitd
de lucru o delegatie din strainatate. Povestifi despre cultivarea lavandei in R. Moldova si produsele fabri-

cate in companie.

- Sunteti la stagiere peste hotare §i discutati despre plantele aromate benefice pentru tratarea unor ma-
ladii. Creati o carte electronica in calameo.com, in care sa descrieti beneficiile lavandei in tratarea unor

afectiuni/maladii.

Teoria

Teoria relevantei (Sperber D. si Wilson D. [9])

Teoria relevantei dezvoltata de Sperber si Wilson integreaza o viziune generala
asupra cognifiei umane cu o teorie pragmatica care are ca scop explicarea meca-
nismelor de intelegere si de producere a comunicarii. Ipoteza de lucru dezvoltata
de ei este ca enunturile lingvistice ale unui vorbitor implica asteptari de relevanta
suficiente pentru a ghida interpretul catre sensul vorbitorului.
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Relevanta este o proprietate a intrarilor in procesele cognitive de baza (perceptia,
atentia, procesarea informatiei si memoria), a stimulilor externi, precum enun-
turi sau actiuni, cat si a reprezentarilor interne, precum gandurile sau amintirile.
Teoria relevantei are ca scop explicarea comportamentului uman in schimburile
comunicative Intr-un mod unitar, plauzibil cognitiv si testabil empiric, $i este o
abordare bazata pe cunoastere a pragmaticii limbajului.

Principiul Principiul relevantei in comunicare

Principiul relevantei in comunicare presupune ca in procesul comunicativ, sis-
temul cognitiv uman tinde catre procesarea celor mai relevante informatii. Prin
urmare, in procesul de invétare se pune accent pe formarea la elevi a competen-
telor, prin prisma proceselor cognitive de baza: perceptia, atentia, procesarea,
memorarea activa a informatiei.

Metode didactice In procesul de invitare se recomandi de a oferi informatii care necesitd mai putin
efort de procesare si care capteaza mai usor atentia. Astfel, se recomanda utilizarea
metodelor care denota claritate, coerenta si furnizare de informatii relevante pentru
nevoile receptorilor/elevilor, in vederea credrii unei comunicdri eficiente si capti-
vante. In acest context, e necesar ca profesorul si aleaga cuvinte pentru a se expri-
ma Intr-un mod clar si concis pentru a transmite informatia Intr-un mod accesibil si
usor de nteles, sa ilustreze conceptele cu exemple relevante, sa structureze coerent
si logic informatia, sa ofere si s solicite feedback de la elevi, aspect care denota
ca informatia furnizata este perceputa ca fiind relevanta si ofera oportunitatea de
a face ajustari si clarificari in demersul instructiv. Acest demers se realizeaza prin
discutii deschise, intrebdri si raspunsuri, rezolvare de problem, proiecte de grup,
prezentari multimedia sau platforme de invatare online etc.

Exemplu Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicata
Specialitatea: Silvicultura
Tema: Flora si fauna in tara mea (EN: Flora and Fauna in my country)
- Cititi articolul ,, Fauna si Flora in Republica Moldova”, prezentat in linkul urmator: https://docs.go-
ogle.com/document/d/1 P-VymM--ImOVMoc s2eEFgNqR10XI7TvXQgh UhO0CuA/edit?usp=sharing.
Rezolvati, in baza acestui articol, sarcinile de mai jos:

Cunoastere:

- Definiti sintagma ,, ecosistem forestier”.

- Numiti speciile indigene de plante lemnoase care cresc in padurile din tara noastra.

- Enumerati speciile native de mamifere care trdiesc in fara noastra.

Intelegere:
- Reprezentati intr-un organizator grafic informatia privind flora din Republica Moldova.
- Reprezentati intr-o harta conceptuala informatia privind fauna din Republica Moldova.

Aplicare:
- Scrieti o lista de recomandari pentru protectia rezervatiilor forestiere din Republica Moldova.

Analiza:

- De ce credeti ca rezervatiile forestiere sunt importante pentru flora §i fauna?

- Ce concluzie puteti deduce din urmatoarea informatie "Forests occupy around 11% of Moldovan ter-
ritory. Broad-leaved forests typical for Central Europe predominate. The largest forest tracts represented
by the forest reservations Codrii Moldovei and Plaiul Fagului are located in the center of the country”.
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Sinteza:
- Scriefi un text informativ (400 — 600 cuvinte) cu tema ,, Protectia florei §i faunei din Republica Mol-
dova’.

Evaluare:

- Sunteti tehnician - silvicultor si activati la rezervatia Codrii Moldovei. A venit in vizita de lucru o
delegatie din strainatate. Povestifi despre flora si fauna din aceasta rezervatie forestiera.

- Creati un infografic electronic in calameo.com, in care sa descrieti fauna §i flora tarii noastre.

Concluzii

Competenta de comunicare pragmatica in limba engleza este imperativa contextului actual pentru cariera
profesionald. Continutul acestei competente e constituit din trei componente esentiale: cunostinte (Savoir),
abilitati (Savoir faire) si atitudini (Savoir vivre) ghideaza spre proiectarea si desfasurarea unui demers di-
dactic interactiv, axat pe implicarea activa a elevilor n procesul de formare profesionald initiald. Formarea
competentei de comunicare pragmatica in limba engleza la elevii din invatdmantul profesional tehnic este
un proces complex, care necesitd un cadru metodologic axat pe repere teoretice: teorii si principii care fun-
damenteaza procesul de invatare si contribuie la elaborarea activitatilor de Invatare, constituite din sarcini
de invatare si metode didactice. Cadrul metodologic prezentat in aceasta cercetare este imperativ si relevant
pentru cadrele didactice care predau limba engleza si limba englezd aplicatd in invatdmantul profesional
tehnic cu scopul de a contribui la succesul elevilor in cariera si la dezvoltarea abilitatilor de comunicare
necesare in domeniul profesional.
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