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LA CADRELE DIDACTICE DIN INSTITUTIA DE EDUCATIE TIMPURIE
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Articolul de fatd evidentiaza importanta comunicarii nonverbale in activitatea cadrelor didactice din institutiile de
educatie timpurie, subliniind rolul acesteia in eficientizarea procesului educational si in dezvoltarea relatiilor dintre
actorii implicati. Comunicarea nonverbala este prezentatd ca un instrument esential in transmiterea si receptarea
mesajelor, influentdnd atat climatul emotional, cat si calitatea interactiunilor educationale. Cercetarea arata ca apli-
carea unor strategii de imbunatatire a comunicarii nonverbale contribuie nu doar la consolidarea profesionalismului
cadrelor didactice, ci si la optimizarea relatiilor cu copiii, parintii si managerii. In acest context, articolul subliniaza
necesitatea dezvoltarii continue a abilitatilor de comunicare nonverbald 1n educatia timpurie, ca premisa pentru dez-
voltarea profesionala a cadrelor didactice si imbunététirea calitatii actului educational.
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STRATEGIES FOR ENHANCING NONVERBAL COMMUNICATION

AMONG EARLY CHILDHOOD EDUCATION TEACHERS

This article highlights the importance of nonverbal communication in the work of early childhood education
teachers, emphasizing its role in improving the educational process and in fostering relationships among the in-
volved stakeholders. Nonverbal communication is presented as an essential tool for transmitting and receiving
messages, influencing both the emotional climate and the quality of educational interactions. The research shows
that implementing strategies to enhance nonverbal communication contributes not only to strengthening the pro-
fessionalism of teaching staff but also to optimizing relationships with children, parents, and administrators. In
this context, the article underlines the need for the continuous development of nonverbal communication skills in
early childhood education, as a premise for the professional development of teachers and the improvement of the
quality of the educational act.

Keywords: communication, nonverbal communication, particularities, early childhood education institution, edu-
cators, strategies, enhancement.

Introducere

Intr-o societate aflati in continua transformare, comunicarea rimane fundamentul relatiilor interumane
si un pilon central al procesului educational. Educatia timpurie, esentiald pentru dezvoltarea personalitatii si
socializarea copiilor, solicitd cadrelor didactice competente comunicative complexe, care depasesc transmi-
terea simpla a mesajului verbal si valorifica expresiile nonverbale, influentand direct climatul educational si
interactiunile cu toti actorii implicati in procesul didactic. Studiile recente evidentiazad ca limbajul nonver-
bal reprezinta mai mult de jumatate din intregul proces de comunicare, avand un impact semnificativ asupra
perceptiet si receptarii mesajului educativ [10, p. 128].

Comunicarea nonverbald, desi frecvent subestimata, are un rol determinant, putand sustine sau, dimpo-
triva, contracara mesajul verbal si influentdnd nivelul de incredere, empatie si profesionalism perceput de
citre parinti si copii. In consecinta, cadrele didactice sunt chemate sa isi cultive constientizarea limbajului
corporal, sa 1si dezvolte autocontrolul emotional si sa adopte strategii care valorifica expresivitatea poziti-
va, reducand tensiunile si sustindnd un climat educational echilibrat si favorabil invatarii.

Reformele educationale din Republica Moldova, orientate spre modernizarea curriculumului, optimiza-
rea calitatii actului didactic si alinierea procesului de instruire la standardele europene, subliniaza necesi-
tatea perfectiondrii continue a competentei de comunicare la cadrele didactice. Constientizarea si valori-
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ficarea comunicarii nonverbale nu reprezinta un element secundar, ci o conditie esentiald pentru cresterea
eficientei procesului didactic si pentru stimularea dezvoltarii emotionale si sociale a copiilor.

Prin urmare, identificarea si implementarea unor strategii de optimizare a comunicarii nonverbale consti-
tuie atat o prioritate pentru formarea profesionald a cadrelor didactice, cat si o responsabilitate institutionala,
reprezentdnd o premisa a unei educatii de inalta calitate, adaptata unui context contemporan competitiv si
dinamic.

Repere conceptuale referitoare la comunicarea nonverbala

Comunicarea reprezintd fundamentul oricarei interactiuni sociale, fiind un proces esential, prin care oa-
menii 1si Tmpartasesc idei, informatii, emotii, valori si atitudini. Aceasta faciliteaza relatiile interpersonale,
colaborarea, luarea deciziilor si integrarea individului Tn mediul social. Totodata, contribuie la coeziunea
comunitatilor, la transmiterea culturii si la raspunsul eficient in fata schimbarilor sociale. Dincolo de sim-
plul schimb de mesaje, comunicarea reprezintd un proces complex de construire a realitatii sociale, prin
care indivizii isi exprima gandurile, isi impartasesc experientele si 151 modeleaza comportamentele.

Asadar, calitatea comunicarii determind profunzimea relatiilor si succesul interactiunilor. O comunicare
eficienta, bazata pe claritate si empatie, contribuie la prevenirea conflictelor, la rezolvarea problemelor si la
dezvoltarea personald si profesionala.

Literatura de specialitate subliniaza existenta mai multor forme si tipuri de comunicare, determinate
de criterii diverse. in contextul procesului educational, acestea se delimiteaza, in principal, in trei forme
fundamentale: comunicarea verbald, comunicarea nonverbala si comunicarea paraverbald. Transmiterea
mesajelor are loc prin intermediul unor canale si coduri variate, specifice fiecarei forme de comunicare.

Dintre aceste forme, comunicarea nonverbala are o importanta aparte, fiind considerata limbajul primor-
dial al omentirii si, adesea, mai puternic decat cuvintele.

Cercetarile lui Mehrabian A. au demonstrat ca in transmiterea sentimentelor si atitudinilor, mesajul ver-
bal conteaza doar 1n proportie de 7%, In timp ce 38% este transmis prin voce (paraverbal) si 55% prin lim-
bajul corpului [apud 7, p. 70]. Aceasta proportie demonstreaza cd, de multe ori, adevaratele emotii si intentii
ale unei persoane sunt percepute nu prin ceea ce spune, ci prin felul in care o spune.

Termenul ,,comunicare nonverbald” este oficial atribuit psihiatrului J. Ruesch si fotografului Kees W.,
primii care au introdus acest concept in titlul studiului lor Nonverbal Communication: Notes on the Vi-
sual Perception of Human Relations. Potrivit acestora limbajul nonverbal include sapte aspecte funda-
mentale: imbracdmintea persoanelor, prezenta fizica a acestora; gesturile constiente; gesturile inconstiente;
consecintele actiunilor sale; paralimbajul; comunicarea orala si mesajele scrise [apud 1].

In aceasta perspectivi, Belous N. conceptualizeazi comunicarea nonverbali ca transmitere a mesajelor
fara cuvinte, cuprinzand diverse manifestari, precum gesturile, expresiile corporale, modul de articulare a
vorbirii, precum si gestionarea timpului si a spatiului [1].

In opinia cercetatorului Hasson G., comunicarea nonverbali isi are originea in cea mai primitivd zona
a creierului - creierul limbic. Este o zona, care reactioneaza la alti oameni, la evenimente si la lumea din
jur intr-o maniera spontand si sincerd. Autorul delimiteazd comunicarea nonverbald drept “limbaj natu-
ral, aproape inconstient, care comunicd sentimentele si intentiile reale, oferind informatii despre senti-
mentele si comportamentele altor oameni. Astfel, comunicarea nonverbald este in general inconstientd si
neintentionatd” [7, p. 66].

Conform lui Cojocaru-Borozan M., comunicarea nonverbala se exprima prin orice modalitate de comu-
nicare ce nu implica cuvinte sau simboluri care le substituie [5, p. 50].

Chelcea S. si colaboratorii sdi definesc comunicarea nonverbala ca fiind transmiterea voluntard sau invo-
luntara de informatii si exercitarea influentei prin intermediul elementelor comportamentale si al prezentei
fizice a individului sau a altor unitéti sociale (grupuri, colectivitati umane), precum si prin perceptia si uti-
lizarea spatiului, timpului si artefactelor” [4, p. 13].

Carnegie D. in lucrarile sale reliefeaza comunicarea nonverbala drept aspect esential al interactiunilor
umane, influentdnd semnificatia cuvintelor rostite. Expresiile faciale, gesturile, postura si alte elemente ale
limbajului corporal contribuie la transmiterea mesajelor, modificand adesea perceptia asupra discursului
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verbal. Totodatd Carnegie subliniaza, ca nu existd un limbaj corporal universal, ci fiecare individ dezvolta
un mod propriu de a exprima idei, sentimentele si reactii. In plus, acest tip de comunicare este o abilitate
dobandita, modelatd de tendinta naturald a oamenilor de a imita comportamentele celorlalti [3, p. 60].

Drept urmare, comunicarea nonverbald cuprinde totalitatea mesajelor transmise prin expresii faciale,
gesturi, posturd, privire, proximitate, miscari ale corpului, vestimentatie sau spatiul utilizat. Aceasta poa-
te sprijini, completa, contrazice sau chiar substitui mesajul verbal, avand un rol decisiv in interpretarea
interactiunilor umane. In acelasi timp, este adesea spontani si dificil de controlat, aspect care ii confera
autenticitate.

Pe aceasta cale, intelegerea si valorificarea comunicarii nonverbale nu reprezinta doar o competenta so-
ciald, ci si o necesitate practica pentru oricine doreste sd dezvolte relatii autentice si eficiente. Capacitatea
de a interpreta corect semnalele nonverbale si de a le utiliza constient asigurd o interactiune armonioasa,
creste eficienta proceselor educationale si profesionale si contribuie la formarea unui climat bazat pe incre-
dere si cooperare.

Particularitati ale comunicarii nonverbale la cadrele didactice din institutia de educatie timpurie

Comunicarea eficientd si armonioasa reprezintd o nevoie fundamentala a fiintei umane, reflectand dorinta
de apartenenta si integrare in comunitate [2]. In plan educational, competenta de comunicare a cadrului
didactic este inseparabild de eficienta procesului pedagogic, intrucat profesorul construieste si adapteaza
mesajele 1n functie de contexte si obiective [14; 12, p. 35]. Din aceasta perspectiva, comunicarea devine
simultan artd si instrument profesional, indispensabil relatiilor cu copiii, parintii si colegii.

In interiorul acestui cadru, comunicarea nonverbali se distinge de cea verbala prin continuitate, grad de
control, multiplicitatea canalelor si modul de achizitie: ea este constant prezentd, preponderent spontana,
multimodala (expresii faciale, gesturi, postura, proxemicd, hapticd, cronemica, aspect fizic/artefacte) si se
dobandeste in mare parte incidental [12, p. 89]. Aceasta diferentiere explicd de ce, in practica didactica,
congruenta dintre spus si aratat devine criteriu central al credibilitatii mesajului.

Cercetarile clasice si contemporane delimiteaza cateva canale majore ale comunicarii nonverbale, fieca-
re avand valente specifice in institutia de educatie timpurie:

- Kinezica (limbajul corpului), include gesturi, postura, miscari oculare si expresii faciale. Aceasta
functioneaza ca vector central al interactiunii: gesturile deschise legitimeaza participarea, mentin atentia si
valideazd emotiile; postura deschisa si orientarea cétre interlocutor comunica incredere si disponibilitate;
contactul vizual distribuit echilibrat creste implicarea si credibilitatea. Gesturile pot functiona ca embleme,
ilustratori, regulatori, expozitori si adaptatori. In educatia timpurie, gesturile deschise legitimeaza partici-
parea, sustin atentia si valideaza emotiile copilului. Mimica indica rapid starile afective; microexpresiile,
semnaleaza reactii autentice dificil de controlat [apud 6, p. 76].

- Proxemica (spatiul personal), cuprinde utilizarea distantelor intima, personald, sociala si publica,
semnalizand disponibilitate, profesionalism, empatie si capacitate de adaptare [apud 13]. In institutiile de
educatie timpurie reglarea distantei previne invadarea spatiului copilului, parintelui sau colegului si sustine
un climat de incredere si respect.

- Haptica (atingerea), utilizata cu discernamant si in concordantd cu normele institutionale, poate trans-
mite sprijin, sustinere, control sau solidaritate. Semnificatia atingerii variaza in functie de varsta, statut,
relatie si context [13]. In institutiile de educatie timpurie, gesturile tactice prudente, precum o atingere
profesionald a umarului, pot consolida relatiile cu adultii si pot contribui la crearea unui climat de incredere
si colaborare.

- Cronemica (timpul), vizeaza punctualitatea, gestionarea eficientd a timpului, ritmul si utilizarea pauze-
lor. Ea reflectd respectul, competenta si controlul interactiunii. Pauzele bine plasate contribuie la claritatea
mesajului si amplificd impactul comunicarii [12, p. 99]. Cadrele didactice care respecta ritmul activitatilor
si gestioneaza timpul cu atentie asigura o tranzitie linad intre activitati, reduc stresul copiilor si sporesc
eficienta procesului de nvatare.

- Aspectul fizic si artefactele (vestimentatie, igiend, accesorii, culori), comunica profesionalism, respect
si accesibilitate; alegerea constienta a culorilor si a tinutei influenteaza prima impresie, credibilitatea, auto-
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ritatea perceputa si climatul emotional [5, p. 55; 11, pp. 97-98]. Astfel, cadrele didactice care acorda atentie
aspectului personal si mediului inconjurdtor creeaza un cadru vizual coerent, confortabil si motivant pentru
copii, sustinand implicarea si receptivitatea acestora.

Prin urmare, sincronizarea dintre verbal (ce spunem) si nonverbal (cum spunem) devine esentiald: mimi-
ca, gestica, tinuta, proxemica si chiar pauzele sunt purtatoare de sens si nuanteazd semnificatia cuvintelor.
In mediul institutiilor de educatie timpurie aceste canale pot completa, accentua, regla, contrazice sau chiar
substitui mesajul verbal, ceea ce explica rolul lor decisiv in exprimarea atitudinilor, consolidarea increderii
si facilitarea colaborarii intre profesionisti si parinti.

Pentru a intelege valoarea educationala a acestor canale, este util sa raportdm, succint, diferentele cheie
dintre limbajul verbal si cel nonverbal in educatie: (a) continuitate — verbalul este discontinuu, pe cand
nonverbalul ramane constant prezent; (b) control — verbalul este mai deliberat, nonverbalul predominant
spontan; (c) canale — verbalul opereaza prin cuvant, nonverbalul printr-o multiplicitate de canale; (d) struc-
turd — discursul verbal are organizare explicitd, nonverbalul este flexibil si contextual; (e) achizitie — ver-
balul se invata formal, nonverbalul se asimileaza, de reguld, incidental. Prin urmare, gestionarea atenta a
nonverbalului nu este optionala, ci conditie de eficacitate pedagogica.

Aceastd logica se traduce in institutiile de educatie timpurie prin cateva implicatii operationale. Mai In-
tai, congruenta verbal-nonverbal: alinierea canalelor ridicd nivelul de claritate; dimpotriva, incongruenta
genereaza confuzie si rezistentd [9]. Apoi, postura si miscarea: o posturd deschisa, stabild si orientatad
spre interlocutor comunica siguranta si abordabilitate, in timp ce deplasarea excesiva perturba atentia
[8, pp. 46-47]. In continuare, respiratia si vocea: respiratia abdominala ritmica sustine emisia vocala,
iar articularea clard si intonatia adecvatda mentin comprehensiunea [9, p. 83; 8, p. 47]. Privirea distribuie
atentia si creste credibilitatea atunci cand este dirijata echilibrat citre audienta, evitand ,,fixarea” unei
singure persoane [5, p. 54; 8, p. 47]. In fine, gestica si artefactele: gesturile ilustratoare pregitesc re-
ceptarea mesajului, pe cand gesturile agresive sau manipularea nervoasa a obiectelor trddeaza tensiune;
vestimentatia sobra, adecvata rolului, consolideaza imaginea profesionala si sprijina climatul emotional
al grupului [5, p. 55].

Din aceste constatari decurg cateva recomandari sintetice pentru cadrele didactice din institutiile de
educatie timpurie:

- cultivarea autocunoasterii nonverbale (auto-observare, reflectie si feedback colegial);

- exersarea congruentei mesajelor in situatii variate (activitdti cu copiii, sedinte cu parintii, consilii);

- gestionarea prudenta a proxemicii si hapticii In acord cu varsta copiilor si politicile institutionale;

- folosirea pauzelor si a paralimbajului pentru clarificare si accent;

- asigurarea coerentei imaginii profesionale (vestimentatie, igiend, artefacte) cu valorile institutiei.

Aceste aspecte denota faptul ca, comunicarea nonverbala constituie un pilon structural al interactiunilor
educationale din institutia de educatie timpurie, prin rolul sdu de reglare, completare si nuantare a mesajului
verbal. Exprima atitudini si emotii, mediaza relatiile cu copiii, parintii si colegii. Fara o gestiune constienta,
mesajele devin ambigue sau contradictorii. Prin urmare, formarea continua a cadrelor didactice ar tre-
bui sd includa dezvoltarea competentelor nonverbale (observare, interpretare, autoreglare), cu focalizare
pe congruentd, etica relationala si adecvare cultural-institutionald. Contribuie direct la cresterea calitatii
interactiunilor, la consolidarea climatului educational si la eficientizarea procesului de Invatare.

Strategii de eficientizare a comunicarii nonverbale la cadrele didactice din institutia de educatie
timpurie

Comunicarea nonverbald joaca un rol esential in relationarea cadrelor didactice din institutiile de educatie
timpurie atat cu copiii, cat si cu ceilalti adulti implicati 1n actul educational (colegi, parinti, specialisti). Pentru
ca aceastd comunicare sa fie eficientd, este necesara o autoanaliza atenta si o formare profesionald orientata
spre constientizarea si gestionarea elementelor nonverbale, care, adesea, sunt emise si receptionate inconstient.

Constientizarea incongruentelor dintre mesajul verbal si cel nonverbal reprezintd un pas important in de-
venirea unui comunicator autentic si eficient. In acest sens, implementarea unor strategii aplicate si adaptate
pe dimensiunile comunicarii nonverbale, este esentiala.
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Astfel, Tabelul 1 sintetizeaza, pe dimensiuni ale comunicarii nonverbale, un set de strategii si activitati
formative menite sa sprijine cadrele didactice din IET in dezvoltarea abilitatilor de comunicare nonverbala
eficienta, adaptata diverselor contexte educationale.

Tabelul 1. Strategii de eficientizare a comunicarii nonverbale la cadrele didactice din IET

Strategii si

Gestica (gesturile)

R Sco Context de aplicare
activitati P P
Strategia Formarea - conditii privind organizarea mediului de invatare:
de dezvoltare abilitatilor de spatiu larg, deschis, care permite miscare si lucru lu-

a limbajului
gestual

Activitati:
»Dictionarul gestu-
rilor”

,,aesturi
universale vs. cul-
turale”

,,Gestul potrivit la
momentul potrivit”

recunoastere si
utilizare adecvata
a gesturilor, care
reprezinta un
canal-cheie al
comunicarii
nonverbale in
interactiunile cu
copiii, colegii si
parintii.

cru In echipe/in grupuri mici; materiale vizuale (ima-
gini, fise cu tipuri de gesturi, capturi din situatii reale);
flipchart, tabla sau proiector pentru prezentarea gesturilor
si clasificarea lor (ex. gesturi ilustrative, adaptative, afec-
tive etc.);

- conditii privind relationarea formator formabil: se creeaza
o atmosfera deschisd, cu accent pe exercitii de autoobserva-
re si feedback de la egal la egal; se lucreaza in echipe pen-
tru analizarea si reproducerea gesturilor, urmate de reflectie;
filmarea participantilor si analiza ulterioara faciliteaza
autocunoasterea si constientizarea limbajului corporal, dar
st identificarea gesturilor universale si a variatiilor culturale;
autoreflectie prin crearea unui dictionar de gesturi.

Strategia de
autocontrol al lim-
bajului

corporal
Activitati:
»Miscare in oglin-
da”

,,Ce transmite cor-
pul meu?”

»Mesaj n
tacere”

Cresterea
constientizarii
asupra gesturilor
spontane, subtile
sau reflexe, si
dezvoltarea
capacitatii de a le
adapta pentru a
sustine claritatea si
congruenta comu-
nicdrii nonverbale.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
care sd permitd acces la echipamente video/audio pentru au-
toanaliza; zone de exercitiu liber (pentru simuldri, jocuri de
rol, improvizatie); spatii de reflectie individuald (jurnal de
observatie, fise de autoevaluare);

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul Incurajeazd exprimarea liberd si siguranta emotionala in
explorarea propriului corp ca instrument de comunicare; se
folosesc metode de tip ,,teatru forum” sau ,,improvizatie di-
rijata” pentru a simula reactii corporale naturale; activitatile
includ reflectie ghidata si feedback constructiv de la colegi,
cu analiza gesturilor spontane.

Postura (pozitia) corpului

Strategia
efectului
Pygmalion
Activitati:
»Asteptarile mele,
posturile mele”
,,Bu cred 1n tine!”
,,Decodarea
posturii”

Constientizarea de
catre cadrele
didactice a
influentei posturii
si gesturilor

asupra celorlalti, in
special in raport cu
asteptarile
exprimate nonver-
bal, si dezvoltarea
abilitatii de a
transmite Incredere,
sustinere si
valorizare 1n relatiile
educationale.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
pentru exercitii de simulare, oglindd sau camere video pen-
tru autoobservare; materiale vizuale cu exemple de posturi
favorabile si defavorabile comunicarii interpersonale; sce-
narii educationale tipice (conflicte, sustinere, evaluare) pen-
tru jocuri de rol;

- conditii privind relationarea formator formabil: forma-
torul expliciteaza conceptele de efect Pygmalion si efectul
Golem, oferind exemple concrete din viata educationald; se
incurajeaza reflectia asupra propriilor asteptari si impactul
acestora asupra modului in care cadrele didactice se rapor-
teazd la copii; feedback-ul este orientat spre recunoasterea
puterii limbajului corporal.
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Postura (pozitia) corpului

Strategia de
dezvoltare a
expresivitatii
corporale
Activitati:
”Mainile in
actiune”
”Picioruse,
picioruse”

” Arta sincronizarii”

Imbunititirea
posturii si a
expresivitatii
corporale prin
constientizarea
gesturilor si
pozitiilor
defensive, in
vederea credrii
unei prezente
deschise,
echilibrate si
profesionale
in relatiile
educationale.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
larg, adecvat pentru exercitii de miscare si simulari libere;
acces la oglinzi, camere video si ecrane pentru revizuirea
propriului comportament nonverbal; fise de autoevaluare
a posturii si gesticii, cu criterii simple si clare; oglinzi sau
inregistrari video pentru autoobservare; materiale suport:
imagini cu exemple de posturi deschise/inchise, fise de au-
toevaluare a limbajului corporal;

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul oferd exemple practice si demonstreaza posturi ,,inchise”
versus ,,deschise”; se incurajeaza reflectia asupra pozitiei
corpului 1n diferite contexte (activitate cu copiii, discutie cu
parintii etc.); se creeaza un cadru sigur pentru experimentare,
fara teama de judecata sau greseald; se incurajeaza reflectia
personala si feedback-ul constructiv intre participanti, cen-
trat pe congruentd intre ceea ce exprima corpul si intentia
comunicativa.

Mimica (expresii faciale)

Strategia privirii
focalizate in
contextul
comunicarii
Activitati:
,»Oglinda”
,,Privirea care
comunica”
,,Conectare
prin ochi”

Dezvoltarea
abilitatii cadrelor
didactice de

a utiliza

contactul vizual
in mod constient,
adecvat si empatic,
ca forma esentiala
de conectare non-
verbala cu copiii,
parintii si colegii,
in vederea
construirii unui
climat educational
sigur si deschis.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
amenajat fara bariere vizuale intre participanti (mese dispu-
se circular sau in forma de ,,U”); acces la materiale video cu
exemple de utilizare corectd/incorecta a contactului vizual;
oglinzi si materiale de autoevaluare (ex. fise cu intrebari des-
pre confortul privind privirea altora);

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul ofera un model pozitiv, mentinand contact vizual asertiv,
empatic si constant in timpul interactiunilor; se incurajeaza
feedback-ul direct intre participanti, exprimat prin privire,
mimica si posturd; atmosfera de lucru este una de siguranta
emotionald.

Strategia subtextu-
lui facial
Activitati:
,,.Descifreaza
emotia” ,,Ce spun
trasaturile mele?”
,,Feedback facial”
sau ’Cum sa detec-
tam minciuna”

Dezvoltarea
capacitatii
cadrelor didactice
de a recunoaste,
interpreta

si exprima
microexpresii
faciale relevante,
pentru o mai
buna intelegere a
emotiilor celorlalti
si pentru
consolidarea
congruentei in
comunicarea
nonverbala
educationala.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
echipat cu proiector/video pentru vizualizarea materialelor
demonstrative; oglinzi individuale sau camere video pentru
inregistrarea expresiilor proprii; fise de lucru cu tipologii de
emotii s1 microexpresii; scale de intensitate pentru autoeva-
luare;

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul incurajeaza observatia activa si interpretarea fara jude-
catd a expresiilor faciale; se lucreaza in perechi sau grupuri
mici pentru feedback reciproc si reflectie asupra diferentelor
de perceptie; se creeaza contexte simulate care permit mani-
festarea autentica a emotiilor (ex: situatii educationale tensi-
onate, conversatii sensibile).

125




STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2025, nr. 9(189)

Strategia spatiului
optim in comunica-
rea interpersonald
Activitati:

,,Zona de confort”
,,Proxemica In
practica”

»Spatiul care
uneste sau separa”

Familiarizarea
cadrelor didactice
cu zonele
proxemice $i
dezvoltarea
capacitatii de a
adapta distanta
fizica in functie
de contextul
relational si
emotional,

pentru a sprijini
interactiunile e
ficiente in mediul

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
flexibil, cu mobilier usor de reconfigurat pentru simularea
diferitelor tipuri de proxemica (intima, personala, sociala,
publicd); acces la materiale vizuale (diagrame ale zonelor
proxemice, fotografii din contexte educationale); posibili-
tatea de filmare a scenariilor pentru revizuire si analiza;

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul modeleaza interactiuni variate din punct de vedere pro-
xemic, explicand impactul fiecarei alegeri; se ofera feedback
personalizat pe baza comportamentului observat in timpul
jocurilor de rol; atmosfera este una de incredere, in care
participantii pot experimenta fard teama de a fi judecati pen-
tru propriul stil relational.

acestora in crearea
primei impresii in
relatia cu copiii,
parintii

si colegii

3 educational zilnic.
g Strategia ariei per- | Dezvoltarea - conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
5 | sonale de siguranta | abilitatii cadrelor | suficient de larg pentru activitati de miscare, simulari si
& | in comunicare didactice pozitionari fizice variate; materiale vizuale (diagrame cu zo-
Activitati: de a respecta si nele proxemice, fise de autoevaluare a confortului spatial);
»Respect ajusta aria posibilitatea de observare si feedback intre colegi (ex: din
si apropiere” personala de unghiuri diferite);
»dimt ca siguranta in - conditii privind relationarea formator formabil: formato-
e prea aproape” functie de rul modeleaza respectarea spatiului personal in interactiuni
,Harta distantelor” | particularitatile st explica impactul psihologic al invadarii acestuia; se asigu-
fiecarui copil sau | rd un mediu sigur 1n care participantii pot explora propriile
adult, prevenind limite proxemice, fara teama de evaluare negativa; se pro-
invadarea spatiului | moveaza empatia si adaptarea in functie de varsta, tempera-
personal si mentul si cultura interlocutorului.
consolidand
increderea
in relatiile
educationale.
Strategia de Orientarea atentiei |- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
constientizare a formabililor flexibil, care permite interactiuni fatd in fatd, prezentari si
semnificatiei asupra rolului miscare (ex. simulari/jocuri de rol); acces la oglinzi, materi-
vestimentare vestimentatiei in ale foto sau proiectii video pentru autoobservare si analiza,
| Activitati: comunicarea posibilitatea de schimbare rapida a tinutei (ex. halate, esarfe,
5§ ,Prima impresie” | nonverbala a jachete etc.) pentru activitdtile comparative;
£ |,,Schimba tinuta, cadrului didactic, |- conditii privind relationarea formator formabil: forma-
_; schimba perceptia” | prin intelegerea torul incurajeaza un climat de deschidere, sinceritate si
& | ,,Tinuta mea - codului culori- reflectie fara judecata asupra aspectului personal; feedback-
S | extensie lor ca expresie a ul este oferit Tn mod constructiv si contextualizat, subliniind
é a rolului meu” personalitatii diferenta dintre stilul personal si normele profesionale; se
< si a impactului promoveaza dialogul empatic si valorizarea diversitatii de

expresie.
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Strategia

codului vestimentar
in autoreglarea
identitatii
profesionale si
comunicarii
didactice
Activitati:

,» Vestimentatia
camesaj”

,,Ghid vizual de
tinuta profesionala”

Aspectul fizic (tinuta)

Congtientizarea de
modului in care
alegerile vestimen-
tare influenteaza
perceptia

sociala, imaginea
profesionala si
calitatea relatiilor
educationale in
IET.

- conditii privind organizarea mediului de invatare: spatiu
dotat cu mijloace vizuale (proiector, flipchart, ecran in-
teractiv) pentru prezentarea unor exemple de tinute; acces
la materiale diverse (imagini, cataloage, aplicatii de stil)
pentru construirea unui ghid vizual de tinuta; colt de ,,stil
educational” unde cursantii pot experimenta combinatii de
vestimentatie si pot fi fotografiati in diverse contexte simu-
late;

- conditii privind relationarea formator formabil: formato-
rul ofera un cadru non-critic si exploratoriu, incurajand ex-
primarea personald fara judecata; se promoveaza dialogul
deschis si schimbul de perspective asupra impactului tinutei

asupra relatiei cu copiii, colegii si parintii; se ofera feedback
constructiv si individualizat, raportat la contextul fiecaruia
(inclusiv normele institutionale sau culturale).

,Cum ne percep
copiii si parintii?”

Tabelul expus oferd un cadru metodologic coerent pentru integrarea strategiilor de eficientizare a co-
municarii nonverbale in formarea cadrelor didactice din institutiile de educatie timpurie. Prin explorarea si
exersarea dimensiunilor fundamentale ale comunicarii nonverbale — mimica, gestica, postura, proxemica si
aspectul fizic — aceste strategii contribuie direct la dezvoltarea competentelor profesionale si la consolida-
rea eficientei relatiilor educationale.

Fiecare strategie a fost elaborata nu doar pentru a sprijini autoanaliza si constientizarea mesajelor
nonverbale transmise inconstient, ci si pentru a oferi instrumente aplicabile de modelare a comporta-
mentului nonverbal in diverse contexte educationale — interactiuni cu copiii, parintii, colegii sau alti
parteneri institutionali. Activitatile propuse, In cadrul fiecdrei strategii, sunt de naturd interactiva si
reflexiva, fiind adaptate specificului practicii din gradinite; ele pun accent pe dezvoltarea controlului
corporal, a expresivitatii emotionale si a congruentei dintre mesajul verbal si cel nonverbal. Totodata,
conditiile de organizare si de relationare dintre formator si formabil au fost concepute pentru a sustine
un climat de invatare caracterizat prin deschidere, empatie si constructivitate. Dincolo de dimensiu-
nea formativa imediata, aceste strategii contribuie la consolidarea identitétii profesionale a cadrului
didactic, la optimizarea relatiilor educationale si la crearea unui climat institutional bazat pe incredere,
respect si colaborare.

Prin urmare, aceste strategii pot constitui baza unei programe de formare continua relevante si eficienta,
destinata dezvoltarii unei comunicdri nonverbale autentice, constiente si profesioniste in randul cadrelor
didactice din institutiile de educatie timpurie.

Concluzii

Analizateoreticarealizata a evidentiat rolul central al comunicarii nonverbale n arhitectura interactiunilor
educationale, confirmand faptul cd aceasta completeaza, nuanteaza si, uneori, substituie mesajele verbale.
Comunicarea nonverbala este adesea involuntara si dezvaluie stari emotionale, intentii sau atitudini, ceea
ce 1i confera autenticitate si un grad sporit de credibilitate.

In mediul profesional, si mai ales in educatie, limbajul nonverbal al cadrelor didactice transmite copiilor
si parintilor mesaje subtile despre disponibilitate, autoritate, sprijin sau intelegere, influentand motivatia si
calitatea procesului de invatare.

In contextul educatiei timpurii, cadrele didactice utilizeaza simultan o diversitate de coduri nonverbale
(gesturi, postura, expresii faciale, proxemica, cronemica, aspect fizic), care, atunci cand sunt gestionate
constient, faciliteaza empatia, intelegerea si cooperarea cu copiii, parintii si colegii. Totodatd, lipsa unei
gestiuni adecvate poate conduce la incongruente si interpretdri eronate ale mesajelor. Studiile analizate
confirmd ca eficientizarea comunicdrii nonverbale contribuie la cresterea calitatii actului educational, la
consolidarea climatului socio-afectiv si la formarea unor relatii profesionale autentice.
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In consecinta, valorificarea comunicarii nonverbale la cadrele didactice din institutiile de educatie tim-
purie este consideratd o prioritate a formarii continue, avand un impact direct asupra eficientei procesului
educational si asupra nivelului de profesionalism al cadrelor didactice.
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