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MANAGEMENTUL INOVATIILOR iN EDUCATIE:
CONCEPT SI PARTICULARITATI

Claudiu-Iulian GEORGESCU,
Universitatea de Stat din Moldova

Managementul inovatiilor in contextul educational este un proces vital pentru institutiile de invatimant in fata
schimbarilor si provocarilor din societatea contemporana. Este o abordare strategica care vizeaza identificarea, im-
plementarea si managementul eficient al inovatiilor in procesele educationale.

Una dintre cele mai semnificative evolutii contemporane in managementul inovatiilor educationale este influenta
tehnologiei digitale asupra procesului de invatare si predare. Integrarea instrumentelor tehnologice in procesul
educational a adus cu sine transformari radicale, deschizdnd noi oportunitati de personalizare a Invatarii, acces la
diverse resurse educationale si stimularea creativitatii elevilor.

O alta tendintd importanta este si adoptarea unor metodologii de predare inovatoare, precum invéatarea bazatd pe
proiecte, invatarea colaborativa sau abordarea STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics j. Aceste
metode promoveazad implicarea activa a elevilor in procesul de invatare, dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a pro-
blemelor si stimuleaza gandirea critica.

De asemenea, dezvoltarea competentelor digitale ale profesorilor este o altd tendintd semnificativa. Profesorii
trebuie sa fie pregatiti sd foloseasca tehnologia in mod eficient in procesul de predare, sa evalueze si sa integreze
instrumentele digitale n planificarea lectiilor si sa faciliteze un mediu de invatare digital sigur si eficient. Aceasta
implicd crearea unui mediu propice inovatiei, in care ideile noi sunt incurajate, testate si implementate eficient.

In concluzie, fenomenele si tendintele contemporane in managementul inovatiilor educationale au un impact sem-
nificativ asupra dezvoltarii institutiilor de invatamant.

Cuvinte-cheie: educatie, management, stiintd, predare, tehnologie.

MANAGEMENT OF INNOVATIONS IN EDUCATION:

CONCEPT AND PARTICULARS

The management of innovations in the educational context is a vital process for educational institutions in the face
of changes and challenges in contemporary society. It is a strategic approach aimed at the identification, implemen-
tation and efficient management of innovations in educational processes.

One of the most significant contemporary developments in the management of educational innovations is the
influence of digital technology on the learning and teaching process. The integration of technological tools in the edu-
cational process has brought with it radical transformations, opening up new opportunities for personalizing learning,
access to diverse educational resources and stimulating students’ creativity.

Another important trend is also the adoption of innovative teaching methodologies, such as project-based lear-
ning, collaborative learning or the STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics j approach. These
methods promote the active involvement of students in the learning process, the development of problem-solving
skills and stimulate critical thinking.

Also, the development of digital skills of teachers is another significant trend. Teachers must be prepared to use
technology effectively in the teaching process, evaluate and integrate digital tools in lesson planning, and facilitate
a safe and effective digital learning environment. This involves creating an environment conducive to innovation,
where new ideas are encouraged, tested and implemented effectively.

In conclusion, contemporary phenomens and trends in the management of educational innovations have a signifi-
cant impact on the development of educational institutions.

Keywords: education, management, science, teaching, technology.

Introducere
Educatia este intr-o continud transformare, in special datoritd avansului tehnologic si a nevoilor sociale
in schimbare. In acest context, managementul inovatiilor educationale devine esential pentru institutiile

3



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

de invatamant, deoarece implicd identificarea, implementarea si gestionarea cu succes a schimbarilor si a
inovatiilor in procesul educational.

Acest management are un impact semnificativ asupra calitatii educatiei oferite elevilor, asupra
performantei institutionale si asupra pregatirii elevilor pentru a face fata cerintelor societatii moderne. Ast-
fel, managementul inovatiilor reprezintd o modalitate de a explora si de a intelege modul in care institutiile
de Invatamant pot sa raspunda la provocdrile si oportunitdtile actuale.

Managementul inovatiilor educationale implicd nu doar identificarea si implementarea noilor practici,
ci si gestionarea schimbarilor, evaluarea impactului acestora si asigurarea sustenabilitatii imbunatatirilor
aduse in sistemul educational.

In contextul invatimantului romanesc, managementul inovatiei in scoli reprezinti o tema de actualita-
te deoarece sistemul educational se confruntd cu provocari semnificative in ceea ce priveste adaptarea la
schimbarile sociale, tehnologice si economice contemporane. Este esential sa se implementeze strategii si
practici eficiente de gestionare a inovatiei pentru a promova dezvoltarea continua a invatamantului.

Potrivit lui Drucker (1985), inovarea in educatie presupune adoptarea unor abordari noi si creative in
procesul de predare-invitare, precum si implementarea unor metode didactice inovatoare. In acest context,
profesorii reprezinta factorul cheie in implementarea inovatiei in scoala [1]. Ei trebuie sa fie pregatiti sa
abordeze noile tehnologii si sd le integreze in procesul educational, adaptindu-le la nevoile specifice ale
elevilor [24].

De asemenea, managementul inovatiei in scoald presupune si crearea unui mediu favorabil pentru dez-
voltarea si implementarea ideilor inovatoare [12]. Acest lucru poate fi realizat prin promovarea unei culturi
organizationale care sustine inovatia si prin implicarea activa a tuturor membrilor comunitatii scolare in
procesul de identificare si implementare a solutiilor inovatoare [2].

Un alt aspect important al acestei teme este faptul ca inovatiile educationale nu se limiteaza doar la
aspecte tehnologice. Ele pot include schimbari in metodologiile de predare, in evaluarea elevilor, in organi-
zarea spatiilor de invatare sau in implicarea comunitatii in procesul educativ.

De asemenea, managementul inovatiilor educationale poate sa contribuie la crearea unui mediu
educational mai inclusiv si echitabil, asigurand ca toti elevii au acces la o educatie de calitate, indiferent de
backgroundul lor social sau de abilitati.

Adoptarea unei abordari proactive in managementul inovatiilor educationale poate s conduca la mul-
tiple beneficii. Prin implementarea eficientd a schimbdrilor, institutiile de invatamant pot sa devina centre
de excelentd, sa imbunatateasca performantele elevilor si sd raspunda mai bine nevoilor comunitatii [11].

De asemenea, gestionarea inovatiilor educationale poate sa promoveze spiritul de echipa si colaborarea
intre cadrele didactice, elevi si parinti, creand astfel un mediu educational propice dezvoltarii si invatarii.

Este important sa subliniem ca succesul acestui management depinde de impulsivitatea tuturor partilor
implicate, de la conducerea institutiei pana la profesori si parinti. Comunicarea deschisa si colaborarea sunt
cheia implementarii cu succes a schimbarilor.

Totodata, evaluarea constanta a impactului inovatiilor educationale este esentiald pentru a intelege ce
functioneaza si ce poate fi imbunatatit. Aceasta abordare bazatd pe date si rezultate contribuie la luarea de-
ciziilor informate si la ajustarea strategiilor de management.

Managementul inovatiilor educationale reprezintd o directie cruciald in transformarea sistemului de
invatdmant. Aceastd abordare presupune adaptarea constanta la noile cerinte ale elevilor si ale societatii,
integrand cele mai eficiente practici si tehnologii in procesul educational. Este esential sd subliniem ca ma-
nagementul inovatiilor nu este un proces static, ci un efort continuu de identificare si implementare a celor
mai bune strategii pentru a imbunatati calitatea invatamantului.

De asemenea, inovatia aduce in discutie responsabilitatea institutiilor de Tnvatdmant fatd de formarea
viitoare a elevilor. Prin management, acestea isi asuma rolul de catalizator pentru dezvoltarea personala si
profesionala a tinerilor.

Un alt aspect de importanta majora este adaptarea la noile cerinte ale pietei muncii. Educatia trebuie sa
pregateasca elevii nu doar pentru a obtine un loc de munca, ci si pentru a se adapta intr-un mediu profesio-
nal in continud schimbare.
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In acest sens acest management constituie, fara indoiala, un domeniu vital pentru progresul si dezvolta-
rea sistemului de invatdmant. Acesta aduce cu sine o serie de provocari si oportunitati ce necesita abordari
inovatoare si strategii eficiente.

Unul dintre aspectele cruciale este adaptarea la noile tehnologii si la schimbarile din mediul inconjurator.
Integrarea eficienta a acestor elemente in procesul de invitare poate sa deschida noi perspective si sa creeze
o experientd educationald mai captivanta si mai eficienta.

De asemenea, managementul inovatiilor educationale trebuie sd se concentreze pe personalizarea
invatarii, luand in considerare stilurile si ritmul diferit de invatare al elevilor. Aceasta presupune o abordare
flexibila si adaptabild pentru a asigura succesul tuturor.

Mai mult decat atat, este important sa recunoastem ca inovatia educationald nu reprezintd doar un proces
academic, ci are un impact profund asupra comunitatii si societatii in ansamblu. Ea contribuie la dezvolta-
rea unor cetiteni mai bine pregatiti, mai responsabili si mai capabili sa faca fata provocéarilor contemporane.

Managementul inovatiilor in educatie: cadrul conceptual si organizational

Managementul inovatiilor educationale reprezinta un domeniu critic in dezvoltarea si imbunatatirea pro-
ceselor de invatare in institutiile de Invatdmant. Cercetarile din acest domeniu acopera o gama variata de
subiecte, incluzand strategii de implementare, impactul asupra rezultatelor elevilor si metodele de evaluare
a eficientei inovatiilor educationale.

In literatura de specialitate, s-au evidentiat mai multe abordari si perspective. Un aspect important este
dezvoltarea si adaptarea curriculumului pentru a integra noile tehnologii si metode de predare. Tehnologiile
emergente, cum ar fi invétarea online, platformele de e-learning si utilizarea dispozitivelor mobile, au fost
subiecte de interes major.

Vladimir Gutu recunoaste ca schimbadrile in societate, avansul tehnologic si evolutiile culturale au un
impact profund asupra modului in care se desfasoara procesul de invatamant. Astfel, el subliniaza necesi-
tatea ca scolile sa rdmana relevante si actualizate, pentru a asigura o educatie care sa raspunda nevoilor si
cerintelor contemporane.|8]

Aceasta implicd nu doar actualizarea continutului curricular, ci si adoptarea unor metode de predare-
invatare moderne, integrate cu tehnologiile educationale. De asemenea, se refera si la dezvoltarea abilitatilor
socio-emotionale si a gandirii critice, care sunt tot mai relevante intr-o societate in continud schimbare.

Prin aceasta perspectivd, Vladimir Gutu subliniaza faptul ca educatia trebuie sd fie dinamica si sa evolu-
eze odata cu schimbarile din societate, pentru a pregati elevii pentru succes in lumea actuala. Astfel, adap-
tabilitatea scolilor devine o componenta esentiald a managementului educational eficient.

Un alt aspect important este implicarea comunitatii educationale, inclusiv a cadrelor didactice, elevilor si
parintilor, in procesul de inovare educationala. Cercetarile au analizat modul 1n care aceste parti interesate
pot fi implicate eficient pentru a asigura succesul implementarii inovatiilor [9].

Potrivit lui Vladimir Gutu in lucrarea ,,Managementul schimbarii in cadrul educational», conducatorii
scolari au un rol crucial in facilitarea procesului de transformare. Ei trebuie sa fie agenti activi ai schimba-
ril, avand capacitatea de a identifica nevoile si oportunitatile de inovatie in educatie. Mai mult decat atat,
acestia trebuie sa fie capabili sa mobilizeze resursele disponibile pentru a sustine implementarea schimba-
rilor propuse.

Aceasta implica nu doar capacitatea de a formula strategii, ci si abilitatea de a comunica eficient, de a
motiva si mobiliza echipa didactica si comunitatea scolara in vederea sustinerii si adoptarii inovatiilor. Con-
ducatorii scolari trebuie sa devina catalizatori pentru schimbare si sa ofere suportul necesar pentru a depasi
eventualele rezistente sau obstacole intalnite in procesul de implementare a inovatiilor.

Prin aceastd abordare, Vladimir Gutu subliniaza cd succesul implementarii inovatiilor educationale nu
depinde doar de ideile sau strategiile 1n sine, ci si de capacitatea liderilor educationali de a dirija si de a
facilita procesul de schimbare in scoli. Asadar, conducatorii scolari au un rol esential in asigurarea unei
implementdri eficiente si reusite a inovatiilor in cadrul institutiilor de invatdmant [7].

In cartea sa ,,Managementul educational si inovarea didactica”, Baltitescu abordeaza teme esentiale
privind adaptarea sistemului de invatdmant la schimbarile sociale si tehnologice.
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El subliniaza rolul decisiv al liderilor educationali in promovarea inovatiilor si sustine importanta dez-
voltarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice. Autorul propune, de asemenea, strategii concrete
pentru implementarea tehnologiilor educationale in procesul de invatamant, evidentiind astfel preocuparea
pentru actualizarea metodelor didactice.

De asemenea, Stefan Baltatescu acorda o atentie deosebita evaludrii impactului inovatiilor educationale,
sustinand ca este esential sa masuram succesul acestora in imbunatatirea procesului de Tnvatare [1].

Urmatorul pas este definit de cultura organizationala si sustinerea inovatiei: se investigheaza modul
in care cultura organizationala a scolii poate sprijini sau impiedica procesul de gestionare a inovatiilor
educationale.

Un alt exemplu notabil in ceea ce priveste managementul inovatiilor educationale 1l constituie cerce-
tarile si contributiile profesorului Valentin Dinu, autor al lucrarii ,,Managementul educational si liderii
scolari». Dinu se remarca prin analizele sale aprofundate cu privire la impactul liderilor scolari in promo-
varea schimbarilor si inovatiilor in contextul educational romanesc.

Lucrarea acestuia exploreaza modalitdtile in care conducatorii scolari pot influenta cultura organizationala
si pot mobiliza resursele pentru a sustine implementarea inovatiilor. De asemenea, Dinu pune un accent
deosebit pe dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice, subliniind importanta formarii
continue n contextul schimbarilor permanente din educatie [2].

Prin aceste cercetari, profesorul Valentin Dinu contribuie semnificativ la dezvoltarea cunoasterii in do-
meniul managementului inovatiilor educationale in contextul scolilor romanesti. Lucrarile sale ofera repere
practice si teoretice pentru liderii educationali si cadrele didactice care doresc sd@ implementeze inovatii in
sistemul de Invatdmant romanesc.

Managementul inovatiilor educationale in scolile romanesti reprezinta un domeniu de cercetare si im-
plementare de o importanta deosebitd in contextul evolutiei sistemului de Invatdmant. Aceastd tema aduce
in prim plan strategii si concepte care au un impact profund asupra modului in care educatia este livrata si
asimilatd Tn mediul scolar.

Prin gestionarea inovatiilor educationale, se urmareste adaptarea procesului de invatare la schimbarile
sociale, culturale si tehnologice din societatea contemporana. Acest demers se traduce n adoptarea unor
abordari didactice si tehnologice actualizate, menite sa optimizeze procesul educativ si sa raspunda nevoi-
lor individuale ale elevilor.

Un alt aspect crucial constd in promovarea eficientei didactice si a calitatii invatamantului. Prin imple-
mentarea unor metodologii inovatoare, se vizeaza imbunatatirea procesului de asimilare a cunostintelor si
dezvoltarea abilitatilor critice si creative ale elevilor.

De asemenea, managementul inovatiilor educationale presupune adesea integrarea tehnologiilor in pro-
cesul de invatamant. Aceasta contribuie la dezvoltarea competentelor digitale ale elevilor, pregatindu-i
pentru a face fatd cerintelor unei societati tot mai digitalizate.

Unul dintre beneficiile majore ale acestei abordari constd in furnizarea unei educatii relevante si actuali-
zate, adaptatd la cerintele actuale ale pietei muncii si ale societatii in general. Astfel, elevii sunt pregatiti sa
devind cetdteni activi si adaptati la schimbarile rapide din lumea contemporana.

Acest efort de gestionare a inovatiilor educationale presupune, de asemenea, cultivarea unui mediu
educational motivant si inclusiv. Implementarea unor practici inovatoare poate sa stimuleze participarea
activa a elevilor In procesul de invatare si sd ofere oportunitati egale pentru toti membrii comunitatii
scolare.

Un aspect deosebit de semnificativ al managementului inovatiilor educationale constd in crearea unui
cadru de invatare care incurajeaza gandirea criticd si creativa. Prin adoptarea metodelor si a abordarilor
care solicita elevii sa analizeze, s sintetizeze si sa aplice cunostintele, se dezvoltd abilitdti esentiale pentru
rezolvarea problemelor complexe ale secolului XXI.

De asemenea, evaluarea continud a impactului inovatiilor educationale reprezintd o componenta cru-
ciald a acestui proces. Analiza performantei elevilor, feedback-ul partilor interesate si studiile de caz sunt
instrumente esentiale pentru a Intelege in profunzime modul in care noile strategii influenteaza invatarea si
dezvoltarea elevilor.
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In concluzie, managementul inovatiilor educationale reprezinta un efort deosebit de important in
imbundtatirea calitatii invatdmantului In scolile romanesti. Prin aplicarea unor strategii eficiente de gestio-
nare a inovatiilor, se contribuie la formarea unei generatii educate, adaptate si creative, capabile sa faca fata
provocarilor viitorului.

Prin implementarea inovatiilor educationale, se creeazd un mediu de invatare dinamic si stimulativ, care
sa raspunda nevoilor individuale ale elevilor. Aceasta conduce la 0 mai buna asimilare a cunostintelor si la
dezvoltarea abilitatilor esentiale pentru a face fatd provocarilor complexe ale secolului XXI.

O alta importantd practicd a managementului inovatiilor educationale consta in promovarea unui sistem
de evaluare orientat catre imbunatatiri si dezvoltare continua. Evaluarea eficienta oferd feedback esential
atat pentru cadrele didactice, cat si pentru elevi, facilitand ajustarile necesare pentru optimizarea procesului
de invatdmant.

Un aspect crucial il reprezinta pregatirea elevilor pentru lumea actuald, tot mai digitalizatd si complexa.
Integrarea tehnologiilor si a altor metode inovatoare dezvolta competente digitale, analitice si critice, pre-
gatind astfel elevii pentru a deveni cetateni activi si adaptati la cerintele societatii moderne.

De asemenea, managementul inovatiilor educationale contribuie la cresterea motivatiei si angajamentu-
lui elevilor in procesul de invatare. Prin aplicarea unor strategii captivante si relevante, elevii se simt mai
implicati si mai dornici s participe activ in activitdtile scolare.

Aprofundand aceastd idee, managementul inovatiilor educationale reprezintd o directie strategica ce
vizeaza transformarea scolii Intr-un mediu adaptabil si stimulant pentru toti participantii. Este o modalitate
eficace de a raspunde la cerintele societatii actuale, care evolueaza rapid, iar schimbarile tehnologice si
culturale influenteaza modul in care Invatdm si ne formam.

Prin focalizarea pe adaptabilitate si relevantd, se reuseste sd se asigure ca cunostintele si abilitdtile do-
bandite de elevi au valoare si aplicabilitate in viata de zi cu zi. Astfel, se formeaza cetateni pregatiti sd se
integreze intr-un context social si profesional in permanenta schimbare.

Un alt aspect deosebit de important constd in dezvoltarea abilitatilor socio-emotionale si a gandirii cri-
tice. Managementul inovatiilor educationale ofera instrumentele necesare pentru a stimula creativitatea,
spiritul critic si abilitatile de rezolvare a problemelor, pregatind elevii pentru a deveni cetateni activi si
implicati in dezvoltarea comunitatii.

Totodata, acest demers contribuie la formarea unui mediu scolar inclusiv, care sa ofere sprijin pentru
toti elevii, indiferent de abilitatile lor individuale sau de eventualele nevoi speciale. Este o modalitate de a
asigura ca toti copiii au acces la o educatie de calitate, fara discriminare.

In final, managementul inovatiilor educationale nu doar optimizeaza procesul de invatare, ci cultivi o
mentalitate de invatare pe tot parcursul vietii. Aceasta este esentiala Intr-o lume in continud evolutie, unde
adaptabilitatea si capacitatea de a Invata continuu devin abilitdti-cheie pentru succesul personal si profesio-
nal. Astfel, relevanta practica a acestei teme este cu atat mai evidenta In contextul societatii contemporane.

In concluzie, managementul inovatiilor educationale nu reprezinti doar o abordare teoretica, ci are o
relevanta practicd substantiald in imbunatatirea procesului de invatamant. Prin aplicarea unor strategii ino-
vatoare, se dezvolta un sistem educational mai adaptat, capabil sa pregateasca elevii pentru provocarile si
oportunitatile lumii contemporane.

Concluzii generale

Managementul inovatiilor educationale In contextul scolilor romanesti reprezintd un imperativ in
imbunatatirea procesului de invatamant. Pornind de la perspectiva autorilor romani putem trage concluzii
semnificative.

Importanta conducatorilor educationali in promovarea si implementarea inovatiilor in educatie este evi-
denta. Ei joacd un rol vital in facilitarea procesului de transformare si mobilizare a resurselor necesare.

Necesitatea adaptarii la schimbarile sociale, tehnologice si culturale este imperativa. Scolile trebuie sa
ramana relevante si actualizate pentru a asigura o educatie de calitate.

Abordarea proiectelor educationale se dovedeste a fi o strategie eficientd pentru implementarea inovatiilor.
Planificarea, implementarea si evaluarea acestora sunt aspecte cruciale pentru succesul lor.
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Masurarea impactului inovatiilor 1n procesul de invatdmant este esentiald. O evaluare eficienta furnizea-
za feedback necesar pentru Imbunatatirea continua a procesului de Tnvatare.

Asigurarea si Tmbundtdtirea calitatii Invatamantului reprezinta o prioritate. Aceasta implica strategii pen-
tru administrarea eficientd a resurselor umane si materiale.

Integrarea tehnologiilor si stimularea gandirii critice si creativitdtii pregatesc elevii pentru a deveni
cetdteni activi intr-o societate complexa.

Prin managementul inovatiilor educationale se contureaza o paradigma educationald dinamica si adap-
tabila, in pas cu evolutiile societale si tehnologice. Aceastd abordare pune accentul nu doar pe transmiterea
cunostintelor, ci si pe dezvoltarea abilitatilor critice si creative ale elevilor.

In acest context, liderii educationali reprezinti coloana vertebrala a implementirii schimbrilor. Capaci-
tatea lor de a identifica directiile de dezvoltare, de a mobiliza resurse si de a crea un mediu propice inovatiei
este cruciald pentru succesul procesului de transformare.

De asemenea, inovatiile educationale aduc cu sine beneficii pragmatice evidente. Prin abordarile moder-
ne, procesul de invatdmant devine mai eficient, iar elevii sunt mai bine pregétiti pentru a face fata provo-
carilor societdtii contemporane.

Prin managementul inovatiilor educationale, se urmareste crearea unui mediu de invatare actualizat, adap-
tat la cerintele lumii contemporane. Abordarile inovatoare au un impact semnificativ in dezvoltarea abilitatilor
si competentelor esentiale pentru succesul elevilor in societatea actuald. Astfel, implementarea inovatiilor
educationale reprezintd un pilon fundamental pentru progresul sistemului de invatamant din Romania.

Managementul inovatiilor educationale reprezintd cheia pentru un sistem educational robust si adaptat
cerintelor actuale. Implementarea inovatiilor nu doar optimizeaza procesul de invatare, ci contribuie la
formarea unei generatii de tineri pregatiti s se integreze si sd contribuie activ 1n societatea In continua
schimbare.
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SINELE CREATIV, EFECTE ASUPRA ANXIETATII FATA DE TESTARE
SI IMPLICIT A MOTIVATIEI iNVATARII LA ELEVII ADOLESCENTI

Mirela PANDELICA, Otilia DANDARA,
Universitatea de Stat din Moldova

Prezentul studiu analizeaza nevoia dezvoltarii de programe psihoeducationale in contextul scaderii motivatiei pentru
studiu, constatandu-se nevoia dezvoltarii sau mai bine spus valorificarii creativitatii adolescentului, studiile evidentiind
relatia dintre creativitate si modul de gandire, in sensul ca elevul care detine un nivel crescut al autoeficacitétii creative
este mai determinat sa actioneze. De asemenea, acest fapt il putem considera si un factor facilitator al actiunii Tn momen-
tul testarii, anxietatea fata de teste reprezentand de asemenea o problema reala in randul elevilor adolescenti.

Invitarea reprezinti o nevoie inniscuti a omului in general, iar programele psihopedagogice si psihoeducationale
bazate pe tehnici expresiv-creative pot detensiona elevul adolescent si il pot ajuta sa se conecteze cu Sinele, astfel
incat sa decopere aceastd nevoie - invatarea. De asemenea, dezvoltarea creativitatii si implicit a autoeficacitatii crea-
tive 1l pot motiva sé actioneze, descoperind noi modalitati de actiune ITn momentul instaldrii anxietatii fatd de testare.

Cuvinte-cheie: sine creativ, program educational, anxietate fata de teste , autoeficacitate creativd, motivatie
pentru studiu.

THE CREATIVE SELF, THE EFFECTS ON TEST ANXIETY AND ALSO
OF THE LEARNING MOTIVATION AT HIGHTSCHOOL STUDENTS

The current study analyses the need of developing psychoeducational programmes as a lowering motivation for
study has been noticed, observing thus the need of growing, or, better said, taking advantage of the teenager ‘s creati-
vity, the studies show the relationship between creativity and the way of thinking, therefore the student that has a high
level of creative self- efficiency is more determined to take action. Also, we can consider this aspect a useful means
of action at the testing moment, a real problem among teenager student is represented by testing anxiety.

Learning is an innate need of man in general, and the psycho-pedagogical and psycho-educational programmes
based on expressive-creative techniques can therefore relax the teenager student and can help him/her to connect
with the Self so that he/she discovers this need for learning. Developing creativity and, at the same time, creative
self-efficency can help the student become motivated to take action, discovering new ways of reacting at the moment
when testing anxiety occurs.

Keywords: the creative self, educational programme, testing anxiety, creative self-efficency, study motivation.

Introducere

Noutatea temei este datd de abordarea conceptelor de autoeficacitate creativa si sine creativ, care sunt
puse in relatie cu gandirea divergenta si gasirea de solutii noi in situatii dificile, asa cum sunt situatiile in
care elevul este evaluat, nevoia de competenta reprezentand o nevoie imperioasa a adolescentului. Situatiile
de evaluare, testare pot aduce dupa sine o anumita tensiune, ca orice obstacol cognitiv, si astfel instalarea
anxietatii de testare putand limita actiunea natural, si astfel putand conduce la scaderea motivatiei pentru
invatare. De asemenea, dorim sa reliefam faptul cd dezvoltarea de programe psihoeducationale menite
sa dezvolte increderea elevului in potentialul creativ ar putea contribui la cresterea dorintei de a actiona si
implicit a motivatiei pentru studiu.

Colectarea de date a inclus metode, precum: utilizarea bazei de date a motoarelor de cautare online
pentru identificarea unor lucrari cunoscute in ceea ce priveste anxietatea fatd de testare, creativitatea si
sinele creativ precum si a modului in care dezvoltarea increderii In potentialul creativ 1isi pun amprenta
asupra scaderii anxietdtii fata de testare si implicit a cresterii motivatiei pentru studiu la elevii adolescenti,
identificarea unor documente relevante ca urmare a cautdrilor bazate pe publicatii incluse in baza de date
academica, analizarea referintelor citate in anumite publicatii intalnite in procesul de cercetare, precum si
consultarea unor reviste de specialitate.

10



)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

Coroborand teoria lui Bruner cu teoria autoeficacitatii lui Bandura, vom Incerca sa explicim necesitatea
dezvoltarii creativitatii elevilor, elaborand programe psihopedagogice menite sa dezvolte sinele creativ si
autoeficacitatea creativa, concepte prea putin studiate, despre care se atrage atentia ca au un rol deosebit de
important atat la nivelul cresterii personale, cat si al invatarii.

Studiile demonstreaza ca orice om poate fi creativ si de asemenea ca aceasta poate contribui la cresterea
calitatii Invatarii. Pornind de la aceste premise, prin intermediul programelor putem produce o deblocare
a creativitatii, cu scopul de a descoperii placerea de a actiona, prin descoperirea de noi cai de actiune, fapt
datorat cresterii nivelului sinelui creativ si autoeficacitatii creative [2].

Datele unui studiu realizat de B. Seipp sugereaza faptul ca ,,vulnerabilitatea elevilor in raport cu simpto-
mele specifice anxietatii fata de testari si examene se asociaza cu performante scolare mai slabe, indiferent
de metodele de evaluare a cunostintelor pe care profesorii le utilizeaza — de exemplu: lucrari scrise, teste
sau ascultarea orala” [Nut S. apud 10, p. 84]. Consideram ca rezultatele scolare slabe limiteaza elevul in
ceea ce priveste invatarea, dat fiind faptul cd un factor declansator al dorintei de dobandire a cunostintelor
este dat de nevoia de competenta.

Pe aceste principii pornim in demersul nostru, dorind sa creiondm faptul ca, desi increderea pe care o
avem in potentialul creativ nu influenteaza in mod direct motivatia pentru studiu, ar putea media anxietatea
fata de situatiile de testare si astfel, odatd ce performanta poate creste, indeplinirea nevoii de competenta
sa fie satisfacuta si odatd ce sentimental competentei creste sa devind un factor declansator al motivatiei
pentru studiu..

Dezvoltarea unor competente ale elevilor menite sd dezvolte capacitatea de identificare a obstacolelor
care stau in calea descoperirii de solutii creative la diverse probleme, precum si exersarea unor abilitati de
lucru care sa dezvolte gandirea divergenta, fluenta, flexibliatea si originalitatea in rezolvarea de probleme,
care sa conduca la dezvoltarea unei atitudini pozitive vis-a-vis de obstacolele cognitive, prin identificarea
de solutii creative, constituie un obiectiv major al prezentului studiu, propunandu-se dezvoltarea de progra-
me psihoeducationale cu scopul dezvoltarii sinelui creativ si autoeficacitatii creative a elevului adolescent,
un concept relativ nou si de actualitate in cadrul societatii stiintifice.

Concept si argument

Este bine cunoscut faptul ca scolala roméneasca este preocupata de fenomenul scaderii motivatiei pentru
studiu, mai ales 1n randul adolescentilor, dobandirea de cunostinte fiind in mare parte din mediul online,
nefiltrata de catre elevul adolescent, iar nevoia de aplicabilitate a cunostintelor consideram ca reprezinta
un deziderat al scolii romanesti si nu numai. Considerdm de asemenea cd dezvoltarea de programe care sa
deblocheze potentialul creator al elevului ar putea dezvolta noi modalitéti de actiune in cazul obstacolelor
cognitive, al anxietatii fatd de situatiile de testare, rezultatele obtinute reprezentand pentru elev o dovada a
competentei. Dorim sa abordam pe aceasta cale conceptele de anxietate fata de teste, sine creativ si autoe-
ficacitate creativa, reliefand implicatiile acestora 1n actul Tnvatarii.

»Anxietatea fata de situatiile de testare si examene se referd la prezenta, la o persoand care urmeaza sa
sustind un test sau examen sau se confrunta efectiv cu situatia de examinare, a unui cortegiu de raspunsuri
fiziologice, cognitive, emotionale §i comportamentale care acompaniaza teama acesteia cu privire la posi-
bilele consecinte negative ale unui esec” [V. Robu apud 10, p. 81].

Emiterea raspunsurilor sunt date de cognitii autodepreciative, emotii negative, autoeficienta scazuta,
dorindu-se evitarea evaluarii. Apare stresul, nervozitatea si ingrijorarea cu privire la rezultat, iar reactiile
comportamentale indeparteaza elevul de la sarcind, centrandu-l pe sine, esecul fiind rareori evitat.

Ne vom raporta la anxietarea fata de testare ca la o stare care apare la un moment dat, fapt asociat cu
perceperea situatiei de testare ca si o amenintare la adresa performantei elevului, o devalorizare la adresa
capacitatilor intelectuale si nu ca o trasatura de personalitate, desi starea poate fi influentata si de acest fapt.

Termenul, creativitate se refera la procesele mentale care duc la solutii, idei, concepte, forme artistice,
teorii sau produse unice intrucat este un subiect vast in care existd multe moduri diferite de manifestare, si
pentru ca in multi indivizi este, intr-o mare masura, neexplorata, creativitatea este foarte dificil de masurat.
Asa cum se Intdmpla in cazul multor altor sarcini sau placeri, cei mai multi dintre noi nu stim de ce suntem
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in stare pana nu incercam sa trecem la fapte. Dupa ce am incercat, stim in mod instinctiv daca ni se pare pla-
cut - ori daca avem talent sau fler pentru activitatea respectiva. Apoi, daca semnele sunt incurajatoare, trebuie
sa perseveram. Prin cultivarea de noi activitdti in timpul liber si prin urmérirea unor hobby-uri noi, toti avem
posibilitatea sa exploatam potentialul unor zone adesea insuficient utilizate ale creierului uman [1].

»Daca in privinta conceptului de sine existd o mare cantitate de cercetari, in privinta conceptului de sine
creativ, cercetdrile sunt, incd, Tn numar redus. Conceptul de sine creativ (CSC) este un construct multifatetat
care se formeaza incepand cu varsta de 10 ani, si acopera caracteristici ale Autoeficacitatii creative (increderea
individului privind capacitatea de a rezolva o problema care necesita gandire si functionare creativa), Identita-
tii personale creative (importanta creativitatii pentru identitatea de sine), Creativitatii autoapreciate (convinge-
rea individului ca este creativ) si a metacognitiei creative (o combinatie de credinte bazate pe autocunoasterea
disponibilitatilor si limitarilor creative personale si autocunoastere in context — de exemplu, cand, cum, unde
si de ce individul este creativ)” [Karwowski, 2015; Kaufman si Beghetto, 2013 apud 8§, p. 282].

Demersul metodologic

Un studiu desfasurat in anul 2019 propune investigarea rolului pe care il au incurajarile in cresterea
eficacitatii academice, practice a competentei. Anxietatea este perceputd ca avand un rol vatamator asupra
perceptieil despre propria persoand si a stimei de sine. Sunt cunoscute manifestarile anxietatii atat la nivel
somatic, cognitive, cat si emotional. Cercetarea porneste de la teoria autoeficacitatii lui Bandura, pledand
pentru ideea de sustinere verbala care poate lua forma convingerii ca elevul este competent, evidentiind
eficienta programelor de interventie (exemplu program -ISBR). Acest fapt intareste ideea ca este necesara
aplicarea unuor programe care sa vizeze anxietatea fata de testare, insa si intr-o alta directie, pe experimen-
tare directa, pe creatie, fara interventie si fara judecati din partea profesorului chiar daca acestea imbraca o
forma Incurajatoare [11].

Elevii sunt evaluati pe baza rezultatelor obtinute la teste, atat evaluarile nationale, cat si examenul de
bacalaureat fiind notate si aceasta ar putea fi cauza, din punctul nostru de vedere, pentru care elevul simte
presiune in momentul testarii, rolul anxiogen al testelor fiind unul evident.

Competenta, sau mai bine spus perceperea competentei este limitata de cele mai multe ori de ideea de
evaluare, de testare, unde intervine anxietatea ca stare, elevul fiind lezat de judecata de valoare. In acest
sens este necesard dezvoltarea de strategii care sd permita controlul emotional in situatiile de testare pe care
le poate experimenta uneori. De asemenea, trebuie avuta in vedere noua modalitate de abordare a proble-
melor, mai creativa, iar in acest sens dezvoltarea gandirii divergente joaca un rol primordial.

Spielberger a conceptualizat relatia dintre anxietate si evaluare ca eveniment temporal. Pentru un stu-
dent anxios, un factor de stres (test) este perceput ca o amenintare rezultdnd o stare de anxietate. Avand in
vedere ca aceasta stare, anxietatea, apare constant in timpul evaluarilor, anxietatea de testare este conside-
rata o trasaturd specifica situatiei [13].

Alti autori au asociat anxietatea cu un anumit tip de test, altii au delimitat doud componente, una legata
de preocuparile legate de testare-ingrijorarea, si manifestarea acestora in termeni fiziologici. Considerandu-
se ca teama de esec este motivul Ingrijorarii, la baza acesteia stand teama unei eficiente scazute. Motivatia
intrinsecd pentru studiu trebuie sa Tnvinga barierele anxietdtii si in acest sens este necesar sa stabilin echi-
librul elevului indeplinindu-i nevoile, crescandu-i autodeterminarea. Odata stabilit echilibrul si judecatile
elevului vor fi in acord cu sine, asumate si astfel intervine o mai buna gestionare a stresului in fata testelor
in special si a activitatilor scolare, In general. De asemenea, a folosi o strategie inseamnd a avea sens, iar
daca strategia este eficientd atunci creste si nivelul autoeficientei, iar strategia poate fi repetatd. Pe acest
principiu pornim in demersul nostru, al indeplinirii nevoilor elevului, ne orientam spre o autoimplinire,
spre dezvoltarea unor strategii personalizate, spre stabilirea de scopuri creionate clar, deoarece scopul este
factorul declansator al proceselor volitive cu rol motivator. ,, Anxietatea este o frica de necunoscut, care
poate semdna cu o angoasa. Se manifesta prin anumite simptome precum: durere de cap, caldura, crampe,
palpitatii nervoase, transpiratie puternica, tensiune, voce puternica, plans si chiar insomnia. Daca sunt anxi-
0s, este posibil sa am ,,Frisoane de angoasd»: un frison care imi aminteste de frica mea. Anxietatea ma face
sa am o senzatie de nod in gat, sd Tmi pierd stapanirea de sine si controlul asupra evenimentelor din viata
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mea, ma impiedica sa Tmi folosesc bunul simf si discerndmantul. Pot, de asemenea, sa simt un dezechilibru
intre lumea fzicd, asupra careia pot avea un anumit control si perceptiile mele fatd de o lume imateriala,
pentru care nu am explicatii sau o intelegere rationala. Nu mai detin controlul, ca si cum as putea exploda in
orice moment. Am un sentiment de pericol iminent, dar nedefinit. Pot fi anxios, in orice situatie: devin la fel
ca obiectul atentiei mele. Dacd atentia mea este centrata pe o frica, cu sigurantd voi trdi o stare de anxietate,
care poate avea legatura cu o fricd de moarte sau cu ceva ce mi-ar putea aminti de aceasta frica. Moartea,
lucrurile pe care le ignor sau pe care nu le vad, dar care pot exista, Imi declanseaza aceastd frica. Nu am
incredere in viatd. Chiar dacd imi este fricad de necunoscut si neg, Tn mod inconstient, viata $i mecanismele
ei, accept sa Tmi concentrez atentia pe urmatoarele aspecte: am incredere in viata si sunt convins cd, ceea
ce mi se intampla este spre binele meu, in prezent si in viitor. Simptomele vor disparea, la fel si frica de
moarte” [6, p. 80-81].

Anxietatea de testare este mult studiata in ultima perioada, un articol aparut in 2020 mentioneaza faptul
ca nu s-a ajuns la un consesns la nivelul comunitatii stiintifice pentru ca acesta sa fie definit datorita structu-
rii sale dinamice. Articolul abordeaza acest concept bazandu-se pe modelul tridimensional (Lang) reliefand
faptul ca existda anumite variabile socio-demografice. Cercetarea descopera diferente semnificative Intre
fete si baieti, fetele privind testul ca pe o amenintare, in timp ce bdietii o privesc ca pe o provocare, insa
nu s-a constatat ca acest fapt are un impact asupra performantei academice. De asemenea, s-au identificat
diferente si in functie de tipul de test, testele cu alegere multipla fiind preferate in detrimentul eseelor. Tes-
tele cu calcule sau testele deschise- prezentare orald au avut acelasi impact demografic. Cercetarea ne suge-
reaza extinderea cercetarii la variabilele personale, cum ar fi familia, stilul parental, anxietatea ca trasatura
sau cele ce tin de educatie, predare sau evaluare [14].

De asemenea, V. Robu a identificat o anxietate mai ridicatd in randul fetelor in situatii de testare (21,1 %)
decat la baieti (8,6 %), respectiv o incidentd cu 15,4 % pentru Intregul grup [10, p. 84].

,»In Republica Moldova, E. Losii si I. Racu au administrat unui lot de preadolescenti cu varste cuprin-
se intre 10 si 15 ani un chestionar destinat evaluarii nivelului si factorilor anxietatii care se manifestd in
contextul activitatii si vietii scolare. Peste 23 % dintre respondenti au inregistrat un nivel global ridicat al
anxietatii manifestate in mediul scolar, dintre factorii care contribuiau la anxietate evidentiindu-se frica de
situatiile de evaluare a cunostintelor scolare [Losii, E., Racu, I. apud 10, p. 84].

,»M. Zeidner sugereaza ca elevii sau studentii care prezinta simptomele specifice anxietatii fata de situatiile
de testare sunt persoane foarte sensibile si putin rezistente in fata stimulilor anxiogeni, reprezentati de situa-
tiile evaluative, pe care le percep ca fiind amenintatoare. Acestia tind sa reactioneze prin perceptii legate de
amenintarea reprezentatd de situatia evaluativa, scaderea increderii in propria eficienta, cognifii negative de
tipul celor autodepreciative, cognitii anticipatorii legate de esec, precum si prin reactii emotionale intense si
cresterea vigilentei la primul indiciu care ar putea anunta un posibil esec” [Zeider M. apud 10, p. 84].

Identificarea elevilor vulnerabili in raport cu experimentarea simptomelor specifice anxietatii fata de
situatiile de testare si consilierea acestora si a parintilor reprezinta o sarcina anevoioasa, deoarece sunt elevi
care nu verbalizeaza sau nu constientizeaza aceasta stare, simtindu-se vulnerabili, dat fiind faptul ca anxie-
tatea la teste se construieste pe un teren cu potential anxiogen si este devalorizata social. Ideea este aceea de
a dezvolta un Eu mai puternic, aceasta reprezentdnd o masurd de preventie in acest sens, sau sd dezvoltam
mecanisme de aparare pe termen scurt pentru depasirea acestor dificultati pentru toti elevii, astfel elevii cu
potential anxiogen nefiind stigmatizati.

Inurma cercetirii anxietatii fata de teste in randul adolescentilor, Viorel Robu enumer o serie de masuri
ameliorative care pun accent fie pe activitatea profesorului, fie a elevului sau a parintelui. Masurile reco-
mandate sunt eficiente doar in masura in care toti actorii implicati in activitate le aplica si se cer imperios a
fi aplicate. Ideea este binevenita, insd recomandarile sunt mult prea generale si uneori nu se pot generaliza
la intreaga populatie scolara.

Pornim acest demers plecand de la premisa ca atata timp cat elevul va fi implicat intr-un program de
dezvoltare personald, in cadrul cdruia va avea posibilitatea sa se accepte pe sine neconditionat, va fi autonon
si va relationa eficient, nivelul sinelui scolar va fi in acord cu propriul sau potential perceput, iar in cazul
anxietatii fatd de teste care potrivit studiilor apare la majoritatea elevilor, adolescentul va sti sa-si controle-
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ze starea (sinele emotional), deoarece va fi capabil s-o identifice. De asemenea, autorul mentioneaza printre
masurile enuntate aceea ca elevul este bine sa se gindeasca la examenul pe care urmeaza sa 1l sustind, Insa
este posibil sd intervina ruminatia, iar aceasta actiune sa devina perturbatoare, accentuind starea de anxie-
tate. Masura este eficientd atita timp cat elevul stie cum sa gestioneze acest act (dirijarea imaginatiei intr-o
maniera constructiva) [7, p. 322] .

Recomandarile sunt binevenite atata timp cat elevul constientizeazd anumite modificari prezente care-i
limiteaza libertatea experientialad si de asemenea pentru a intreprinde masurile ameliorative el trebuie sa
detind informatii privind propriul sine, precum si tipul de masuri care-1 fac sa se simta confortabil. Consi-
deram ca este necesard desfasurarea cu elevul a unor activitati cu o incarcatura informationald cu privire la
sine si problemele sinelui adolescent, sa fie ghidat in vederea dezvoltarii capacitatii de gestionare a anumi-
tor emotii disfunctionale, practic sa dezvolte mecanisme de coping sau strategii ameliorative.

Daca ne raportdm la teoria autodetermindrii si coroboram nevoia de competentd cu teoria eficacitatii
putem studia relatia dintre sinele adolescentului si nevoia de comoetenta, precum si anxietatea care poate
apdrea pe parcursul demersului performantial.

Dificultatile scolare in adolescentd sunt de cele mai multe ori reactivari ale unor dificultati de invatare
mai vechi, de aceea ne vom raporta la nevoile actuale ale elevului. Teoria autodeterminarii evidentiaza
printre nevoile resimtite de elevul adolescent si nevoia de competenta, de predictie a succesului, de accea
este imperios necesar sd identificim tehnologii didactice prin intermediul carora elevul sa se actualizeze
permanent, sa identifice strategii de depasire a obstacolelor cognitive.

Reusita scolara a adolescentului este legata atat de factori interni, cat si externi, profesorul fiind cel care
trebuie sa mentind echilibrul si sa tind cont de capacitatile de munca si intelectuale individuale, existand
inteligente mai mult sau mai putin practice.

Exista forme de inteligentd mai putin valorizate, iar testele de evaluare intelectuald sunt la mare cdutare,
ducandu-ne cu gandul la faptul ca dreptul si dorinta de a invita se supun unui anumit nivel intelectual. in
aceste cazuri celelalte tipuri de inteligentd rdman nevalorizate [3].

In lucrarea ,,Inteligenta emotionald a copiilor» este consemnat faptul ci prezenta dificultitilor de
comportament la copii este asociata cu identificarea corectd a propriilor sentimente. Acestia nu reusesc
si faca diferenta intre ce inseamna si fii suparat sau furios, nemultumit sau trist s.a.m.d. In momentul in
care avem capacitatea de a identifica corect sentimentele, creste si capacitatea de control [5]. Conside-
ram neceasra aplicarea de strategii care sa permita elevului formarea sinelui autentic, pe care sa-1 expri-
me intr-o maniera originala si securizata, iar in acest sens punerea in acord a cognitivului cu emotionalul
reprezintd un pas deosebit de important in conturarea valorilor proprii. Luand in calcul aceste aspecte le-
gate de mediul scolar si educatie, este de mentionat faptul cd sunt necesare anumite tehnici de interventie
care s valorizeze toate laturile si dimensiunile personalitatii elevului, nu doar cele cognitive, sa il atraga
in activitate astfel Incat el sd actioneze ,,aici si acum”, fard a fi influentat de trecut si fara a se raporta
la presiunea si anxietatea dati de necunoscut (evenimente viitoare). In viata fiecirui elev si a omului in
general, exista presiuni ale trecutului, teama de anumite obiecte de studiu, teama de evaluari, de a nu fi
valorizat, care il determind pe acesta sa nu se implice in totalitate scenariului prezent - lectia. Acelasi
lucru poate fi constatat la elevii adolescenti si in legiturd cu explorarea necunoscutului- viitorul. In acest
context al percepetiei competentei ne vom raporta atat la abordarea sinelui intr-o manierd multidimensi-
onala - fizic, social, emotional, valoric, cat si la anxietatea fata de testare, deoarece inconfortul emotional
apare in general in momentul evaluarii, deoarece acesta este momentul in care performanta este certifi-
cata, iar competenta este definitd intr-un anumit sens.

Rationamentul reprezinta obiectul logicii, insd mecanismul deruldrii reprezinta aria psohologiei gan-
dirii. In cazul anxietatii fata de testare apare o problema, un obstacol care poate fi cognitiv sau emotional
si pe care nu il putem rezolva imediat cu ajutorul cunostintelor si priceperilor, fiind implicata si prezenta
inconstientului [4].

Prin acest demers ne propunem nu doar sa rezolvam problemele de anxietate fata de testare ci sa ajutam
elevul adolescent sa descopere noi modalitati de rezolvare a problemelor, acest fapt este posibil prin educa-
rea gandirii divergente, mai bine spus a fluentei, flexibilitatii si originalitatii. Pornind de la acest fapt, putem
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dezvolta activitati creative prin intermediul tehnicilor expresiv-creative si vom incerca sa deblocam creati-
vitatea elevului in vederea optimizarii modului de a privi provocarile de ordin intelectual, practic, testele.

Gandirea divergenta (abilitatea de a genera idei creative prin combinarea diverselor tipuri de informatii)
a fost anterior legatd de capacitatea de a imagina evenimente autobiografice viitoare noi si specifice. S-a
examinat daca gandirea divergenta este asociatd in mod diferential cu capacitatea de a construi evenimente
viitoare imaginare noi si de a reformula evenimente viitoare (adica, evenimentele trecute reale transformate
ca evenimente viitoare) spre deosebire de evenimentele trecute amintite. De asemenea, s-a examinat daca
diferite tipuri de idei creative (de exemplu, ,,idei vechi” din memorie sau ,,idei noi” din imaginatie) stau la
baza legaturii dintre gandirea divergentd si diverse evenimente autobiografice [12].

Un studiu aparut in Monitorul psihologiei in anul 2020 ne atrage atentia asupra faptului ca ,,persoanele
cu potential creativ 1si folosesc mai mult timp fiind antrenati in activitati care vizeaza formarea lor profesi-
onald, decat cei care nu sunt atat de creativi” [Memmert, Baker & Bertsch, 2010 apud 9, p. 46].

Pentru a manifesta gandire creativa, influentand in mod pozitiv capacitatea de invatare a elevilor, pu-
tem profita de factori precum motivatia intrinsecd, deoarece oamenii creativi 1si iubesc munca, stilul de
gandire, deoarece acesta i ajutd pe indivizi sa gadndeasca intr-un nou mod si sa ia decizii bune [Sternberg,
2003, apud 9].

Un alt studiu care investigheaza autoeficacitatea creativa abordeaza relatia dintre aceasta si personalita-
te, respectiv identitatea personald creativa. ,,Autoeficacitatea creativa (creative self-efficacy — CSE1) Tnalta
este consideratd a fi o particularitate a creatorilor eminenti si este acordatd cu marea creativitate (Big-C).
In cazul micii creativitati (mini-c), CSE este, de obicei, tratati ca o caracteristici generald de domeniu cu
o puternica relationare cu functionarea creativa in general, mai degraba decat convingerea personala de a fi
creativ in anumite domenii. Efectele pozitive ale CSE sunt intérite de Identitatea personala creativa (creati-
ve personal identity — CPI) formata pe baza experientelor si a relatiei individului cu alte persoane, precum
si cu oportunitdtile angajarii in activitdti creative. Dupd anumiti autori, CPI poate reprezenta un construct
de identitate stabil, aplicabil la diferite situatii si medii §i este interpretatd atat ca notiune de evaluare a
identitatii care descrie cat de important este sa fii creativ, cat si ca apreciere a creativitatii” [Jaussi et al.,
2007, apud 8, p. 282]. De asemenea, ni se atrage atentia ca exista studii care au demonstrat legatura dintre
motivatia intrinsecd si autoeficacitatea creativa si personalitatea optimista. Prin intermediul programelor
psihopedagogice dorim sa crestem nivelul autoeficacitatii creative si sa identificdm daca odata cu cresterea
acesteia apar modificari si la nivelul Sinelui creativ si implicit a identitatii personale creative.

Concluzii

In concluzie, dorim si atragem atentia asupra necesititii unei abordari mai elaborate a conceptului de
sine creativ, datoritd implicatiilor sale 1n ceea ce priveste motivatia pentru studiu si dezvoltarea unui nivel
al sinelui creativ al elevilor adolescenti care sa permita increderea cad poate actiona creativ, prin exercitiu.

De asemenea, constatdm necesitatea dezvoltarii de programe psihoeducationale de scurtd durata ce vi-
zeazad dezvoltarea creativititii elevului adolescent, punandu-si amprenta asupra extinderii repertoriului de
raspunsuri in cazul situatiilor de testare, care dupd cum am amintit, au un rol deosebit de important in per-
ceperea competentei personale si implicit a unor actiuni viitoare. Programele ar putea dezvolta un traseu
cognitiv indreptat spre gasirea de solutii multiple in situatii de obstacol cognitiv, asa cum este cazul testarii
si anxietdtii survenite in momentul testarii, fapt care poate contribuii la obtinerea unor mai bune rezultate,
facilitand sentimental de competenta.
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EGALITATEA DE SANSE, IMPLICATIILE IN DEZVOLTAREA
SENTIMENTULUI AUTOEFICACITATII SI IMPLICIT
A MOTIVATIEI INVATARII

Mirela PANDELICA,
Universitatea de Stat din Moldova

Prezentul studiu analizeaza nevoia de adaptare a cadrului didactic in contextul scaderii motivatiei pentru studiu,
constatandu-se aparitia unor modificari si la nivelul trendurilor educationale care isi pun tot mai mult amprenta asu-
pra stabilirii obiectivelor pe termen lung in general, dar mai ales asupra manifestarilor comportamentale in randul
elevilor. Studiul reliefeaza faptul ca la nivelul Uniunii Europene se pune problema diversitétii si mai ales a oferirii de
sanse egale n ceea ce priveste invatarea. Asa cum la nivel cultural nsési limba a suferit modificari, tot asa si valorile,
obiceiurile, stilurile de Invatare au capatat elasticitate si modificare de sens, programele psihoeducationale reprezen-
tand un punct de pornire pentru oferirea de suport maximal pentru dezvoltare.

Invitarea a cipatat alte valrente pentru elev, datoriti abundentei de informatie facilitatd de tehnologie, precum
si a contactului intrapersonal care a pierdut tot mai mult teren in ultima perioada, iar programele care incurajeaza
autocunoasterea si dezvoltarea anumitor abilitéti care si-au pierdut din valoare-comunicarea fata in fata, creativitatea,
empatia, autonomia personald, reprezentdnd un suport maximal pentru dezvoltare si mai ales pentru creionarea unui
nivel de aspiratie raportat la propriile nevoi, precum si a imperioasei nevoi general-umane, invitarea.

Cuvinte-cheie: egalitate de sanse, autoeficientda, motivatie pentru studiu, managementul clasei, nevoi.

EQUAL OPPORTUNITY, IMPLICATIONS IN DEVELOPING FEELING

OF SELF-EFFICACY AND IMPLIED LEARNING MOTIVATION

The present study analyzes the need to adapt the teaching staff in the context of the decrease in motivation to
study, noting the appearance of some changes also at the level of educational trends, which increasingly leave their
mark on the establishment of long-term objectives in general, but especially on behavioral manifestations among
students. The study highlights the fact that at the level of the European Union, there is the issue of diversity and
especially of providing equal opportunities in terms of learning. Just as the language itself has undergone changes at
the cultural level, so have the values, habits, learning styles acquired elasticity and change of meaning, psychoeduca-
tional programs representing a starting point for providing maximum support for development.

The concept of learning has acquired nowadays other values for the student, especially thanks to the abundance
of information facilitated by technology, as well as intrapersonal contact that has lost more and more ground recently,
and also because there are a lot of programs that encourage self-knowledge and the development of certain skills that
have lost their value - face to face communication, creativity, empathy, personal autonomy, all this representing ma-
ximum support for development and especially for creating a level of aspiration related to one’s own needs, as well
as for the most important human need generally aacknowledged- the need for learning.

Keywords: equal opportunity, self-efficacy, motivation for study, classroom management, needs.

Introducere

La nivelul sistemului educational romanesc apar tot mai des situatii inedite in ceea ce priveste sistemul
atitudinal si valoric atét la nivelul educatorului, cat si al educabilului, deoarece clasa de elevi nu este omo-
gend, existand atat situatii ce presupun o atentie deosebitd cum este cazul elevilor cu cerinte educationale
speciale, cat si discrepante ce vizeaza abilitatile cognitive ale elevilor din clasd, sau probleme emotionale
care isi pun amprenta asupra autoeficientei personale.

Perioada scolaritatii reprezinta constructia sinteticd a persoanei, practic un cumul de cunostinte, de
abilitati menite sd permitd atingerea obiectivelor propuse si cresterea nivelului de aspiratie pentru a deveni
cea mai buni varianta a ta. In context european problema integrarii reprezinti o prioritate, deoarece catego-
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riile vulnerabile sunt tot mai prezente in mediul scolar, iar eficientizarea fiecarui elev este scopul prioritar al
cadrului didactic, practic managementul clasei de elevi reprezentand o prioritate pentru acesta.

Noutatea temei este datd de evidentierea nevoii oferirii egalitdtii de sanse tuturor elevilor,
constientizarea nevoilor si dorintelor acestora prin evidentierea unui set de atitudini pe care profesorul
trebuie sa le manifeste la nivelul clasei de elevi. Situatiile speciale, barierele care apar pe parcursul
perioadei scolaritatii pot limita manifestarea liberda a elevului, limitand astfel si manifestarea unor
nevoi general-umane, cu predilectie nevoia de nvatare, care existd in fiecare dintre noi, reprezentand
inamicul incertitudinii.

Colectarea de date a inclus metode, precum: utilizarea bazei de date a motoarelor de cautare online
pentru identificarea unor lucrari cunoscute in ceea ce priveste echitatea si modul in care diferentele dintre
elevi 1si pun amprenta asupra invatarii, am participat la un curs prin intermediul caruia m-am familiarizat
cu problemele cu care se confrunta sistemele de Invatdmant din tarile Uniunii Europene privind egalitatea
de sanse, precum si eventuale solutii la aceste probleme, identificarea unor documente relevante ca urmare
a cdutarilor bazate pe publicatii incluse in baza de date academica, analizarea referintelor citate in anumite
publicatii intalnite In procesul de cercetare, precum si consultarea unor reviste de specialitate.

Abordari conceptuale

Daca ne raportdm la teoriile invatarii in general si la cresterea autodeterminarii (Deci si Rayan) si practic
a motivatiei invatarii constatdm nevoia imperioasd de crestere a autoeficientei personale, care la nivelul
elevului se concretizeaza n dezvoltarea competentelor prin intermediul invatarii.

Teoria autoeficacitatii (Bandura) ne atrage atentia asupra nevoii elevului de a se simti capabil si com-
petent in raport cu sarcinile scolare, insa aceasta atitudine nu este posibild atata timp cat toti elevii dispun
de sanse egale la educatie, este valorizat si egal din perspectiva capacitatiilor si potentialului de atingere a
obiectivelor ca toti ceilalti membri.

Conform lui Bandura, autoeficacitatea este credinta persoanei ca are puterea de a produce rezultate
dorite. Se distinge de alte constructe motivationale (precum stima de sine) prin specificitate: perceptia
eficacitatii se referd la o anumita sarcind Intr-o anumita situatie. Spre deosebire de atribuiri, efectuate post-
factum, autoeficacitatea perceputd se manifesta inainte de abordarea sarcinii de invatare.

Autoeficacitatea este influentata de calitatile personale, care de multe ori nu sunt cunoscute de cétre per-
soand si nu pot fi antrenate. Daca ajung la concluzia cd vor face progrese, vor controla pozitiv sarcina sau
situatia de invatare, iar autoeficacitatea va creste. Cercetarile au dovedit ca, atata timp cat elevii cred ca isi
pot imbunatati performantele prin ajustarea strategiilor de invatare, sentimentul eficacitatii proprii nu se va
diminua.

Autoeficacitatea se refera la trei elemente (credinte):

- perceptia nivelului de abilitate in raport cu sarcina;

- expectativele de reusita,

- importanta sau valoarea atribuita sarcinii sau situatiei.

Cele trei componente pot fi toate pozitive, toate negative sau situate la antipozi. Elevul cu o perceptie
defavorabila despre abilitatile sale si cu expectante scazute, are de infruntat riscul ,,neputintei invatate”
(tendinta de a face, indiferent de conditii, atribuiri negative). Cand autoeficacitatea este scazutd, dar
asteptdrile elevului sunt mari in privinta rezultatelor, riscul constd in aparitia deceptiei si demotivarii.
Exista si situatii cand autoeficacitatea de nivel mai inalt, dar expectantele de rezultat sunt mai reduse: un
elev care munceste din greu, dar care obtine note modeste se va simti frustrat, ca urmare a interventiei unor
factori externi, cum ar fi practicile de notare ale profesorului [3, p. 16-17]. Este de remarcat importanta
autocunoasterii care poate reprezenta un obstacol in ceea ce priveste placerea naturald de a studia, atata
timp cat este deficitara.

In acest context este necesar sa facem diferenta intre egalitate si egalitate de sanse (equity) in ceea ce
priveste activitatea didactica, in sensul ca egalitatea se refera la faptul ca putem sa oferim un suport egal
tuturor elevilor, sau sa oferim sanse egale tuturor elevilor, dar suportul trebuie sa difere astfel incat fiecare
elev sd se afle la acelasi nivel in ceea ce priveste accesul la obtinerea succesului intr-o activitate.
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Figura 1. Egalitate versus egalitate de sanse.

Demersul metodologic

Egalitatea de sanse si impactul asupra invatarii

Un articol aparut in Finlanda Tn anul 2021 pe studentii absolventi de masterat in domeniul economic ne
atrage atentia asupra faptului cd este necesara studierea fenomenului de echitate sociala deoarece autorii
demonstreaza ca mediul social al studentilor influenteaza succesul in alegerea carierei. Studentii ai caror
parinti au studii superioare au mai mare succes in alegerea unui loc pe piata muncii decat studentii ai caror
parinti au studii medii. De asemenea, pe langa informatiile de care angajatorul poate beneficia am putea
sa extrapolam aceste informatii si la nivelul sistemului de invatamant si sa inlocuim tratarea elevilor de la
egalitate la echitate 1n sensul ca este necesara abordarea diferentiata a elevului, nu doar in ceea ce priveste
competentele cognitive, ci si pe dimensiuni ce tin de factorul social sau emotional [8].

De cele mai multe ori tehnologiile didactice au o manifestare uniforma, desi diferentele individuale la
nivelul claselor de elevi devine tot mai pregnantd, elevii confruntdndu-se cu tot mai multe situatii proble-
matice in fata carora profesorul nu gaseste intotdeauna solutii eficiente. Metodele de predare, desi sunt per-
manent imbunatatite, nu gasesc rezolvarea motivatiei scdzute pentru studiu si astfel consideram imperios
necesara interventia la nivelul constiintei elevului, astfel incat sd trezim nevoia imperioasa de cunoastere,
prin autocunoastere.

Cadrul formal nu satisface intotdeauna aceasta necesitate, acest context fiind alocat atingerii obiectivelor
ce vizeaza anumite competente, care uneori se rezuma doar la latura teoretica, fara sa se ia 1n calcul dis-
ponibilitatea elevului pentru acest fapt, existand situatii in care elevul nu este apt pentru a participa activ.

In cadrul unui curs de mobilitate Erasmus, Managing a Diverse Classroom: Facing Upcoming Chal-
lenges, se atrage atentia asupra nevoii imperioase de echitate, in sensul ca, la nivelul scolii romanesti se
remarca prezenta egalitatii in ceea ce priveste metodele si tehnicile aplicate la nivelul clasei, insd nevoia
reald este cea a echitatii, datoritd diferentelor tot mai evidente care se remarca in randul elevilor dintr-un
grup, respectiv clasd. Sunt discutabile motivele care au generat aceste situatii (pandemia Covid 19, inte-
grarea copiilor cu CES, diferente intre elevi in ceea ce priveste contextul social si economic, emotional si
cognitiv), insa este cert faptul cd este imperios necesard informarea educatorilor in privinta fenomenului
numit echitate si implicatiile sale asupra obtinerii de performanta cu toti elevii [1].

Pentru intelegerea deplina a termenului trebuie sa pornim de la ideea de ,,diversitate”, literatura de spe-
cialitate vorbind despre o variatie mare a intelegerii termenului de catre specialisti. De exemplu, diversita-
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tea poate fi definita ca ,,diferentele dintre anumiti indivizi In ceea ce priveste anumite insusiri care ar putea
conduce la ideea ca o alta persoana este diferita de sine” [9, p.1008].

In ultimul timp, diversi specialisti au atras atentia asupra faptului ca diferite abordari ale diversititii ex-
plica cum anumite Insusiri personale pot fi luate drept exemplu pentru ideea de diversitate.

Din pacate, scoala romaneascd nu are un sistem educational foarte bine organizat in acest sens si de
aceea este necesara studierea acestei probleme si cautarea de metode care sa permita nu doar integrarea
copiilor cu nevoi speciale, ci si oferirea de sanse egale pentru invétare, in sensul ca, nu este suficient doar
ca elevul s-a integrat la nivelul mediului scolar, ci este necesar ca elevul sa beneficieze de accesare egala
a resurselor care conduc la atingerea propriilor obiective, fapt care poate fi concretizat prin dezvoltarea
de programe psihoeducationale menite sa permita elevului autocunoasterea si implicit cresterea nivelului
eficientei personale.

Este cunoscut faptul ca nivelul de aspiratie reprezinta un stimul motivational deosebit de puternic pen-
tru dezvoltare, or, elevul care provine dintr-un mediu social benefic are sanse mai mari sa-si creioneze un
nivel de aspiratie mai ridicat si un ideal de viatd in acord cu propriile nevoi, in timp ce in cazul elevilor
care provin din medii sociale defavorizate este mult mai greu acest fapt, chiar daca, de cele mai multe ori
capacitatea intelectuald permite acest fapt [2, p. 69-70].

Atitudinea profesorului privind managementul clasei de elevi

Rezultatele unui studiu intreprins in anul 2020 arata cd dezvoltarea profesionala si specializarea profe-
sorilor reduc relatia dintre statutul socio-economic si rezultatele stiintifice prin calitatea instruirii in Suedia,
in timp ce nu au existat constatari semnificative pentru Norvegia. Acest studiu contribuie la domeniile
echitatii si eficacitdtii profesorilor, demonstrand ca profesorii pot face diferenta in reducerea inechitatii prin
competenta si instruirea lor [6] , de aceea este important sa reflectim asupra importantei cunoasterii unor
atitudini care trebuie manifestate in context scolar.

In acest context, vom reliefa citeva aspecte legate de atitudinea profesorului, manegerul clasei de elevi,
care din punctul nostru de vedere poate contribui, sau mai bine spus poate incuraja elevul sa-si stabileasca
obiective, sa-i ofere sansa sd-si creioneze propriul vis de perspectiva farad a implica anumite credinte limi-
tative. Considerdm a fi eficient ca profesorul sa gaseasca solutii pentru asigurarea echitatii si introiectarea
unui management eficient la nivelul clasei de elevi. Nu ne vom axa pe metode, tehnici si strategii didactice,
deoarece acestea sunt evidentiate permanent in cadrul studiilor stiintifice (invatare colaborativa, tehnica
puzzle, invatarea bazatd pe proiecte etc.), ci vom aborda atitudinea cadrului didactic in raport cu elevii care
prezinta dificultati In ceea ce priveste invatarea. Nu ne referim doar la anumiti elevi, ci la faptul ca orice
elev poate sa experimenteze la un moment dat o anumitd situatie care sa-i limiteze participarea activa la
invatare.

John Hattie evidentiaza imperioasa necesitate a credrii unei admosfere de incredere, insa acest fapt nu
poate fi posibil atita timp cat nu sunt permise greselile, atita timp cat nu oferi un anumit spatiu in cadrul
caruia sa i se ofere elevului o reconceptualizare a greselilor, astfel incdt sa integreze o noua abordare,
renuntand astfel la conceptia veche, respectiv gresala. De asemenea, permitand gresala, poate elimina un
alt fenomen prezent la nivelul claselor de elevi si anume - reactiilor colegilor atunci cand unul dintre ei
greseste. Atata timp cat profesorul reuseste sa interpreteze ,,greselile” ca si punti spre cunoastere, autorul
considera ca activismul elevilor in ceea ce priveste invatarea poate creste.

O alta trasaturd o reprezinta flexibilitatea atit in ceea ce priveste parcurgerea obiectivelor parcurse in
cadrul lectiei (pot exista situatii in care nu reuseste sd pund in practicd ceea ce si-a propus datoritd unui
feed-back din partea elevului, care-i impune acest fapt), cat si a credintelor ce tin de abilitatile cognitive ale
elevilor, cu predilectie intelegenta. Desi exista dovezi ca inteligenta este o trasatura fixa, autorul considera
ca profesorul trebuie sd abordeze aceastd trasaturd-inteligenta, ca aflandu-se in schimbare si astfel sa-si
dezvolte credinta ca orice copil poate reusi [5].

Carl Rogers pune in centru Eul, considerandu-I ca fiind o structura constienta si sociala in demersul sau
privind evolutia si este influentat de factori exterior, in acest context oferirea de suport elevilor cu nevoi
speciale reprezentand obiectivul prioritar pentru cadrul didactic. El sustine ca desi au existat sau exista
anumite credinte limitative care isi pun amprenta asupra dezvoltdrii, sau orice alte limitari, prin actiuni
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compensatorii, Eul poate deveni liber si deschis permanent, iar aceasta libertate si deschidere o considera ca
fiind o forta care actioneaza intr-o maniera asumata si responsabild, deoarece o persoand aflatd in acord cu
interiorul este consideratd o persoand sandtoasa. Consideram cd aceasta reprezintd un motto pentru cadrul
didactic care trebuie sa ofere suport si sd asigure eqitate la nivelul clasei de elevi.

In conceptia lui Roger, fiinta umana detine capacititi in ceea ce priveste rezolvarea problemelor in vede-
rea satisfacerii si eficacittii necesare unei functionari adecvate, deoarece ea este capabila sa se inteleaga pe
ea Insdsi si sa exerseze aceasta capacitate. El sustine ca aceasta potentialitate este inerenta oricarei persoane
atata timp cat exista relationare pozitiva care sd favorizeze conversatia, sd nu ameninte sau sa sfideze, sa
provoace Eul [Rogers, apud 7, p. 58].

De asemenea, consideram ca flexibiliatea trebuie sa intervina si in cazul conflictelor. Thomas Gordon in
lucrarea ,,Profesorul eficient” ne atrage atentia asupra asteptarilor nerealiste ale scolii, evitarea conflictelor.
Eterogenitatea care se manifesta la nivelul scolii si implicit a clasei de elevi face imposibil acest fapt, de
aceea accentul se muta de la evitare la gestionare, atitudinea profesorului fata de situatiile conflictuale fiind
o modalitate de descoperire a nevoilor elevului si astfel putad sa ofere posibilitatea dezvoltarii individuale,
in raport cu potentialul maximal. Nu constituie un deziderat faptul ca un elev este cuminte doar pentru ca
ii este teama de consecinte, ca va fi pedepsit, rolul profesorului fiind acela de a descoperi dorintele refulate
si a le rezolva [4].

Pasiunea reprezintd o alta trdsaturd care 1si pune amprenta asupra echitatii si climatului deoarece
transparenta trebuie asiguratd. Transparenta se refera la autenticitate.

Consideram ca, scoala trebuie sd elaboreze programe care sa permitd sustinerea elevilor care provin
din medii sociale dezavantajate, a copiilor cu nevoi sociale, prin oferirea de metode de bune practici si
programe psihoeducationale care sa permita dezvoltarea inteligentei emotionale in randul elevilor si alte
componente psihologice care sa sprijine dezvoltarea personala, insa consideram indispensabila creionarea
unor atitudini care sd permitd managerierea claselor eterogene, in cadrul cédrora exista elevi care prezinta
dificultati privind invatarea.

Concluzii si recomandari
In concluzie, scoala trebuie si elaboreze programe care si permiti sustinerea elevilor care provin din

medii sociale dezavantajate, a copiilor cu nevoi sociale, prin oferirea de metode de bune practici si programe
psihoeducationale care sa permita dezvoltarea inteligentei emotionale in randul elevilor si alte componente
psihologice care sa sprijine dezvoltarea personala si implicit atingerea obiectivelor, Insa se atrage atentia asu-
pra necesitatii de formare a cadrelor didactice, nu doar in ceea ce priveste metodele, tehnicile si strategiile de
predare care sustin procesul invatarii, ci mai ales pe palier atitudinal, prin intelegerea si altor factori care ar
putea rezolva problema echitétii la nivelul clasei, dar si al factorilor care ar putea limita egalitatea de sanse.

Conceptia lui Rogers Intdreste ideea potrivit careia toti elevii au drepturi egale, iar capacitatea fiecarui
elev depinde in mare masura de suportul oferit in vederea oferirii egalitatii de sanse 1n ceea ce priveste
invatarea, activitatea de baza a evolutiei si dezvoltarii personale. Astfel dorim sa reliefam importanta des-
coperirii din punct de vedere al potentialitatii fiecarui elev si sa constientizdm rolul important al atitudinii
prifesorului fatd de egalitatea de sanse oferitd elevilor.
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FORMAREA CADRELOR DIDACTICE LA NIVEL NATIONAL:
PROBLEME SI UNELE SOLUTII

Madalina MISCALENCU, Viadimir GUTU,
Universitatea de Stat din Moldova

Un aspect esential in dezvoltarea i imbunétatirea sistemelor de Tnvatdmant il reprezinta politicile si strategiile
privind formarea continud a cadrelor didactice. Aceste politici si strategii difera de la o tara la alta in functie, putand
fi adaptate la specificul fiecarui sistem educational si la nevoile de formare a cadrelor didactice. Alocarea unor resurse
adecvate pentru implementarea si dezvoltarea programelor de formare continua, acordarea de stimulente financiare
pentru profesorii care participa la programe de formare, elaborarea si dezvoltarea standardelor nationale de dezvol-
tare profesionald, oferirea de programe de formare continua accesibile si flexibile, investitia in cercetare in domeniul
formarii continue sunt citeva exemple de politici si strategii care pot fi adoptate.

Cuvinte-cheie: formarea continua a cadrelor didactice, formarea initiala a cadrelor didactice, sistem de
invatamant, programe de formare continud, standarde nationale, nevoi de formare a cadrelor didactice, sisteme de
formare a cadrelor didactice, cariera didactica.

TRAINING OF TEACHERS AT THE NATIONAL LEVEL:
PROBLEMS AND SOME SOLUTIONS

An essential aspect in the development and iprovement of education systems is the policies and strategies re-
garding the continuous training of teaching staff. These policies and strategies differ from one country to another in
function, being able to be adapted to the specifics of each educational system and to the needs of teacher training.
Allocating adequate resources to implement and develop continuing education programs, providing financial incen-
tives for teachers participating in training programs, developing national professional development standards, provi-
ding accesible and flexible continuing education programs, investing in research in the field continuing education are
some examples of policies and strategies the can be adopted.

Keywords: continuous training of teachers, initial training of teachers, education system, continuous trainig pro-
grams, national standards, training needs of teachers, systems of training teachers, teaching career:

Introducere

Politicile educationale nationale au cuprins in agendele de lucru, in mod permanent, timp de 20 de ani si
problema profesionalizarii carierei didactice. In vederea crearii unui cadru organizat al demersurilor, masurilor
si interventiilor de sistem cu privire la programele de formare si dezvoltare profesionald, se impune elaborarea
unor mecanisme, masuri, standarde, instrumente care sa reglementeze problemele din sistemul educational.

Cercetarile efectuate in vederea realizarii unei situatii clare a sistemului de invatdmant, au evidentiat
necesitatea revizuirii sistemelor de formare initiala si formare continua, pentru a raspunde nevoilor aces-
tora, dar si pentru a se conforma cerintelor europene. Unul dintre documentele de referinta care vizeaza
restructurarea sistemului privind debutul si evolutia in cariera didactica din invatdmantul preuniversitar
este ,,Strategia de dezvoltare a sistemului de formare initiala si continud a personalului din Tnvatdmantul
preuniversitar 2001-2004”.

Schimbarea educationala consta in modificari aduse la nivelul curriculumului, manualelor, evaluarii, dar
si personalitatii cadrului didactic, care trebuie sa se adapteze societatii in schimbare, dar si sa poatd adapta
vechile valori la noile cerinte ale acesteia. Modificéri au fost aduse si la nivelul formarii continue, prin
adaptarea programelor domeniului de formare la noile exigente nationale si europene.

Problemele si orientérile in formarea cadrelor didactice
Reglementarile propuse vizau atat furnizorii de formare continud, cat si dezvoltarea profesionald a cadre-
lor didactice. Documentul aprobat de Ministerul Educatiei si prezentat mai tarziu forurilor internationale,
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prevedea obiective clare ce urmareau schimbarea sistemului de formare continua: dezvoltarea unei
,»piete educationale a programelor de formare continua” care sd ofere programe de formare diversificate;
infiintarea unei structuri institutionale, Centrul National pentru Formarea Personalului din Invditamantul
Preuniversitar, care sa imbunatateasca activitatile de formare; ,,infiintarea Directiei de Resurse Umane,
Evolutie si Performata in Cariera Didactica care sa se ocupe cu acreditarea si certificarea programelor
de formare”; profesionalizarea carierei didactice; dezvoltarea competentelor digitale ale cadrelor didacti-
ce; ,,implementarea unui sistem de credite profesionale transferabile”; dezvoltarea profesionala atat a ca-
drelor didactice calificate cat si a cadrelor didactice necalificate si modificarea metodologiei de obtinere a
gradelor didactice prin introducerea, alaturi de gradele didactice II si I, a gradului de excelenta didactica
si ,,dezvoltarea de standarde profesionale; standarde de formare continua si a unor standarde nationale
pentru curriculum” [7, p. 128, 142; 4, p. 42].

Tipul de competente dobandite, cat si cadrul de desfasurare a programelor de formare au fost regle-
mentate prin lege, impunand necesitatea ca formarea initiala a cadrelor didactice sa se realizeze doar in
institutii de invatamant superior, iar programele de formare initiald sa pregateasca profesorul pentru a dez-
volta competentele de gandire ale elevului. O altd conditie impusa de programele de formare este aceea de
a permite cursantului parcurgerea unor cursuri care nu sunt disponibile in institutia de Invatdmant, cat si
posibilitatea micsorarii duratei standard de rezidentd universitara, in functie de numarul minim de credite
acumulate. In cadrul »Metodologiei privind sistemul de acumulare, recunoastere si echivalare a creditelor
profesionale transferabile” este reglementatd problema privind evolutia in carierd prin utilizarea creditelor
profesionale transferabile [10].

Proiectarea si implementarea la nivelul sistemului de Invatamant a ,,Strategiei Nationale pentru forma-
rea initiald si continud a cadrelor didactice”, precum si elaborarea unor materiale-suport au avut ca scop
imbundtétirea sistemului de formare initiald si continud din Romania si alinierea acestuia la sistemele de
formare din Europa.

Vor fi aduse 1n discutie si alte documente care prezinta obiective sau programe care vizeaza dezvoltarea
profesionald a cadrelor didactice. Unul dintre acestea, ,,Raportul privind obiectivele sistemelor educationale
si de formare profesionald” prezentat in cadrul Consiliului European de la Stockholm (23-24 martie 2001),
avea in plan activitati care urmareau obiective bine stabilite: cresterea calitatii si eficientei sistemelor
educationale si Tmbunatatirea educatiei si a programelor de formare a cadrelor didactice si a formatorilor;
dezvoltarea unor competente si aptitudini care sa ajute indivizii sd se afirme in societate; accesul la TIC in
vederea operdrii cu softuri educationale; atragerea unui numar cat mai mare de tineri care sa activeze in
domeniile stiintifice si tehnice si utilizarea cat mai buna a resurselor materiale si financiare 1n cadrul siste-
melor educationale [6, p. 31-32].

In 2001 Comisia Europeani a pregitit pentru Consiliul European de la Barcelona un plan de actiune ce
avea 1n vedere deschiderea pietei muncii pana in anul 2005. Au fost elaborate cinci obiective de formare
profesionald continud care urmareau cresterea calitatii si eficientei sistemelor educationale si de formare
profesionald a cadrelor didactice si a formatorilor din Uniunea Europeand. Conform noilor cerinte de pe
piata muncii, cadrul didactic trebuie sa detind urmatoarele competente: ,,utilizarea informaticii (tehnologiei
informatiei si a comunicarii), cunoasterea limbilor strdine, cultura tehnologica, cultura antreprenoriala,
competente sociale interactionale” [7, p. 19].

Analizand aceste obiective care raspund nevoilor educative actuale, putem remarca ca profesia didactica
trebuie sa indeplineasca noi roluri si sa se adapteze unui curriculum flexibil. De aceea pregatirea cadrului
didactic va trebui sa se faca pe tot parcursul carierei pentru a putea raspunde schimbarilor din sistemul
educational.

Aceeasi idee care sustine ca formarea cadrelor didactice trebuie sa fie o investitie pe termen lung pentru
a aduce beneficii societdtii, se regaseste si intr-un proiect de cercetare organizat in cadrul ,,Retelei Sud-Est
Europene de Cooperare in educatie”, desfasurat in perioada 2004 — 2006. Rezultatele cercetérii au ajutat la
identificarea unor obiective strategice ce ar trebui atinse pand in anul 2010, dar si la trasarea unor directii
clare pe care sa se axeze politicile educationale [6, p. 46-47].

Analiza rezultatelor Invatarii, precum si optimizarea colaborarii intre toate institutiile implicate in for-
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mare, cele de Invatdmant superior, institutii specializate In formare continud si unitati scolare sunt masuri
care au ca punct de pornire indeplinirea obiectivului strategic al Uniunii Europene, stabilit de Consiliul
European de la Lisabona in 2000. Acest obiectiv viza transformarea Uniunii Europene intr-o comunitate com-
petitiva, cu o economie dezvoltata si cu o ofertd mai mare de locuri de munca. Atingerea acestui obiectiv im-
plica strategii si planuri de actiune ce vizeaza, in primul rand, sistemele educationale. In acest context, in care
educatia joaca un rol principal in constructia viitorului, formarea personalului didactic devine o preocupare a
societdtii europene contemporane. Cu toate acestea, masurile adoptate si actiunile intreprinse, nu reusesc sa re-
zolve toate problemele cu care se confrunta sistemul de invatamant, probleme care afecteaza calitatea actului
educational. Numarul scazut al celor care doresc sa aiba o carierd didactica, cat si lipsa motivatiei reprezinta
disfunctii majore care necesita o regandire a sistemului de formare a cadrelor didactice.

Analizand un material de la inceputul anilor *80 care facea referire la competentele pe care cadrele di-
dactice, din acea perioada, trebuiau sa si le dezvolte, observam ca, ,,perfectionarea cadrelor didactice trebu-
ie sa se bazeze in mai mare masurd pe investigare si cercetare”, astfel incat profesorii sd detind cunostinte
in domeniul cercetarii stiintifice, psiho-pedagogice si experimentale [8, p. 139].

Acestea erau problemele identificate la nivelul programelor de formare a cadrelor didactice la sfarsitul
secolului al XX-lea (perioada 1981-1985). Schimbarile de regim politic, premergatoare acestei perioade,
care au dus la includerea tarii noastre In Uniunea Europeana, au revizuit intregul sistem educational, iden-
tificdnd noi si reale probleme. Alinierea sistemului educational roméanesc la cerintele europene au deschis
calea unor noi provocari pe care sistemul trebuie sa le faca fata.

Pentru inceput, voi prezenta doua situatii in care problemele de ordin economic afecteaza sistemul de
invatamant. O prima problema este legata de disparitia sau reducerea unor domenii de activitate de pe piata
muncii, situatie care impune schimbari in ceea ce priveste continutul programelor de studiu, dar si al spe-
cializarilor din cadrul invatdmantului preuniversitar si mai ales universitar. Toate aceste vin pe fondul unei
perioade in care se inregistreaza o scadere a efectivelor de elevi/ studenti, comparativ cu cresterea retelelor
institutionale de stat si particulare, precum si a programelor de studiu si a specializarilor fard sa se faca o
analizd care sa demonstreze sustenabilitate acestor actiuni.

Totodata problemele economice de la nivel national au afectat si sistemul educational, care au clasat
invatamantul pe o treapta inferioard in ceea ce priveste alocarea unor fonduri necesare finantdrii acestuia,
in general, cat si pentru formarea profesorilor, in special. Mai mult institutiile de Tnvatamant nu dispun de
mecanisme adecvate pentru colectarea de fonduri suplimentare si de gestionare a acestora.

Studii facute asupra starii invatamantului au scos la suprafata si alte probleme cu care se confrunta sis-
temul de invatdmant, probleme care influienteaza participarea cadrelor didactice la programele de formare.
Un astfel de studiu a fost realizat prin intermediul programului de cercetare si analiza a opiniei publice din
Romaénia, numit ,,.Barometrul de opinie in domeniul educatiei”. Aplicat unui numar de 1149 persoane, in
perioada martie-aprilie 2017, rezultatele cercetarii au scos la iveala urmatoarea situatie: salariile mici pen-
tru personalul didactic, indiferenta profesorilor, coruptia, dotarile necorespunzatoare, indisciplina elevilor
sunt consecinte ale unei economii prost gestionate care nu a permis alocarea unor fonduri suficiente pentru
sistemul de Tnvatamant [5, p. 134].

Rezultate aproape identice s-au inregistrat si in anul 2020, cand in urma unui nou sondaj aplicat in peri-
oada septembrie-octombrie, pe un esantion de 1141 de persoane, s-au identificat urmatoarele probleme din
sistemul educational: coruptia, indisciplina elevilor, salariile mici ale profesorilor, indiferenta profesorilor,
incompetenta profesorilor si intoleranta fata de cei diferiti [1, p. 1].

Concluzia pe care o putem trage este aceea ca, in ultimii ani, aceste probleme care vizeaza resursa umana
nu si-au gasit rezolvarea, indiferent de masurile luate.

Monitorul Educatiei si Formarii din anii 2018, 2019 si 2021 prezintd alte probleme ale sistemului
educational, probleme ce tin de metodele de evaluare a cadrelor didactice: ineficienta metodelor de exami-
nare a cadrelor didactice, definitivatul si titularizarea, fonduri insuficiente pentru asigurarea cursurilor de
formare a tuturor cadrelor didactice [5, p. 137; 9]. Raportul mai sus mentionat cuprinde date despre evolutia
sistemelor nationale de educatie din Uniunea Europeana, dar si progresele inregistrate in urma indeplinirii
obiectivelor propuse.
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Existenta unui sistem de formare initiald care oferd putina pregéatire si formare practica si care nu este
centrat pe nevoile sistemului de invatdmant preuniversitar, duce la formarea unor cadre didactice ale ca-
ror competente sunt insuficiente pentru a face fata provocarilor din sistemul de Invatdmant preuniversitar.
Schimbarile din domeniul stiintei, tehnologiei si culturii au efect si asupra activitatii educative, in sensul ca
invatdmantul si educatia trebuie racordate la cerintele actuale ale societatii. Instruirea, in zilele noastre, con-
sta in formarea la elevi a deprinderilor de invatare, de munca independenta, in vederea dezvoltarii spiritului
lor de observatie, a creativitatii si gandirii, in acest sens, cadrele didactice trebuie sa detind competentele
necesare pentru a dezvolta aceste abilitati in randul elevilor.

Un studiu efectuat la nivel national, zonal si personal, in perioada 1999-2000 care a cuprins un numar de
1729 de cadre didactice ce au corespuns urmatoarelor caracteristici: varsta, sex, categorie de personal, sfera
de provenienta si vechimea in invatdmant, a vizat identificarea importantei, in viziunea cadrelor didactice,
a celor doud sisteme de formare. Raspunsurile obtinute demonstreaza existenta unei diferente intre impactul
pe care-l are formarea continud asupra cadrelor didactice comparativ cu formarea initiala. 58,14% sunt de
parere ca formarea continud a avut un impact mai puternic asupra lor decat formarea initiala, cei care au o
parere contrara sunt un procent de 41,86% [7, p.110]. Rezultatele studiilor de mai sus evidentiaza faptul ca,
aprofundarea cunostintelor stiintifice si pedagogice, dezvoltarea competentelor profesionale si desavarsirea
calitatilor didactice se realizeaza prin intermediul cursurilor de formare continua.

O problemad primordiala a sistemului educational in domeniul formarii cadrelor didactice o reprezinta
ruptura dintre cele doud dimensiuni, formarea initiald si formarea continua. Corelatia intre programele de
perfectionare si cele de formare continuad ar putea fi realizatd in urma colaborarii universitatilor cu unitatile
de Invatdmant pentru a putea aduce modificarile necesare in programele de formare si de perfectionare, dar
si In modalitatea de selectie a candidatilor pentru profesia de dascal [8, p. 135].

Selectia se face prin intermediul a doud examene: examenul de definitivat si examenul de titularizare care
pun accent pe evaluarea cunostintelor teoretice si nu pe competentele necesare profesiei didactice, competente
care ar trebui sa-1 ajute in evolutia pe tot parcursul carierei didactice. Statisticile de la nivel national, realizate
in ultimii ani, au scos la iveald o alta situatie dificila cu care se confrunta sistemul de Tnvatamant. Aceasta
situatie se refera la rezultate slabe inregistrate de cadrele didactice la aceste examene, cauzele acestei situatii
regasindu-se 1n: lipsa unui program functional care sa ofere sprijin cadrelor didactice debuante, inexistenta
unor programe care realizeaza o formare practica eficientd, precum si lipsa unor fonduri destinate programe-
lor de formare continud care s asigure accesul gratuit al tuturor cadrelor didactice care au nevoie de astfel
de programe, duc la o pregatire slaba a profesorilor care participa la aceste examene [2, p. 7].

Calitatea educatiei este influientata, asa cum am vazut mai sus, de pregatirea cadrelor didactice care 1si
doresc sa obtina definitivarea sau functia de profesor titular, dar si de actul educational. Un aspect critic cu
care se confrunta cadrele didactice 1n desfasurarea profesiei lor, conform unui studiu international privind
procesul de predare-invatare, realizat de OCDE 1n 2019, il constituie imposibilitatea cursurilor de formare
continud de a raspunde nevoilor acestora, 70 % dintre cadrele didactice din invatamantul secundar declara
ca participa la dezvoltarea profesionala continua (DPC), in general, cadrele didactice percep formarea
ca fiind insuficient adaptata la nevoile lor (ISE, 2018) [3]. Evaluarile periodice ale profesorilor nu sunt
centrate 1n totalitate pentru a identifica nevoile de formare continud, de aceea, inscrierea cadrelor didactice
la programele de formare continui nu rispunde unor nevoi profesionale sau de gestionare a clasei. In cele
mai multe situatii inscrierea la programele de formare este mai mult o decizie personala a profesorilor, ce
rezulta din obligatia de a acumula pe parcursul a cinci ani, 90 de credite profesionale, necesare in etapele
de mobilitate. De aceea, formarea continua a cadrelor didactice este indreptatd mai mult catre cursuri care
pot asigura la final un numar de credite si nu pentru a rdspunde unor nevoi.

Importanta identificarii nevoilor de formare continua a cadrelor didactice a fost subiect de studiu si
pentru alte cercetari realizate la sfarsitul secolului trecut. O astfel de cercetare este si cea desfasuratd in pe-
rioada 1999-2000, cercetare prezentatd putin mai sus. In urma centralizarii raspunsurilor s-au putut obtine
informatii legate de necesitatile care determina cadrul didactic sa se inscrie la cursurile de formare, precum
si impactul pe care-1 au cele doua sisteme de formare asupra profesorului. Raspunsurile la itemul care
analiza statutul deontologic al formarii continue din perspectiva cadrelor didactice, clasa formarea conti-
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nud ca o Indatorire a acestora, intr-o proportie de 70,84% si ca un drept, intr-o proportie de 29,16% [7, p.
107-108]. Raspunsurile la acest item reliefeaza faptul cd, personalul didactic din invatdmantul romanesc
constientizeaza importanta pregatirii profesionale, aceasta fiind necesard pentru a raspunde noilor cerinte
actuale conform standardelor educationale.

In urma studiilor efectuate s-a demonstrat ¢ nevoia de formare a cadrelor didactice este un efect al
schimbarilor survenite in cadrul reformei invatdmantului romanesc.

Formarea competentelor specifice necesare profesiunii didactice sunt o finalitate a programelor de for-
mare initiala, insa parcurgerea unui astfel de program nu este suficient pentru Insusirea acestor competente,
care necesita o durata mai mare de timp. De aceea este importantd existenta programelor de formare conti-
nua. In acest sens este necesard o mai buni corelare intre ofertele furnizorilor de formare continua si nevoile
cadrelor didactice si a scolilor, dar si o mai bund monitorizare a efectelor programelor de formare asupra
practicilor didactice. La nivel central s-a hotdrat infiintarea prin H.G. nr. 604/2001 a Centrului National
pentru Formarea Personalului din Invatamantul Preuniversitar (CNFP), institutie care vizeaza activitati
de diagnoza si analiza de nevoi pentru formarea continud, punand astfel accentul pe caracterului practic-
aplicativ al cursurilor de dezvoltare profesionala.

O rezolvare a acestei probleme, la nivel de propunere, se regaseste si in unul dintre obiectivele Progra-
mului ,,Roméania Educata”, care prevede organizarea programelor de formare continua a cadrelor didactice,
astfel Tncat activitdtile desfasurate si informatiile transmise sa aiba aplicabilitate in practica didactica, iar
impactul formarii sa fie atent monitorizat. Aceasta solutie ramane, deocamdata, la nivel de propunere, de-
oarece obiectivele programului mai sus amintit, urmeaza sa fie implementate in noua lege a educatiei.

Un alt neajuns cu care se confrunta sistemul de invatamant, de aceasta datd de ordin economic, este re-
prezentat de rata scazuta de investitii facute in educatie si formare, in comparatie cu cele de la nivelul Uniu-
nii Europene. Conform Monitorului Educatiei si formarii din 2018 privind Roméania apar o serie de aspecte
cu privire la investitiile din educatie si formare, dar si la modernizarea Invatamantului scolar. Desi exista
multe initiative de modernizare a sistemului de invatamant, punerea in aplicare a acestora se face destul de
greu. Mai mult, masurile alese sa sporeasca calitatea invatamantului nu au fost intodeauna corelate in mod
corespunzator cu situatia actuala din sistem.

Raportandu-ne la statisticile oficiale, observam ca, desi, in ultimii anii in sectorul educatiei au fost alocati
mai multi bani, cu toate acestea tara noastra are in continuare unul dintre cele mai scazute niveluri din UE.
O astfel de situatie a fost inregistratd in anul 2016, cand cheltuielile din domeniul educatiei au crescut cu
0,6 puncte procentuale, reprezentind 3,7% din PIB (media EU fiind de 4,7%). Insi aceste cheltuieli au
reprezentat in mare masura recunoasterea retroactiva a drepturilor salariale ale cadrelor didactice. Acest lu-
cru confirmad faptul ca, salariile profesorilor din Roménia raman in continuare scazute, majorarile obtinute
prin decizie a instantei nu au facut decat sa recunoasca retroactv niste drepturi care au fost incalcate prin
reducerea salariilor cadrelor didactice din timpul crizei si nicidecum sa ofere o marire a acestora [2, p. 4].

Fondurile alocate educatiei raméan in continuare cele mai scazute pentru Europa, existand chiar si la ni-
vel national, valori mai mici decat in anii anteriori. Un astfel de exemplu este si anul 2019, cand s-a alocat
educatiei un procent de pana la 3,6% din PIB, cu 0,1 puncte procentuale mai putin decat in 2016, si cu 1,1
procente mai putin decat media UE. Cheltuielile publice au vizat si cresterile salariale ale cadrelor didacti-
ce, cu toate acestea raman in continuare scazute fata de salariile cadrelor didactice din UE.

Lipsa unor fonduri necesare organizarii programelor de formare continua, in regim gratuit pentru toate
cadrele didactice, precum si posibilitdtile materiale reduse ale profesorilor de a accesa cursuri, au ca efect
participarea unui numar din ce in ce mai scazut de cadre didactice la programele de dezvoltare profesionala
continua.

Situatiile prezentate mai sus infatiseaza obstacolele pe care le intampina cadrele didactice calificate
in dezvoltarea carierei profesionale. De o situatie similard au parte si cadrele didactice necalificate. Sunt
douad categorii de cadre didactice necalificate: absolventi ai studiilor universitare fard modul pedagogic si
absolventi ai invatimantului liceal si postliceal. Incadrarea cadrelor didactice necalificate se face in sep-
tembrie in ultimele etape de repartizare, avand statutul de suplinitori necalificati. Repartizarea lor chiar la
inceputul anului scolar, nu le permite acestora o pregitire, necesara desfasuririi actului didactic. In cele mai

27



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

multe situatii pregatirea lor cade in sarcina conducerii scolii, iar in anumite zone furnizorii de formare orga-
nizeaza scoli de vara, care oferd cursuri de pregatire. Aceste cursuri se realizeaza la finalul primului an de
activitati didactice si nu la inceput, asa cum ar fi nevoie. De aceea, o masura de remediere a acestei situatii
ar consta in organizarea unor activitati de mentorat desfasurate pe tot parcursul anului scolar, activitati care
ar fi mult mai utile, iar fondurile ar fi mai bine folosite. Aceastd masura ramane la stadiul de propunere,
deoarece, la nivelul Ministerului Educatiei nu este facuta o analiza corespunzitoare pentru identificarea
nevoilor de formare a cadrelor didactice necalificate. Toate datele colectate din inspectiile scolare sau de
la evaluarile facute de directori, fac referire, in primul rand, la pregatirea profesorilor calificatii, pentru a
atinge performante pedagogice [7].

Lipsa unor masuri actuale clare care pot fi aplicate pentru a dezvolta profesional si cadrele didactice ne-
calificate, se poate observa si in documentul ,,Strategia de dezvoltare a sistemului de formare”. La partea de
document destinat masurilor de remediere pentru dezvoltarea cadrelor didactice necalificate, timpul la care
se face referire este viitor si nu prezent. Se vor avea in vedere urmatoarele masuri de remediere a acestei
probleme:

- pentru cadrele didactice necalificate cu studii superioare - asigurarea unor programe de formare in
cadrul institutiilor de Invatdmant superior, de tip postuniversitar in vederea dobandirii unor competente
profesionale de baza, necesare exercitdrii functiilor didactice;

- pentru cadrele didactice necalificate cu studii medii — asigurarea unor programe de formare de tip
conversie/reconversie desfasurate in cadrul institutiilor de Invatamant care au statut de scoli de aplicatie;

- dezvoltarea unor programe de mentorat adresate cadrelor didactice necalificate.

Un motiv pentru care nu existd incd la nivel national o strategie care sd rezolve aceste deficiente ce pri-
vesc formarea profesionald a cadrelor didactice necalificate, desi au fost identficate aceste probleme, consta
in schimbdrile care ar surveni atat la nivelul scolilor — prin introducerea unor programe pentru asistarea
acestora sau a unor programe de mentorat specifice acestora; centrelor de resurse ale profesorilor — prin
organizarea unor cursuri de formare, cat si la nivelul sistemului de Invatdmant — prin diminuarea starii de in-
certitudine si instabilitate cauzate de perioada contractuala destul de mica, pe parcursul unui an [7, p. 121].

O altd problema care afecteaza sistemul de formare profesionald continua este reprezentata si de lipsa
unor beneficii obtinute de cadrele didactice in urma participarii la aceste programe. Evolutia in cariera
didactica prin parcurgerea celor trei niveluri (definitivat, gradul didactic II si gradul diactic 1) nu duc la
cresterea complexitdtii rolurilor didactice si nici asocierea cu noi responsabilitdti, asa cum se Intdmpla in
alte state membre ale Uniunii Europene. Mai mult, activitdtile suplimentare care au rolul de a sprijini sau
forma cadrele didactice (mentor, formator, evaluator etc.) nu sunt remunerate sau sunt slab remunerate,
ceea ce duce la reducerea activitatilor de mentorat necesare cadrelor didactice debutante, dar si a cursurilor
de formare continua pentru pregatirea profesorilor [11, p. 57, 58]. Acest fapt determina o scadere a cererilor
pentru inscrierea la programe de formare, mai ales in mediul rural, unde se inregistreaza o scadere a numa-
rului de personal bine pregatit in scolile din aceste zone.

Adaugand la aceste neajunsuri (lipsa beneficiilor) si lipsa de aplicabilitate a cunostintelor dobandite, cat
si lipsa de corelare cu nevoile de formare, toate acestea creeaza, in randul cadrelor didactice, o atitudine de
indiferenta fata de participarea la programele de formare continua.

Perioada pandemiei si necesitatea organizarii cursurilor in sistem online, vor scoate la iveala carente
in ceea ce priveste infrastructura digitala moderna din scoli, precum si o lipsd a competentelor digitale in
randul cadrelor didactice. Pentru a sprijini dobandirea de competente digitale au fost organizate programe
de formare cu privire la modul de incorporare a instrumentelor digitale in procesul de predare si invatare,
programe care vor include aproximativ 50% dintre cadrele didactice din Romania [8, p. 135].

Concluzii

Studiind aceste probleme ale sistemului educational de formare si dezvoltare profesionald, observam
ca in acest proces formativ este importantd si cresterea calitdtii in educatie, si identificarea indicatorilor
de referinta ai calitatii, precum si gasirea celor mai eficiente mijloace si instrumente de implementare ai
acestora.
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Implementarea celor mai bune politici si strategii in ceea ce priveste formarea continud a cadrelor didac-
tice, poate contribui in mod semnificativ la imbunatatirea calitatii educatiei, dar si la pregatirea profesorilor
pentru provocdrile din domeniul educatiei.
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FORMAREA CONTINUA A CADRELOR DIDACTICE
DIN PERSPECTIVA EDUCATIEI INCLUZIVE LA NIVEL EUROPEAN:
MODELE SI PARTICULARITATI

Madalina MISCALENCU,
Universitatea de Stat din Moldova

Formarea profesionala continud a cadrelor didactice reprezinta un proces esential in domeniul educatiei, cu impact
direct asupra calitatii invatimantului. In articol sunt prezentate cteva modele de formare profesionala continui a
cadrelor didactice ce apartin sistemelor educationale din Italia, Spania, Marea Britanie, Danemarca si Germania. In
aceste tari s-au produs schimbari majore in domeniul educatiei incluzive, ceea ce a determinat reorganizarea sisteme-
lor de formare a cadrelor didactice. Studiul de fatd cuprinde informatii despre factorii de decizie care determind ne-
voile de formare si planurile de formare pentru cadrele didactice, beneficiile oferite cadrelor didactice care participa
la cursurile de formare, precum si masuri de facilitare a participarii profesorilor la aceste cursuri.

Cuvinte-cheie: formarea continud a cadrelor didactice, programe de formare continud a cadrelor didactice, cur-
suri de formare continud a cadrelor didactice, educatia incluziva, modele de formare continua a cadrelor didactice,
sistem de invatamant, nevoia de formare a cadrelor didactice.

CONTINUOUS TRAINING OF TEACHERS FROM THE
PERSPECTIVE OF INCLUSIVE EDUCATION AT THE
EUROPEAN LEVEL: MODELS AND PARTICULARS

The continuing professional training of teaching staf is an essential process in the field of education, with a direct impact
on the quality of education. The article presents some models of continuous professional training of teachers belonging to
the educational systems of Italy, Spain, Great Britain, Denmark and Germany. In these countries, major changes occurred
in the field of inclusive education, which led to the reorganization of teacher training systems. The present study includes
information on the decision factors that determine the training needs and training plans for teachers, the benefits offered to
teachers who partcipate in training courses, as well as measures to facilitate teachers’ participation in the courses.

Keyword: continuous training of teachers, programs of continuous training of teachers, courses of continuous
training of teachers, inclusive education, models of continuous training of teachers, education system, the need for
training of teachers.

Introducere

Formarea profesionala continud a cadrelor didactice este importanta pentru asigurarea unei educatii de
calitate, dar si pentru adaptarea profesorilor la schimbarile din domeniul educatiei. Modelele de formare
profesionald continud a cadrelor didactice difera de la o tara la alta, In functie de nevoile de dezvoltare pro-
fesionld, dar si de alte caracteristici specifice fiecarui sistem educational.

Participarea profesorilor la programele de formare continua este cu atat mai mare, cu cat sunt indeplinite
anumite conditii: participarea este obligatorie, activitdtile de formare se desfasoara in timpul programului
de lucru, exista stimulente sau exista posibilitatea de avansare 1n cariera.

Exista si alte motive care pot determina cadrele didactice sa participe la programe de formare continua:

- Utilizarea noilor tehnologii informationale si nevoia de adaptare a metodelor de predare-evaluare.
Tehnologia avanseaza rapid, iar elevii sunt atrasi de tot ceea ce apare in domeniul informaticii. Pentru a
fi familiarizati cu noile instrumente si pentru a face fata noilor cerinte educationale, profesorii trebuie sa
participe la programe de formare In domeniu;

- Imbunatdtirea competentelor pedagogice. Accentul pus, in ultimii ani, pe crearea in scoli a unui mediu
incluziv care sd rdspunda nevoilor elevilor cu cerinte speciale, impune dezvoltarea competentelor de preda-
re, de gestionare a clasei, de evaluare a elevilor etc.;
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- Gestionarea problemelor la nivelul calsei. Crearea unor medii educationale incluzive in care fiecare
elev are un stil de invatare propriu, dar si nevoi individuale, necesitd o pregétire de specialitate a cadrelor
didactice, pentru a identifica si aborda In mod eficient aceste nevoi.

Procesul de formare profesionald continud se poate realiza prin intermediul:

- cursurilor si seminariilor, organizate de institutii de invatamant superior, organizatii profesionale sau
firme specializate de formare;

- platformelor online care oferd o gama variata de resurse educationale, cursuri si module de formare
pentru cadrele didcatice;

- coaching-ului si mentoratului didactic. Colaborarea i sprijinul venit din partea altor profesori, precum
si mentoratul cu experti in domeniu sunt metode eficiente de invétare si dezvoltare profesionala.

Deschiderea sistemului de invatdmant catre educatia incluziva a determinat conturarea a opt principii-
cheie care sa sustind activitatea didactica si recuperatorie pentru elevii cu cerinte speciale [5, p. 125]:

1. ,,valorizarea diversitatii;

2. dreptul de a fi respectat;

3. demnitatea fiintei umane;

4. cerintele individuale,

5. responsabilitatea colectiva;

6. dezvoltarea relatiilor si culturii profesionale;

7. dezvoltarea profesionala;

8. sansele egale.

Adoptand aceste principii, profesorii trebuie sa fie pregdtiti pentru a aborda in mod corespunzator si
eficient nevoile variate ale elevilor.

Prin intermediul cursurilor de formare se pot dezvolta competente si abilitati necesare cadrelor didactice
in educatia incluziva.

Dimensiunile competentei profesionale a cadrelor didactice sunt [9, p. 85-86]:

- competenta stiintifica — cunostinte de specialitate, cunostinte de cultura generald, pregatire metodica etc.;

- competenta psihopedagogica — capacitatea de organizare a actului educativ pentru a ajuta fiecare copil
sa se dezvolte si sa progreseze;

- competenta psihosociald — capacitatea de comunicare cu membrii comunitatii scolare si locale;

- competenta didactica — cuprinde o sfera mai larga ce presupune cunostintele detinute, dar si capacitatea
cadrului didactic de a aplica aceste cunostinte pentru a obtine rezultate deosebite. Aceasta competenta devine
eficientd aldturi de alte competente specifice: competente cognitive, cunostinte de specialitate; competente
afective, empatie, sprijin etc.; competente exploratorii, inovare, avansare in practica etc. si competente de
performanta, obtinerea de rezultate insemnate etc.

Educatia incluziva in diferite tiri: cadrul analitic

In plan interantional procesul de incluziune a fost adoptat de sisteme educationale din diferite tiri eu-
ropene, motiv ce a determinat acordarea unei atentii deosebite domeniului de pregatire continua a cadrelor
didactice pentru educatia incluziva. State care au Inregistrat progrese importante in promovarea educatiei
incluzive sunt: Italia, Marea Britanie, Danemarca, Germania, Spania etc.

Italia. Este tara care a Inregistrat cele mai semnificative progrese in promovarea educatiei incluzive prin
punerea la punct a legislatiei nationale. Invatimantul incluziv este legiferat inci din anii 1970, fapt ce a
transformat sistemul de invatdmant intr-un model al educatiei incluzive. Publicatii ale UNESCO si OECD
afirmau cd incepand cu anii ’70, Italia avea cea mai inalta ratd de incluziune scolara din Europa [3, p. 20].

Formarea continud a cadrelor didactice prezintd urmatoarele caracteristici:

- nevoile de formare pentru cadrele didactice sunt definite de Ministerul Educatiei, autoritatile locale si scoli;

- participarea cadrelor didactice la programele/cursurile de formare continua este gratuitd/ subventionata,
bugetul pentru formare fiind alocat scolilor de catre Ministerul Educatiei;

- profesorii care sunt inscrisi la programe/cursuri de formare beneficiaza de 5 zile, cu scutire de la servi-
ciu sau concediu de studiu [8];
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- echipa de specialisti care sustine cadrul didactic la clasa in lucrul cu elevii cu CES este formata din:
pedagogi de sprijin, asistenti sociali, logopezi, psihologi, psihopedagogi, kinetoterapeuti;

pregatirea continud se desfasoara in trei etape distincte:

- prima etapa cuprinde un numar egal de sesiuni de pregatire teoretica si practica. Primele trei sesiuni au
un caracter teoretic introductiv, urmand ca celelalte sesiuni sd se desfasoare pe ateliere de lucru, in cadrul
carora formabilii sunt familiarizati cu elaborarea documentelor de proiectare a activitatilor didactice pentru
o clasa unde sunt integrati elevi cu nevoi speciale;

- etapa a doua reprezinta aplicarea la clasa de elevi a cunostintelor dobandite pe parcursul primei etape;

- in etapa a treia are loc evaluarea rezultatelor obtinute pe parcursul programului de pregatire [4, p. 28].

Marea Britanie. 21% din copiii din Marea Britanie sunt indentificati de catre profesorii lor, ca avand
CES si sunt inscrisi in registrul asociat cu ,,Codul de bune practici”. Se pare ca acest procent nu reflecta
numarul real al elevilor cu CES din Marea Britanie, unii elevi fiind clasificati, de cétre cadrele didactice, ca
avand nevoi speciale din cauza unor tulburdri de comportament sau rezultate mai slabe la invatatura.

Aspecte ce tin de formarea profesionald continua a profesorilor din Marea Britanie vor fi prezentate
mai jos:

- nevoile de formare continua a cadrelor didactice sunt stabilite de autoritatile locale si scoli, dupa ce
fiecare profesor a fost consultat;

- profesorii impreuna cu managerii scolii decid planul de pregétire al programului de formare [6, p. 62-63];

- pregédtirea continua a cadrelor didactice se face in cadrul scolii, iar cursul de formare este subventionat
de autoritatile publice [2, p. 63-64];

- toti profesorii, indiferent de tipul de scoala in care activeaza, sunt pegatiti sa lucreze cu elevi cu cerinte
speciale si trebuie sa detind competente in educarea elevilor cu CES. Cadrele didactice care interactioneaza
direct cu acesti elevi, trebuie sa detind competente specifice adaptate particularitatilor fiecarui tip de cerinta
speciala [4, p. 30];

- la nivelul scolii exista un grup de profesori specializati care interactioneaza direct cu copiii.

Acest grup este format din:

- coordonatorul/un grup de coordonare care colecteaza informatii despre elevii cu CES;

- grupul profesorilor de sprijin (support teachers);

- grupul profesorilor itineranti (peripathetic teachers);

- profesorii care sunt incadrati la clasele in care eunt elevi integrati;

- cursurile de formare se organizeaza, in cele mai multe cazuri, in scoli si sunt sustinute atat de cadre
didactice ce provin din mediul universitar, cat si de specialisti In consiliere [4, p. 30].

Danemarca. Sistemul de Invatdmant danez este orientat spre asigurarea egalitatii de sanse la educatie a
copiilor care provin din diferite paturi sociale: copii ce provin din medii sociale diferite, copii din grupuri
etnice si copii cu deficiente. Dezvoltarea sistemului de incluziune a dus la cresterea numarului cadrelor
didactice care au nevoie de formare in domeniu.

Particularitatile formarii profesionale continue a cadrelor didactice sunt urmatoarele:

- nevoile de formare a cadrelor didactice si planul de instruire sunt stabilite de autoritatile locale si de
scoli, dupa ce au fost consultati profesorii si managerii scolii [6, p. 62-63];

- costurile pentru formarea continud sunt acoperite de autoritatile locale [1, p. 63-64];

- pesonalul specializat sa lucreze cu elevii cu CES si sa ofere sprijin cadrelor didactice care interactioneaza
direct cu acesti copii este format din:

- psihologi educationali;

- personal didactic cu experientd in abordarea dificultatilor generale de invatare;

- terapeuti de limba si vorbire/logopezi;

- profesori specializati in matematica,

- profesori specializati in citire.

Psihologii educationali, personalul didactic cu experientd in abordarea dificultatilor generale de invatare,
logopezii si profesorii specializati in disciplinele matematica si citire sunt formati pentru a lucra cu elevi
din invatamantul primar si secundar inferior [1, p. 65-66]. Acest fapt se datoreaza demardrii, in anul 1976, a
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Proiectului ,,The School for Everybody, the Society for Everybody (Scoala pentru fiecare, societate pentru
fiecare) si Infiintarii, in cadrul acestui proiect a Ligii Educationale (Educational League). Scopul acestei
organizatii a fost acela de a transforma anumite scoli primare si secundare in scoli incluzive, cu clase in
care sa fie integrati un numar limitat de copii. Copiii cu CES integrati in aceste clase beneficiau de servicii
educationale specializate din partea unor profesori de suport/sprijin [3, p. 19].

Calificarea profesorilor in domeniul educatiei incluzive se face prin absolvirea unor cursuri de doi ani ce
cuprind programe de pregatire teoretica si practica.

Germania. Integrarea elevilor cu CES in scolile obisnuite reprezinta o prioritate si pentru sistemul de
invatamant german, desi pand in anul 1994, s-a Incercat mentinerea acestora in scolile speciale, pentru a
valorifica cat mai mult resursele existente in invatdmantul special. Procesul de integrare se realiza prin in-
troducerea unor programe in activitdtile de profesionalizare a elevilor cu dizabilitati.

Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice:

- responsabilitatea organizarii Invatdmantului (de masa si special) si a instruirii cadrelor didactice la
toate tipurile de scoli intra in competenta Landurilor;

- un principiu esential In formarea continud a cadrelor didactice il reprezintd participarea voluntard a
profesorilor la cursurile si programele de formare;

- nevoile de formare si planul de formare pentru cadrele didactice sunt stabilite de catre autoritatile
educationale locale si scoli, prin consultarea managerilor scolii si a profesorilor;

- guvernul federal si Landurile se implica in stabilirea principiilor si emiterii reglementarilor privind
organizarea si finantarea programelor de formare continua [7, p. 9];

- profesorii de sprijin reprezintd personalul didactic cu experienta in abordarea dificultatilor generale de
invatare. Colaboreaza cu profesorii clasei atat in planificarea, cat si in realizarea lectiilor.

Spania. Promovarea educatiei incluzive incepe n anul 1995, cand se defineste

conceptul de Cerinte Educationale Speciale, ce include copii cu deficiente, cu nevoie de suport special
si adaptare curriculara, copii din medii sociale defavorizate, dar si copii supradotati [3, p. 20].

Modelul spaniol de formare continua a cadrelor didactice se prezinta astfel:

- In procesul de formare continuad exista o colaborare intre Ministerul Educatiei, autoritatile locale, scolile
si cadrele didactice. Ministerul Educatiei traseaza la nivel national prioritatile din sistemul de invatamant,
iar cadrele didactice elaboreaza planuri ce cuprind nevoile lor individuale. Autoritatile locale si scolile
elaboreaza, la randul lor, planuri de dezvoltare in care se regasesc prioritatile trasate de minister, dar si
planurile create de profesori;

- la nivelul scolii este numit un profesor care coordoneaza activitatile de dezvoltare profesionala;

- profesorii beneficiaza de cursuri gratuite sau sprijin financiar pentru formare;

- cadrele didactice beneficiaza de timp liber sau concediu de studiu;

- participarea la programele/cursurile de formare continua reprezinta o Indatorire, dar si o conditie pentru
avansarea in carierd si pentru cresterea salariala [8];

- instruirea profesorilor in domeniul educatiei incluzive este realizata de catre Reteaua de Centre a Pro-
fesorilor, care manageriaza bugetul pentru formarea cadrelor didactice [3, p. 21].

Formarea contind a cadrelor didactice din scolile incluzive are la baza o serie de principii-cheie:

- programele de formare continua se desfasoara in cadrul scolii prin crearea unui grup de specialisti care
se documenteaza in permanenta si prin elaborarea si aplicarea unor programe, adaptate specificului scolii si
particularitatilor elevilor din scoald/ clasa;

- imbinarea pregatirii teoretice cu activitatea practica;

- programe de pregatire continud flexibile si bogate in continut si strategii [4, p. 28].

Concluzie

Formarea continud a cadrelor didactice n educatia incluziva este esentiald pentru cresterea calitatii
educatiei si pentru pregatirea adecvata a elevilor cu CES in vederea integrarii lor sociale si profesionale.
Prin investitia in dezvoltarea profesionald continua a cadrelor didactice, sistemele educationale pot oferi o
educatie mai buna pentru toti elevii.
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MEDIU DE iNVATARE POZITIV — IMPERATIV
iN INSTRUIREA ADULTILOR

Nadejda BUTNARI, Nina BIRNAZ,
Universitatea de Stat din Moldova

Mediul de invitare are o importanta primordiala in crearea unui climat favorabil procesului de instruire corespun-
zator particularitatilor de varsta si interesului educabililor. Organizarea unui mediu de invatare pozitiv in procesul
de instruire a adultilor, presupune configurarea unor factori specifici instruirii adultilor, orientati spre satisfacerea
nevoilor acestei categorii de cursanti, determinand astfel succesul si dezvoltarea personala si profesionala a acesto-
ra. In prezentul articol evidentiem un context trifactorial al mediului de invatare, valorificarea ciruia genereazi un
cadru pozitiv in instruirea adultilor i anume: profilul formatorului, relationarea interpersonala si particularitatile
spatiului de instruire. Acest context trifactorial reflectd anumite valori si abilitati profesionale ale formatorului care
conditioneaza desfasurarea instruirii adultilor intr-un mediu de Invatare eficient menit sd sprijine obiectivele de in-
struire si implicarea activa a cursantilor.

Cuvinte-cheie: mediu de invatare, adulti, cadru trifactorial, formator, relationare interpersonald, spatiu de
instruire.

POSITIVE LEARNING ENVIRONMENT -IMPERATIVE IN ADULT EDUCATION

The learning environment is of primary importance in creating a favorable climate for the training process corres-
ponding to the age particularities and interest of the learners. The organization of a positive learning environment in
the adult training process requires the configuration of factors specific to adult training, oriented towards satisfying
the needs of this category of learners, thus determining their success and personal and professional development.
In this article we highlight a three-factor context of the learning environment, the valorization of which generates a
positive framework in the training of adults, namely: the profile of the trainer, the interpersonal relationship and the
particularities of the training environment. This three-factor context reflects certain values and professional skills of
the trainer that condition the conduct of adult training in an effective learning environment designed to support trai-
ning objectives and the active involvement of learners.

Keywords: learning environment, adults, trifactor framework, trainer, interpersonal relationship, training envi-
ronment.

Introducere

,»Mediul pedagogic reprezinta ansamblul factorilor naturali si sociali, materiali si spirituali, angajati in
activitatea de formare-dezvoltare a personalitatii umane conform unor obiective stabilite in mod explicit i/
sau implicit la nivelul comunitatii educative nationale, teritoriale, locale” [4, pp. 243 -244].

Pornind de la ideea reflectatd de S. Cristea in definirea mediului pedagogic, numit si mediu de Invatare,
evidentiem importanta primordiald a acestuia In crearea unei atmosfere placute imperative procesului de
instruire.

Fiecare nivel de instruire presupune crearea unui mediu de invatare corespunzator particularititilor de
varsta si interesului educabililor. In acest context, mediul de invitare prezinta un anumit specific in instruirea
adultilor. In era digitala si a schimbarilor sociale rapide, adultii fiind expusi provocarilor acestor ipostaze,
invatarea continud devine o necesitate imperioasa. Pornind de la aceste idei, crearea unui mediu de invatare
pozitiv devine esentiala pentru a asigura succesul si dezvoltarea personala si profesionala a adultilor.

Functionalitatea mediului de Invatare pozitiv in instruirea adultilor

Cercetarile UNESCO dezvoltd teza transformarii progresive a mediului de invatare intr-o ,,cetate educati-
va” [5]. Astfel, crearea unui mediu de invatare pozitiv in procesul de instruire a adultilor, presupune configu-
rarea unor factori specifici instruirii adultilor, orientati spre satisfacerea nevoilor acestei categorii de cursanti.
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In cadrul acestui studiu vom prezenta un context trifactorial al mediului de invatare, valorificarea caruia
genereazd un cadru pozitiv in instruirea adultilor: profilul formatorului, relationarea interpersonala si
particularitati ale spatiului de instruire (Figura 1).

Fig. 1. Cadru trifactorial al mediului de invatare la adulti.
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Exigentele nevoilor de formare a adultilor impun anumite cerinte profilului formatorului. Astfel, eficienta
formatorului devine esentiala pentru a asigura un proces de invitare productiv si relevant. In acest context,
e necesar ca profilul formatorului sa fie adaptabil la diversitatea si complexitatea nevoilor cursantilor adulti.

Pornind de la teoria constructivista, asumptia careia se refera la faptul cd formabilii construiesc propria
perspectiva asupra lumii, acestia sunt priviti ca si creatori de semnificatii [10]. Specificul acestui demers de
invatare presupune nu doar asimilare de cunostinte, dar si interpretarea si aplicarea acestora in practica; ro-
lul formatorului in acest proces este de a gestiona instruirea cursantilor in vederea construirii de semnificatii
si in proiectarea de experiente autentice, transferabile in noi contexte profesionale.

Din aceastd perspectiva, se contureazd profilul formatorului care inglobeaza anumite valori si abilitati
profesionale: adaptabilitate, empatie, comunicare eficienta, utilizarea tehnologiei interactive de instruire,
evaluare si oferire de feedback constructiv etc. imperative instruirii adultilor (Figura 2).

Fig. 2. Profilul formatorului.
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Adaptabilitatea formatorului presupune capacitatea acestuia de a se ajusta si de a raspunde la nevoile
cursantilor In procesul de instruire prin oferirea informatiilor relevante si actualizate solicitate de formabili.

Empatia este o trasatura de caracter/o valoare esentiala a eficientei formatorului, este capacitatea de a
fi conectat cu formabilii si de a intelege nevoile lor individuale. Fiecare adult are experiente si provocari
unice, iar empatia implica sensibilitatea formatorului fatd de aceste diferente si adaptarea instruirii pentru
a raspunde la ele [11].

Comunicarea eficienta este cheia relatiilor de succes in procesul de instruire a adultilor. Prin comunicare,
formatorul transmite informatii complexe intr-un mod clar si accesibil, implica formabilii in discutii, faci-
litand astfel schimbul de idei si experiente intre participanti.

In procesul de comunicare, formatorul trebuie sa manifeste astfel de capacitati precum: ascultarea activa,
sa demonstreze credibilitate, empatie, sinceritate, s ia in calcul punctele de vedere ale cursantilor, recunos-
candu-le meritele si punandu-le in valoare experienta si ideile bune [2, p. 140].

Utilizarea metodelor interactive 1n procesul de instruire incurajeaza angajamentul si participarea activa
a adultilor in procesul de invatare. Pornind de la aceasta idee, formatorul se va axa pe anumiti factori de
selectare a metodelor de formare si anume pe continuturile ce trebuie comunicate in cadrul activitatilor de
formare, pe cunostintele prealabile ale participantilor, pe timpul avut la dispozitie, pe dimensiunea grupului
de cursanti pe spatiul disponibil etc. [2, p. 211].

Prin evaluare, formatorul constatd progresul fiecarui cursant si furnizeaza feedback constructiv referitor
la performantele participantilor, oferindu-le astfel indrumari personalizate privind consolidarea achizitiilor
(cunostinte si abilitdti) dobandite in procesul de formare. Un model eficient de evaluare a instruirii, pe care-
1 poate utiliza formatorul este modelul lui D. Kirkpatrick [8], numit si ecosistemul evaludrii. Acest model
presupune patru nivele de evaluare a instruirii:

- reactia, care corespunde predominant nivelului obiectivelor de atitudine (Cum au reactionat cursantii
la formare, percep cursantii formarea drept o experientd valoroasa pentu ei?);

- invatarea, care corespunde in general nivelului obiectivelor de cunostinte (Cat de mult s-au extins
cunostintele cursantilor in urma formarii?);

- comportamentul, care corespunde nivelului obiectivelor de aptitudini (Cat de mult si-au schimbat com-
portamentul cursantii in urma formarii?);

- rezultatele, care corespund in general nivelului obiectivelor de comportamente in munca (Cum aplica
cursantii cunostintele si abilitatile la locul de munca?).

In procesul de evaluare aceste nivele nu se exclud reciproc, desi fiecare dintre ele necesiti instrumente
si tehnici specifice de evaluare.

Profilul formatorului, imbinand valori si abilitati profesionale, constituie baza unor relatii interpersona-
le constructive cu formabilii, facilitdnd astfel un mediu propice pentru invatare si dezvoltare personald si
profesionala.

Relationarea interpersonala

In viziunea lui N. Silistraru, mediul de invitare incepe acolo unde are loc intilnirea formabilului cu
formatorul [13], idee ce evidentiaza importanta deosebita a relatiei interpersonale in cadrul activitatii de
formare.

Relatiile interpersonale se stabilesc si evolueazad in baza fondului comunicarii interpersonale dintre
oameni [6]. In cadrul activitatii de formare, comunicarea interpersonala se defineste ca proces prin care are
loc schimbul de mesaje dintre formator si formabil in vederea realizarii obiectivelor de instruire.

Comunicarea eficienta a formatorului cu formabilii depinde in mare masura de felul in care formatorul
comunicd, adicd de stilul sdu de comunicare. Stilul de comunicare este un mod de exprimare, determinat
de trasaturile de personalitate, abilitatile de relationare, valorile si atitudinile formatorului, care se reflecta
in activitatea de formare si relatia cu formabilii. Astfel, in instruirea adultilor se cunosc mai multe stiluri de
comunicare [9].

In continuare, evidentiem cadrul relational formator — formabili prin prisma a patru stiluri eficiente de
comunicare (Tabelul 1).
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Tabel 1. Cadrul relational formator — formabili prin prisma stilurilor de comunicare.

Stilul de
comunicare

Esenta stilului de
comunicare reflectata in
procesul de formare

Rolul formatorului

Efecte ale stilului de
comunicare
asupra formabililor

Stilul
colaborativ-interactiv

Acest stil implicd o comu-
nicare bidirectionald 1Intre
formator si formabili, soli-
citand crearea unui mediu
de Invatare confortabil pen-
tru participanti, bazat pe lu-
crul in echipa si colaborarea
activa intre formator si form-
abili pentru a atinge obiec-
tivele de instruire.

Formatorul are rol de copar-
ticipant, care 1Incurajeaza
exprimarea ideilor, discutiile
si  feedback-ul reciproc,
astfel incat sa se produca
invitarea din experientele
altora si intelegerea mai
profunda a continutului.

- dezvoltarea abilitatilor de
comunicare si colaborare in
echipa;

- dezvoltarea abilitatii de
oferire si primire de feed-
back;

- dezvoltarea unor abilitéti
specifice prin prisma obiec-
tivelor de instruire.

Stilul
experiential

Acest stil este centrat pe
generarea experientelor de
invatare la formabili.

Formatorul are rol de facilita-
tor, proiecteaza jocuri de rol,
simulari si/sau alte activitdti
care sa permitd formabililor
sd Invete prin experienta.

- dezvoltarea capacitatilor de
autoreglare a invatarii,

- dezvoltarea abilitdtilor de
identificare a solutiilor la o
problema si de luare a deci-
ziilor.

Stilul
persuasiv

Acest stil implica utilizarea
unor strategii de persuasi-
une pentru a influenta form-
abilii s ia anumite decizii
si/sau sd adopte anumite
comportamente.

Formatorul are rol de lider,
incurajeaza si indruma form-
abilii spre atingerea obiec-
tivelor instruirii, reflectate in
achizitii concrete, observa-
bile.

- schimbarea de comporta-
ment si/sau de atitudini.

Stilul coaching

Acest stil implica un proces
individualizat de invatare in
care formatorul ajuta form-
abilii sa-si identifice si real-
izeze obiectivele personale
in contextul instruirii.

Formatorul are rol de coach,
oferd feedback si Indrumare

individualizata, ghidand
formabilii spre atingerea
obiectivelor.

- dezvoltarea  autonono-
miei si abilitdtii de luare a
deciziilor privind propria
invatare la formabili;

- dezvoltarea capacitatii de
identificare si/sau proiectare
a obiectivelor privind pro-
pria formare.

Pornind de la acest cadru relational, se recomanda formatorului sa utilizeze combinat stilurile de comu-
nicare, tinand cont de particularitatile individuale si nevoile formabililor adulti.

Prin urmare, o relationare interpersonala eficientd in contextul instruirii reclama necesitatea de adaptare
a modului de exprimare din partea formatorului, astfel incat sa corespunda nevoilor formabililor, fard insa
ca aceasta sa afecteze propriile sentimente si nevoi.
In acest context, evidentiem comunicarea asertiva care include anumite abilitati profesionale ale forma-
torului in relationarea cu formabilii, in special: ascultarea eficientd, autoobservarea, comunicarea de tip
,,eu’ si oferirea de feedback constructiv.
Ascultarea eficienta reprezintd o tehnicd de conversatie prin care formatorul le comunica formabililor
semnificatia pe care o acorda mesajului lor. In timpul instruirii adultilor, formatorul utilizeaza ascultarea
activa pentru a se asigura ca participantii inteleg informatiile prezentate si pentru a obtine feedback de la ei.
Ascultarea eficienta solicita de la formator manifestarea unor capacitéti precum: focalizarea pe intelegerea
mesajului, evitarea de a intrerupe si contrazice, mentinerea contactului vizual cu formabilii, utilizarea parafra-
zarii cu scopul de a confirma Intelegerea mesajului transmis de catre formabili, luarea de notite sugestive [1].
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Autoobservarea sau observarea de sine presupune focalizarea voluntara a atentiei de catre formator asu-
pra propriului comportament in cadrul instrurii, asupra factorilor care il determina si a impactului care 1l
produce asupra relationarii cu formabilii [adapt. 12, p. 79].

Comunicarea de tip ,,eu’ este o strategie de relationare manifestatd prin exprimarea directa a propriilor
nevoi si sentimente de catre formator. Aceasta abilitate presupune transferarea accentului comunicarii de pe
,»tu” (formabilul) pe cel care comunica (formatorul) prin utilizarea formularilor la persoana inti in procesul
de instruire, generand astfel un cadru onest si deschis de comunicare [adapt. 7, p. 135].

Oferirea de feedback constructiv in procesul de instruire Incurajeaza conexiunea eficienta dintre forma-
tor si formabili la nivelul comunicarii, prin ansamblul de ,,mesaje verbale si nonverbale pe care formatorul
le transmite in mod constient ca raspuns la comunicarea formabililor” [adapt. 2]. Pornind de la aceasta
idee, feedback-ul constructiv ajuta la eficientizarea comunicarii prin clarificarea si adaptarea mesajului,
imbunatatirea comportamentului si motivarea formabililor.

Pentru a relationa eficient in cadrul activitdtilor de formare, un rol esential il are si spatiul de instruire.

Particularitati ale spatiului de instruire

Amenajarea spatiului/ salii de instruire, destinat activitatilor de formare a adultilor reprezinta un aspect
esential in facilitarea invatarii si implicarea cursantilor in procesul de Invatare.

Astfel, este esential ca mediul 1n care se desfasoara instruirea sa fie compatibil cu designul activitatii de
formare pentru a evita orice disconfort din partea cursantilor. Un spatiu dezorganizat, inconfortabil si limi-
tat ar putea diminua interesul cursantilor in activitatea de formare, indiferent cat de interesanta si educativa
este aceasta.

Prin urmare, mediul in care se desfasoara instruirea are un rol semnificativ in procesul de formare, iar
in acest scop zona de formare e necesar s fie aranjata astfel, incat sd sprijine obiectivele de instruire si
implicarea activa a cursantilor.

In amenajarea spatiului, formatorul va tine cont de o serie de considerente: mdrimea salii, lumina, poziti-
ile ocupate de cursanti, setul de echipamente si materiale vizuale, decoratia spatiului de formare, conditiile
de utilizare §i amplasarea fizica a salii [14].

Uneori, formatorul este pus in situatia sa desfasoare stagiul de formare in spatii care nu sunt adaptate
cerintelor unui stagiu de formare, cu toate acestea este necesar ca formatorul sa ia in considerare atribu-
tele care vor crea cel mai bun mediu de invatare pentru cursanti, stabilind astfel, aspectul ergonomic al
salii de curs.

Marimea salii este un factor evident important. Salile de curs trebuie sa aiba dimensiuni potrivite, pentru
a gazdui numarul dorit de cursanti, plus toate echipamentele si materialele necesare pentru instruire. Ca
spatiu pentru formare un amfiteatru ar fi prea mare pentru o grupa de numai cinci cursanti, iar o fosta gar-
deroba, prea mica pentru un grup de cincizeci de cursanti.

Aranjamentul salii se poate face in mai multe feluri, cum ar fi cel de sala de curs traditionald, de confe-
rinta, de grupuri etc. Printre aspectele de luat in considerare se numara si unde se va plasa formatorul, unde
vor sta cursantii. Spatierea adecvata este esentiald pentru a stimula si mentine atentia cursantilor. Astfel,
exista diverse modele de aranjare a spatiului in care are loc formarea, fiecare dintre acestea prezentand anu-
mite avantaje sau dezavantaje in functie de numarul participantilor si scopul instruirii (Tabelul 2, Figura 2).

Tabel 2. Avantaje si dezavantaje a modelelor de aranjament a salii de curs.

Forfna de Numarul de participanti Avantaje Dezavantaje
aranjament ’
Aranjament |Cel mai potrivit pentru|Incurajeazi  discutia in|Este dificil si se formeze
in forma de |grupuri de la 12 pana la 22 | grup mare. Poate renunta la | grupuri mici cu cei de cealal-
U de cursanti aranjament pentru a forma | ta parte. Contactul vizual in-
grupuri mici. Contact strans | tre unii participanti este difi-
intre facilitator si cursanti. | cil din cauza aspectului liniar.
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parte a mesei, toata lumea va
fi cu fata in fata salii de curs.

Arnajament |Cel mai potrivit pentru | Faciliteaza rezolvarea pro- | Utilizarea media si vizuald
tip patrat grupuri de la 8 pand la 12 | blemelor. Dimensiunea | este dificila. Dimensiunea
sau cerc cursanti mai micd sporeste impli- | grupului este limitata.

carea totald a grupului

Usor pentru facilitator sa

iasd din actiune.
Conferinta | Cel mai potrivit pentru 8-12 | Comunicare moderatd intre | Mentine formatorul doar

cursanti grup. ca emititor de informatie,
avand simtul formalitatii.

Aranjament | Cel mai potrivit pentru echi- | Este usor de lucrat in echipa | Se atestd o anumita dificul-
in forma pe de 4 sau 5 si grupuri de la | la fiecare masa. Nimeni nu | tate Th promovarea muncii in
deV 16 pana la 25 cursanti are spatele total 1n fata salii | echipd 1n randul intregului
(cu V indrep- de curs. grup.
tat spre fat)
Aranjament | Cel mai potrivit pentru gru- | Promoveazd munca in echi- | Este dificil sa-1 convingi pe
cu forme puri de la 16 pana la 40 |pa in fiecare grup. Daca sca- | cei cu spatele in fata sa par-
rotunde cursanti unele sunt asezate doar pe o | ticipe.

Sala de clasa

Pentru grupuri de orice di-
mensiune

Realizarea activitatii in stil
traditional acceptabile de
cursanti. Comenzile forma-
torului sunt realizate frontal.
Participantii pot vizualiza
imagini, text etc.

Implicare scazuta. Comuni-
care intr-un singur sens. E
dificil de a forma grupuri
mici.

Sala de clasa
traditionala

Cel mai bine rezervat pentru
cursanti de peste 40 de ani

Traditional, poate fi acceptat
de catre cursanti, fiind in me-
diul 1n care au fost deprinsi.

Implicare scazutd. Comuni-
care unidirectionala. E difi-
cil de a forma grupuri mici.

Fig. 3. Modele de aranjament a salii de curs.
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Astfel, amenajarea spatiului de instruire pentru adulti este o strategie esentiald pentru optimizarea proce-
sului de formare. Prin crearea unui mediu flexibil, tehnologic avansat, confortabil si axat pe colaborare, for-
matorii pot asigura un cadru propice pentru dezvoltarea continud a adultilor in cadrul activitatilor de formare.
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In concluzie, evidentiem importanta primordiala a mediului pedagogic in crearea unei atmosfere favorabi-
le imperative activititii de formare. In procesul de instruire a adultilor, un mediu de invatare pozitiv implica
configurarea unor factori specifici instruirii adultilor, orientati spre satisfacerea nevoilor acestei categorii de
cursanti. Astfel, un context trifactorial al mediului de invatare care genereaza un cadru pozitiv in instruirea
adultilor se refera la profilul formatorului, relationarea interpersonald si particularitatile spatiului de instruire.
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FEEDBACK-UL CONSTRUCTIV - FACTOR DE EFICIENTIZARE
A PROCESULUI DE INSTRUIRE LA ADULTI

Nadejda BUTNARI,
Universitatea de Stat din Moldova

Feedback-ul constructiv reprezintd o modalitate importantd de a sprijini Invatarea si dezvoltarea in instrui-
rea adultilor. Oferirea de feedback constructiv se refera la crearea de catre formator a contextelor educationale
interactive, prin consolidarea sau modificarea comportamentelor cursantilor reiesind din nevoile lor. In acest
context, este important ca formatorul sa ofere feedback constructiv in activitatea de formare pentru a maximiza
beneficiile instruirii si a ajuta participantii adulti sa-si atinga obiectivele propuse.

In prezentul articol sunt reflectate un sir de strategii de oferire a feedback-ului constructiv in contextul
instruirii adultilor si anume: formularea unui mesaj relevant pentru o anumita activitate si pentru obiectivele
de instruire, utilizarea unui limbaj clar si precis, oferirea de feedback specific si detaliat, oferirea de feedback
obiectiv si focalizarea pe comportament sau performantd, nu pe persoana in sine. Astfel, utilizarea acestor
strategii genereaza un design educational prietenos, orientat spre imbundtatirea performantelor si dezvoltarea
personald si profesionald la adulti in procesul de instruire.

Cuvinte-cheie: feedback constructiv, factor, eficientizare, proces de instruire, strategii, adulti.

CONSTRUCTIVE FEEDBACK - EFFICIENCY
FACTOR OF THE ADULT TRAINING PROCESS

Constructive feedback is an important way to support learning and development in adult education. Provi-
ding constructive feedback refers to the trainer’s creation of interactive educational contexts, by reinforcing or
modifying the learners’ behaviors based on their needs. In this context, it is important for the trainer to provide
constructive feedback in the training activity in order to maximize the benefits of the training and help the adult
participants to achieve their intended goals.

This article reflects a range of strategies for providing constructive feedback in the context of adult le-
arning, namely: formulating a message relevant to a particular activity and learning objectives, using clear
and precise language, giving specific and detailed feedback, providing objective feedback and focusing on
behavior or performance, not the individual. Thus, the use of these strategies generates a friendly educational
design, oriented towards improving the performance and personal and professional development of adults in
the training process.

Keywords: constructive feedback, factor, streamlining, training process, strategies, adults.

Introducere

Instruirea adultilor reprezintd un demers didactic complex desfasurat cu scopul atingerii obiectivelor
ce exprimd nevoile de formare ale cursantilor. Realizarea eficienta a acestui demers solicitd de la formator
cunoasterea specificului adultilor implicati in procesul de instruire.

Conform modelului andragogic dezvoltat de M. Sheperd Knowles, adultii, implicandu-se in procesul de
instruire, au o motivatie intrinseca si sunt orientati spre un scop bine definit [apud 5].

Astfel, este necesar ca formatorul sd creeze un mediu de instruire axat pe stimuli care sd mentind
motivatia formabililor adulti. In acest context, adeptii abordarii behavioriste sustin ci rolul formatorului
este de a oferi feedback constructiv [6].

In viziunea lui B. Silverstein, utilizarea feedback-ului constructiv reprezinti o strategie importanti de
mentinere a motivatiei, care poate sa conduca la imbunatatiri semnificative a performantei si comportamen-
tului formabililor adulti [apud 2, p. 19].

Astfel, evidentiem importanta primordiala a feedback-ul constructiv in instruirea adultilor, care este ,,un
element-cheie In componenta sistemelor moderne de instruire, in structura oricérei situatii educative” [4].
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Functionalitatea feedback-ului constructiv in instruirea adultilor

Procesul de oferire si receptionare a feedback-ului este una din cele mai importante activitati in procesul
de instruire. Prin intermediul feedback-ului, participantii la un proces de instruire se percep pe ei insisi prin
intermediul comunicarii [adapt. 13, p. 100].

Astfel, feedback-ul prespune ,,toate mesajele verbale si nonverbale pe care o persoana le transmite In
mod constient sau inconstient ca raspuns la comunicarea altei persoane [7].

Feedback-ul se mai numeste si evaluare circulard, deoarece in centru se afld persoana evaluata, care este
apreciatd de catre ceilalti, la care se mai adauga si autoevaluarea [12, p. 41].

Feedback-ul este un tip specific de informatie — o informatie inversa sau de retur cu un rol bine determinat.
In sistemele reglabile si autoreglabile informatia inversa permite sistemului si-si modifice anumiti parametri
pentru a stabili o stare de echilibru si pentru a continua sa functioneze dupa standarde prestabilite” [4].

Inprocesul de instruire a adultilor, feedback-ul este principala sursa de informatii despre nivelul performantei,
gradul de realizare a obiectivelor si adecvarea comportamentului la asteptarile formabililor, contribuind astfel
la dezvoltarea personala si profesionala si la cresterea performantei cursantilor [10, p. 65].

Prin urmare, feedback-ul este informatia care se ofera cursantilor adulti despre performanta in realizarea
activitatii/sarcinii, cu scopul de a o imbunatati.

In viziunea autorilor J. Hattie si H. Timperley, feedback-ul este furnizarea de informatii referitoare la
intelegerea constructiilor obtinute in urma procesului educational si, Tn mod polimorf, se refera la datele
ulterioare menite sa asiste formabilul la indeplinirea obiectivelor in procesul de instruire [adapt. 9, p. 81].

Feedback-ul presupune nu doar prezentarea de catre formator a unor informatii despre rezultate, ci este
si un mijloc prin intermediul caruia acesta le oferd formabililor instrumentele ce vor permite Intelegerea
tuturor aspectelor invatarii (notionale, metodologice sau socioemotionale). Feedback-ul nu este o informa-
tie spontana, el face parte din contextul invatarii, respectiv, formatorul utilizeaza feedback-ul pentru a lua
anumite decizii, in diagnosticarea rezultatelor si remedierea lor. Cursantii il folosesc pentru a monitoriza
punctele forte si slabe ale propriilor performante, astfel incat aspectele pozitive sa fie consolidate, iar cele
negative — modificate sau imbunatatite. In acest sens, feedback-ul devine un instrument eficient de realizare
a nevoilor personale si profesionale la adulti [adapt. 3, p. 12].

In vederea oferirii unui feedback constructiv in procesul de instruire, este esentiald cunosaterea de citre
formator a caracteristicilor acestui tip de feedback.

Mai multi cercetatori sustin ca in contextul instruirii adultilor feedback-ul constructiv intruneste unele
particularitati si anume [11]:

- contribuie la ameliorarea performantelor sau a comportamentelor cursantilor;

- este oportun (survine la momentul potrivit);

- este oferit/se produce la timp (imediat dupa comportamentul la care se referd);

- este direct (se refera la ceea ce formatorul a observat privind comportamentul/ perfomanta unui cursant);

- este specific (se referd la comportamentul unui cursant concret);

- este centrat pe comportamentul formabilului si nu vizeaza persoana in sine a celui cdruia ii este adresat
feedback-ul.

De asemenea, G. Wiggins referindu-se la specificul feedback-ului constructiv in instruirea adultilor afir-
ma ca acesta trebuie [15]:

- sd se refere la scopul activitatii, adica la ce face sau la ce are de facut formabilul;

- sa fie tangibil si transparent (obiectiv), adica sa se refere la aspecte evidente celorlalti — formator, colegi;

- s fie practic, adica sa sugereze modificari la nivel comportamental prin evidentierea a ceea ce ar fi
potrivit sd faca formabilul care primeste feedback-ul;

- sa fie acceptabil pentru formabil, deci sa fie formulat pe intelesul acestuia si intr-o cantitate ’digerabila”
(prea multe detalii tehnice sunt dificil de inteles, de tinut minte si de urmat pentru un cursant care invata
ceva nou);

- pentru ca experienta de invatare sa fie placuta si motivatoare, feedback-ul trebuie sa semnaleze pro-
gresul 1n Tnvatare, sa fie continuu, consistent, adica sd nu furnizeze informatii contradictorii in momente
diferite.
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Astfel, oferirea feedback-ului constructiv este un proces continuu si nu unul episodic, aspect care nece-
sitd din partea formatorului empatie si timp nu doar pentru oferirea feedback-ului, propriu-zis, dar si pentru
identificarea corecta a necesitatilor formabililor, evaluarea perspectivelor de dezvoltare a acestora si selec-
tarea celor mai potrivite modalitati de oferire a feedback-ului [adapt. §].

Prin furnizarea de feedback-uri constructive constante si continue, formabililor le este stimulat potentialul
inovativ, originalitatea, astfel incat gradul de motivatie al acestora pentru invatare creste, fapt ce In opinia
lui Torrance ,,le poate stimula realizarea” [14].

Sintetizand ideile referitoare la functionalitatea feedback-ului constructiv in instruirea adultilor,
evidentiem ca feedback-ul constructiv are un rol fundamental in procesul de instruire prin eficientizarea
comunicdrii dintre formator si formabili, prin clarificarea si adaptarea mesajului, imbunatatirea comporta-
mentului, incurajarea si motivarea cursantilor.

Strategii de oferire a feedback-ului constructiv in contextul instruirii adultilor

Feedback-ul constructiv reprezintad o modalitate importantd de a sprijini invatarea si dezvoltarea in in-
struirea adultilor. Acesta consta 1n oferirea de informatii detaliate si specifice cu privire la comportamentul
sau performanta adultilor, intr-un mod care sa faciliteze o imbunatatire ulterioara a performantei sau com-
portamentului.

Prin urmare, este important ca formatorul sa ofere feedback constructiv in activitatea de formare pentru
a maximiza beneficiile instruirii si a ajuta participantii adulti sd atinga obiectivele propuse.

In continuare, propunem un ansamblu de strategii de oferire a feedback-ului constructiv in contextul in-
struirii adultilor si anume: formularea unui mesaj relevant pentru o anumita activitate si pentru obiectivele
de instruire, utilizarea unui limbaj clar si precis, oferirea de feedback specific si detaliat, oferirea de feed-
back obiectiv si focalizarea pe comportament sau performantd, nu pe persoana in sine (Tabelul 1).

Tabel 1. Strategii de oferire a feedback-ului constructiv in contextul instruirii adultilor.

Strategia Esenta strategiei
Formularea unui mesaj Feedback-ul constructiv solicitd furnizarea unui mesaj care are legatura
relevant pentru o anumita cu continutul si obiectivele instruirii, reiesind din nevoile cursantilor.
activitate si pentru Atunci cand adultilor li se ofera un mesaj relevant pentru formarea lor si
obiectivele de instruire obiectivele propuse, acestia Tnvatd mai constient si se simt mai implicati

si mai motivati sa-si indeplineascd rolul asumat.

Utilizarea unui limbaj clar si | Feedback-ul constructiv presupune un mesaj usor de inteles pentru adul-
precis tul care il primeste, fapt ce diminueaza riscul de interpretari gresite ale
continutului sau de conflicte ce pot aparea in cadrul instruirii din cauza unor
mesaje formulate ambiguu. Astfel, are loc focusarea pe aspectele esentiale
ale mesajului, fapt ce sporeste eficienta comunicarii si sprijina realizarea
obiectivelor instruirii de catre adulti.

Oferirea de feedback specific | Oferirea de feedback specific si detaliat permite evidentierea aspectelor
si detaliat care au functionat bine si ceea ce ar putea fi Imbunatatit. De exemplu, in
loc de: ,,A fost bine”, ,,Excelent”, se recomanda urmatoarea formulare:
., Ati facut o prezentare excelenta, dar ati putea sa lucrati mai mult la or-
ganizarea continutului”. In acest context, adultii sunt mai motivati sa isi
asume responsabilitatea pentru progresul lor si sd actioneze in acest sens.

Oferirea de feedback obiectiv | Oferirea de feedback obiectiv privind progresul formabililor adulti se
bazeaza pe fapte, nu pe pareri sau impresii personale, fiind o modali-
tate importantd de a sprijini Tnvatarea si dezvoltarea in instruirea aces-
tora. Furnizarea de informatii reale cu privire la comportamentul si
performanta adultilor genereazd asumarea responsabilitatii pentru analiza
si Tmbunatatirea propriilor performante.
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Focalizarea pe comportament | Focalizarea pe comportament sau performantd presupune o abordare po-
sau performanta, zitiva si respectuoasa fata de cursantii adulti; in acest caz, cursantul care
nu pe persoana in sine primeste feedback-ul nu va simti cd este criticat, ci va intelege ca este
vorba despre nevoia de imbunatatire a abilitatilor sale, manifestand astfel
responsabilitate fatd de proces si de rezultate.

In concluzie, evidentiem importanta feedback-ului constructiv in eficientizarea procesului de instruire
la adulti. Feedback-ul constructiv se refera la crearea de catre cadrul didactic a contextelor educationale
placute si motivatoare care contribuie la imbunatatiri semnificative a performantei si comportamentului
formabililor adulti, determinand astfel realizarea obiectivelor instruirii si dezvoltarea personala si profe-
sionald cursantilor.

Astfel, oferirea de feedback constructiv este o componenta esentiala a procesului de instruire la adulti,
fiind o valoare importantd pentru succesul lor personal si profesional.

In vederea oferirii feedback-ului constructiv la adulti, exista diverse strategii care pot fi aplicate in pro-
cesul educational, printre care:

- formularea unui mesaj relevant pentru o anumita activitate si pentru obiectivele de instruire;

- utilizarea unui limbaj clar si precis, oferirea de feedback specific si detaliat;

- oferirea de feedback obiectiv si focalizarea pe comportament sau performanta, nu pe persoana in sine.
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PROIECTUL DE CERCETARE CA METODA DE DEZVOLTARE
A COMPETENTEI INVESTIGATIONALE LA ELEVI
DIN PERSPECTIVA INTERDISCIPLINARA

Irina SIRBU, Maia SEVCIUC,
Universitatea de Stat din Moldova

In acest articol este evidentiat rolul proiectelor de cercetare in dezvoltarea competentei investigationale la elevi,
cu accent pe abordare interdisciplinara. Autorii subliniazd importanta integrarii mai multor discipline intr-un proiect
comun, permitand astfel elevilor sé aplice si s@ consolideze cunostintele lor intr-un context complex si interconectat.
Lucrarea scoate in evidentd, de asemenea, adaptabilitatea acestei abordari, care poate permite atat lucrul individu-
al, cét si cel in echipd, in functie de circumstantele specifice. In plus, se evidentiazd maniera in care proiectele de
cercetare contribuie la dezvoltarea competentei investigationale la elevi, alimentandu-le curiozitatea intelectuala si
incurajandu-i sa exploreze in profunzime subiectele de studiu.

Cuvinte-cheie: proiecte de cercetare, competentd investigationald, abordare interdisciplinard, adaptabilitate,
interdisciplinar, competente.

THE RESEARCH PROJECT AS A METHOD FOR
DEVELOPING INVESTIGATIVE COMPETENCE IN STUDENTS,
AN INTERDISCIPLINARY APPROACH

This article explores the role of research projects in developing students’ investigative competence, emphasizing
interdisciplinary approaches. The authors highlight the importance of integrating multiple disciplines into a common
project, enabling students to apply and reinforce their knowledge in a complex, interconnected context. The paper
also underscores the adaptability of this approach, allowing for both individual and collaborative work as needed.
Additionally, it outlines how research projects contribute to the development of investigative competence in students
by sparking intellectual curiosity and encouraging them to delve deeply into their subjects of study.

Keywords: research projects, research competence, interdisciplinary approach, adaptability, interdisciplinary,
competence.

Introducere

Interesul societatii pentru reconfigurarea sistemului educational si initierea procesului de implementare
a abordarii bazate pe dezvoltarea competentelor in practica pedagogica a avut loc in secolul al XX-lea. O
pleiada de cercetatori, precum N. Chomsky [13], D. Hymes [6], R. White [9], J. Raven [7] si altii, s-au
dedicat investigarii aspectelor legate de aceastd abordare in contextul educational. In linii generale, pot fi
identificate trei perioade de evolutie a abordarii bazate pe competente n educatie.

1. Termenul ,,competentd” a fost introdus pentru prima datd in context stiintific in anul 1965 de catre
Noam Chomsky [13], in Statele Unite ale Americii. Ulterior, D. Hymes [6] a utilizat acest termen pen-
tru a descrie dezvoltarea competentei de comunicare. De asemenea, R. White [9] a Inceput sd analizeze
competenta ca o sinteza a tuturor formelor de comportament, acordand o atentie deosebita motivatiei inter-
ne a individului.

2. A doua etapa a inclus cercetarile efectuate de J. Raven [7], care nu numai a elaborat o definitie detali-
atd a competentei, dar si a organizat-o, identificind 37 de categorii distincte de competente. De asemenea,
el a propus o mdsura numerica a competentei, bazata pe o scald de 100 de puncte.

3. Etapa a treia a fost evidentiata prin prezentarea raportului Comisiei Internationale pentru Educatie a
UNESCO, in care au fost stabilite cu precizie competentele necesare elevilor [3]. De asemenea, conferinta
Consiliului Europei din 1996 a fost dominata de discutii active cu privire la reforma sistemului de Tnvatamant
si identificarea competentelor esentiale pentru succesul in cariera si in educatie.

47



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Cadrul de referintd al Curriculumului National defineste competenta scolara ca un sistem integrat de
cunostinte, abilitati, atitudini si valori, dobandite, formate prin Invatare, un ansamblu transferabil si
multifunctional de cunostinte, aptitudini, abilitati, valori si atitudini care permit individului sa-si atinga dez-
voltarea profesionald, sa se integreze social si sd se Incadreze In mod eficient in domeniul sau de activitate [4].

Concept si argument

In contextul promovarii invatimantului de calitate, devine necesara dezvoltarea standardelor de eficientd
a procesului de invatare prin conceptualizarea si elaborarea instrumentelor de evaluare corespunzatoare
acestor standarde. Realizarea acestui obiectiv necesita o analiza detaliata a literaturii de specialitate referi-
toare la competente si la dinamica dezvoltarii acestora [1].

Competentele-cheie reprezintd in esenta un ansamblu de cunostinte, abilitati si aptitudini transferabile
si multifunctionale, necesare pentru dezvoltarea personald, integrarea sociald si integrarea profesionald a
tuturor indivizilor. Acestea trebuie sa fie cultivate pana la incheierea perioadei de educatie obligatorie si sa
serveascd drept fundament pentru invatarea continud pe tot parcursul vietii [4]. Deoarece un indicator al
dobandirii competentei intr-un anumit domeniu de activitate consta In abilitatea de a o gestiona eficient, cu
o intelegere profunda, conceptul de competenta se bazeaza pe auto-gestionare.

Aspectele enumerate anterior au delimitat directia evolutiei ulterioare si modernizarii curriculumului
scolar, orientat catre proiectarea, organizarea si realizarea eficientd a procesului de invatare, fundamentat
pe abordarea bazata pe competente [2]. Scopul acestei abordari consta in facilitarea dobandirii de catre
elevi a competentelor esentiale pentru adaptarea lor la schimbarile continue din contextul contemporan.
Putem examina strategiile prin care un pedagog poate atinge obiectivul nostru central, si anume dezvoltarea
competentei investigationale [5].

Abordarea interdisciplinara este o parte importanta a modernizarii sistemului educational, care creea-
za un precedent pentru dezbateri si discutii cu privire la eficacitatea sa. Este dificil sa negdm aspectele
pozitive ale acesteia, care permit profesorilor moderni sa invete sa lucreze in echipa cu colegii lor si sa
ajute elevii sa exploreze lumea dincolo de domeniul lor de specializare. Metoda traditionala si disciplina-
ra, care a fost folosita in scoli timp de decenii, prezinta limite In ceea ce priveste dezvoltarea integrala a
noii generatii de elevi. Aceasta abordare 1i limiteaza in capacitatea de a gandi intr-un mod creativ si de a
face conexiuni relevante intre diferite domenii de cunoastere. Pe de altd parte, abordarea interdisciplinara
incurajeazd gandirea criticd si analiticd, dezvoltarea creativitatii si abilitatilor de rezolvare a probleme-
lor, precum si intelegerea complexitatii lumii dintr-o perspectiva mai cuprinzatoare. Aceasta paradigma
educationala este esentiald pentru pregatirea elevilor 1n fata provocarilor societatii contemporane, care im-
pun solutii complexe si interconectate. Abordarea bazata pe competente promoveazd nu doar acumularea
de cunostinte, dar si capacitatea de a aplica aceste cunostinte in contexte diverse si de a aborda problemele
dintr-o perspectiva holistica.

Abordarea interdisciplinara reprezinta o paradigma pedagogica care implica utilizarea unui spectru va-
riat de metode in procesul educational. Printre aceste metode se afla si metoda proiectului de cercetare,
care are scopul de a facilita dezvoltarea multiplelor competente la elevi, inclusiv dezvoltarea competentei
investigationale. Aceasta abordare pedagogicd promoveaza integrarea cunostintelor si abilitatilor din mai
multe discipline pentru a solutiona probleme complexe si situatii din viata reald. Metoda proiectului de
cercetare presupune ca elevii sd se implice in planificarea, dezvoltarea si implementarea unor proiecte care
necesitd investigatie si rezolvarea unor provocdri specifice. Prin intermediul acestor proiecte, elevii sunt
incurajati sa-si dezvolte abilitati de cercetare, gandire criticd, rezolvare de probleme si colaborare. Aceasta
abordare pedagogica reprezintd un sistem educational in care elevii 1si dobandesc cunostintele prin plani-
ficarea si executarea treptatd a unor sarcini practice care devin din ce in ce mai complexe, cunoscute sub
numele de proiecte [10].

Aceastd metodologie pedagogica a aparut pentru prima data in scolile de agricultura din Statele Unite ale
Americii, in a doua jumatate a secolului al XIX-lea si este cunoscuta si sub denumirea de ,,metoda proble-
melor». Originile acestei abordari se leaga de ideile umaniste din filosofia si educatia americana, dezvoltate
de filosoful si pedagogul John Dewey, precum si de discipolul sau, William Heard Kilpatrick. John Dewey
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promova fundamentarea invatarii pe activitatile active ale elevului, tindnd cont de interesele si nevoile sale
individuale in domeniul cunoasterii. in Statele Unite ale Americii, Regatul Unit, Belgia, Israel, Finlanda,
Germania, Italia, Brazilia, Tarile de Jos si multe alte tari, aceasta metoda a devenit larg raspanditd datorita
integrarii rationale a cunostintelor teoretice si a aplicarii lor practice in solutionarea problemelor specifice
din realitatea inconjuratoare, in cadrul colaborarii dintre elevi in mediul scolar [11].

Un aspect important Tn mediul de lucru actual consta in faptul cd echipele sunt alcatuite dintr-un mozaic
de membri interdisciplinari, avand domenii de expertiza variate ca responsabilitate predominanta. Aceste
echipe reprezinta in prezent fundamentul prin care se realizeaza munca in corporatiile actuale. Prin urmare,
elevii ar trebui sd invete cum sa functioneze eficient ca membri ai echipelor interdisciplinare.

Integrarea proiectelor de cercetare 1n procesul de invatare reprezinta o paradigma educationald avansata
care revolutioneaza metodele traditionale de predare si Invatare. Aceasta abordare se bazeaza pe principiul
transformadrii elevilor din receptori pasivi de informatii in agenti activi ai construirii cunostintelor. Prin inter-
mediul proiectelor de cercetare, elevii sunt expusi la contexte complexe si reale, care necesitd investigatie,
analiza si sinteza. Ei sunt invatati sd puna intrebari, sa creeze ipoteze, sa colecteze si sa interpreteze date,
sa dezvolte solutii si sd argumenteze rezultatele obtinute. Aceastd abordare educationala nu numai ca incu-
rajeaza dezvoltarea unor abilitati esentiale precum gandirea critica, analitica si creativa, dar si promoveaza
curiozitatea intelectuald si dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor. Aceste competente nu sunt
valoroase doar n contextul academic, dar si in lumea reald, pe piata muncii contemporane. Prin colaborarea
in echipe multidisciplinare, elevii invata sd comunice si sa lucreze eficient cu colegi din diferite domenii
de studiu, dezvoltand, astfel, abilitati de comunicare si colaborare interdisciplinara. Capacitatea de a gandi
critic si analitic, de a aborda probleme complexe cu creativitate si de a colabora eficient in echipe multidis-
ciplinare reprezintd calitati necesare pentru succesul profesional si pentru adaptarea la mediul de lucru din
ce 1n ce mai divers si dinamic. Integrarea proiectelor de cercetare in procesul de invatare pregéteste elevii
pentru succesul academic, 11 formeaza pentru viata reald, dezvoltandu-le abilitatile necesare pentru a deveni
profesionisti competenti si cetateni activi intr-o societate in continud schimbare [10].

Cand li se atribuie pentru prima datd sarcina de a elabora un proiect de cercetare, elevii pot simti o difi-
cultate considerabild. Pentru a-i ajuta s faca fatd acestei provocari, este important sa se efectueze o divizare
a sarcinii ITn componente mai mici si mai usor de abordat. Cu toate acestea, procesul de elaborare a unui
proiect de cercetare nu constd doar 1n divizarea sarcinii, dar implica si dezvoltarea unui cadru de colabo-
rare eficient in cadrul echipei de lucru. Elevii trebuie sa inteleagad ca fiecare membru al echipei are un rol
distinct si poate contribui semnificativ la atingerea scopului proiectului. Acest lucru presupune ca fiecare
membru trebuie s analizeze problema 1n cauza, sa propuna idei si solutii si sd participe activ la procesul de
cercetare. Profesorul are un rol important in coordonarea activitatilor elevilor, in monitorizarea implicarii
lor si in furnizarea de indrumare si sustinere in timpul intregului proces. In plus, este important ca elevii sa
isi elaboreze un portofoliu bine organizat, in care s adune notitele, datele si materialele relevante pentru
fiecare etapa a proiectului de cercetare. Acest portofoliu ii ajuta sa-si structureze munca, sa-si documenteze
eforturile si sd urmareasca progresul in timp.

In vederea obtinerii unei intelegeri mai profunde si complete a conceptului nostru, oferim in continuare
un exemplu. Vom efectua o analizd detaliata a unui proiect de cercetare, cu etapele sale de desfasurare,
evidentiind importanta rolului profesorului in acest context, precum si posibilitatile disponibile in ceea ce
priveste alegerea intre activitatea individuala si colaborarea in echipa. Aceasta analiza detaliata se concen-
treaza pe proiectul de cercetare interdisciplinar intitulat ,,Aplicarea conceptului de proportie in realizarea
portretelor personalitdtilor istorice”. Proiectul complex, pentru a crea portretele unor personalitéti istorice
marcante, implicd integrarea a patru discipline: matematica, educatia plastica, istoria si informatica si se
realizeaza in cinci faze:

1. Faza I - Fundamentarea matematica. La etapa initiald a proiectului, se pune un accent deosebit
pe fundamentarea matematica a problemei, cu un focus precis pe conceptele legate de proportie, inclusiv
conceptul de ,,raport de aur” si calculele proportionale. Aceasta fazd presupune o explorare a conceptelor
matematice fundamentale, care stau la baza relatiilor de proportie. Faza initiald constituie un punct de ple-
care pentru proiectul de cercetare interdisciplinar, oferindu-le elevilor o baza solida in matematica, care va
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servi drept pilon pentru etapele ulterioare ale proiectului si pentru dezvoltarea abilitatilor lor in domenii
precum arta, istoria si informatica.

2. Faza 2 - Cercetarea personalitdtilor istorice. In acelasi timp, elevii stabileesc personalititi istorice,
pe care 1i vor studia si reprezenta 1n proiect. Aceasta faza presupune initierea unei investigatii in profunzime
asupra personalitatilor alese, o analiza riguroasa a biografiilor acestora si a contextului istoric relevant aso-
ciat fiecdruia. Aceasta etapd reprezintd un moment important in dezvoltarea proiectului, deoarece contribuie
semnificativ la obtinerea unei intelegeri comprehensive a caracterului personalitatilor selectate. Elevii adu-
nd informatii despre viata si realizarile acestor figuri istorice, studiaza contextul istoric in care acestea si-au
desfasurat activitatea. Procesul de cercetare 1i Tncurajeaza sd analizeze evenimentele si datele, sd inteleaga
motivele si impactul actiunilor personalitatilor respective asupra societdtii lor si a lumii in general. Prin
aceasta etapa, elevii dobandesc competente de cercetare avansate, precum si abilitdti de analiza, critica si
sinteza a informatiilor. Ei dezvoltd o perspectiva mai profunda si mai cuprinzatoare asupra personalitatilor
istorice, ceea ce le va servi drept baza solida pentru etapele ulterioare ale proiectului, in care vor transpune
cunostintele dobandite in opere de arta autentice si continuturi digitale relevante.

3. Faza 3 - Crearea portretelor. Elevii pun in aplicare cunostintele matematice despre proportie,
cunostintele despre personalitatea istorica selectata pe care le-au dobandit in fazele anterioare. La aceasta
etapd ei devin adevarati artisti, folosindu-si abilitdtile pentru a desena portretele personalitatilor istorice pe
care le-au cercetat si studiat in detalii. Aceastd faza implica o serie de aspecte complexe:

- Aplicarea conceptelor matematice: Elevii utilizeaza concepte precum proportie, simetrie si geometrie
pentru a se asigura ca dimensiunile fiecarei trasaturi faciale sunt calculate cu precizie. Ei folosesc ,,raportul
de aur” si alte instrumente matematice pentru a reda proportiile corecte ale portretului.

- Expresivitate artistica: Pe langa precizia matematica, elevii isi pun in valoare abilitatile artistice, ex-
primand caracterul si trasaturile personalitatilor istorice in portretele lor. Ei aduc la viata figurile istorice
prin intermediul culorilor, detaliilor si expresiilor artistice. Aceastd etapa le ofera elevilor libertatea de a
interpreta subiectul intr-un mod personal si creativ. Ei pot aduce elemente unice in portrete si pot comunica
mesaje subtile prin intermediul artei lor.

- Abilitati de rezolvare a problemelor: Pe masura ce se confrunta cu provocari artistice si matematice,
elevii dezvoltd abilitati de rezolvare a problemelor. Ei trebuie sa gaseasca solutii creative pentru a reda
proportiile si expresiile corecte ale portretelor.

Prin aceastd experientd ei 1si dezvoltd competente interdisciplinare, care ii ajuta sd Inteleaga mai bine
legaturile dintre disciplinele academice si sa-si dezvolte gandirea critica si creativa.

4. Faza 4 - Integrarea componentei digitale si portofoliu digital. Elevii pun bazele unui porto-
foliu digital complex care include toate aspectele cercetdrii lor. Acest portofoliu digital reprezintd un
instrument de gestionare si documentare a proiectului propriu interdisciplinar. Elevii aduna toate datele,
informatiile si resursele pe care le-au acumulat in etapele anterioare ale proiectului. Aceasta poate inclu-
de desenele lor, biografiile personalitatilor istorice, informatii istorice relevante si alte materiale relevan-
te. Pentru a mentine un portofoliu organizat si accesibil, elevii isi structureaza continutul in categorii si
subcategorii relevante. Acest lucru poate include sectiuni distincte pentru fiecare personalitate istorica
studiata si pentru fiecare etapa a proiectului. Sub indrumarea profesorilor de informatica, elevii utilizeaza
instrumente tehnologice pentru a crea si gestiona portofoliul digital. Acesta poate fi o platforma online
(Google Drive, Padlet etc.), software specializat sau alte resurse tehnologice. Elevii documenteaza in
portofoliu progresul lor pe parcursul proiectului. Ei pot include reflectii personale asupra experientei,
idei pe care le-au obtinut si modul in care abilitétile lor s-au dezvoltat pe parcurs. Portofoliul digital
poate permite, de asemenea, colaborarea si comunicarea intre elevi si profesori. Aceasta poate include
feedback si comentarii asupra progresului si rezultatelor lor. Portofoliul digital ofera, de asemenea, o
platforma pentru prezentarea publica a rezultatelor proiectului. Elevii pot impartasi cu colegii portrete-
le create si cunostintele lor in legatura cu personalitatile istorice. Prin aceastd etapa, elevii dobandesc
abilitati tehnologice esentiale, invatand sa gestioneze informatii complexe si sd creeze o resursa digitala
valoroasa. Portofoliul digital devine o modalitate de a-si demonstra abilitatile de cercetare, cunostintele
si creativitatea Intr-un mod interactiv si accesibil.
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5. Faza 5 - Prezentare si evaluare. La finalizarea proiectului, elevii prezinta public rezultatele obtinute si
explicd procesul de cercetare. Ei expun portretele create in fata unui public mai larg, care poate include colegi
de clasa, parinti, cadre didactice si, eventual, chiar alti profesionisti sau membri ai comunitétii. Prezentarea
este un moment de demonstrare a rezultatelor si un exercitiu important in dezvoltarea competentei de comuni-
care. In timpul prezentirii, elevii ofera o analiza detaliati a procesului de cercetare realizat; ei discutd despre
modul in care au aplicat conceptele matematice, cum au integrat aspectele istorice si cum au transpus aceste
cunostinte In creatia artistica. Acest lucru evidentiaza abilitatile lor de gandire critica si de reflexie. Cadrele di-
dactice la disciplinele matematica, educatie plastica, istorie si informaticd au rolul de a evalua rezultatele. Ei
acordd o atentie speciald dezvoltarii abilitdtilor de cercetare, gandire critica, creativitate si competentelor teh-
nologice ale elevilor. Evaluarea interdisciplinard este un element esential pentru a masura succesul proiectului
in atingerea obiectivelor propuse. In urma prezentirii si evaluarii, elevii primesc un feedback (comentariu) din
partea profesorilor. Aceastd comunicare oferd o deschidere pentru dezvoltarea continud a abilitatilor elevilor,
pentru identificarea punctelor tari si a celor care necesitd imbunatitiri. Prezentarea proiectului de cercetare
ofera elevilor oportunitatea de a invata din experienta lor. Ei pot reflecta asupra a ceea ce au reusit, asupra pro-
vocdrilor intdmpinate si a modului in care au gestionat lucrul in echipa sau individual. Aceasta auto-reflectie
contribuie la dezvoltarea gandirii critice si a abilititilor de autoevaluare. In ansamblu, aceasta etapd marchea-
za momentul in care elevii demonstreazd competentele dobandite si relevanta abordarii lor interdisciplinare.
Valorificarea proiectelor de cercetare in activitatea academica a elevilor formeaza competente de a face fata
provocdrilor si oportunitatilor lumii reale, unde abilitatile de comunicare, colaborare si prezentare sunt tot atat
de esentiale ca si cunostintele tehnice si academice.

De asemenea, este important sa mentiondm ca acest proiect poate fi adaptat pentru a permite atat lucrul
individual, cat si cel in grup, la discretia profesorului coordonator. Aceasta flexibilitate permite cadrului di-
dactic sd ia In considerare obiectivele specifice ale proiectului si sa adapteze abordarea in functie de nevoile
elevilor si scopurile pedagogice. Astfel, profesorul poate decide daca elevii vor lucra individual pentru a
dezvolta abilitatile personale sau daca vor colabora in echipe pentru a imbina cunostintele si experienta lor
intr-un efort colectiv. O abordare flexibila permite personalizarea procesului de invatare, oferind elevilor
sansa de a-si dezvolta abilitatile in functie de preferintele si potentialul lor. Este un exemplu concret al mo-
dului in care proiectele de cercetare interdisciplinare pot fi adaptate pentru a satisface nevoile diverse ale
elevilor si obiectivele educationale specifice.

In concluzie, evidentiem ci proiectele de cercetare interdisciplinara pot fi adaptate pentru a satisface
nevoile de formare a elevilor si atingerea obiectivelor educationale. Flexibilitatea in elaborarea si realizarea
proiectelor de cercetare permite individualizarea procesului de invatare, oferind elevilor oportunitatea de
a-si dezvolta abilitétile in functie de preferintele si potentialul lor personal.

Proiectele de cercetare faciliteaza dezvoltarea abilitdtilor de cercetare, gandire critica si colaborare in-
terdisciplinara, in vederea rezolvarii problemelor complexe, pregatind elevii sa devind membri proactivi ai
comunitdtii contemporane. Implicarea elevilor in realizarea proiectelor de cercetare interdisciplinara repre-
zintd un model in care educatia poate deveni mai interactiva, relevanta si utila in viata de zi cu zi a elevilor,
pregatindu-i cu succes pentru o lume in continua schimbare.

Referinte:

1. BUCUN, N., POGOLSA, L. Referentialul de evaluare a competentelor specifice formate elevilor. Chiginau:
Tipografia Centrala, 2014, 596 p. ISBN 978-9975-53-333-1.

2. Codul Educatiei al Republicii Moldova. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 24.10.2014, nr. 319-324.
Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110112&lang=ro

3. DELORS, J. Learning: the treasure within, report to UNESCO of the International Commission on Edu-
cation for the Twenty-first Century (highlights), 46 p. Disponibil: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000109590.

4. GUTU, V., BUCUN, N., GHICOV, A. Cadrul de referinta al curriculumului nagional [online]. Chiginau: Lyce-
um, 2017 (F.E.-P. Tipografia Centrald), 104 p. ISBN 978-9975-3157-7-7. Disponibil: https://mecc.gov.md/
sites/default/files/cadrul _de referinta final rus_tipar.pdf

51



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

5. GUTU, VL., Invéitamintul centrat pe competentd: abordare teleologicd [online]. Didactica Pro, nr. 1(65), 2011,
p. 2-7. Disponibil: https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/2 7 Invatamintul%20centrat%20pe%20
competente _abordare%20teleologica.pdf

6. HYMES, D. Competence and Performance in Linguistic Theory. London N. Y.: Academic Press, 1971, 311 p.

7. RAVEN, J. Competence in Modern Society: Its Identification, Development and Release. Unionville, New
York: Royal Fireworks Press, 1997. ISBN 0 89824 532 X.

8. SAVENKOV, A. 1. Ilcuxonozuueckue 0CHO8bI UCCe008AMENbCKO20 n00X00a k 0byuenuio. Moscova: Ock-89,
2006, 480 p. ISBN 5-9853428-0-8.

9. White, R. W., Motivation reconsidered: the concept of competence. Psychological Review, 1959, vol. 66, Ne 5,
p- 297-333.

10. JABBIIOB, B. Poccuiickas neoazozuueckas suyuxnoneous: B 2 T. Mocksa: Bomvwas Poccutickas
onyukiaoneous, 1993, 1160 c., T. 1, 608 c. ISBN 5852701408.

11. TOJIVB, U., IIEPEJIBITHA, E., YYPAKOBA, O. B. Memoo npoexnos - mexnono2us KOMnemeHmHoCmHo-
opuenmuposanno2o oopazosanus. Camapa: YdaeOHas nureparypa, 2006, 176 c¢. ISBN 5950703286.

12. TIOAABSIKOB, A. H. Hccredosamenvckoe noedenue: cmpameuu RO3HAHUSL, NOMOWb, NPOMUBOOEICMEUe,
xonghauxm. Mocksa: HarmmonansHoe o6pazoBanue, 2015, 304 p. ISBN 978-5-4454-0710-2.

13. XOMCKUM, H. Asvix u mviunenue. Mocksa: M3narensctBo MockoBCKoro yuusepentera, 1972, 122 p.

Date despre autori:

Irina SIRBU, doctorand, Scoala Doctorald Stiinte Umaniste si ale Educatiei, Universitatea de Stat din Moldova.
E-mail: irinasirbu.curs@gmail.com

ORCID: 0000-0002-1080-2280

Maia SEVCIUC, doctor in stiinte pedagogice, profesor universitar, Departamentul Stiinte ale Educatiei, Univer-
sitatea de Stat din Moldova.
E-mail: maia.sevciuc@usm.md

ORCID: 0000-0002-3129-6057

Prezentat la 04.10.2023

52



)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

CZU: 37.016:376.043.2-056 https://doi.org/10.59295/sum9(169)2024_09
ADAPTAREA CURRICULARA PENTRU INTEGRAREA
COPIILOR CU CERINTE EDUCATIVE SPECIALE:

CONCEPT SI METODE

Florin CHEIA, Viadimir GUTU,
Universitatea de Stat din Moldova

Integrarea fiecérui copil cu CES este o problema ce trebuie studiata serios. Pornim de la ideea ca scoala are da-
toria de a asigura sanse egale tuturor elevilor. Din pacate, in cazul fenomenului C.E.S, realitatea din teren ne arata
ca exista o prapastie Intre politici educationale si implementarea lor. Procesul de integrare educationald a elevilor cu
CES include elaborarea unui plan de interventie individualizat, in cadrul caruia, folosirea unor modalitati eficiente de
adaptare curriculara are un rol esential.

Modul in care raportarea la valori influenteaza felul in care privim educatia, precum si modul in care concepte cu
caracter globalizator ne fac sa uitdm de specificul local/zonal/national al educatiei. Pentru a le ilustra, au fost exem-
plificate teste/ modalitati internationale ce evalueaza sistemele de invatamant, precum si masurile pe care unele state
le-au luat pentru a aduce educatia mai aproape de nevoile elevului, spre noua tipologie de elev a ,,erei digitale”, mul-
ticulturale, plurilingvistice. Globalizarea este astdzi un fenomen incontestabil, care afecteaza profund sistemele state-
lor. In sensul sau actual, termenul globalizare s-a ivit din constientizarea faptului ¢ lumea se afld intr-un proces prin
intermediul caruia va deveni un fel de ,,sat global” sau, cel putin, un singur sistem economic, socio-politic si cultural.

Prin urmare, implicatiile fenomenului pentru domeniul educatiei sunt serioase si incontestabile. O parte din-
tre cercetarile Intreprinse asupra implicatiilor fenomenului globalist in educatie incearcad sa demonstreze ca insusi
fundamentul acesteia este zguduit din temelii. Diversificarea si fragmentarea, specifice societitilor globale, ar duce
la anularea idealurilor educationale nationale, care vor fi limitate la a rdspunde cerintelor economice in conditiile
competitiei globale.

Cuvinte-cheie: adaptare curriculara, adaptare, integrare, cerinte educative, diferentiere, incluziune, copii cu CES.

CURRICULUM ADAPTATION FOR THE INTEGRATION

OF CHILDREN WITH SPECIAL EDUCATIONAL REQUIREMENTS:

CONCEPT AND METHODS

The integration of each child with CES is an issue that must be seriously studied. We must start from the idea that
the school has the duty to ensure equal opportunities for all students. Unfortunately, in the case of the C.E.S pheno-
menon, the reality on the ground only shows us that there is a gap between educational policies and their implemen-
tation. The process of educational integration of students with CES includes the development of an individualized
intervention plan, in which the use of effective methods of curricular adaptation plays an essential role.

The way in which reference to values influences the way we look at education, as well as the way in which glo-
balizing concepts make us forget the local/regional/national specificity of education. To illustrate them, international
tests/ methods that evaluate education systems were exemplified, as well as the measures that some states have taken
to bring education closer to the student’s needs, towards the new student typology of the ,,digital era”, multicultural,
plurilingual. Globalization is today an undeniable phenomenon, which deeply affects the systems of states. In its cur-
rent sense, the term globalization arose from the awareness that the world is in a process through which it will become
a kind of ,,global village” or, at least, a single economic, socio-political and cultural system.

Therefore, the implications of the phenomenon for the field of education are serious and undeniable. Part of the
research undertaken on the implications of the globalist phenomenon in education tries to demonstrate that its very
foundation is shaken from its foundations. Diversification and fragmentation, specific to global societies, would lead
to the cancellation of national educational ideals, which will be limited to responding to economic requirements in
the conditions of global competition.

Keywords: curriculum adaptation, adaptation, integration, educational requirements, differentiation, inclusion,
children with SEN.
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Introducere

Educatia integrata se referd la includerea in structurile invatdmantului de masa a copiilor cu cerinte
educative speciale, pentru a oferi un climat favorabil dezvoltarii armonioase si cat mai echilibrate a
personalitatii acestora. Integrarea este o notiune opusa segregdrii care abordeaza acele practici si ma-
suri apte sd “maximizeze potentialul unei persoane de participare la principalele tendinte ale culturii
sale” [5, p. 48]. Educatia integratd poate pregati integrarea in functie de dimensiunea sociald a copiilor
cu dizabilitati, dar doar 1n conditiile in care raspunde cat mai bine cerintelor acestora. Specialistii in do-
meniu exprima necesitatea unei analize foarte serioase inainte de a se proceda la o “integrare totala”, a
tuturor copiilor cu dizabilitati. James Kauffman (1989) concluziona ca incercarea de a forta elevii sa se
integreze este la fel de coercitiva si discriminatorie ca si cand s-ar incerca sa fortezi toti elevii sa participe
la un Invatamant special [2].

Integrarea elevilor cu CES este intens dezbatuta de literatura de specialitate, iar, In acest sens, evidentiem
contributia autorilor T. Vrasmas, 1. Musu, P. Daunt [5, p. 19], potrivit cdrora exista patru etape de realizare
a acestui proces (figura 1).

Fig. 1. Etapele integrarii elevilor cu CES.

" N [ N N [ N\
INTEGRAREA INTEGRAREA INTEGRAREA INTEGRAREA
FIZICA PEDAGOGICA SOCIALA SOCIETALA
* Prezenta elevilor * Implicarea * Includerea * Asumarea de roluri
cu CES 1n scoala de elevului cu CES elevilor cu CES in societate
masa intr-un proces comun in activitatile * Extensia integrarii
* Intercunoasterea ci de invatare cu clasa desfasurate 1n afara in afara grupului
si familiarizarea * Participarea la clasei atat in scoala, scolar - in comunitate
activitati scolare pe cat si in afara ei * Asumarea
perioade de timp si * Participarea responsabilitatii
continuturi similare, efectiva la activitati sociale
dar nivel de cerinte sociale
diferit
- AN L /N /

Cele patru niveluri ale integrdrii nu se desfasoard si se realizeazd separat, ci se afld in relatii de
interdependenta — subliniem ca absenta unei etape afecteaza socializarea propriu-zisa.

Adaptarea curriculara: concept si metodologie

Adaptarea curriculara vizeaza corelarea continuturilor componentelor curriculumului general cu
potentialul elevului cu cerinte educationale speciale urmarindu-se finalititile procesului de adaptare si in-
tegrare scolara si sociald a acestuia. Organizarea procesului educational pentru elevii cu CES 1n scolile de
masd, inclusiv adaptarea curriculard, implica o serie de principii care au rolul de a-l eficientiza si de a-1 im-
plementa responsabil si competent, plecand de la principiile moderne impuse de noile orientdri n domeniul
asistentei si educatiei persoanelor cu cerinte speciale. Curriculum-ul adaptat nu este considerat unul nou, ci
acestuia respecta dreptul la instruire a tuturor copiilor prin raportarea la potential si capacitatile sale, elevul
fiind pus in situatia de a-si asuma responsabilitatea fatd de propria invatare si de a dobandi cunostinte si
competente in ritm propriu.

Pornim de la ideea ca scoala are responsabilitatea de asigurare de sanse egale tuturor elevilor. Definind
notiunea de sanse egale subliniem ca reprezinta crearea unor conditii identice: programe comune, manuale,

e vyt
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pacitatea de intelegere si ritmul de lucru propriu unor grupuri de elevi sau a fiecarui elev in parte. Desigur,
acest proces cere timp, efort, cadre didactice calificate, instruite intr-un mod special, profesori de sprijini
motivati, munca in echipa interdisciplinard: pedagog, consilier scolar, psiholog, cadru didactic, profesor de
sprijin, invatator de sprijin.

Educatia copiilor cu cerinte speciale cere: eficientd, caracter integrat, caracter diferentiat, adaptat/adap-
tabil particularitatilor varstei respectivilor elevi. Realitatea din Tnvatdmantul actual ne arata, cd exista o
inconsecventa intre politicile educationale si implementarea lor.

Caracterul integrat al invatamantului ne pune in fatd problema situatiei in care un elev cu cerinte edu-
cationle speciale trebuie integrat intr-o clasi obisnuita. In fapt este vorba pe de o parte de situatia copilu-
lui respectiv, iar pe de altd parte, de situatia clasei in care acel elev este integrat. C. Paunescu si I. Musu
utilizeaza sintagma de ,,psihopedagogie speciald integratd”, prin care termenul de integrata vizeaza atat
integrarea mai multor discipline ce participa la educatia elevilor cu CES, cét si sistemul educational privit
in ansamblu [4].

Urmarim o buna intelegere reciprocd, o coexistentd sociala normald a copiilor, in ciuda diferentelor
existente intre ei. Pentru elevul cu cerinte eductionale speciale Tnseamna a fi inteles si acceptat, cu tot
potentialul lui, cu tot ce poate aduce activitatii de grup, in pofida deficientelor sale. O normalizare a rela-
titlor este benefica si pentru ceilalti elevi, care Tnvata sa respecte dreptul la diferenta, sa fie solidari cu cei
care Intdmpind dificultati.

Practica altor tari arata ca integrarea unui elev cu CES este o problema care trebuie serios studiata cu
program de interventie personalizat, care si contina toate masurile pentru progresul acestuia. In vederea al-
catuirii programului de interventie personalizat, Invatitorul/ profesorul trebuie sa fie sprijinit de specialisti:
medic, psiholog si logoped, cadrul didactic de sprijin, o echipa si niciodatd de un singur om. Fiecare elev
cu CES trebuie sa beneficieze de un program adaptat de recuperare si sa dezvolte adevaratul potential fizic
si psihic pe care acesta 1l are.

Integrarea urmareste valorizarea la maxim a tuturor aptitudinilor elevului alcatuindu-se un program de
interventie personalizat, care sa cuprinda toate masurile necesare pentru un rezultat pozitiv. Prin integrare
se realizeaza si o pregatire psihologica elevului, care sa ajute la crearea unor stari afectiv-emotionale co-
respunzatoare.

Raportul relatiei socializare-integrare-incluziune are in vedere implicatii practice, teoretice si privesc
evolutia sistemului de organizare a educatiei speciale si a pregatirii elevilor pentru integrare si incluziune
in activitati educative si in colectivitati sociale normale.

Din categoria cerintelor educationale speciale fac parte: elevi cu dificultati motorii, sindrom Down,
dificultati de vorbire, tulburari de comportament, autism, deficit de atentie si hiperactivitate (ADHD), dar
si cei care trec printr-o perioadd mai grea (abandon familial, abuzuri, tulburari psiho-emotionale care diza-
biliteaza formarea normald a personalitatii elevului). Fac parte din aceeasta categorie si elevii supradotati.
Acesti elevi au nevoie de provocari pentru a-si mentine interesul fatd de scoala.

Munca diferentiata si programul pedagogic personalizat pentru elevii cu CES constd in stabilirea unor
obiective si a unui program, diferit de restul clasei si adaptate n functie de necesitatile si dificultatile elevului.

Obiectivele si continuturile instructiv-educative ce urmeaza a fi parcurse de catre fiecare elev cu CES
trebuie stabilite de profesorul de sprijin si profesorul de la clasi, in egald masurd. Intreaga interventie
asupra elevilor din invatdmantul integrat presupune, o munca in echipa: profesor de la clasa, profesor de
sprijin, logoped, profesor consilier, parinti.

Rolul esential in educatia integrata il detine invatatorul/profesorul clasei, cel care reprezinta principalul
factor de actiune si de coordonare a programului de interventie personalizat pentru elevii cu CES.

In aceste conditii, ar fi ideal justificat ca profesorul/ invatitorul clasei sa indeplineasca o serie de actiuni
specifice prin care:

- sa-si perfectioneze pregatirea cu elemente care sa ajute n includerea optima in clasa a elevilor cu CES
si asigurarea de sanse egale la educatie;

- sa manifeste interes continuu pentru identificarea, evaluarea si programarea periodicd a continuturilor
invatarii,
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- sa coopereze cu echipa educationala si cu familia elevului;

- sa participe la elaborarea planului de interventie personalizat pentru fiecare elev cu CES si s urmareas-
ca parcursul educational al acestuia [5].

Un cadru didactic care are 1n colectivul sdu un elev cu nevoi speciale actioneaza in urma unei reflectii
indelungate. Un punct important al interventiei grupului de specialisti il reprezinta colaborarea cu parintii
si consilierea acestora, implicarea lor directd in lucrul efectiv cu elevii, nu si in calitate de observatori, ci
de participanti activi.

Procesul de integrare educationala a elevilor cu CES include elaborarea unui plan de interventie perso-
nalizat, in cadrul caruia, folosirea unor modalitati eficiente de adaptare curriculara este esential.

Curriculum-ulul poate fi definit ca fiind un program de activitati scolare in integralitatea sa, care se con-
cretizeaza in planul de invatamant, programa scolara, manualele scolare, indrumatoarele metodice, obiec-
tive si moduri comportamentale ce duc la realizarea obiectivelor, metodelor si mijloacele de predare-inva-
tare, ce dezvoltd modurile de evaluare coerenta si corecta a rezultatelor.

In planul dezvoltirii curriculare pentru elevii cu deficientd are loc o miscare in sensuri diferite fata de
curriculum-ul general pentru elevi.

Pe de o parte, curriculum-ul acestora se restrange, iar pe de alta parte, se amplifica prin introducerea unor
activitati suplimentare individualizate, destinate compensarii si recuperarii starii de deficienta.

Spre exemplu, in cazul elevilor cu deficienta mintala, planul de invatamant se reduce atat din punct de
vedere al numarului de discipline de studiu, cat si din punct de vedere al continutului informational, ce
sa fie inclus elevul cu deficienta mintald, cu scopul recuperarii acestuia pe partea deficitului cognitiv
inregistrat.

Raporturile care se stabilesc cu fiecare elev sunt foarte importante. Acesta trebuie sa simta ca este apreci-
didactice fiind in situatia de a-si adapta metodele instructiv-educative.

Parteneriatul cat mai strans intre parintii elevilor cu dizabilitati si cadrele didactice care pot interveni
pentru consilierea acestora ajutd la reducerea stresului pe care-1 simt familiile si micsoreaza riscul ca cei
care cresc acesti elevi sa-si manifeste frustrarile asupra copiilor lor.

Reducerea izolarii parintilor se poate realiza punandu-i in legatura cu alti parinti aflati in situatii similare,
promovand o abordare pozitiva a cresterii si disciplindrii copiilor. Masurile intreprinse trebuie sd se adre-
seze factorilor ce contribuie la diferite forme de neglijare, inclusiv lipsa informatiilor, caracterul nepotrivit
al acestora, respectul scazut fata de sine, sentiment de izolare, asteptari nerealiste si intelegerea gresita a
dezvoltarii copilului si al rolului de parinte.

In scopul atingerii obiectivelor specifice, se realizeaza adaptdri curriculare, intelegand prin aceasta ori-
ce adaptare a continuturilor disciplinelor scolare, precum si adaptarii in mediul de invatare, in sfera proce-
sului evaluativ si al adaptarii ale unor mijloace tehnice de reabilitare folosite Tn procesul instructiv-educativ.

In vederea realizarii acestor adaptri se iau in considerare urmitoarele aspecte:

1. Poate sa obtina aproximativ aceleasi rezultate elevul cu cerinte educationale speciale comparandu-1
cu elevii din clasa?

2. Poate fi sporita participarea elevului prin schimbarea organizarii lectiei?

3. Are nevoie elevul cu cerinte educationale speciale de obiective curriculare adaptate?

4. Se implicd invatatorul de la clasa in deciziile referitoare la adaptarea curriculara?

5. Corespunde din punct de vedere al continutului, curriculum-ul adaptat nevoilor copilului?

Se foloseste si activitate care ofera posibilitatea elevilor cu dificultati de Invatare sa colaboreze unii cu
altii prin discutii, lucrari de cercetare si/sau jocul de rol [1].

Invatatorul clasei trebuie si dobandeasca/sd stipaneascid o forma de pregitire adecvati in educatia
speciald, sa fie capabil sd poata identifica elevii cu cerinte educationale speciale, sa le recomande planuri,
sa elaboreze planuri individualizate, sa fie disponibil in a lucra cu specialisti, cu parintii, sa aiba capaci-
tati manageriale si pedagogice, sa lupte pentru reducerea izolarii/discriminarii copilului CES 1n clasa si in
intreaga activitate didactica.
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Planificarea individualizata a invatarii presupune adaptarea educatiei la nevoile individuale din perspec-
tiva diferentelor dintre elevi. Diferentierea curriculumului atat pentru copiii cu CES, cat si pentru cei cu
potential de invatare ridicat se intemeiaza pe aceleasi premize:

- scopurile educationale pot fi atinse prin mai multe tipuri de programe adaptate;

- realizarea scopurilor educationale este facilitatd de selectia si organizarea realistd a obiectivelor edu-
cationale conform diferentelor individuale;

- diferitele aspecte, cerinte educationale pot fi intAmpinate prin oportunitati educationale variate.

Conceperea unei adaptari curriculare se poate realiza prin:

Extensiune - pentru elevii al caror potential intelectual nu este afectat, prin introducerea unor activitagi
suplimentare de insusire prin compensare a unor limbaje alternative de comunicare.

Activitati de socializare - pentru cei cu probleme de auz si vaz.

Selectarea continuturilor din curriculum general pentru elevii din scoala de masa si renuntarea la acele
continuturi ce nu pot fi intelese de copiii cu CES.

Diferentierea curriculara necesita astfel selectionarea sarcinilor de invatare dupa criteriul capacitatii
intelectuale, ritmul de lucru si nu dupa criteriul varstei cronologice. Este nevoie de o adaptare a procesului
vului cu CES.

Tinand cont de diferentele individuale elevii care participa la procesul de educatie trebuie sa beneficieze
de o diferentiere educationala pentru ca:

- provin din medii socio-familiale diferite si au diferite comportamente afective (timiditate, emotivi-
tate etc.);

- au un potential individual de invatare.

Modul diferentiat de lucru ar trebui sa fie o practica incluziva pentru fiecare grup de elevi pentru ca:

- acestia invata in ritmuri diferite;

- au experiente de viata diferite i presupun adoptarea unor metode de invatare diferite si a unor materiale
si mijloace didactice diverse.

Dificultatile de invatare la clasa apar pentru ca:

- au urmat cu Intreruperi (din cauza bolii) etapele in educatie (invatamantul prescolar, inceputul clasei
pregdtitoare, abandon scolar sau absenteism crescut);

- au dificultati emotionale, sociale sau de comportament;

- prezintd tulburari senzoriale de auz sau de vaz;

- au dificultati de Invatare a scris-cititului( dislexia-disgrafia);

- au dificultati perceptiv-motrice (orientare in spatiu si timp, schema corporald);

- au retard;

- au dificultati de vorbire sau de limbaj si de comunicare;

- procesul de predare — invatare — evaluare este neadecvat nevoilor educationale si diferentelor individu-
ale dintre elevi (sarcini prea grele sau prea usoare, metode neparticipative, timp insuficient dozat, material
didactic inadecvat sau insuficient, sau chiar suprasolicitant).

Adaptarea curriculumului realizat de cadrul didactic la clasa pentru predarea, invatarea, evaluarea dife-
rentiata se poate realiza prin actiuni evidentiate 1n figura 2.

Modalitatea de evaluare poate fi adaptatd in functie de potentialul individual.

Evaluarea trebuie sa vizeze identificarea progresului real realizat de elev luand ca punct de plecare rezul-
tatele evaluarii initiale. Aceste rezultate conduc la selectarea obiectivelor pe care le propunem, la selectarea
continuturilor si a acelor activitati de invatare care vor corespunde cel mai bine nevoilor copilului in cauza
in scopul unui progres educativ.

Dupa o adaptare corectd a programei scolare realizatd de catre cadrul didactic de la clasd, in colaborare
cu cadrul didactic de sprijin, la potentialul elevului, urmeaza structurarea unui plan de interventie persona-
lizat cu un scop (obiective pe termen lung) si obiective pe termen scurt.
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Fig. 2. Modalitati de adaptare a curriculum-ului.
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Scopul final al acestuia este de a rdspunde cerintelor elevului pentru asigurarea dezvoltarii sale, coerentei
si complementaritatii interventiilor ulterioare.

Concluzii

Adaptarea curriculara este un mijloc de realizare a procesului educational individualizat cu referire la

elevii cu CES. De regula, adaptari curriculare pot avea loc pe doud directii: prin aplicarea curriculumului
general cu adaptari psihopedagogice, in materie de evaluare si ambientale; prin modificarea/restructurarea
curriculumului general. In acest sens, procesul de individualizare presupune ca elevii cu CES vor parcurge
materia de studiu conform curriculumului general, beneficiind de tehnologii educationale individualizate,
adaptate la particularitatile elevilor si care vor contribui la realizarea finalitatilor educationale generale.
Anume, 1n acest caz se va considera ca elevii cu CES realizeaza curriculumul general adaptat. Psihopeda-
gogic, Tn materie de evaluare, ambiental.

Proiectarea si realizarea adecvata a adaptarilor diminueaza dificultatile de invétare ale elevilor cu CES si
asigurd formarea/ dezvoltarea competentelor conform curriculumului educational.
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ORGANIZAREA SI REALIZAREA INSTRUIRII INDIVIDUALIZATE
A ELEVILOR CU CES. INTERVENTII A INVATATORULUI DE SPRIJIN

Florin CHEIA,
Universitatea de Stat din Moldova

Demersurile pedagogice se centreaza pe personalitatea cadrului didactic de sprijin si a competentelor profesio-
nale. In acest sens, se desprind o serie de trasaturi de personalitate ce reprezintd elemente definitorii cu care trebuie
sa fie inzestrate si fard de care nu se poate implica activ si eficient in activitatea de instruire individualizata si de
sprijin pentru elevii cu nevoie de invatare speciale: flexibilitate, empatie, pozitivism, constructivism, creativitate,
colaborare. Conceptualizarea instruirii individualizate se face din perspectiva relatiei dintre cei doi agenti favorizanti
ai Invatarii: invatatorul si Invatatorul de sprijin. La nivelul invatamantului de masa, serviciul educational specializat
se realizeaza de catre cadrul didactic de sprijin care colaboreaza cu invatatorul oferind suport in integrarea eficienta
a elevilor cu cerinte educative speciale. Elevii cu CES beneficiaza de acest sprijin pe toatd perioada invatdmantului
prescolar si scolar. Interventia invatatorului de sprijin contribuie activ la procesul de transformare a scolilor din per-
spectiva incluziva, iar rolul lui nu este numai de acordare a asistentei educationale individualizate a copiilor cu CES
ci si de sprijin pentru cadrul didactic din invatamantul de masa. Succesul incluziunii este determinat de parteneriatul
dintre cei doi pentru o functionare optima a organismelor implicate si prin prezenta activa a cadrului didactic de spri-
jin in realizarea de materiale didactice adaptate, a instrumentelor de lucru si de evaluare specifice participand atat la
activitdtile scolare, cat si la activitatile extrascolare.

Conceptualizarea reprezintd fundamentul privind elaborarea unei metodologii de interventie a invatatorului de
sprijin in organizarea si realizarea instruirii individualizate a copiilor cu CES.

Cuvinte-cheie: conceptualizare, instruirea individualizatd, incluziune, interventia retroactivd, invatator de sprijin.

ORGANIZING AND IMPLEMENTING THE

INDIVIDUALIZED TRAINING OF STUDENTS WITH SEN.

PEDAGOGICAL MARKERS OF SUPPORT TEACHER INTERVENTION

Pedagogical requests focus on the personality of the supporting teaching staff and professional skills. In this
sense, a series of personality traits emerge that represent defining elements with which they must be endowed and
without which one cannot be actively and effectively involved in the activity of individualized training and support
for students with special learning needs: flexibility , empathy, positivism, constructivism, creativity, collaboration.
The conceptualization of individualized instruction is done from the perspective of the relationship between the two
agents promoting learning: the learner and the support learner. At the level of mainstream education, the specialized
educational service is carried out by the support teaching staff who collaborate with the teacher offering support in the
effective integration of students with special educational requirements. Students with CES benefit from this support
throughout their preschool and school education. The intervention of the support teacher actively contributes to the
process of transforming schools from an inclusive perspective, and his role is not only to provide individualized edu-
cational assistance to children with CES, but also to support the teaching staff in mainstream education. The success
of inclusion is determined by the partnership between the two for the optimal functioning of the bodies involved and
by the active presence of the supporting teaching staff in the creation of adapted teaching materials, specific work and
assessment tools participating in both school and extracurricular activities .

The conceptualization represents the foundation regarding the development of a methodology of intervention of
the support teacher in the organization and implementation of the individualized training of children with CES.

Keywords: conceptualization, individualized instruction, inclusion, retroactive intervention, support teacher.

Introducere

Reperele pedagogice vizeaza stabilirea finalitdtilor si a competentelor specifice invatatorului de sprijin In
realizarea instruirii individualizate a elevilor cu CES. Individualizarea instruirii evidentiaza o calitate fun-
damentala a procesului de invatdmant concretizata printr-o strategie pedagogica orientata spre cunoasterea
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si valorificarea potentialului psihopedagogic si social al educatiei, prin proiectarea si realizarea activitatilor
didactice la nivel curricular.

Conceptul de individualizare a instruirii individualizate defineste activitatea profesorului de elaborare a
demersului educativ in functie de particularitatile bio-psiho-socio-culturale ale fiecarui elev pentru dezvol-
tarea si integrarea optima in procesul devenirii personalitdtii umane. Individualizarea instruirii constituie
o problema pedagogica veche, dar mereu actuala, deoarece oamenii se deosebesc unii de altii nu doar in
ceea ce priveste felul lor de a gandi s1 a fi, ci s1 prin capacitatea si ritmul de invatare, prin atitudinea fata de
aceasta [2, p. 146].

Pe baza analizei literaturii de specialitate si a precizarilor cu privire la rolul si importanta cadrului
didactic de sprijin se contureaza profilul si actiunile specifice acestuia in psihopedagogia persoanelor cu
CES. Pedagogia moderna propune repere metodologice si de continut ale unei educatii ,,pe masura”, ce
actioneaza la nivel macrostructural, dar si la nivel microstructural, al formelor de grupare a elevilor, al
particularitatilor fiecarei individualitati. Sunt organizate clase de grupare ori ,,clase speciale” constituite
atat pentru elevii capabili de performanta superioara, cat si pentru copiii cu ritm lent de asimilare/cu
nevoi speciale. Ion T. Radu, pedagog roman, afirma ca egalizarea sanselor de succes presupune efortul
convergent al educatorilor pentru a oferi ,,fiecaruia dupa capacitati, pentru a obtine cat mai mult posibil
din partea tuturor” [4].

Demersuri pedagogice de interventie a invatatorului de sprijin in realizarea instruirii individualizate

Demersuri pedagogice se centreaza pe personalitatea cadrului didactic de sprijin si a competentelor pro-
fesionale. In acest sens, se desprind o serie de trasaturi de personalitate ce reprezintd elemente definitorii
cu care trebuie sa fie Tnzestrate si fara de care nu se poate implica activ si eficient in activitatea de instruire
individualizata si de sprijin pentru elevii cu nevoie de invétare speciale: flexibilitate, empatie, pozitivism,
constructivism, creativitate, colaborare. Manifestarea trasaturilor de personalitate mentionate reprezintd un
criteriu definitoriu, dar nu si suficient. Acestora li se adaugd viziunea cadrului didactic de sprijin din per-
spectiva valorilor promovate in cadrul educatiei de tip incluziv:

- Promovarea diversitatii elevilor;

- Sprijinirea tuturor elevilor;

- Cooperarea cu actorii implicati in activitatea educationald incluziva;

- Formare si dezvoltare profesionald continua.

Detaliind aspectele mentionate, se contureaza valorizarea diversitatii elevilor — diversitatea este
identificata ca fiind o resursa de valoare deoarece trebuie privitd pozitiv constituind o modalitate de
imbogatire. O altd valoare promovata de cadrul didactic de sprijin o reprezintd suportul oferit tutu-
ror elevilor prin respectarea unicitatii si individualitdtii. Colaborarea cu ceilalti specialisti implicati
in realizarea eficientd a educatiei incluzive reprezintd o valoare si o abordare esentiald pe principiul
apartenentei in cadrul unei comunitati centrate pe obiective comune avand in centrul intereselor perso-
nalitatea si particularitatile elevului cu CES. Un alt aspect sau valoare ce trebuie mentionata face refe-
rire la dezvoltarea profesionala continud, cadrului didactic, in general, si cadrului didactic de sprijin, in
particular, revenindu-i obligatia de instruire pe tot parcursul vietii in vederea reactualizarii si alinierii la
noile tendinte si tehnologii moderne.

Abordarea de tip individualizat este considerata un principiu psihopedagogic care directioneaza demer-
sul educational spre respectarea particularitatilor individuale de dezvoltare. Analiza comparativa dintre
abordarea traditionala si abordarea individualizata evidentiaza importanta tratdrii elevilor cu CES in functie
de necesitatile lor si este evidentiata in tabelul 1.

Tabel 1. Analiza comparativa a abordarii traditionale/individualizate.

Abordarea traditionala Abordarea individualizata

Elevii cu CES pot fi inclusi doar in scoli speciale | Elevii cu CES sunt inclusi in scolile de masa din
comunitate, in care se creeaza structuri si servicii de
suport educational
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Diferentele dintre copii sunt mascate sau abordate
atunci cand devin probleme

Diferentele dintre copii sunt analizate si devin fun-
damentul planificarii procesului educational

Finalitatile educationale sunt aceleasi pentru toata
clasa

Finalitdtile educationale se stabilesc individual, in
functie de potentialul elevului (curriculum indivi-
dualizat)

Predomind o singura definitie a excelentei
(elev ,,bun” = cel care reuseste sd achizitioneze
competentele stabilite in curriculumul general la fi-
ecare disciplind scolard)

Excelenta se defineste prin dezvoltarea individua-
1a, de la un punct de plecare (toti elevii sunt buni,
se remarca progresul in dezvoltare, in functie de
potentialul si particularitatile individuale de dez-
voltare)

Evaluarea reusitei scolare se realizeaza prin rapor-
tare la curriculumul general, in baza standardelor
unice de notare

Reusita scolara a copilului se evalueaza prin rapor-
tare la curriculumul individualizat, tinand cont de
progresul in dezvoltarea acestuia

Potrivit aspectelor mentionate din perspectiva valorilor se contureaza ariile de competenta profesionala.
In definirea generald a competentelor se identifici cele trei elemente de baza pe care acestea se fundamen-
teaza: cunostinte, atitudini, deprinderi sau abilitati. Competenta profesionala a cadrului didactic de sprijin
reprezintd: ,,capacitatea educatorului de a se pronunta asupra unei probleme pedagogice, in vederea cu-
noasterii aprofundate a legitatilor si determinarilor fenomenelor educative”, iar in sens restrans, ,,se refera
la capacitatea unei persoane de a realiza, la un anumit nivel de performanta, totalitatea sarcinilor tipice de
munca specifice profesiei didactice” [3, p. 15]. Referindu-ne la competentele cadrului didactic de sprijin
putem particulariza astfel:

- 0 atitudine sau o convingere in conditiile asimilarii unor cunostinte;

- deprinderile sau abilitdtile prin capacitatea de a le transpune 1n practica.

Din sfera cunostintelor amintim conceptele teoretice si practice raportate la principiile pe care se bazeaza
educatia incluziva la nivel global si local, sistemul de politici si culturi in cadrul institutiilor de educatie,
notiuni generale de abordare a Invatarii pentru toti elevii, nu numai a celor aflati in situatia de excludere de
la serviciile educationale. Referitor la atitudini si convingeri subliniem ca educatia trebuie sa se bazeze pe
egalitate intre oameni, respectarea drepturilor omului, necesitatea reformelor sociale si ideea potrivit careia
educatia incluziva nu constituie un aspect separat de calitate Tn educatie. Deprinderile si abilitatile cadrului
didactic de sprijin au la baza o analiza critica din perspectiva impactului generat de actiunile intreprinse,
demonstrarea capacitatii de demontare a trecutului educationale pentru intelegerea situatiilor si contextelor
prezente si manifestarea respectului in contextul relatiilor sociale utilizand un limbaj adecvat.

Din studiile recente reiese ca ,,profesorul zilelor noastre” trebuie sa posede: un nivel corespunzator al
pregatirii Tn domeniul sau de activitate; o perfecta stapanire a pedagogiei; o ampla deschidere asupra lumii
culturale si sociale; solide calitati morale; dorinta de a se nscrie intr-un modul de educatie permanenta pen-
tru a-si perfectiona cunostintele” [2]. In acest cadru organizat al instruirii individualizate, cadrul didactic de
sprijin indeplineste mai multe functii:

- elaboreaza programul pedagogic individualizat (programul educational individualizat);

- pregatirea suplimentara cu elemente specifice nevoilor elevilor in vederea includerii elevilor cu CES si
asigurarea de sanse egale 1n educatie;

- manifestarea continud a interesului pentru identificarea si reprogramarea periodica si structurarea
continuturilor pentru fiecare elev in parte;

- colaborarea cu membrii echipei educationale si cu familia elevului [1].

Din perspectiva relatiei cadru didactic de sprijin - instruire individualizatd si a tuturor conceptelor
enuntate si analizate am concluzionat ca educatia incluziva reprezinta o parte integrantd a educatiei pentru
diversitate, a educatiei pentru toti si se manifestd ca o reactie a scolii la nevoile individuale ale copiilor.
Mecanismul de functionare optima a acestei relatii asigura interactiunea copiilor indiferent de punctele lor
forte sau slabe si contribuie la maximizarea potentialului tuturor.
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Cadrul didactic de sprijin (CDS) reprezinta un rol nou, responsabil de optimizarea procesului educatio-
nal in clasele in care desfasoara invatamant integrat. Este un profesionist pregatit in educatia speciala care
colaboreaza cu invatatorul de la clasd formand o echipd omogena pentru o invatare eficientd. Nu acorda
sprijin doar copiilor cu cerinte educative speciale ci si copiilor cu dificultati de invatare, avand rolul de
consilier pentru parinti si cadre didactice si de profesor, terapeut, mediator, sustindtor, consultant, dar si
prieten pentru copilul cu CES. Conform metodologiei de functionare a serviciilor educationale cu profesor
de sprijin se impune necesitatea absolvirii de catre acesta a studiilor speciale si prevede realizarea de sarcini
specifice si actiuni concretizate de:

- colaborare - cu comisia internd de evaluare in vederea preluarii de informatii pentru realizarea planului
de servicii individualizate pentru elevii cu CES si cu toti profesorii pentru realizarea insertiei eficiente;

- elaborare si realizare — a programului de interventie personalizat sincron si asincron, activ §i retroactiv;

- participare la adaptarea curriculum-ului;

- consiliere a familiilor elevilor beneficiari de servicii de sprijin;

- evaluare periodica a evolutiei elevilor cu cerinte educative speciale operand modificari in programul
individualizat [5].

Intreg personalul didactic formeazi o echipd omogeni care se informeaza despre nevoile individuale ale
elevilor si colaboreaza pentru a-i ajuta sa atinga potentialul maxim, iar o interventie timpurie poate schimba
evolutia educationala a copilului cu CES.

Perspectiva pedagogicd vizeaza activitatea comuna a cadrului didactic si a invatatorului de sprijin
printr-o relatie de colaborare bazata pe actiuni decise de ambele parti la nivel de proiectare educationala,
de realizare a secventelor lectiilor si evaluare obiectivad a rezultatelor obtinute si eficienta demersului
educational.

Modelarea interventiei cadrului didactic de sprijin 1n actul de predare-invatare la clasa de elevi, din per-
spectiva individualizarii acestui proces si a managementului clasei de elevi cu referire la elevii cu CES prin:

- interventii planificate;

- interventii contextuale/situationale;

- interventii punctuale;

- interventii la diferite etape de cunoastere;

- interventii prin organizarea de activitati extrascolare.

Metodologia de interventie a cadrului didactic de sprijin are la baza interventii specifice adaptate
particularitatilor elevilor cu CES ce asigura evolutia acestuia pana la normalizare. Astfel, activitatea cadru-
lui didactic de sprijin se fundamenteaza pe principiul normalizarii si pe principiul incluziunii vazutd ca o
solutie viabild in combaterea segregarii si izoldrii copiilor cu dizabilitati.

In linii generale, pe baza clasificarii realizate se identifici o serie de interventii didactice planificate,
contextuale/situationale, punctuale, la diferite etape de cunoastere. Prima categorie vizeaza planificarea, in
general, a cadrului de interventie pe baza dificultdtilor de Invatare si a caracteristicilor. Interventiile contex-
tuale se raporteaza la o situatie anume survenitd si care a generat o crizd educationala necesitdnd implicarea
cadrului didactic de sprijin. Interventiile de tip punctual urmaresc aspecte specifice ce necesitd solutionare
pentru evitarea accentudrii problemelor existente, iar categoria interventiilor didactice la diferite etape de
cunoastere face referire la categoriile de varsta si la particularitatile psihopedagogice.

Interventiile de tip contextual/situational se raporteaza la provocdrile reale ale procesului educational pe
baza cérora se genereaza probleme diverse ce perturba functionarea optima si de a céror rezolvare depinde
evolutia la limitele normalizarii.

Mentionam o serie de factori ce stau la baza contextelor sau situatiilor survenite: factori psihologici,
factori pedagogici, factori specifici mediului scolar, familial.

Interventiile didactice la diferite etape de cunoastere vizeazd in mod direct etapizarea pe varste si
particularitatile elevilor cu CES prin raportarea la sistemele standardizate la nivelul invatdmantului general.
Particularizand, 1n cazul copiilor cu dizabilitati se constata un decalaj Intre etapele de cunoastere ce poate fi
recuperat partial sau total printr-o interventie prompta, planificata riguros cu efecte pe termen lung.

Pe baza celor mentionate, cadrul didactic de sprijin coordoneaza cu succes o serie de interventii speci-
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fice cu sau fara colaborarea cu cadrul didactic pundnd in centrul intereselor profesionale elevul cu CES si
dezvoltarea sa ulterioard la limitele normalizarii.

Conceptualizarea instruirii individualizate se face din perspectiva relatiei dintre cei doi agenti favorizanti
ai Invatarii: Invatatorul si invatatorul de sprijin. La nivelul invatdmantului de masa, serviciul educational
specializat se realizeaza de catre cadrul didactic de sprijin care colaboreaza cu invatatorul oferind suport
in integrarea eficientd a elevilor cu cerinte educative speciale. Elevii cu CES beneficiaza de acest sprijin pe
toata perioada invatdmantului prescolar si scolar.

In cazul invatitorului de sprijin acesta este o persoani instruiti in domeniul educatiei speciale, pre-
gatita sa intervind si care alcatuieste o echipa cu Invatatorul din Tnvatamantul de masa concentrandu-se
pe un scop comun: invétarea copiilor pentru diversitate. La clasele la care nu exista copii cu CES ac-
tivitatea educativa este reglementata de programele scolare si respectd un standard in ceea ce priveste
continuturile scolare si modalitatea de comunicare a acestora elevilor. Din perspectiva educatiei inclu-
zive documentele curriculare vor fi adaptate/modificate in functie de nevoile si situatia educationald a
copilului cu cerinte speciale.

Pentru realizarea unei insertii eficiente in colectivul clasei se recomanda existenta unor relatii de co-
laborare dintre invatator si invatatorul de sprijin In vederea elaborarii si realizarii planului de interventie
personalizata prin participarea activd a ambelor parti in adaptarea/ modificarea curriculum-ului.

Scopul comun este remedierea dificultdtilor de invatare, dezvoltarea si promovarea asistentei
educationale in vederea Inregistrarii progresului scolar. Se impune, deci, cooperarea si influentarea recipro-
ca a invatatorului de la clasa si invatatorul de sprijin.

Interventia invatatorului de sprijin contribuie activ la procesul de transformare a scolilor din perspecti-
va incluziva, iar rolul lui nu este numai de acordare a asistentei educationale individualizate a copiilor cu
CES, ci si de sprijin pentru cadrul didactic din invatdmantul de masa. Succesul incluziunii este determinat
de parteneriatul dintre cei doi pentru o functionare optima a organismelor implicate si prin prezenta activa
a cadrului didactic de sprijin 1n realizarea de materiale didactice adaptate, a instrumentelor de lucru si de
evaluare specifice participand atat la activitatile scolare, cét si la activitatile extragcolare. Nevoia de sprijin
a copilului cu CES apare din dorinta de a Inlatura barierele de invatare, a tulburarilor sociale, cognitive,
fizice, emotionale.

- Cadrul didactic de la clasa, cat si cel de sprijin exercitd actiuni comune ce vizeaza:

- Identificarea problemelor comune;

- Propunerea de solutii pentru rezolvarea problemelor;

- Evaluarea ideilor;

- Planificarea solutiilor;

- Implementarea solutiilor;

- Evaluarea rezultatelor.

O echipd didactica unita identificd dificultatile cu care se confrunta copiii si planifica, aproba si pun in
practica modalitati de depasire a acestora. Specificul colaborarii dintre invatator si invatatorul de sprijin
este eficientd in evaluarea psihopedagogica initiald, in adaptarea curriculard, stabilirea modalitatilor de
evaluare, stabilirea metodelor de interventie si a planului se servicii personalizat.

Conceptualizarea reprezintd fundamentul privind elaborarea unei metodologii de interventie a
invatatorului de sprijin in organizarea si realizarea instruirii individualizate a copiilor cu CES.

Modelele de interventie ale cadrului didactic de sprijin vizeaza tipologia dificultdtilor de invatare sau
domeniile de interventie si includ actiuni specifice acestuia de abordare a instruirii individualizate pe baza
caracteristicilor psihoindividuale. Se utilizeaza o gama variatd de metode si tehnici de abordare centrate pe
nevoile elevului cu CES si dificultétile de invatare.

Propunem spre dezbatere urmatoarele probleme, dileme ce reies din realitatea pedagogica din scolile cu
mediul incluziv:

1. In ce masurd organizarea instruirii individualizate se realizeazd ca demers coerent, planificat cu
implicatii profunde asupra performantelor scolare ale elevilor cu CES?

2. Mediul incluziv actual asigura o instruire individualizata de calitate la un nivel ridicat?
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Concluzii

Conceptualizarea teoreticd si metodologica se axeaza pe instruirea individualizata din perspectiva
interactiunii dintre factorii educationali implicati reglementatd de documentele scolare oficiale dezvoltand
un model de predare bazat pe intelegerea si satisfacerea nevoilor copiilor dupd principiul diversitatii. Se
impune adaptarea sistemului de Invatdmant pentru o educatie de calitate pentru toti indivizii indiferent de
caracteristici psihoindividuale.

Conceptualizarea relatiei Invatator-invatator de sprijin a scos in evidentd importanta armonizarii celor
doi factori favorizanti ai individualizarii in educatie din perspectiva interconditiondrilor reciproce. Actiunea
comund contribuie semnificativ la succesul scolar al elevilor cu CES. Optimizarea activitatii de instruire
individualizata presupune existenta unui cadru general de incluziune care urmareste formarea unei perceptii
favorabile de acceptare si sustinere a incluziunii educationale, manifestarea unei atitudini deschise prin
crearea unui cadru legislativ care sa favorizeze elevii cu dizabilitati, consilierea familiilor elevilor in clasele
cu situatii de incluziune si manifestarea interesului din partea cadrelor didactice de derulare de activitati
educationale specifice.

Metodologia de functionare optima a instruirii individualizate presupune respectarea unor conditii care
reglementeaza aspecte legate de: diferentierea si adaptarea curriculum-ului scolar centrat pe nevoile ele-
vilor, realizarea de parteneriate intre cadrele didactice la care se desfasoara Invatdmant incluziv, utilizarea
adecvata a strategiilor de incluziune si a metodelor interactive, stabilirea instrumentelor de evaluare conti-
nud a progresului, formarea profesionald a cadrelor didactice pentru o abordare eficienta si corecta.

Abordarea individualizatd este o activitate complexa cu finalitdti precis stabilite planificatd strategic care
are in centrul intereselor sale copilul cu cerinte speciale si urmareste adaptarea continuturilor curriculare in
functie de nevoile lui.
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DEZVOLTAREA PERSONALA.
STRATEGIE DE MANAGEMENT EDUCATIONAL

Florentina CIULEI,

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion Creanga” din Chisinau

Organizatiile scolare din Romania se confrunta cu perspectiva continua a schimbarii prin raportare la schim-
barile legislative, la cele de la nivelul paradigmei educationale, dar si la nivel social. Schimbare ca proces in
organizatia gcolara produce implicatii majore in mediul social-profesional actual al cadrelor didactice si al mana-
gerilor scolari, determinandu-i sa identifice metode eficiente de adaptare la schimbare, de reinventare si reconfigu-
rare pentru a oferi sens si relevanta activitatii didactice si manageriale, pentru a facilita depasirea provocarilor care
apar in procesul schimbarilor sociale si paradigmelor educationale, dar si in relatiile cu alti actori educationali si
cu sine insusi. Pentru a adopta cea mai adecvata cale de functionare eficienta in mediul social-profesional actual
in continua dinamica, cadrele didactice si managerii scolari se implicd in programe si proiecte destinate sustinerii
procesului de dezvoltare personala ca parte a evolutiei in cariera, dar si succesului profesional.

Cuvinte-cheie: cadre didactice, manager scolar, dezvoltarea personala si profesionala, schimbarea in educatie,
management educational.

PERSONAL DEVELOPMENT. EDUCATIONAL MANAGEMENT STRATEGY

School organizations in Romania face the continuous perspective of change by referring to legislative changes,
to those at the level of the educational paradigm, but also at the social level.Change as a process in the school
organization produces major implications in the current socio-professional environment of teachers and school
managers, causing them to identify effective methods of adapting to change, reinventing and reconfiguring to give
meaning and relevance to the activity didactic and managerial, to facilitate overcoming the challenges that appear
in the process of social changes and educational paradigms, but also in relations with other educational actors and
with oneself. In order to adopt the most appropriate way of effective functioning in the current dynamic socio-pro-
fessional environment, teachers and school managers get involved in programs and projects designed to support
the personal development process as part of career development and professional success.

Keywords: teaching staff, school manager, personal and professional development, change in education, educa-
tional management.

Introducere

Perspectiva continud a schimbarii la nivel legislativ, a paradigmei educationale, dar si la nivel social so-
licita cadrelor didactice si managerilor scolari un proces continuu de crestere, de evolutie si de dezvoltare In
scopul adaptarii si desfasurarii cu succes si satisfactie a profesiei didactice. Dezvoltarea cadrelor didactice
si a managerilor scolari a devenit una dintre preocuparile actuale deoarece sunt prin natura profesiei expusi
procesului de schimbare, prin sensibilizare la anumite probleme sociale, responsabilitate si devotament. in
actualitate cadrele didactice si managerii scolari au un parcurs mai dificil in constructia identitatii personale
si profesionale, in procesul de adaptare la conditiile si cerintele actuale necesare pentru a se realiza pe plan
personal si profesional, deoarece sunt tot mai des influentati de schimbarile ce au loc pe plan politic, econo-
mic si profesional. In acest context, integrarea de oportunititi pentru dezvoltarea personald a cadrelor didac-
tice si a managerilor scolari In documentele de politici si management educational reprezintd o prioritate.

Dezvoltarea personala — abordare multidimensionala

Dezvoltarea personala reprezinta un concept complex si actual aflat in centrul provocarilor umane si
manageriale actuale, care insumeaza o varietate de tehnici si practici menite sa influenteze atat lumea per-
soanelor fizice, cat si pe cea a organizatiilor.
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Pe parcursul secolului trecut s-au dezvoltat o serie de teorii si abordari experimentale care au evidentiat
importanta invocarii termenului de dezvoltare personald, nu doar ca o tendinta sociala, ci a fost explicat
prin principii stiintifice.

Termenul a fost aplicat cu precadere in contextul schimbarilor rapide de paradigme sociale, de cunoastere
si implicit educationale, cand oamenii s-au confruntat cu situatia adaptarii rapide la transformarile sociale,
de pe piata muncii, la cresterea volumului de informatii, la diversitate de oferte din diferite domenii de
interes.

Conceptul de dezvoltare personald nu poate fi atribuit unui singur fondator, ci unui flux de gandire, ali-
mentat de-a lungul timpului de mai multe influente, teorii si abordari experimentale care pot fi revendicate
domeniului psihologie, filozofie, dar si sociologie. O delimitare si o definire a conceptului de dezvoltare
personald ne conduce catre origini, acest concept gasindu-si raddcinile 1n filozofie, mai exact in filozofia
anticd, dar si In psihologia moderna, in special psihologia umanista si pozitiva [1].

In timp ce perspectiva filozofica surprinde conceptul dezvoltarii personale, initial evocat de Aristotel
in anul 383 1. Hr., ca fiind bazat pe un principiu fundamental al fiintei umane de a-si dezvolta virtutile si
de a-si asigura bunastarea [2], perspectiva psihologica surprinde cele mai multe definitii ale dezvoltarii
personale, influentate de diferitele abordari si curente de gandire. Pe de o parte, psihologia umanista
asociaza dezvoltarea personald cu conceptul de auto-actualizare, proces prin care potentialul individului
se dezvolta In congruenta cu perceptia de sine si experienta personala [3, pp. 52-53], pe de alta parte, psi-
hologia pozitiva o descrie drept capacitatea indivizilor sa experimenteze emotiile pozitive si s dezvolte
trasaturi pozitive [3, pp.76-78], iar psihologia psihanalitica o asociaza conceptului de individualizare,
abordare care conduce individul sa se diferentieze, sd-si defineasca unicitatea [3 pp. 56-57]. Perspectiva
sociologica surprinde dezvoltarea personala ca pe un fenomen care este in plind expansiune in peisajul
social contemporan si care se manifestd printr-o gama largd de produse si servicii, inclusiv ,,consultari
individuale, cursuri sau ateliere colective, reviste, site-uri web, produse de wellness” [4] imbracand for-
ma unei cdi de comunicare, de socializare, inlesnitd de un limbaj specific, cu aspect motivational in care
formulele ,,cum sa” sau ,,n pasi” spre ,.fericire, succes, cunoasterea sinelui, a propriului potential...” au
devenit obisnuite, chiar naturale.

Debutand in anii 1970, in special de la aparitia curentelor bazate pe relatiile umane si ale psihologiei
umaniste, dezvoltarea personala a fost integrata si practicata in mai multe domenii, precum managemen-
tul si educatia. Privitd din perpectiva stiintelor managementului, dezvoltarea personald poate fi defini-
ta ca o actiune de management al resurselor umane, care vizeaza cresterea abilitatilor angajatilor, dar si
imbundtatirea calitatii vietii si a climatului relational la locul de munca. Dincolo de metodele obiective
si instrumentele utilizate de manager, au aparut diferite practici de dezvoltare personald, care constituie
o abordare mai umana si mai personald a organizatiei, fiind un prim pas in dezvoltarea acesteia, deoarece
performanta este masuratad prin abilitatile angajatilor sai. Practicile de dezvoltare personala sunt frecvent
implementate Tn management, de exemplu, in formarea initiald si continud a managerilor, in dezvoltarea
abilitatilor de management si de conducere [5].

Tabel 1. Evolutia conceptului de dezvoltare personal.

Abordari Contributii Conceptul de Caracteristici/
si curente | (Autori si surse studiate) dezvoltare personala perspective procesuale
Aristotel. Dezvoltarea personala Finalitatea cercetata
5] Hadot (1995). este intelepciunea, o
b= Foucault (2001). Transformare interioara prin exercitiul | stare asimptomatica in
s Hée. filozofiei ca disciplind intelectuald si|care inteleptul gaseste
S ca mod de viata. Transformarea are loc | fericirea si libertatea
3 prin exercitii spirituale care vizeaza|interioara indiferent de
= constiinta de sine prin concentrare §i | circumstante.
transcendenta de sine.
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Psihologie umanista

Rogers C. Le développe-
ment de la personne, Paris:
Dunod, 1998.

Functionarea deplina a persoanei

Procesul in care organismul uman pro-
greseaza astfel incat sa renunte la ati-
tudini defensive, fard a nega constiinta
oricdreia dintre experientele sale; a
trdi momentul prezent raspunzand la
situatii cu intregul tdu organism.

Actualizarea potentia-
lelor care sunt ascunse
in spatele mecanismelor
de aparare ale individu-
lui.

Maslow A. H. et all Mas-
low on Management, New
York: Wiley, 1998.
Maslow A. H. Devenir
le meilleur de soi-méme,
Paris: Eyrolles, 2008.

Realizarea de sine

Perceptia realitatii, acceptarea, concen-
trarea asupra problemei, autonomia,
spontaneitatea, experientele paroxisti-
ce, rezistenta la inculturare, rezolvarea
dihotomiilor.

Actualizarea potentia-
lelor, prin transcendenta
conditiilor umane de
baza.

Leclerc G et. all. The Self
Actualization Concept: A
Content Validation. J. of
Social Behavior and Per-
sonality, 1998, vol. 13, nr. 1.

Actualizarea de sine

Un proces prin care potentialul sau se
extinde impreund cu perceptia sa asu-
pra sine si propria experienta.

Justificd teoretic si em-
piric actualizarea de
sine prin deschidere
spre experienta si referi-
re la sine.

Psihologie analitica

Jung, C. G. Dialectique du
Moi et de I’Inconscient.
Paris: Gallimard, 1964.

Individualizarea de sine
Realizare de sine

Realizarea naturii sale unice si indivi-
duale prin eliberarea de influenta ima-
ginilor inconstiente permite stabilirea
centrului atentiei Intr-un spatiu care
transcende si include atat constientul,
cat si individul si colectivul.

Realizarea de sine
printr-un  proces de
constientizare, decupare
sl integrare.

Psihologie pozitiva

Fredrickson B. Positivity.
New York: Crown Pub-
lishers, 2009.

Trasaturi pozitive
Puncte forte

Dezvoltarea personald este determina-
td de cunoasterea punctelor forte si de
utilizarea acestira zilnic.

O parte a procesului constd in culti-
varea punctelor forte pentru a reusi
sa echilibrarea punctele slabe, aceasta
implica cunoasterea de sine si exercita-
rea alegerii/vointei.

Dezvoltarea corespun-
de exercitdrii punctelor
forte in toate domeniile
vietii sale.

Stiintele

H

5

managementului

Sociologie

Brunel V. Les managers
de I’ ame. Paris: La Décou-
verte, 2008.

Armstrong, M. Managing
performance-Management
in action, Chartered Insti-
tute of Personal and Deve-
lopement London: CIPD
House, Camp Road.

Noua practica manageriala

Dezvoltarea personald este vazuta ca o
ideologie de instrumentalizare a eticii
in slujba puterii liberale.

Ar face posibila negarea relatiilor de
putere prin inlocuirea lor cu un mit al
dezvoltarii de sine.

Riscul accentuarii res-
ponsabilitatii individu-
ale si al depolarizarii
relatiilor sociale, sus-
ceptibile sa slabeasca si
mai mult indivizii si sa
le distragd atentia de la
orice angajament politic
si social.
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Flux

Procesul de organizare a atentiei in
asa fel incat sa se gaseascd echilibrul
ideal Intre sarcini si abilitati, ducand
la absorbtie totald, control si motivatie
intrinseci activitatii.

Element-cheie al dezvoltarii resurselor
umane

dezvoltarea personala care repre-zinta
cresterea abilitatii unui individ si valo-
rificarea potentialului acestuia.

Dezvoltarea corespunde
frecventei acestor expe-
riente de flux in diferite-
le activitati.

Parcurgerea unor expe-
riente de invatare si
educatie, 1ar din perpec-
tiva manageriala vizeaza
abilitatea unui individ
de a invita alti indivizi
ca impreund cu el sa

urmeze $i sd progreseze
catre o viziune.

Sursa: elaborare personal.

Din punctul de vedere al lui Mitrofan L., dezvoltarea personala a cunoscut in ultimele decenii o evolutie
remarcabild devenind ,,0 adevarata politica sociala si educationald permanentd pentru promovarea succe-
sului profesional, social si al bundstérii psihologice” [6]. Dezvoltarea personala implica dinamica, ceea
ce presupune crestere, devenire, formare, idee ce rezoneaza perfect cu abordarile moderne in domeniul
educatiei din ultimele decenii: o educatie centrata pe elev si pe cresterea abilitatilor acestuia prin valorifica-
rea potentialului individual ca urmare a parcurgerii experientelor de educatie.

Relevanta dezvoltirii personale in managementul organizatiei scolare

Ca fiecare organizatie aflata Intr-o continud expansiune, organizatia scolara se afla in pozitia de adapta-
re permanenta la cerintele externe, de imbunatatire strategica a modalitatilor de pregatire, care sa confere
membrilor ei siguranta unei continue dezvoltari profesionale si personale. In orice organizatie scolara, dez-
voltarea personalului reprezinta la momentul actual un aspect foarte important. Managerii scolari sunt per-
manent interesati sa lucreze cu un personal specializat, care sa detind cunostintele, deprinderile, abilitatile si
atitudinile necesare pentru executarea cu profesionalism a sarcinilor de serviciu. O scurtd analizd a cadrului
normativ, care reglementeaza activitatea personalului din sistemul de invatdmant preuniversitar, ne indica
faptul ca un cadru didactic si managerul scolar trebuie sd detind multiple cunostinte generale si de speciali-
tate, o serie de abilitati si mai ales o gama extinsa de atitudini profesionale.

Dezvoltarea de personal vizeaza investitia organizatiei In resursele umane de care dispune, motivarea
pentru ca propriile nevoi ale acestora sa devind nevoile institutionale si viceversa, astfel cultura organiza-
tionald promovata in interiorul organizatiei sa devina cu adevarat setul axiologic al persoanelor respective.
Cu alte cuvinte, dezvoltarea de personal reprezintd, in sensul restrans al termenului, gradul de calificare si
satisfactie al angajatilor, dar se referd si la randamentul si productivitatea din cadrul institutiei, elemente
strans legate si influentate de primele doua.

In contextul definirii dezvoltirii personale din perspectiva organizationald si manageriald, Armstrong
M. preciza ca un element-cheie al dezvoltarii resurselor umane este dezvoltarea personala care reprezinta
cresterea abilitatii unui individ si valorificarea potentialului acestuia prin parcurgerea unor experiente de
invatare si educatie [7], 1ar din perpectiva manageriala vizeaza abilitatea unui individ de a invita alti indivizi
ca impreunad cu el sa urmeze si sd progreseze catre o viziune.

Tabel 1. Elementele - cheie ale dezvoltarii resurselor umane [8].

v _ ee

Elementele-cheie ale dezvoltarii resurselor umane

Invatarea schimbare relativ permanenta in comportament, ca rezultat al practicii si experientei (de

viata si profesionale a individului)
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Pregatirea | modificare planificata si sistematica a comportamentului prin intermediul invatarii, al pro-
profesionala | gramelor de pregatire profesionald care au drept scop abilitarea individului in vederea
achizitionarii unui anumit nivel de cunostinte si competente necesare indeplinirii cu suc-
ces a atributiilor postului pe care 1l ocupa

Dezvoltarea | cresterea abilitafii unui individ si valorificarea potentialului acestuia prin parcurgerea unor
personala experiente de invatare si educatie

Educatia dezvoltarea de cunostinte si valori, precum si a unui anumit nivel de ntelegere, cerute mai
degraba de viata decat de un domeniu sau altul de activitate

De observat ca practicile de dezvoltare personala sunt frecvent implementate in management, de exem-
plu, In formarea initiala si continud a managerilor, in dezvoltarea abilitatilor de management, leadership si
coaching [9].

In cadrul unei organizatii implementarea dezvoltirii personale in randul resurselor umane ar urmari:

- satisfacerea nevoilor de autoaparare a angajatilor si asigurarea bunastarii;

- cresterea productivitatii angajatilor;

- imbunatatirea spiritului creativ si inovator al angajatilor;

- dezvoltarea competentelor personale;

- imbunatatirea comunicdrii in cadrul organizatiei, evitarea conflictelor si crearea unei atmosfere echili-
brate de lucru;

- sprijinirea procesului de maturitate mentald [10].

In 1999, Drucker P. F, consultant in management, a remarcat in Harvard Business Review ca tradim intr-o
epoca de oportunitati fard precedent, cu ambitie, unitate si talent, cu posibilitatea de a ajunge in varful profesi-
ei, indiferent de locul unde ai inceput. Odatd cu oportunitatea vine si responsabilitatea. Organizatiile de astazi
nu pun accentul pe gestionarea carierei angajatilor. In schimb, trebuie sa fii propriul tdu manager. .. depinde
de tine sa te pastrezi angajat si productiv in timpul unei cariere care poate dura aproximativ 50 de ani [11].

In prezent perspectivele carierei s-au schimbat, accentul este pus pe ascensiunea, de obicei rapida, in
ierarhia organizatiei decat pe asigurarea dezvoltdrii profesionale si personale a resursei umane a acesteia.
Ibarra H., profesor de comportament organizational la London Business School afirma ca schimbarile de
carierd sunt in strictd conexiune cu o schimbare de identitate profesionala [12].

Domeniul profesional este principalul facilitator al exprimarii optime a angajatilor, mai ales daca acestia
sunt capabili sd 1si maximizeze punctele forte, fapt ce conduce la o remodelare a activitétii lor. Crearea
de contexte Tn organizatie pentru dezvoltarea si valorificarea punctelor forte si virtutilor zilnic, il face pe
individ nu numai mai fericit, dar ruseste sa transforme o meserie marcatd de rutind in vocatie. Pe de alta
parte, vocatia este cea mai satisfacatoare profesie, deoarece, cu multumire, munca se face mai degraba de
la sine, decat pentru beneficii materiale [13]. Se sugereaza ca aprecierea starii de satisfactie intr-un loc de
munca ar putea depasi curand recompensele materiale ca principal motiv al muncii. Organizatiile care vor
promova practicile de dezvoltare personald printre angajatii lor ,,vor depdsi pe acelea care se bazeaza doar
pe recompensare financiara [13] a resursei umane.

In contextul mai sus prezentat, specialistul in management si gestionarea resurselor umane, Wrzesni-
ewski A. delimiteaza trei tipuri de orientare profesionald prezentate in Figura 1: job, carierd si vocatie

- Profesia, este practic o modalitate de intretinere: cAnd nu mai este platit, angajatul inceteaza sa lucreze.

- Cariera presupune un grad mai mare de implicare personala: putere, recunoastere si progres; cand nu
mai poate progresa, angajatul se opreste din lucru.

- Vocatia este un angajament pasional fatd de munca proprie care este autosuficientd, indiferent de bani
si avansare, munca fiind privita ca avand o contribuitie la ceva mai mare decat sine. Chiar si atunci cand nu
mai este remunerat si nu mai poate progresa, angajatul continuad sa lucreze.

In mod traditional, termenul de vocatie a fost asociat cu preotii, medicii, profesorii, Wrzesniewski (1997)
si echipa sa a demonstrat ca orice profesie poate deveni o vocatie si orice vocatie o profesie [14], totul
depinzind de angajamentul personal al angajatului, de starea de fericire, Implinire si devotament pe care
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acesta o simte fati de munca proprie. In viziunea lui Seligman [15] modalitatea de trecere de la profesie —
carierd — vocatie se axeaza pe folosirea punctelor forte la locul de munca. Sentimentul ca munca sa contribuie
la un bine mai mare (dincolo de sine), atunci vorbim de vocatie, trecerea profesiei de la o stare de povara la un
mijloc de satisfactie. Drept urmare, unul dintre cei mai importanti factori ai fericirii la locul de munca este de
a fi satisfacut, de a te simti pe deplin implinit atunci cand lucrezi [12].

Fig. 1. Tipuri de orientare profesionala [14].
Starea de fericire si implinire la locul de munca ne
conduce catre rolul dezvoltarii personale In prevenirea
% riscurilor psihosociale precum stresul, absenteismul, boa-
la si accidentele de munca. In toate curentele, dezvoltarea
personala se traduce printr-un nivel ridicat de functionare,
:‘: ceea ce prezice deja un rol important in prevenirea riscu-
rilor psihosociale. Cand examinam caracteristicile unei
Cﬂl‘ierﬁ. persoane dezvoltate, putF:m remarca dezvoltarea 'aut(')'-
nomiei, competentelor interpersonale, a comunicarii,
< 4 rezilientei, angajamentului, optimismului, respectului de
* ) sine, creativitdtii. Accentul pe dezvoltarea personald inte-
grata in organizatie este caracteristica importanta a mana-
gerilor care obtin rezultate bune, in timp ce consolideaza
sandtatea mintald a echipelor lor, echipe care sa faca fata
mult mai bine riscurilor psihosociale si cdrora le este mai
usor sd gaseascd o dinamica castig-castig intre obiective-
le echipei si propriile nevoi [16], constitind premise ale unor cariere de succes.

Profesorii de management, Ghoshal S., de la London Business School, si Bartlett C., de la Harvard Bu-
siness School, remarcau ca organizatiile au nevoie ca angajatii lor sa fie perceputi in mod individual pentru
a stabili un nou contract de munca [17]. Societatea trebuie sd recunoasca faptul ca dezvoltarea personala
creeaza valoare si performanta pe piatd, care nu este rezultatul Intelepciunii atotputernice a managerilor,
ci depinde de initiativa, creativitatea si abilitatile tuturor angajatilor. Pe de alta parte, angajatii trebuie sa
recunoasca faptul cd munca lor include impulsul de invatare continua si dezvoltare personala.

Vocatie

Profesie

Interventii de dezvoltare personala in organizatia scolara

Intrebarea pe care ne-o punem este: poseda cadrul didactic si managerul scolar capacititile de adaptare
la schimbadrile din mediul educational survenite ca urmare a reformelor succesive din ultimii 30 ani? Care
abilitati personale influenteaza intr-o mai mare masura schimbarea organizationala?

Un posibil raspuns il putem regési la I. R. Herman (2018), care prezintd pe langa abilitatile persona-
le necesare dezvoltarii individuale a cadrului didactic, avantaje si limite ale dezvoltarii personale ale
acestuia. Prin implicarea activa in propriul proces de dezvoltare personala, cadrele didactice si managerii
scolari pot dobandi ,,abilitatile necesare pentru a sprijini in mod adecvat nevoile de dezvoltare ale elevi-
lor lor”.

Ultimele studii de cercetare sugereaza ca un program de dezvoltare personald pentru profesori este mult
mai probabil sd aibd succes atunci cand include:

- O echipd de management a organizatiei care apreciaza importanta dezvoltarii personale;

- O abordare globald care implica intreaga organizatie;

- Relatii pozitive intre personal si elevi;

- Promovarea unui mediu pozitiv in organizatia educationala si in clasa;

- Strategii didactice care promoveaza participarea activa si Invatarea independentd in randul elevilor;

- Un curriculum scolar, care contine concepte, cum ar fi: factorii de risc si de protectie, deprinderi de
viatd, conectare si capacitatea de adaptare;

- Parteneriate eficiente cu comunitatea [18].
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Programele de dezvoltare personala din organizatiile scolare sunt programe de motivare a cadrelor di-
dactice si a managerilor scolari pentru crearea unui climat echilibrat relational si stimulativ. Programele de
dezvoltare personald din organizatiile scolare au ca obiectiv principal maximizarea satisfactiei, motivatiei
cadrelor didactice si managerilor scolari, sd creasca productivitatea, sd amplifice capacitatea de inovare si
calitatile individuale. In implementarea acestui tip de programe chestionarele pot ajuta organizatiile scolare
sa identifice nevoile de dezvoltare personala, preferintele individuale si probleme recurente si sa puna in
aplicare in programe teme specifice. Cele mai frecvente in aceasta categorie se refera la controlul relatiei
dintre viata personald si profesionald, managementul timpului si stresului, sdnatate sau comunicare. Acest
tip de programe trebuie integrate In planurile strategice de dezvoltare a personalului ca o investitie de ale
carei rezultate depind in mod direct de indeplinirea obiectivelor strategice de dezvoltare ale organizatiei.
Accesul la aceste programe se realizeaza prin selectie bazatd pe potentialul angajatului, de obicei, ca par-
te a unui plan de management al talentelor noilor recruti, angajati cu potential ridicat, angajati-cheie ai
echipelor/comisiilor de lucru, cercetare si dezvoltare, precum si ai viitorilor manageri. Alte programe sunt
mai generale si accesibile pentru majoritatea sau chiar toti angajatii, privind dezvoltarea carierei, eficienta
personald, lucrul in echipd si dezvoltarea abilitatilor. Dezvoltarea personald este, de asemenea, integrata
instrumentelor de management prin proiectarea planului individual de dezvoltare personald sub indrumarea
managerului/metodistului/mentorului, prin evaluarea capacitétilor folosind grile de competente, prin ches-
tionare de obtinere a feedback-ului la diferite niveluri ale organizatie.

Concluzii

Dezvoltarea personald este un concept cvasidimensional regasit si aplicabil in mai multe domenii ale
cunoasterii cu implicatii atit in evolutia personald, cat si profesionald a individului ca parte a organizatiei,
in evolutia institutionald in scopul atingerii si mentinerii nivelului maxim de performanta si in evolutia
societatii sub aspect relational si transformational.

In prezent focalizarea pe dezvoltare personali a resurselor umane implicate in actul educational reprezin-
td un deziderat educational menit sa sprijine cadrul didactic sa raspunda atat cerintelor organizatiei scolare
din care face parte, cat si satisfactiei personale, In contextul actual al schimbarii de paradigme educationale
si sociale. Implementarea dezvoltarii personale in organizatia scolara sprijina cadrele didactice sa faca fata
tuturor confruntarilor ce intervin in procesul schimbarii de la nivel organizational si educational, dar si in
relatiile cu ceilalti, cat si cu sine.

Prin urmare, cu cat cultura organizationala a institutiei va fi mai avansata spre satisfacerea nevoilor de
dezvoltare personald, cu atat cadrele didactice vor realiza un feedback pozitiv legat de performantele lor,
vor fi stimulate/indrumate spre oportunitatile profesiei, vor fi orientate permanent spre succes si eficienta.
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COMPETENTELE $I PERSONALITATEA MANAGERULUI ETIC

Viorica MELECA, Maia SEVCIUC,
Universitatea de Stat din Moldova

In acest articol vom prezenta etica managerial care are rolul de a dezvolta competenta etici a individului, ceea ce
implica capacitatea de a intelege un argument etic prin identificarea argumentelor factuale si normative, precum si de
a identifica implicatiile etice ale unei anumite situatii si de a propune solutii practice pentru problemele relevante din
punct de vedere etic, conform principiilor morale. In acest articol, se dezviluie succint competentele specifice eticii
manageriale, cum ar fi competenta etico-gnosiologica, deontologica, competenta de comunicare etica, culturala si
etico-manageriald. Aceste competente indruma personalitatea managerului spre o integrare mai buna atat in societate,
la locul de munca, cét si in familie.

Insa comportamentul unui manager etic consecvent, care promoveazi libertatea, dezvoltarea si cresterea fiecirui
angajat, respecta familiile angajatilor, incurajeaza un echilibru intre munca si timpul de odihna adecvat, protejeaza
viata, siguranta si sandtatea angajatilor si creeaza un mediu de lucru lipsit de discriminare. Managerul comunica
deschis cu subordonatii si cultiva o atitudine pozitiva fata de ceilalti si realizarile acestora. Toate aceste caracteristici
sunt considerate a fi esentiale pentru a fi un lider etic consecvent.

Cuvinte-cheie: etica, morald, deontologie, comunicare, cultura, cultura organizationala, simbol, statut,
competentd, conducere.

COMPETENCES AND PERSONALITY OF THE ETHICAL MANAGER

In this article, we will present managerial ethics, which aims to develop an individual’s ethical competence. This
entails the ability to comprehend an ethical argument by identifying factual and normative arguments, as well as re-
cognizing the ethical implications of a specific situation and proposing practical solutions to ethically relevant issues
in accordance with moral principles.This article succinctly reveals the specific competencies of managerial ethics,
such as ethical-gnosiological competency, deontological competency, ethical communication competency, cultural
competency, and managerial ethical competency. These competencies guide the personality of the manager towards
better integration in society, at work, and in the family.

However, the behavior of a consistent ethical manager, who promotes freedom, development, and growth for each
employee, respects their families, encourages a proper balance between work and adequate rest, protects the life,
safety, and health of employees, and creates a work environment free of discrimination. The manager communicates
openly with subordinates and cultivates a positive attitude towards others and their achievements. All of these cha-
racteristics are considered essential to being a consistent ethical leader.

Keywords: ethics, morality, deontology, communication, culture, organizational culture, symbol, status, compe-
tency, leadership.

Introducere

Personalitatea este subiectul de interes pentru mai multe domenii precum sociologie, psihologie, peda-
gogie si eticd modernd. Unul dintre obiectivele principale pentru care se studiaza personalitatea este cel de
productie. Intelegerea personalititii este o premisa esentiald pentru a putea dirija activitatea unei persoane
intr-un mod eficient. Desi oamenii au trasaturi comune, acestia se diferentiaza prin trasaturi particulare care
le confera fiecaruia o nota specifica.

Personalitatea este unul dintre cele mai importante si controversate concepte din teoria si practica ma-
nageriala datorita intrebarilor privind impactul structurii de personalitate a unui manager asupra stilului
sau managerial si eficientei sale. Conform multor specialisti contemporani, personalitatea este rezultatul
interactiunii tuturor proceselor psihice si se refera la organizarea dinamica a unor aspecte cognitive, afectiv-
motivationale si comportamentale intr-o structura biopsiho-socio-culturald complexa si specifica, cu capa-
citatea de autoreglaj [8, p. 119]. Cunoasterea persoanei umane, atat a trasaturilor ei comune si generale,
cat si a celor specifice si particulare, este de mare importanta in toate domeniile vietii practice, inclusiv in
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activitatea de conducere. Personalitatea conducatorului este cheia principala intr-o organizatie, deoarece
acesta este liderul care conduce si organizeaza activitatile grupului. Conducatorul organizatiei are un rol
infinit si complex, el fiind centrul unui set de presiuni. El coordoneaza o organizatie complexa si are sarcina
de a negocia, motiva si integra membrii sai [5, p. 52].

Aspecte definitorii ale eticii manageriale

Termenii ,,a fi corect”, ,,a fi cinstit” si ,,a fi drept” sunt cuvinte cheie ale eticii care definesc judecati re-
feritoare la comportamentul uman pentru cei care cred ca au dreptate. Aceste concepte reprezinta standarde
morale, care pot fi diferite de la un individ la altul, deoarece se bazeaza pe valori diferite. Se presupune ca
majoritatea managerilor din diverse institutii doresc sa angajeze persoane care au o conceptie clard despre
ceea ce este ,,corect”, ,,cinstit” si ,,onest” [3, p. 35].

Fiecare persoana care ocupd o functie de conducere trebuie s aiba un set de calitdti, cunostinte, aptitu-
dini, deprinderi si competente corespunzitoare. In urma cercetarilor efectuate de specialisti in domeniu, s-a
conturat portretul psihosocioprofesional al unui conducator, care include urmatoarele trasaturi: formare pro-
fesionald, cunostinte teoretice despre conducere, experientd, caracteristici morale si volitive puternice, spirit
antreprenorial, inovator, curajos, energie, perseverentd, mobilitate, rezistentd fizica si psihica, viziune larga,
atitudine umana, capacitatea de a intelege oamenii si de a lucra cu ei, inteligentd, gandire flexibild, motivatie
si orizont cultural. Toate aceste calitati profesionale sunt esentiale pentru a fi un conducator eficient. Echili-
brul emotional este important pentru a face fata situatiilor stresante si pentru a putea lua decizii intr-un mod
rational. Capacitatile organizatorice si administrative sunt necesare pentru a gestiona cu succes o organizatie
sau un grup de oameni. Comunicarea este esentiald pentru a putea transmite informatii si a motiva angajatii.
Capacitatea de a lua decizii rapide si eficiente este cruciala in medii in continud schimbare. Inteligenta, inge-
niozitatea si intuitia sunt importante pentru a identifica probleme si pentru a gési solutii eficiente. Spiritul de
observatie si hotdrarea sunt necesare pentru a identifica si a urmdri obiectivele organizatiei.

Predispunerea spre risc si asumarea responsabilitdtii sunt necesare pentru a lua decizii importante si pen-
tru a-si asuma responsabilitatea pentru aceste decizii. In plus, amabilitatea, toleranta si obiectivitatea sunt
esentiale pentru a fi un lider respectat si apreciat de angajati [5, p. 53]. Intr-adevar, dorinta de putere este
una dintre motivatiile individuale care pot determina o persoana sa aspire la o pozitie de conducere si sa
isi doreascd sa exercite controlul asupra altor persoane sau asupra anumitor situatii. Totusi, este important
sa mentiondm ca liderii de succes nu sunt motivati doar de dorinta de putere, ci si de alte motive, cum ar fi
dorinta de a-si atinge obiectivele, de a-si dezvolta abilitatile si competentele, de a fi recunoscuti si apreciati
pentru munca lor, de a-si aduce contributia la dezvoltarea organizatiei si a societdtii in general, sau de a
indeplini un scop mai mare, care depaseste interesele lor personale.

Prin urmare, liderii de succes sunt motivati de o varietate de factori, iar motivatia lor poate varia in
functie de contextul si situatia in care se afla. Este important ca liderii sa fie motivati de dorinta de a ajuta si
de a servi oamenii pe care ii conduc, nu doar de dorinta de a-si exercita puterea si controlul asupra lor. De
asemenea, liderii trebuie sa aiba o abordare echilibrata si sa ia in considerare interesele si nevoile tuturor
membrilor organizatiei, nu doar ale lor insile.

Capacitatea de a transforma sistemele si metodele de munca poate fi foarte valoroasd, dar aceasta trebuie
sa fie nsotitd de o abordare etica si responsabild, care s vizeze cresterea performantei si bunastarii tuturor
angajatilor si a organizatiei Tn ansamblu. Potrivit specialistului G. P. Achambault, un manager ar trebui sa
detind urmatoarele competente:

Tabel 1. Competentele unui manager dupa G. P. Achambault.

Competentele unui manager dupa G. P. Achambault

1. Competenta tehnicda cunostinte si abilitati specifice domeniului de activitate in care managerul
activeaza;

2. Competenta conceptuald | capacitatea de a gandi abstract, de a intelege problemele complexe si de a
gasi solutii creative;

75



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

3. Competenta umand abilitatea de a lucra cu oamenii si de a-i motiva, de a dezvolta relatii in-
terpersonale eficiente si de a incuraja colaborarea si cooperarea in echipa;

4. Competenta de comunicare | abilitatea de a comunica eficient, atat verbal cat si in scris, cu toti cei cu
care interactioneaza managerul;

5. Competenta de luare capacitatea de a identifica problemele, de a analiza optiunile, de a lua de-
a deciziilor cizii rapide si precise si de a evalua consecintele acestora

6. Competenta de planificare | abilitatea de a planifica si de a organiza eficient activitatile, resursele si
timpul pentru a atinge obiectivele stabilite;

7. Competenta de control capacitatea de a monitoriza si de a evalua performanta organizatiei, de a
lua masuri pentru a imbunatati performanta si de a lua decizii adecvate in
situatii dificile.

Aceste competente sunt esentiale pentru un manager care doreste sd obtind succes 1n activitatea sa si sa
isi indeplineasca cu succes obiectivele si sarcinile de lucru [6].

Lungu Viorelia (2011) afirma cd un manager care doreste sa fie considerat etic ar trebui sa posede urma-
toarele competente:

Fig. 1. Competentele managerului dupa Lungu Viorelia (2011).
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4 N
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- J
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Prin urmare, competenta etico-gnosologica presupune cunoasterea si aplicarea principiilor si valorilor
etice in deciziile si actiunile manageriale, astfel incat sa se asigure respectarea drepturilor si intereselor
tuturor partilor implicate, intr-un mod echitabil si responsabil.

Competenta deontologica se refera la respectarea codurilor deontologice in exercitarea atributiilor ma-
nageriale. Acestea reprezinta reguli morale si profesionale care reglementeaza comportamentul si respon-
sabilitatea managerilor in relatia cu angajatii, clientii, concurentii si cu societatea in ansamblu. Un manager
etic trebuie sa aiba o Intelegere clara a acestor reguli si sa le aplice in practica, asigurand astfel o conduita
morala si responsabila 1n activitatea sa manageriala [Ibidem, p. 7]. Potrivit filosofiei, etica se refera la prin-
cipiile fundamentale si conceptele de bazi ale gandirii umane. In lucrarea sa Etica pedagogici (2012), L. A.
Axentii ofera o definitie mai largd a acestui termen, sustinand ca etica este o stiinta filozofica care se ocupa
de studiul moravurilor: esenta, natura si structura acestora. Aceasta explica si dezvaluie un ansamblu de va-
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lori imuabile elaborate si acceptate prin consens, care au o valoare nationald sau universala. Aceste norme,
reguli si principii ghideaza conduita individului 1n viata personald, in relatiile interpersonale, in viata co-
munitara, profesionald si cea sociald, oferindu-i o viziune asupra perenitatii si spiritualitatii vietii [1, p. 10].

Deontologia se refera la un set de reguli de comportament pe care o organizatie, institutie sau profesie le
urmeaza si care sunt elaborate si aplicate de organizatiile profesionale. Moralitatea reprezinta un ideal nor-
mativ care arata ceea ce ar trebui sa facem sau sa nu facem Intr-un mod rational, binevoitor, impartial si bine
intentionat. A avea un comportament etic presupune sa desfadsuram actiuni morale, iar normele morale arata
ce trebuie sa facem sau sa nu facem, precum si ce trebuie sa fie sau sa nu fie subiectul constient, astfel incat
sa putem aprecia rezultatele ca fiind bune sau rele. Pentru a fi un manager etic, este necesar sa se cunoasca
principiile si functiile eticii, care 1l ajutd sa coordoneze si sa ghideze institutia mai eficient. Putem explora
in detaliu aceste principii si functii prin consultarea lucrarii ,, Etica pedagogica” a doamnei Axentii loana
[Ibidem, p. 12, 67]. O alta competenta importanta pe care un manager trebuie sd o detina este Competenta
deontologica, care se refera atat la abilitatea sa profesionala cat si la comportamentul sau etic.

Potrivit lui R. Poenaru, maiestria pedagogica presupune dezvoltarea tuturor aspectelor personalitatii pro-
fesorului, care sunt integrate Intr-un intreg unitar. Aceasta abilitate reprezinta o sinteza a tuturor trasaturilor
generale umane si psihopedagogice ale personalitatii pedagogului, care conduc la o performantd 1nalta in
activitatea educationald prin realizarea idealului educational. Profesorii sau managerii care demonstreaza
madiestria pedagogica isi indeplinesc pe deplin responsabilitétile profesionale [Ibidem, p. 136].

In opinia lui Ioan Bontas, maiestria psihopedagogica presupune ci profesorii sau managerii trebuie sa
fie capabili sd determine cét, ce si cum sa faca pentru a asigura eficienta procesului de instruire si educatie
a tinerei generatii [2, p. 236]. In fiecare domeniu existd experti remarcabili, cunoscuti drept ,,maestri».
Maiestria profesionala se bazeaza pe o intelegere profunda a psihologiei grupului, pe abilitatea de a aplica
in mod adecvat si creativ procedurile de lucru si metodele, precum si pe capacitatea de a analiza rezultatele
aplicarii acestora si de a anticipa etapele desfasurarii procesului de lucru, tindnd cont de particularitatile de
varsta si individuale ale persoanelor cu care se lucreaza. De aceea, profesii au nevoie de coduri etice. Pen-
tru ca aceste coduri sa aiba o autoritate morala, trebuie sa aiba acordul tacit sau explicit al fiecarui membru.
Acest acord este cerut la intrarea in profesie, iar in absenta sa, persoana nu este acceptata sau, dacd incalca
principiile de bazi, este exclusi. In unele cazuri, anumiti practicanti ai unei profesii controleaza in mod
exclusiv regulile si codul acesteia, ceea ce duce la ceea ce se poate numi ,,mafia prototipului unei profesii».
Profesionistii care 1si indeplinesc rolul cu responsabilitate si respect pentru cerintele etice dobandesc un
statut de recunoastere in domeniul lor. Acest lucru este o dovada ca acestia manifesta calitatile care sunt
considerate esentiale pentru un profesionalism de success [7, p. 26]. Aceasta este o problema complexa
pentru manageri, deoarece trebuie sa gestioneze diferite interese, uneori contradictorii, si sa ia decizii care
si fie acceptate de toate partile implicate. In acest sens, este important si existe o abordare echilibrata si sa
se tind cont de aspectele legale, etice si morale in procesul de luare a deciziilor.

De asemenea, managerii ar trebui sa inteleagd cd politicile si deciziile lor pot avea un impact semnifi-
cativ asupra comunititii si sa aiba in vedere interesele asteptarilor si nevoilor acesteia. In cele din urma,
managerii ar trebui sa fie responsabili si sa actioneze cu integritate in functie de ceea ce este cel mai bun
pentru comunitatea pe care o slujesc. Comportamentul etic In cadrul societatii si al organizatiilor este su-
pus reglementarii de catre un set de factori, printre care se pot enumera un set de factori ce reglementeaza
comportamentul etic atdt in societate, cat si in organizatii. Acesti factori includ:

- Legislatia de stat care impune respectarea legilor si obligatiilor individuale si organizationale, preci-
zand consecintele incélcarii acestora.

- Codul deontologic sau codul de etica.

Potrivit lui Constantinescu M. si Muresan V., un cod de eticd are rolul de a proteja o institutie de diferite
prejudicii, avand functii precum protejarea tuturor partilor implicate si asigurarea coerentei comportamen-
tului membrilor institutiei.

Codul de etica este un instrument important in educatia morald, bazat pe principii si valori morale co-
mune. El joacd un rol important in determinarea institutiilor si organizatiilor de a se concentra nu numai
pe profit, ci si pe interesele tuturor celor implicati in dezvoltarea acestora. Acest document contribuie la
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protejarea tuturor partilor implicate si la asigurarea unui comportament coerent si etic din partea membrilor
institutiilor sau organizatiilor [4, p. 72-73].

V1. Gutu, profesor universitar, In acest sens, a elaborat un Cod deontologic universitar care reprezinta
un factor important pentru integritatea academica. In cadrul acestui cod, el a propus un al treilea model
pentru profesia de cadru didactic, considerat a fi ,,simbolul autorealizarii depline pe plan moral si profe-
sional” [apud 5, p. 29].

Competenta de comunicare etica se referd la abilitatea de a comunica in mod etic, avand in vedere cul-
tura vorbirii manageriale, comunicarea eticd si dilemele de etica care pot aparea In procesul de comunicare.
Omiterea anumitor informatii, idei, pareri sau sentimente poate fi o decizie etica sau neeticd a comunica-
torului, iar aceasta decizie poate influenta Tn mod semnificativ eficacitatea comunicarii. Este important ca
in procesul de ascultare sa se respecte dreptul omului de a fi scutit de anumite informatii, ceea ce poate fi o
provocare in cazul mesajelor negative sau care implica conflicte. Analizarea dilemelor de eticd a comuni-
carii ar trebui abordata cu precautie, avand in vedere impactul emotional si de influentare sau convingere
pe care mesajele le pot avea asupra receptorilor. In timpul comunicirii, pot aparea cerinte contradictorii,
cum ar fi sd fii tactuos, dar sa nu fii manipulativ, sa spui adevarul, dar sa fii diplomat. Pentru a naviga prin-
tre aceste provocari, comunicatorul trebuie sa ia decizii corecte in ceea ce priveste organizarea si formatul
mesajului, stilul de comunicare, limbajul folosit si multe alte aspecte [Ibidem, p. 63].

Comunicarea manageriala este un element-cheie in activitatea profesionala, prin intermediul careia
managerul transmite informatii subalternilor sai. In acest proces, este important ca managerul sa fie capa-
bil sa-si exprime gandurile Tn mod clar, precis si captivant. Pentru a face acest lucru, este necesar sa aiba
o culturd a vorbirii foarte dezvoltatd, care implicd capacitatea de a gési cele mai potrivite modalitati de
exprimare. Prin intermediul vorbirii sale, managerul poate inspira subalternilor sdi bucurie, recunostinta si
admiratie, Incercand sd stabileasca o conexiune emotionala cu acestia. Acest tip de manager poate fi con-
siderat un umanist, deoarece pune accent pe colaborare si relatiile interumane. Etica unei organizatii este
influentata de cultura organizationala, politica organizatiei si de comportamentul etic al managerilor sii. in
ceea ce priveste comunicarea si climatul in organizatii, acestea sunt strans legate si se influenteaza reciproc.
O comunicare eficientd poate contribui la mentinerea unui climat favorabil, iar la rAndul sdu, un climat co-
respunzator poate facilita o comunicare eficace.

Un manager etic trebuie sd posede competenta culturald pentru a Intelege si a gestiona cultura
organizationald a institutiei. Aceastd competentd se refera la modalitdtile de manifestare si de dezvoltare a
culturii organizationale. Cultura organizationald si etica manageriald sunt doua aspecte foarte importante,
dar adesea neglijate, in activitatea managerilor. Fiecare organizatie, indiferent de marime si domeniu de
activitate, are o culturd organizationald distincta, care se dezvolta in timp, In functie de istoria, abordarea
problemelor si practicile de conducere ale activitatilor. Prin urmare, managerii trebuie sa fie constienti de
cultura organizationald a institutiei si sd o gestioneze intr-un mod etic si coerent cu valorile si obiectivele
acesteia. Acest mod specific de gandire, simtire si actiune este transmis prin intermediul valorilor, norme-
lor, atitudinilor si comportamentelor care sunt Impartasite si perpetuate de membrii organizatiei/institutiei.
Cultura organizationala poate fi identificata prin intermediul elementelor sale vizibile, cum ar fi ritualurile,
ceremoniile, simbolurile, dar si prin intermediul elementelor invizibile, cum ar fi valori, norme si atitudini.
Acestea din urma sunt deseori dificil de cuantificat i de masurat, dar sunt la fel de importante ca si elemen-
tele vizibile 1n definirea culturii organizationale si a stilului de conducere. Prin urmare, managerul trebuie
sa fie constient de cultura organizationald a institutiei si sa incerce sd o imbunatateasca prin intermediul
comportamentului sdu etic si prin dezvoltarea valorilor si normelor pozitive [9, p. 20].

Ca modalitati de manifestare a culturii organizationale se disting: simbolurile, normele comportamenta-
le, ritualurile si ceremoniile, istorioarele si miturile organizationale, statusurile si rolurile indivizilor.

- Simbolurile sunt reprezentari care pot fi expresii, imagini, obiecte sau semne ce evoca, de obicei, o idee
abstracta sau o realitate complexa. Pentru a fi intelese, aceste reprezentari trebuie sa fie cunoscute si accep-
tate de toti membrii unei institutii, deoarece ele sunt bazate pe o conventie comund. Simbolurile culturale
sunt folosite pentru a transmite sensuri care reflecta filozofia, valorile, idealurile, credintele si asteptarile
impartasite de angajatii institutiei.
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- Valorile organizationale reprezinta un ansamblu de credinte si norme comportamentale esentiale in
cultura organizationald, care stau la baza perceptiei angajatilor cu privire la ceea ce se intampla in institu-
tie. Aceste valori si norme comportamentale exprima ceea ce este dorit si acceptat In cadrul organizatiei
si reprezintd o platforma esentiala pentru stabilitatea si coeziunea organizatiei. Valoarea este o convingere
care considera ca un mod specific de a conduce sau de a ajunge la un rezultat este preferabil altor metode.

- Normele de comportament sunt reguli si obiceiuri ce trebuie respectate in relatiile dintre membrii or-
ganizatiei, cum ar fi modalitatile de adresare sau salut si relatiile interpersonale. Pentru a mentine un sistem
de valori acceptabil social, este necesar ca organizatia sa dezvolte un sistem de norme de conduita care sa
ghideze actiunile membrilor sai.

- Obiceiurile sunt aspecte ale culturii organizationale care se formeaza In urma unui consens tacit sau
implicit intre membrii institutiei. Ele sunt mai degraba rezultatul unei acceptari pasive decat al unor reguli
impuse si sunt sustinute de valorile explicit exprimate ale organizatiei. Astfel, obiceiurile pot fi considerate
ca fiind reflexe ale culturii organizationale si pot influenta modul in care membrii institutiei interactioneaza
intre ei si cu exteriorul.

- Ritualurile si ceremoniile sunt modele de comportament colective care sunt utilizate in situatii formale.
Acestea sunt relativ stabile pe termen lung si contin adesea simboluri importante. Aceste activitati colective
nu sunt absolut necesare pentru indeplinirea obiectivelor organizatiei, dar sunt considerate esentiale pentru
dezvoltarea relatiilor interpersonale §i a coeziunii organizationale.

- Istorioarele si miturile sunt naratiuni care descriu un sir de evenimente ce au avut loc intr-o organizatie
la un moment dat. Acestea transmit un sens simbolic prin abordarea si solutionarea problemelor umane cu
implicatii semnificative pentru angajati. Istorioarele si miturile sunt reluate in mod repetat, adaugandu-se
detalii noi in fiecare retelling, ceea ce contribuie la consolidarea lor in memoria angajatilor si la actualizarea
asteptarilor pe care le contin.

- Legendele sunt o categorie de istorioare care descriu aspectele distinctive ale unui grup sau lider. Ele
sunt povestiri simple care furnizeaza informatii utile despre cultura organizationald a institutiei. Istorioa-
rele, pe de alta parte, sunt utilizate pentru a prezenta evolutia institutiei de-a lungul timpului. Miturile sunt
povestiri din viata organizatiei care se refera in special la conducatori prestigiosi din trecut si pastreaza un
adevar fundamental si o actualitate permanentd datorita samburelui lor rational. Si totusi, istorioarele §i
miturile organizationale au un rol important in dezvoltarea si mentinerea culturii organizationale, reprezen-
tand, intr-un fel, folclorul institutiei. Ele oferda modele de comportament, transmit valori si norme compor-
tamentale, precum si o intelegere comuna a istoriei, traditiilor si obiectivelor organizatiei. De asemenea, ele
pot contribui la crearea unei identitdti organizationale puternice si la cresterea angajamentului si loialitatii
salariatilor fatd de institutie [7, p. 133].

Pentru a dezvolta relatii bune intre subordonati si pentru a conduce organizatia Tn mod etic, manage-
rul trebuie sa fie constient de modalitatile prin care cultura organizationald se manifesta, inclusiv prin
istorioare, mituri, rituale si obiceiuri. In plus, un alt aspect important este competenta etico-manageriala,
care implica cunoasterea eticii manageriale, a metodelor de imbunatatire a performantelor manageriale in
rezolvarea dilemelor etice si a modelelor etice in elaborarea deciziilor comportamentale. Prin dezvoltarea
acestor competente, managerul etic poate contribui la crearea unui mediu de lucru etic si la succesul orga-
nizatiei pe termen lung.

Exista mai multe tipuri de etica manageriala, printre care se numara:

- etica obiectivitatii;

- etica virtutii si a caracterului;

- etica drepturilor si Indatoririlor;

- etica rezultatelor.

Aceste tipuri sunt esentiale in abordarea si solutionarea dilemelor etice care pot aparea in cadrul unei
organizatii, iar managerii etici care le cunosc si le inteleg in mod distinct pot aborda aceste situatii intr-un
mod eficient. Pentru a face acest lucru, este important ca managerii sa cunoasca si sa utilizeze metode efi-
ciente de imbunatatire a performantelor manageriale in abordarea si rezolvarea dilemelor etice, indiferent
de natura acestora.
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Pentru a imbundtati performantele manageriale in rezolvarea dilemelor etice, existd mai multe metode
care pot fi utilizate, cum ar fi:

- publicarea unui cod etic care respecta valorile si standardele sociale;

- instruirea managerilor in probleme de etica in afaceri;

- crearea de programe interne pentru rezolvarea conflictelor de natura etica;

- institutionalizarea unor comitete de supraveghere a comportamentului etic;

- aplicarea de recompense si sanctiuni adecvate in functie de comportamentul etic al angajatilor.

O organizatie poate deveni prosperi si eficientd prin deschiderea citre invitare si inovare. In plus, in
domeniul eticii, organizatiile pot fi surse de invétare. Acest proces de invatare are un impact direct asupra
modului in care organizatia abordeaza, proceseaza si aplicd modele sau experiente de solutionare a dileme-
lor etice ale altor organizatii. Aceste modele fiind propuse de catre Lungu Viorelia [Ibidem, p. 183].

Model de indrumar pentru examinarea etica a deciziei manageriale:

1. Problema pe care doriti sd o rezolvati este reald aga cum pare ea? Daca nu sunteti siguri, aflati!

2. Actiunea care se va declansa este legala? Este etica? Daca nu stiti, aflati!

3. Aveti opozanti la actiunea pe care doriti sa o desfasurati? Le Intelegeti pozitia? Este rezonabila?

4. Cui 1i este destinat beneficiul actiunii? Dar daunele, cine le suporta?

5. Ati consultat specialisti in domeniu, pentru a le afla opinia cu privire la actiunea dumneavoastra? Ti-
neti cont de aceste opinii?

6. Credeti ca si alti conducatori ar fi indreptatiti sa actioneze la fel ca dumneavoastra?

7. Doriti ca actiunea dumneavoastra sa fie insusita si aprobata de familie, de prieteni, colaboratori? Cre-
deti ca in cazul unei investigatii Tn mass-media veti gasi intelegere?

Concluzii

Este important de mentionat, cd un manager etic constant sustine libertatea, dezvoltarea si cresterea fie-
carui angajat; comunica cu angajatii folosind numele cu respect; incurajeaza un regim echilibrat de munca
si odihna in functie de specificul institutiei pe care o conduce; onoreaza si respectd familiile angajatilor; tra-
teaza toti angajatii ca fiind persoane unice si valoroase; protejeaza viata, siguranta si sdnatatea angajatilor;
creeaza un mediu de lucru fard discriminare; este corect si echitabil in problemele financiare; comunica des-
chis cu subordonatii; si cultiva o atitudine pozitiva fata de celelalte persoane si realizarile acestora. Acestea
sunt doar cateva dintre comportamentele pe care un manager etic ar trebui sa le adopte pentru a asigura un
mediu de lucru etic si pozitiv.
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CADRU METODOLOGIC DE FORMARE A COMPETENTEI
DE COMUNICARE PRAGMATICA iN LIMBA ENGLEZA LA ELEVII
DIN INVATAMANTUL PROFESIONAL TEHNIC ISCED 4

Angela DIMITRIU, Nina BfRNAZ,
Universitatea de Stat din Moldova

Secolul XXI determina anumite orientari referitor la angajarea pe piata muncii. O orientare imperativa, in acest
context, este comunicarea. Comunicarea eficientd este un element esential la orice loc de munca, or contextul global
actual al pietii muncii solicitd de la angajati abilitatea de a comunica intr-o limba circulara la nivel global - limba
engleza.

Angajatorii evalueaza nu doar competentele lingvistice ale candidatilor, dar si abilitétile lor de a se adapta la diver-
se situatii de comunicare: de a articula idei, de a pune intrebari si de a raspunde adecvat la Intrebari, cu alte cuvinte
evalueazd competenta de comunicare pragmaticd in limba engleza — exigenta imperativa contextului actual pentru
cariera profesionala.

Pornind de la aceasta idee, invatdmantul profesional-tehnic are datoria de a dezvolta la elevi, viitori specialisti In
diverse domenii, competenta de comunicare pragmatica in limba engleza.

In acest articol este prezentat cadrul metodologic de formare a competentei de comunicare pragmatica in limba
engleza la elevii din Invatamantul profesional tehnic ISCED 4, care reprezintd un construct stiintifico-didactic con-
stituit din teorii, principii, metode didactice si sarcini de invatare.

Cuvinte-cheie: comunicare, competenta de comunicare pragmatica in limba engleza, invatdmant profesional
tehnic, elevi, metode didactice, sarcini de invatare, construct stiintifico-didactic.

METHODOLOGICAL FRAMEWORK FOR DEVELOPING

PRAGMATIC COMMUNICATION COMPETENCE IN ENGLISH

TO STUDENTS FROM VOCATIONAL TECHNICAL EDUCATION ISCED 4

The 21st century require certain demands regarding employment on the labor market. An imperative orien-
tation, in this context, is communication. Effective communication is an essential element in any workplace, or
the current global context of the labor market requires employees the ability to communicate in a globally used
language - English.

Employers evaluate not only the language skills of the candidates, but also their ability to adapt to various pro-
fessional communication situations: to share ideas, ask questions and answer questions appropriately, in other words
they evaluate the competence of pragmatic communication in English language - an imperative requirement in the
current context for the professional career.

Starting from this idea, the professional-technical education has the duty to develop students’ competence of prag-
matic communication in English, to be future specialists in various fields.

This article presents the methodological framework for training the competence of pragmatic communication in
English for students in ISCED 4 vocational technical education, which represents a scientific-didactic construct cre-
ated out of theories, principles, didactic methods and learning tasks.

Keywords: communication, pragmatic communication competence in English, vocational technical education,
students, didactic methods, learning tasks, scientific-didactic construct.

Introducere

Cunoasterea limbii engleze este o necesitate in multe sectoare si domenii de activitate. Formarea profe-
sionald presupune implicit invatarea limbii engleze, in special formarea competentei de comunicare prag-
maticd In limba engleza, aspect care deschide noi orizonturi si contribuie semnificativ la realizarea unei
integrari profesionale eficiente a absolventilor in orice domeniu profesional. In acest context, competenta
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de comunicare pragmatica in limba engleza devine imperativ al cresterii profesionale. Strategia de dez-
voltare a Tnvatdmantului profesional tehnic 2013-2020 a avut drept scop modernizarea si eficientizarea
invatdmantului profesional tehnic in vederea sporirii competitivitdfii economiei nationale prin pregati-
rea fortei de munca competente si calificate, in corespundere cu cerintele actuale si viitoare ale pietei
muncii [7]. Astfel, un aspect forte in contextul formarii competentei de comunicare pragmatica, este
introducerea in programul de studii pentru invatamantul profesional tehnic (IPT) postsecundar, nivel 4
ISCED, din Republica Moldova, a disciplinei limba engleza pentru IPT. incepand cu anul de studii 2017-
2018 elevii din invatamantul profesional tehnic din Republica Moldova studiaza limba engleza conform
unui curriculum modernizat, adaptat meseriei si specialitatii studiate [2]. Pe langa programa de liceu, in
institutiile de IPT, elevii studiazi limba englezi aplicati, reiesind din specificul profesiei. Noul curricu-
lum la disciplina limba engleza pentru IPT a constituit o prevedere importanti a Strategiei de dezvoltare
a invatamantului profesional tehnic, care vine sd pregdteascad elevii pentru piata muncii si sd asigure
atractivitatea acestui tip de studii.

Asadar, preocuparea pentru formarea competentei de comunicare in limba englezi la elevii din IPT, rezi-
da in faptul ca se pune tot mai mult accent pe stdpanirea limbii engleze la angajarea in campul muncii. Din
aceastd perspectiva, este important si necesar ca elevii, dupd absolvire sa detind competenta de comunicare
pragmatica in limba engleza. Pornind de la aceasta premisd, mentionam actualitatea cercetarii referitoare
la studierea limbii engleze in IPT axati, in mod particular, pe dezvoltarea competentei din perspectiva
comunicativ-functionald sau a pragmaticii comunicarii. Deci, se pune accent pe comunicarea sociald, care
are la baza o competentd vadit actionald, pragmatica. Aceasta abordare, centrata pe actiune, sta la baza Ca-
drului European Comun de Referinta pentru Limbi, care prevede ca cei ce invata si cei ce utilizeaza limbile
sunt actori sociali care au de Indeplinit anumite sarcini, In anumite circumstante, Intr-un mediu si domeniu
particular de activitate [3, p. 9].

Delimitari conceptuale referitor l1a competenta de comunicare pragmatica in limba engleza

Pornind de la definitia competentei, propusd de cercetdtoarea N. Birnaz [1, pp. 47- 48], definim
competenta de comunicare pragmaticd in limba engleza (CCPLE) drept ansamblu tridimensional: aspect
cognitiv/cunostinte (Savoir), aspect praxiologic/abilitati (Savoir faire) si aspect axiologic/valori si atitudini
(Savoir vivre) necesar pentru comunicarea eficientd in limba engleza in domeniul profesional.

Figura 1. Modelul grafic al competentei de comunicare pragmatica in limba engleza.

e Cunoasterea terminologiei in limba englezd specifice
domeniului profesional;

- - e identificarea situatiilor de comunicare pragmaticd in
Savoir/A sti limba englezd in comtext profesional.

Savoir étre/
A sti sa fii

Savoir faire/
A sti si faci

L
-
-
-
-

—————————————— o e Receptarea §i transmiterea mesajului scris si oral in
Savoir vivre/ limba englezd in situatii de comunicare profesionald;
A sti s iei atitudini e argumentarea in limba englezda a ideilor in contextul
situatiilor de comunicare profesionald.

Maotivatie pentru studiul limbii engleze aplicate;
consecventd in aplicarea terminologiei insugsite in context practic;
deschidere pentru comunicare in limba engleza in context profesional;

orientare spre succes in procesul de comunicare pragmaticd in limba englezd.
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Astfel, aspectul cognitiv reprezinta:

- cunoasterea terminologiei in limba engleza specifice domeniului profesional;

- identificarea situatiilor de comunicare pragmatica in limba englezd in context profesional.

Aspectul praxiologic include:

- receptarea si transmiterea mesajului scris si oral in limba engleza in situatii de comunicare profesionald;

- argumentarea in limba engleza a ideilor n contextul situatiilor de comunicare profesionala.

Aspectul axiologic presupune:

- motivatie pentru studiul limbii engleze aplicate;

- consecventd in aplicarea terminologiei insusite in context practic;

- deschidere pentru comunicare in limba engleza in context profesional;

- orientare spre succes in procesul de comunicare pragmatica in limba engleza (Figura 1).

In baza acestor constatiri evidentiem prioritatea formarii competentei de comunicare pragmatici in lim-
ba engleza la elevii din invatdmantul profesional-tehnic pentru o cariera profesionala de succes, corelata la
cerintele pietii muncii la nivel european, dar si mondial.

Cadrul metodologic de formare a CCPLE la elevii din invatidmantul profesional tehnic

Pornind de la esenta componentelor competentei de comunicare pragmaticd in limba engleza, am ela-
borat un cadru metodologic de formare a acestei competente elevilor din Invatamantul profesional tehnic
ISCED 4, care reprezintd un construct stiintifico-didactic constituit din feorii, principii, metode didactice
si sarcini de invatare.

Teoriile si principiile deduse din aceste teorii reflecta fundamente psihopedagogice, care stau la baza
proiectarii activitdtilor didactice/lectiilor, metodele didactice reprezinta modalitdti de implicare activa a
elevilor 1n procesul de invatare, sarcinile de invatare reflectd cuantumul de achizitii ale elevilor dobadit
in procesul de instruire. In vederea dezvoltirrii CCPLE, sarcinile de invitare se formuleazi in context
taxonomic si anume in contextul taxonomiei lui Bloom. Astfel, nivelurile cunoastere si intelegere co-
respund aspectului cognitiv cunostinte/savoir, nivelurile aplicare, analiza, sinteza corespund aspectului
praxiologic abilitati/savoir faire si nivelul evaluare - aspectului axiologic valori si atitudini/savoir vivre
(Tabelul 1).

Tabelul 1. Cadrul metodologic de formare a CCPLE la elevii din invatimantul profesional tehnic
ISCED 4.

Teoria Teoria constructivista

Constructivismul cognitiv (J. Piaget) [5]

J. Piaget considera ca realitatea nu este cunoscuta sau descoperitd de la sine
de catre elev, dar prin acumularea informatiei, apoi prin prelucrarea si asimi-
larea acestea.

Principiul Implicarea activa a elevului in procesul de invitare

Principiul Implicarea activa a elevului in procesul de invatare presupune faptul
ca invatarea este un proces activ, in care elevii construiesc noile idei sau concepte
pornind de la cunoasterea curenta §i cea trecuta.

Metode didactice Pentru implicarea activa a elevilor in procesul de invatare se recomanda utili-
zarea metodelor didactice de comunicare orala si scrisa, lectura textului si ex-
tragerea informatiilor esentiale din text, intretinerea unui dialog pe teme legate
de domeniul profesional (comunicarea interactiva) pentru un schimb de infor-
matii in domeniul profesional, povestirea, expunerea, explicatia, descrierea,
reprezentarea grafica a informatiei, hartile conceptuale, scheme, scrierea ese-
elor si a articolelor tematice, discursul tematic (la domeniul profesional ales),
realizarea traducerii sincrone (specialitatea turism), studii de caz, rezolvare de
probleme etc.
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Exemplu Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicata
Specialitatea: Turism
Tema: Atractiile turistice (EN: Tourist attractions)
- Cititi textul si rezolvati sarcinile propuse in baza textului
Fragment din textul: Bine ati venit in Moldova (EN: Welcome to Moldova)

Millions of people all over the world spend their holidays travelling [...]. Old Orhei is one of the most
important historical sites of the Republic [...]. The architecture of the 15th — 18th centuries can be seen in
the Virgin's Assumption Church in the Capriana Monastery, the Church of Mazarache in Chisinau (1752),
the Church of the Rudi Monastery (1772), Soroca Fortress (reconstructed by stone in XVI century) [...].
Different objects made by popular crafismen are of great value. Carpets, embroideries, towels and table-
cloths from Cosauti; stone art from Cosauti and Braniste; ceramics from Hoginesti (The Potter House of
Vasile Goncear), Ciniseuti, Jurceni, Tiganesti; objects made of leather and sheepskin [...]. Those who live
in the country like to go to a big city and spend their time visiting museums, house of “Alexei Mateevici” in
village Zaim, Causeni, House-Museum of Alexander Donici in village Bezeni, Orhei, The National Museum
of History of Moldova based in Chisinau [...], art galleries, Andrei Mudrea - Modern Art in Chiginau and
Petru Costin’ Collection Gallery in laloveni city [...], theaters, Mihai Eminescu National Theater, Vasile
Alecsandri National Theater in Balti [...] or to go sightseeing [...].

Cunoagtere:
- Scrieti definitia sintagmei ,, atractie turistica”.
- Numiti tipurile de atractii turistice.

Intelegere:

- Raspundeti la urmatoarele intrebari:

Why is it pleasant to travel in Moldova?

What can one do travelling?

Why is Old Orhei called one of the most important historical sites of the Republic?
What places can the architecture of the 15th — 18th centuries be seen in Moldova?
What objects (and in what places) are produced by popular craftsmen?

Who did Moldova give the world in the 19th, 20th, and the 21st centuries? Name them.
What can you say about the people of Moldova?

- Notati pe harta de contur a R. Moldova atractiile turistice descrise in text.

N A N~

Aplicare:

- Reprezentati intr-o harta conceptuala tipurile de atractii turistice din R. Moldova, descriind localitatea
si regiunea unde se afla.

- Relatati despre atractiile turistice din Republica Moldova.

Analiza:

- Imaginati-va un itinerar turistic spre 10 atractii turistice din R. Moldova, Cetatea Soroca, Mandstirea
Capriana, Rezervatia naturala Codrii, Orheiul Vechi, Casa olarului ,,V. Goncear” [...]. Divizati aceste
atractii dupa anumite categorii tematice turistice (de exemplu , rezervatie naturald, monument istoric, te-
zaur national ce pastreaza un valoros genofond floristic si faunistic etc.).

Sinteza:

- Scrieti un eseu, in care sa reflectati valoarea atractiilor turistice arhitecturale incepdand cu secolul 15
pdna in ziua de astazi.

- Alcatuiti, in baza eseului elaborat, un dialog din sase intrebari si sase raspunsuri intre agentul de tu-
rism si turistul strain, care este interesat sa viziteze atractii turistice din R. Moldova.
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- Realizati un itinerar turistic pentru 5 atractii turistice (un muzeu, o galerie, o biserica, o mandastire,
o expozitie/casa unui mester popular) din R. Moldova: descrieti traseul turistic si cele 5 atractii turistice.

- Realizati un sondaj pentru a identifica care sunt cele mai preferate atractii turistice din Moldova ale
parintilor/profesorilor/colegilor de clasa.

Evaluare:

- Rezolvati urmatoarea situatie de problema: Un turist strain a venit in R. Moldova pentru doua zile si
este interesat sd viziteze atractii turistice arhitecturale din secolele 15-18. In calitate de Agent de turism,
ce atractii turistice ii propui sa viziteze in aceastd perioadd. Argumenteaza raspunsul.

- Traduceti sincron din limba romana in limba engleza informatia despre atractia turistica ,, Orheiul
Vechi”.

Teoria Teoria constructivista

Constructivismul social (L. Vigotski) [8]

L. Vigotski enuntd ca constructia cognitiva a elevului se realizeaza intr-un
proces social interactiv, extrapolat la mediul educational, profesorul si elevii
se angajeaza in activitd{i comune, ceea ce denota aspect definit prin socoi-
constructivism.

Principiul Implicarea biunivoca a actorilor educationali (profesor - elev) in procesul
de invatare

Principiul Implicarea biunivoca a actorilor educationali (profesor - elev) are ca
premisa invatarea - un proces dirijat de profesor, cu implicarea activa a elevilor
in cadrul activitatilor interactive, autentice si colaborative.

Metode didactice In procesul de instruire se recomandi aplicarea metodelor care angajeaza atat
profesorul, cat si elevul Intr-un parteneriat activ si colaborativ, unde ambele
parti contribuie la procesul de invatare. Astfel de metode se axeaza pe lucru in
echipd, cu implicarea biunivoca a actorilor, avand roluri de interactiune cogni-
tiva, afectiva si axiologica: dezbateri si discutii, metoda invatarii prin descope-
rire, studii de caz, rezolvare de probleme, proiecte de grup etc.

Exemplu Invitamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicatdi
Specialitatea: Ecologia si protectia mediului
Tema: Protectia mediului §i utilizarea resurselor naturale
(EN: Environmental protection and use of natural resources)
- Vizionati inregistrarea video si dezbateti tema ,, Problemele de mediu”.

Profesorul impreuna cu elevii dezbat tema ,, Problemele de mediu”(EN:Environment issues). Ildenti-
ficati care sunt problemele de mediu (Metoda: Discutii la tema ,, Problemele de mediu” (EN. Discussion
point on the topic Environment issues). Rezolvati, in baza celor discutate §i vizionate, urmatoarele sarcini:

Cunoastere:
- Scrieti esenta sintagmei ,, probleme de mediu”, in baza inregistrarii video.
- Numiti problemele globare ale mediului, identificate in baza inregistrarii video.

Intelegere:

- Descrieti esenta problemelor de mediu in baza urmdtoarei surse informationale: Match the Environ-
ment issues to their definition https://learningapps.org/watch?v=phexw8mw521.

- Prezentati printr-o schema-peste cauzele problemelor de mediu si modalitatile de diminuare a aces-
tora (lucru in grup).
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Aplicare:

- Descrieti tipurile de deseuri §i procesul de reciclare selectiva a degeurilor (lucru in grup ghidat de
profesor). Realizati sarcina prin intermediul padlet.com https://padlet.com/andimitriu337/3nxt341lo3gp.

- Relatati despre colectarea selectiva a deseurilor in vederea protectiei mediului.

Analiza:

- Descriefi influenta problemelor de mediu asupra omului.

- O problema de mediu in R. Moldova este lipsa unui sistem de gestionare a deseurilor si poluarea apei.
Cum poate fi solutionata aceasta problema?

Sinteza:
- Scrieti un articol in care sa evidentiati importanta colectarii selectiva a deseurilor in propria gospo-
darie, in institutia/organizatia in care activati, in comunitate.

Evaluare:

- Rezolvati urmatoarea situatie de problema: In organizatia in care activati nu se colecteaza selectiv
deseurile. Cum convingeti echipa de management ca colectarea selectiva a deseurilor este importanta in
companie. Scrieti 3 argumente.

- Participati la un seminar european cu tema ,, Problemele de mediu”. Povestiti audientei cum sunt se-
lectate deseurile in R. Moldova ( discurs oral).

Teoria Teoria inteligentelor multiple

Inteligenta interpersonala (H. Gardner) [4]

Cu privire la inteligenta interpersonala, cercetatorul H. Gardner a descoperit fap-
tul ca elevul detine competenta de inteligentd interpersonald, in acest context,
demonstrand capacitatea de a gandi despre alte persoane, de a le asculta si a le
intelege; este empatic, are abilitatea de a recunoaste diferentele dintre oament si
de a aprecia relatiile interpersonale prietenoase, modul lor de gandire, fiind sen-
sibil la motivele, intentiile si starile lor; au capacitatea de a interactiona eficient
cu una sau mai multe persoane. De asemenea, in teoria sa, profesorul Gardner
mentioneaza ca lucrul in echipa trebuie sa fie realizat nu doar la nivelul elevilor,
ci si al profesorilor.

Principiul Relatii interpersonale prietenoase

Principiul Relatiilor interpersonale prietenoase in procesul de invatare enunta
faptul ca comunicarea interpersonala nu este altceva decat interactiunea dintre
doud sau mai multe persoane, unde este prezentd ascultarea activa, intelegerea
si empatia.

Metode didactice In procesul de invitare se recomandi astfel de metode prin intermediul cirora
cadrul didactic implica elevii intr-un proces de invatare prin relationare construc-
tiva, comunicare interpersonald prin schimb de informatii si impartasirea repre-
zentdrilor si sentimentelor. Aceste aspecte pot fi realizate prin discutii informale
individuale si de grup, jocuri si conversatii, rezolvare in comun a problemelor,
activitati extracurriculare etc.

Exemplu Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicatdi
Specialitatea: Servicii antiincendiare
Tema: Evacuarea de urgentd in caz de incendiu si combaterea incendiilor
(EN: Emergency Escape and Fire Fighting)
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- Cititi textul informativ despre evacuarea de urgenta in caz de incediu (referinta EFL Magazine https://
eflmagazine.com/how-to-evacuate-a-classroom-in-the-event-of-fire/ si reolvati sarcinile de mai jos.
Profesorul impreund cu elevii dezbat tema ,, Evacuarea din sala de clasa in caz de incendiu” (EN: How
to evacuate a classroom in the event of fire) si identifica procedurile generale de evacuare: traseul de eva-
cuare, sfaturi de siguranta in caz de incendiu, utilizarea stingatoarelor de incendiu. (Metoda: Lectura si
intelegerea textului (EN: Reading and comprehension of the text).

Cunoastere:

- Definiti sintagma ,, evacuare de urgenta”.
- Enumerati procedurile principale de evacuare in caz de urgenta.
- Numiti regulile de comportament in caz de incendiu.

Intelegere:
- Descrieti planul de evacuare de urgenta din cadrul unei institutii de invatamant (lucru in echipa).

Aplicare:
- Descrieti traseul de evacuare in caz de incediu si regulele de comportament in caz de situatie de
urgenta (lucru in grup ghidat de profesor). Realizati sarcina prin intermediul jamboard.com.

Analiza:
- Descrieti cum se utilizeazd stingdtorul de incendiu. In cazul in care stingdtorul de incendiu nu poate fi
decshis, cum poate fi solutionata aceasta problema? Ce sfaturi propuneti? (Dezbatere in grup).

Sinteza:
- Elaborati un indrumar electronic de 3 pagini, in care sa descrieti reguli si proceduri de siguranta in
caz de incendiu. Realizati sarcina prin intermediul instrumentului web https://www.joomag.com/

Evaluare:

- Imaginati-va ca lucrati in cadrul Departamentului situatii exceptionale. Povestiti unui grup de studenti
straini, care studiaza la o universitate din Republica Moldova, despre evacuarea de urgenta in caz de incendiu
(Discurs oral).

Teoria Teoria umanista a personalitatii ( C. Rogers) [6]

Teoria lui C. Rogers pune accent pe importanta cadrului didactic in procesul de
formare a competentelor la elevi.

Teoria umanistd a personalitatii abordeaza dezvoltarea individului intr-un mod
holist, punand accent pe propriile nevoi, aspiratiile sociale si potentialul uman.
In acest context, dezvoltarea competentei de comunicare pragmatici in lim-
ba englezd, se bazeaza pe intelegerea si dezvoltarea abilitatilor de a comunica
eficient cu ceilalti, avand 1n vedere nevoile si scopurile individului, precum si
respectarea si empatizarea fatd de ceilalti. Prin urmare, cadrul didactic este in-
curajat sa se concentreze pe instruirea centratd pe elev ca subiect al propriului
traseu de formare, pe resursele interne ale acestuia, avand la baza capacitatea de
autoconstientizare si automotivare.

Principiul Abordarea umanista a invatarii

Principiul abordarii umaniste a invatarii se bazeaza pe ideea cd procesul de
invatare este un proces individualizat, centrat pe nevoile si personalitatea elevu-
lui, 1ar cadrele didactice asigura crearea unui climat afectiv pozitiv, care favori-
zeaza implicarea elevilor in activitati practice si relevante oferinduli-se autono-
mie si responsabilitate in gestionarea propriului proces de invéatare.
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Metode didactice

In procesul de invitare se recomandi o abordare care inglobeazi un stil de invitare
activ si eficient, adaptat pentru fiecare elev, cu integrarea activitatilor de Tnvatare
in functie de interesul elevului. Astfel, elevul este implicat, motivat si responsabil
pentru progresele pe care le face, este constient ca poate influenta procesul de inva-
tare pentru propria lui formare/dezvoltare. Metodele didactice de invatare utilizate
in acest scop fac lectiile interactive si interesante, ajuta elevul sa inteleagd conti-
nuturile, pe care ulterior va fi capabili sa le aplice in domeniul profesional. In acest
scop se utilizeaza astfel de metode ca proiecte de cercetare, jurnale de reflectii,
portofolii, discutii deschise, discutii cu experti, studii de caz etc.

Exemplu

Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicata

Specialitatea: Tehnologia produselor cosmetice si medicinale
Tema: Plante aromatice si oleaginoase (EN: Aromatic and oleaginous plants)
- Vizionati inregistrarea video despre beneficiile uleiului esential de lavanda (EN: Benefits Of Lavender
Essential Oil) si rezolvati, in baza video-ului, urmdtoarele sarcini:

Cunoagtere:

- Notati beneficiile uleiului esential de lavanda pentru sanatatea omului.
- Enumerati, in baza video-ului, maladiile care pot fi tratate cu ulei esential de lavanda.

Intelegere:

- Prezentati intr-un ciorchine informatia privind beneficiile uleiului esential de lavanda.

Aplicare:

- Elaborati pentru portofoliul personal o fisa instructiva in care sa reflectati beneficiile uleiului de la-
vanda in mentinerea starii de sandatate a membrilor familiei.

Analiza:

- Cum vd puteti convinge parintii sa utilizeze ulei de lavanda? Scrieti 3 argumente in acest sens.

Sinteza:

- Folosind cunostintele de la disciplina de specialitate, creati instructiuni privind colectarea, pastrarea

si depozitarea lavandei.

Evaluare:

- Sunteti tehnician intr-o companie de producere a produselor medicinale, la care a venit pentru o vizitd
de lucru o delegatie din strainatate. Povestifi despre cultivarea lavandei in R. Moldova §i produsele fabri-

cate in companie.

- Sunteti la stagiere peste hotare i discutati despre plantele aromate benefice pentru tratarea unor ma-
ladii. Creati o carte electronica in calameo.com, in care sa descrieti beneficiile lavandei in tratarea unor

afectiuni/maladii.

Teoria

Teoria relevantei (Sperber D. si Wilson D. [9])

Teoria relevantei dezvoltata de Sperber si Wilson integreaza o viziune generala
asupra cognifiei umane cu o teorie pragmatica care are ca scop explicarea meca-
nismelor de intelegere si de producere a comunicarii. Ipoteza de lucru dezvoltata
de ei este ca enunfurile lingvistice ale unui vorbitor implica asteptari de relevanta
suficiente pentru a ghida interpretul catre sensul vorbitorului.
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Relevanta este o proprietate a intrarilor in procesele cognitive de baza (perceptia,
atentia, procesarea informatiei si memoria), a stimulilor externi, precum enun-
turi sau actiuni, cat si a reprezentarilor interne, precum gandurile sau amintirile.
Teoria relevantei are ca scop explicarea comportamentului uman in schimburile
comunicative Intr-un mod unitar, plauzibil cognitiv si testabil empiric, §i este o
abordare bazata pe cunoastere a pragmaticii limbajului.

Principiul

Principiul relevantei in comunicare

Principiul relevantei in comunicare presupune ca in procesul comunicativ, sis-
temul cognitiv uman tinde cétre procesarea celor mai relevante informatii. Prin
urmare, in procesul de invatare se pune accent pe formarea la elevi a competen-
telor, prin prisma proceselor cognitive de baza: perceptia, atentia, procesarea,
memorarea activa a informatiei.

Metode didactice

In procesul de invitare se recomandi de a oferi informatii care necesitd mai putin
efort de procesare si care capteaza mai usor atentia. Astfel, se recomanda utilizarea
metodelor care denota claritate, coerenta si furnizare de informatii relevante pentru
nevoile receptorilor/elevilor, in vederea credrii unei comunicari eficiente si capti-
vante. In acest context, e necesar ca profesorul si aleagd cuvinte pentru a se expri-
ma Intr-un mod clar si concis pentru a transmite informatia Intr-un mod accesibil si
usor de nteles, sa ilustreze conceptele cu exemple relevante, sa structureze coerent
si logic informatia, sa ofere si sa solicite feedback de la elevi, aspect care denota
ca informatia furnizata este perceputa ca fiind relevanta si oferd oportunitatea de
a face ajustari si clarificari in demersul instructiv. Acest demers se realizeaza prin
discutii deschise, intrebari si raspunsuri, rezolvare de problem, proiecte de grup,
prezentari multimedia sau platforme de invatare online etc.

Exemplu

Invatamant Profesional Tehnic, ISCED 4
Disciplina: Limba engleza aplicata
Specialitatea: Silvicultura

Tema: Flora si fauna in tara mea (EN: Flora and Fauna in my country)
- Cititi articolul ,, Fauna si Flora in Republica Moldova”, prezentat in linkul urmator: https://docs.go-
ogle.com/document/d/I1 P-VymM--ImOVMoc s2eEFgNqR10XI7TvXQgh UhOCuA/edit?usp=sharing.

Cunoagstere:

Rezolvati, in baza acestui articol, sarcinile de mai jos:

- Definiti sintagma ,, ecosistem forestier”.
- Numiti speciile indigene de plante lemnoase care cresc in padurile din tara noastra.
- Enumerati speciile native de mamifere care trdiesc in fara noastra.

Intelegere:

- Reprezentati intr-un organizator grafic informatia privind flora din Republica Moldova.
- Reprezentati intr-o harta conceptuala informatia privind fauna din Republica Moldova.

Aplicare:

- Scrieti o lista de recomandari pentru protectia rezervatiilor forestiere din Republica Moldova.

Analiza:

- De ce credeti ca rezervatiile forestiere sunt importante pentru flora §i fauna?

- Ce concluzie puteti deduce din urmatoarea informatie "Forests occupy around 11% of Moldovan ter-
ritory. Broad-leaved forests typical for Central Europe predominate. The largest forest tracts represented
by the forest reservations Codrii Moldovei and Plaiul Fagului are located in the center of the country”.
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Sinteza:
- Scriefi un text informativ (400 — 600 cuvinte) cu tema ,, Protectia florei si faunei din Republica Mol-
dova”.

Evaluare:

- Suntefi tehnician - silvicultor si activati la rezervatia Codrii Moldovei. A venit in vizita de lucru o
delegatie din strainatate. Povestifi despre flora si fauna din aceasta rezervatie forestiera.

- Creati un infografic electronic in calameo.com, in care sa descriefi fauna §i flora tarii noastre.

Concluzii

Competenta de comunicare pragmatica in limba engleza este imperativa contextului actual pentru cariera
profesionald. Continutul acestei competente e constituit din trei componente esentiale: cunostinte (Savoir),
abilitati (Savoir faire) si atitudini (Savoir vivre) ghideaza spre proiectarea si desfasurarea unui demers di-
dactic interactiv, axat pe implicarea activa a elevilor n procesul de formare profesionald initiald. Formarea
competentei de comunicare pragmatica in limba engleza la elevii din invatamantul profesional tehnic este
un proces complex, care necesitd un cadru metodologic axat pe repere teoretice: teorii si principii care fun-
damenteaza procesul de invatare si contribuie la elaborarea activitatilor de invétare, constituite din sarcini
de nvatare si metode didactice. Cadrul metodologic prezentat in aceasta cercetare este imperativ si relevant
pentru cadrele didactice care predau limba engleza si limba englezd aplicatd in invatdmantul profesional
tehnic cu scopul de a contribui la succesul elevilor in cariera si la dezvoltarea abilitdtilor de comunicare
necesare in domeniul profesional.
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ALFABETIZAREA CULTURALA, PREMISA
N FORMAREA COMPETENTEI INTERCULTURALE
LA VIITOARELE CADRE DIDACTICE

Olga DICUSARA,
Universitatea de Stat din Moldova

Educatia interculturala este un domeniu de cunoastere multi- si interdisciplinar extrem de complex, care are ca
prioritati fundamentale modelarea personalitatii umane in sensul intelegerii, acceptarii si valorificarii personale a
diferentelor culturale, etnice, religioase sau rasiale. In cadrul actualului peisaj european de imigrare si schimbare
continud, fluiditatea si retorica constructiei identitatii necesitd o educatie pentru cetitenie care si se poatd adapta
acestui proces dinamic.

Ne propunem sa abordam in acest articol alfabetizarea culturala care include un set de valori si dispozitii dezvol-
tate prin dialog si argumentare constructivd cu oameni, care reprezinta diferite identitati culturale; include un set de
aptitudini esentiale ale unui cetatean al secolului al XXI-lea in orice parte a lumii de astazi, fiind o premisa a dezvol-
tarii competentei interculturale la viitoarele cadre didactice.

Cuvinte-cheie: educatie interculturald, alfabetizare culturala, dialog intercultural, competenta interculturald,
diversitate sociald, cadre didactice, studenti.

CULTURAL LITERACY, PREMISED IN THE TRAINING

OF INTERCULTURAL COMPETENCE FOR FUTURE TEACHERS

Intercultural education is an extremely complex multi- and interdisciplinary field of knowledge, which has as its
fundamental priorities the shaping of the human personality in the sense of understanding, acceptance and personal
valorization of cultural, ethnic, religious or racial differences. Within the current European landscape of immigration
and continuous change, the fluidity and rhetoric of identity construction requires a citizenship education that can
adapt to this dynamic process.

We aim to address in this article cultural literacy which includes a set of values and dispositions developed throu-
gh dialogue and constructive argumentation with people who represent.

Keywords: intercultural education, cultural literacy, intercultural dialogue, intercultural competence, social di-
versity, teachers, students.

Introducere
Diversitatea este un fenomen indispensabil, inevitabil a unei lumi in continua schimbare, fiind tot mai
des si asiduu abordata din varii perspective: sociala, culturald, economica, educationala etc. Este,

practic, imposibil sa trdim ntr-o lume “mono”, cu spatiile culturilor inchise, neamestecate, hiperprotejate,
deoarece lumea reald este de fapt o lume a omogenitatii, o lume mozaicata, paradoxald, cu diferente si
specificitati particulare. Acest fapt este determinat, in primul rand, de efectele fenomenului globalizarii,
pe care M. Malita 1l descrie astfel: ,,peste planetd sunt aruncate plase care o strAng ca si cum ar apdra-o de
dezintegrare. Una este a comunicarii instantanee, alta a informatiei nelimitate, alta financiar-bancara si a
economiei globale; o retea se referd la ecologie, alta este a institutiilor politice si de securitate, a problema-
ticii comune, toate suprapuse pe vechea retea a oamenilor de stiin{d si pe cea straveche a idealului universal.
Numim strangerea planetei in naframe si navoduri - globalizare” [apud 12, p. 4].

Concept si argument

Numeroase studii evidentiaza ca problematica lumii contemporane include un sir de aspecte: discrimi-
nari (rasism, apartheid, sexism), saracia, mizeria si foametea, terorismul international, razboaie interetnice
si pe temei religios, trafic de persoane si vicii distrugdtoare ale vietii umane, poluarea mediului, dezarma-
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rea, somajul, sclavia camuflatd. Oriunde s-ar manifesta una dintre problemele indicate, vor produce un
impact negativ asupra tuturor popoarelor lumii, dat fiind faptul ca societatea actuala se evidentiaza prin:

- caracter universal - nici o tard sau regiune nu se poate plasa in afara acestei problematici;

- caracter global - afecteaza toate sectoarele vietii sociale;

- evolutie rapida si imprevizibila — oamenii sunt pusi In fata unor situatii complexe pentru care nu au
metode de abordare sau solutii adecvate;

- caracter pluridisciplinar — fiecare problema are conexiune cu celelalte;

- caracter prioritar si presant — pentru solutionarea problemelor sunt necesare raspunsuri prompte, inge-
niozitate si eforturi financiare importante [2, p. 9].

In fata acestor imperative ale lumii contemporane, trebuie si fim capabili si recunoastem ca solutionarea
acestor probleme este legata de filozofia educatiei, de politicile educationale ale statelor lumii, iar scoala de
azi trebuie sa facd fatd acestor provocari.

Tinem sa evidentiem ca responsabilii educatiei din diferite tari se plaseaza pe doua pozitii diferite:

- pe pozitia celor sceptici, unde scoala este vazutd in declin, sistemele educative nemaifiind capabile sa
pregateascd lumea de maine;

- pe pozitia specialistilor optimisti care sustin ca scoala dispune de resursele necesare pentru constituirea
viitorului, fiind insd nevoie sa isi adapteze serviciile educationale la exigentele dezvoltarii lumii contem-
porane.

Rolul pozitiv al educatiei e sustinut de I. Jinga, pentru care educatia devine ,,un instrument de imbuna-
tatire a conditiilor umane, punand in migcare mecanisme si structuri sociale, politice si pedagogice” [9, p.
221]. Structurile sociale modificd fundamental raporturile umane, educatia fiind accesibila tuturor, dand
sanse egale de dezvoltare fiecaruia. Individul nu mai este considerat doar un obiect pasiv asupra caruia se
actioneaza, ci este un partener activ la propria formare.

E. Paun ne propune o abordare a educatiei ,,prin grila postmodernitatii”, care aduce ,,0 viziune mai proas-
pata si mai putin canonizatd asupra educatiei”. Omul este o fiinta culturald si, in consecintd una educabila,
permeabila la contactele, dialogurile si influentele culturale [13]. Iar prin educatie, are loc procesul de transfor-
mare a fiintei umane (umanizare), de socializare si enculturalizare, fiind introdus in universul valorilor umane
cu scopul acceptarii lor, transformarii lor in bunuri proprii pana la nivelul de creare de noi valori.

E. Paun mentioneaza ca educatia in postmodernitate este mai preocupata de ,,problemele valorii, de con-
cilierea pluritatii de valori cu universalitatea acestora, de ierarhizari si mai ales de procesualitatea valorii,
de accesul subiectului la valoare” [13, p. 80].

In acelasi context de abordare, R. Tucu si M. Manolescu sustin ci ,,educatia trebuie raportati azi la
mize psihologice, culturale, economice, sociale. Finalitatea sa ultima este gasirea formelor de libertate,
egalitate, solidaritate, demnitate, prosperitate n societatea post-moderna” [7, p. 25].

Societatea contemporana marcata de un dinamism accentuat sub aspectul schimbarilor genereaza in
permanentd noi exigente, noi provocari, cdrora educatia trebuie sa le facad fata, prin structura, obiective,
continuturi si modalitati de realizare. In acest context, evidentiem ca sistemul educational depinde de siste-
mul social in care se integreaza, iar educatia trebuie sa fie in pas cu progresul general si chiar sa depaseasca
mersul celorlalte sectoare ale vietii sociale.

Evidentiem astfel, cd educatia este un domeniu cheie prin care incluziunea, toleranta si respectul pen-
tru diversitate poate fi dezvoltat. Consiliul Europei si Uniunea Europeand participd activ prin conventiile,
declaratiile, recomandarile de politici, programe si proiecte destinate copiilor si tinerilor in promovarea
culturii, identitatii si valorilor democratice, inclusiv educarea acestora pentru a se confrunta cu diferentele
culturale.

Discursurile organizatiilor internationale in domeniul politicilor educationale demonstreaza rolul cru-
cial al schimbdrii intelegerii ,,responsabilitatii sociale” in lumea contemporana. Responsabilitatea sociala
construieste punti intre diferite culturi si mentine comunicarea lor vie, transformand pasivitatea In activitate
si creand conditii de viata, lucrand impreund pentru bunastare 1n viitor.

Responsabilitatea sociala este una dintre cele mai importante componente ale alfabetizarii culturale.
Dar, interrelatia dintre alfabetizarea culturala si responsabilitatea sociald nu sunt clar definite in politica
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educationala. Aceasta se datoreaza faptului ca intelegerea alfabetizarii culturale se schimba foarte rapid, in
functie de schimbadrile din lume, aparitia de noi sisteme sociale, culturale si provocarile de ordin economic.
In plus, responsabilitatea sociala este piatra de temelie a alfabetizarii culturale, invitarea, dezvoltarea si uti-
lizarea abilitatilor de participare a cetateniei in viata de zi cu zi, subliniind nu numai dimensiunea rationala,
ci si pe cea emotionala.

In educatie sunt utilizate diferite concepte legate de cultura invatarii - constientizarea culturald (sensibi-
litatea la asemanadrile si diferentele care existad intre diferite culturi si utilizarea acestei sensibilitati intr-un
mod eficient), competenta culturala (capacitatea de a participa etic si eficient Tn medii interculturale per-
sonale si profesionale), alfabetizare culturala (abilitatea de a intelege si de a participa fluent la o anumita
cultura, de a reflecta critic asupra si, daca este necesar, de a aduce schimbdri 1n ea).

Conceptul de ,,alfabetizare” in sine s-a schimbat de-a lungul timpului, de la asteptarile normative despre
citirea si scrierea tiparite, In concepte despre ,,practica sociald” si ,,citirea lumii”.

Pentru prima datd termenul de alfabetizarea culturali este definit de educatorul si criticul literar ame-
rican E. D. Hirsch in 1988, care se referea la capacitatea de a Intelege si de a participa fluent la o anumita
cultura si la cunostintele pe care trebuie sa le detind persoanele cu referire la o serie de fapte culturale sem-
nificative. Asa cum oamenii alfabetizati sunt fluenti in citit si scris, oamenii alfabetizati din punct de vedere
cultural trebuie sd cunoasca mostenirile lor culturale, istoria, literatura, arta, politica s.a.

Daca initial, termenul se referea la un ansamblu de cunostinte, considerate mai tarziu drept abilitati de
comunicare culturala, capacitatea de a intelege si de a participa fluent la o anumita cultura, astazi alfabeti-
zarea culturald este mai mult legata de actiunile in comun pentru a trai impreuna cu cei ,,care sunt diferiti”,
crearea culturii de dialog si empatie.

Deseori insa, alfabetizarea culturala se reduce la competente de comunicare interculturald axate pe to-
lerarea si respectarea culturii etnice a celuilalt. In schimb, ar trebui si depaseasca aceste indatoriri morale
universale si sd se concentreze pe implementarea efectiva a acelor competente care implica participarea la
procese de negociere, ingrijire si intelegere [11].

Dialogul intercultural este definit ca un schimb deschis de opinii, pe baza Intelegerii si respectului reci-
proc, intre indivizi sau grupuri care se percep ca avand afilieri culturale diferite de la fiecare. Este nevoie de
libertatea si capacitatea de a se exprima, precum si dorinta si capacitatea de a asculta opiniile altora.

Dialogul intercultural incurajeaza implicarea constructivd in privinta diviziunilor culturale percepute,
reduce intoleranta, prejudecdtile si stereotipurile si contribuie la integrarea politica, sociald, culturala si eco-
nomica si la coeziunea societatilor diverse din punct de vedere cultural, promoveaza egalitatea, demnitatea
umana si un sentiment de scop comun. Acesta isi propune sa dezvolte o Intelegere mai profunda a diferitelor
viziuni §i practici asupra lumii, pentru a creste cooperarea si participarea (sau libertatea de a face alegeri),
pentru a permite cresterea personala si transformarea, promovand respectul pentru celalalt.

Deci, alfabetizarea culturala este mai degraba in centrul dialogului intercultural si al intelegerii reci-
proce, o practicad sociala care este inerent dialogica, bazatd pe invatarea si dobandirea de cunostinte prin
empatie, toleranta si incluziune in interactiunea cu ceilalti [14].

Invatarea interculturala este procesul de dobandire a abilitatilor si cunostintelor necesare pentru a functiona
eficient in situatii interculturale. Invatarea interculturala este un proces dinamic care are loc de-a lungul vietii,
iar prin procesul de invatare interculturald, oamenii 1si pot imbunatati competenta interculturald.

In acest context, Milton J. Bennett [8, p. 19] a evidentiat sase stadii ale invatarii interculturale, pe care
le prezentdm grafic in Figura 1.

Stadiile etnocentrice incep cu o situatie de negare a existentei altor perspective asupra realitatii, se ca-
racterizeaza printr-o izolare de alteritate, fie prin inexistenta contactului cu alte grupuri, fie prin refuzul
acestuia si segregarea de grupurile percepute ca diferite.

Cel de-al doilea stadiu reprezinta reactia de aparare. Diferenta fatd de alte grupuri este perceputa ca o
amenintare, din moment ce poate pune la indoiald unicitatea viziunii proprii, si detinerea unor adevaruri
absolute. Una din strategiile de a face fata acestui stadiu este fabricarea de stereotipuri negative privind
grupurile percepute ca diferite, ceea ce poate conduce, foarte rapid, la atitudini rasiste.

Al treilea stadiu etnocentrist este considerat de Milton J. Bennett drept stadiul de minimizare a diferen-
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telor, de accentuare a caracteristicilor universale si de ignorare a aspectelor prin care culturile sau grupurile
se deosebesc, in favoarea evidentierii terenurilor comune dintre grupuri §i culturi.

Fig. 1. Stadiile invatarii interculturale.

I. Starea de negare ‘

-

II. Reactia de apirare ‘

III. Minimizarea diferentelor ‘

-

IV. Acceptarea diferentelor culturale . ‘

V. Adaptarea

VI. Integrarea ‘

PRPERENNN RS

Cel de-al patrulea stadiu reflectd asumarea ideii ca toate culturile pot fi intelese doar una prin cealalta.
Etnorelativismul incepe cu acceptarea diferentelor culturale, impreuna cu convingerea ca toate diferentele
merita respect, inclusiv viziunile diferite asupra lumii, iar propriile valori Inceteazd de a mai fi adevaruri
absolute.

Al cincilea stadiu urmeaza logic dupa acceptarea diferentelor culturale. Adaptarea are loc prin produ-
cerea unor noi comportamente, unor stiluri de comunicare noi, potrivite ideii cd si valorile celuilalt merita
respectul. In educatia interculturald, dezvoltarea empatiei este un stadiu esential, iar principiile dialogului
intercultural se intrupeaza in practici concrete de comunicare intre grupuri si indivizi perceputi ca diferiti.

Ultimul stadiu, al saselea, este denumit integrare, ceea ce consta in incercarea individului de a integra
diferitele perspective constientizate, intr-un singur cadru de referintd, bazat pe experientele individuale
traite. Se referd la trecerea universului diferentelor culturale prin sita individualitatii si cristalizarea unor
conceptii de viatad proprii. Pentru J. Bennett, existd in acest stadiu riscul de ,,neapartenenta la nicio culturd”.

Important este sd mentiondm faptul cd individul care a atins acest ultim stadiu al educatiei interculturale
ca proces devine un individ competent din punct de vedere cultural si intercultural.

Literatura de specialitate ofera un sir de definitii concurente ale competentei interculturale.

Astfel, V. L. Reitenauer si colaboratorii sai au definit competenta interculturala ca fiind ,,abilitatea de a
comunica eficient si adecvat intr-o varietate de contexte culturale” [15, p. 68].

M. Byram a descris competenta interculturald ca fiind disponibilitatea de a lua in considerare si de a
respecta alte credinte si comportamente ,,si de a le analiza din punctul de vedere al celorlalti cu care se
implica” [3, p. 34].

In mod similar, C. J. Kramsch considera ci competenta interculturald implici ,,constientizarea si respectul
fata de diferentd, precum si capacitatea socio-afectiva de a se vedea pe sine prin ochii celorlalti” [10, p. 553].

O persoand care manifestd competenta interculturald este cunoscuta ca vorbitor intercultural, sustine J.
A. Belz [1].

Competenta interculturald asigura monitorizarea rasismului si xenofobiei si, de asemenea, dezvolta o
atmosfera toleranta, n opinia lui S. A. Salgur [16, p. 3].

S. Dogan-cay-Aktuna a evidentiat modul in care competenta interculturala ar trebui sa ajute la pregatirea
profesorilor pentru a fi mai constienti de mediul sociocultural al elevilor lor si, astfel, de a lua decizii mai
informate [6].

J. Cushner si N. Mahon, 1n acelasi context, considera ca Tnainte de a forma competenta interculturala in
salile de clasa, ea trebuie formata Insdsi profesorilor, care trebuie sd gestioneze o clasa cu elevi din medii
culturale diferite [5].
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Astfel, competenta interculturala fiind dinamica si instabild, spre deosebire de o trasatura stabila,
se bazeaza nemijlocit pe procesul de invitare. In consecinti, competenta interculturald poate fie sa
creascd, fie sd scadd sau sa ramana aceeasi ca raspuns la eforturile directionate si la experienta primita
[17, p. 90].

Evaluarea si masurarea acestui proces sunt cele mai dificile componente ale formarii competentei in-
terculturale a profesorilor. Deoarece toti elevii au valori si viziuni diferite asupra lumii, este imposibil sa
sperdm ci elevii vor creste intr-un ritm intercultural similar. in consecinti, multi cercetatori caracterizeaza
experienta dobandirii competentei interculturale ca un proces.

Procesele sociale din Intreaga lume dau nastere la reflectii asupra oportunitatii pregatirii intentionate
a profesorilor pentru activitatea profesionalda in mediul intercultural. Institutiile de invatamant superior
trebuie sd ofere oportunitati de formare a orientarilor valorice ale individului, respectdnd drepturile omu-
lui, democratia mentinand, in acelasi timp, promovarea pacii, cunoasterea diferitelor limbi si dezvoltarea
competentei interculturale a fiecarui student, viitor profesor.

Astazi, problema dezvoltarii competentei interculturale ca strategie fundamentald in formarea profesori-
lor este pusd in discutie 1n literatura stiintifica. Viziunea asupra lumii a fiecdrui viitor educator va promova
o schimbare profunda intr-o societate multiculturala, astfel incat educatia ar trebui sd incurajeze formarea
competentei interculturale a elevilor.

Un profesor competent intercultural are calitdti fundamentale noi, si anume, o atitudine tolerantd fata de
diversitate care depdseste perceptia obisnuitd a unui anumit grup etnic, prevenirea conflictelor religioase si
diferite manifestari ale extremismului.

Profesorii eficienti trebuie sa cultive competenta interculturala elevilor, permitandu-le sa se angajeze
in interactiuni interculturale de zi cu zi fara stereotipuri sau prejudecati. Cadrele didactice, fara indoiala,
trebuie sd realizeze educatia interculturala a copiilor si a tinerilor bazata pe principiile libertatii, egalitatii
si justitiei sociale.

Una dintre cele mai considerabile functii ale institutiei de Tnvatamant este sd invete oamenii sa traiasca
impreund, sa-1 ajute sa transforme interdependenta existenta a grupurilor etnice 1n solidaritate.

Prin urmare, este nevoie de a educa viitorii profesori in contextul unui spatiu educational intercultural si
de a crea un cadru pentru ca elevii sa 1si dezvolte competenta interculturala.

Oamenii invatd cel mai bine atunci cand fac parte dintr-o comunitate de nvatare, iar crearea de me-
dii interculturale inseamna sa lucreze intr-un mod participativ, experiential si relevant pentru interesele
oamenilor care se afla in sald. Astfel, munca in spatiul intercultural implicd deschidere catre procesele
educationale, in care profesorii si elevii lucreaza impreuna pentru a invata, in acest context fiind valorizate
diferite moduri de invatare.

Educatia interculturala traduce filozofia paradigmei interculturale la un nivel de interventie pedagogica
bine definit, iar formarea si dezvoltarea competentei interculturale la viitorii pedagogi faciliteaza imple-
mentarea educatiei interculturale la nivelul programului de pregatire psihopedagogica a studentilor, accen-
tul fiind pus in mod direct pe cunostintele tratate din perspective culturale diferite, capacitatile, abilitatile
(de analiza si sinteza, de extrapolare, de transfer, de rezolvare de probleme, raportate la obiective si sarcini
de natura interculturald), atitudinile interculturale si comportamentele fundamentate axiologic, pe care le
integreaza in aria abordarilor si dimensiunilor clasice.

Formarea pentru interculturalitate a cadrelor didactice constituie un proces complex, multiform, care se re-
alizeaza pe trei dimensiuni: cognitivd, instrumental-metodologica si expresiva (relational-comportamentala).

- Dimensiunea cognitiva este o directie indispensabila formarii pentru interculturalitate, stiut fiind ca
neintelegerea si necunoasterea conduc la constructia prejudecitilor si prefabricatelor de gandire. In plus,
competenta culturala nu poate fi dobandita Intr-un vacuum academic, ci se dezvolta in combinatie cu un set
de cunostinte culturale, experiente interculturale directe, dar si reflectia asupra lor.

- Dimensiunea instrumental-metodologica presupune ,,echiparea” cadrelor didactice cu acele metode
favorabile promovarii echitatii, colaborarii, valorizarii individuale in spatiul scolar sau redimensionarea si
deschiderea culturala a fondului metodologic detinut in mod traditional de profesori.

- Dimensiunea expresiva (relational-comportamentald) reprezinta o laturd a formarii, complexa prin
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adancime si implicatii, fundamentald pentru crearea unui mediu adecvat de invatare si valorificare a diver-
sititii ca resursa didactica. In acest sens, pregatirea pentru interculturalitate va incerca cristalizarea unor
mentalitati democratice care sa permita profesorilor sa experimenteze forme eficiente de comunicare, de
expresie, de asumare a responsabilitatilor si sa le dezvolte spiritul critic [12, p. 117].

In concluzie, mentionim ca natura in schimbare a apartenentei si a cetiteniei in societitile fluide din zi-
lele noastre, cauzata de migratia crescuta, fuga refugiatilor si recenta pandemie, solicita o reconceptualizare
a cetateniei ca un set de practici critice si nu un set de identitati pre-construite.

Educatia interculturala este, in mod ideal, despre practicarea democratiei, iar o astfel de participare de-
mocratica are rddacini pe empatia dialogicd si multiperspectivism, caracteristici esentiale ale alfabetizarii
culturale. Este un proces de invdtare care se concentreaza nu numai pe ceea ce Invata elevii, ci si pe modul
in care invata — despre ei insisi si despre ceilalti, sa invete sa faca lucruri si sa interactioneze social — incu-
rajand roluri active si participative, proces care nu se limiteaza la ,,0 conversatie participativa despre orice”,
ci este ,,directionat catre o analiza inteligenta si reflexivad a problemelor, evenimentelor si problemelor care
apar 1n cursul vietii noastre colective”.

Studiile stiintifice din Tnvatamantul superior stabilesc obiective clare pentru dezvoltarea competentei
interculturale a studentilor, dar modalitatile de implementare a acesteia trebuie incd sa avanseze.

Astazi existd o eterogenitate considerabild Tn metodologia folosita de institutiile de invatdmant pentru a
realiza acest deziderat, dar totusi rolul esential revine profesorului care este un agent al schimbarii si imple-
mentarii inovatiei In sistem, accentele fiind puse In primul rand pe personalitatea acestuia si pe sistemul de
competente profesionale.
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PROMOVAREA INSTRUIRII PRIN CERCETARE iN CURRICULUM
LA CHIMIE IN BAZA CONCEPTULUI STEAM

Nadejda CAZACIOC, Veronica ROTARI, Eduard COROPCEANU,

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisinau

Studiul include analiza Curriculum-ului modernizat in 2019 la Chimie. Sunt anlizate elementele cercetarii In
curriculum si ponderea lor In raport cu numarul total de ore per clasa si ciclu de studii. Totodata, este cercetat rolul
profesorului in corelarea obiectivelor evaluarii care au rolul de a forma la elevi competente proprii si de a-i orienta
spre succes, ceea ce denota calitatea procesului instructiv-educativ. Acesta depinde de nivelul formarii profesionale si
mijloacele de predare care le-ar trezi interes pentru studii constiente elevilor si totodata sd-i pregéteasca pentru viata.

Cuvinte-cheie: instruire prin cercetare, interdisciplinaritate, curriculum, chimie.

PROMOTING TRAINING BY RESEARCH IN CHEMISTRY
CURRICULUM ON THE BASIS OF THE STEAM CONCEPT

The article includes analysis of the modernized 2019 Chemistry Curriculum. The elements of the curriculum have
been highlighted, at the same time their weight in relation to the total number of hours per class and learning cycle
has been analysed. At the same time, we found the role of the teacher in correlating the objectives of the assessment,
which have the role of forming in students their own competences and guiding them towards success, which denotes
the quality of the instructional-educational process, which depends on the quality of professional training and the
means of teaching that would arouse the interest of students and also prepare them for life.

Keywords: research training, interdisciplinarity, curriculum, chemistry.

Introducere

In ultimii ani domeniul Educatie cunoaste un ritm accelerat de dezvoltare si schimbare atat la nivel
conceptual, cat si la nivel practic. In contextul noilor abordri pedagogice devine ,,tot mai important sa invatim
studentii cum sa transforme informatia In cunoastere si, mai ales, ce pot face cu ceea ce stiu” [15, p. 39].
Invitarea in secolul al XXI-lea capiti o conotatie diferiti de ceea ce era pand acum. Or, ceea ce pana mai
ieri era un ritm si stil firesc de predare-invatare-evaluare, astazi rdimane a fi istorie. Viata, Insda, involuntar
ne pune in fata diverse situatii de invétare, in care suntem impusi sd cercetdm anumite fenomene, procese,
legitati si comportamente sau sa apelam la un mecanism activ de cdutare a solutiilor pentru a schimba ceva,
a rezolva o situatie problema. Este nevoie de a utiliza activ instruirea prin cercetare? Fard indoiald, pentru
largirea orizontului cunoasterii omul trebuie sd fie mereu in cautare, elaborand solutii cat mai creative.
Comportamentul de cercetare este stimulat de o situatie de indoiala, care provoaca curiozitate pentru a afla
adevarul, motivul fiind de ordin intern/biologic, dar in timp poate sa evolueze intr-o cultura a cercetarii.
Declansarea procesului de formare a competentei de cercetare genereaza noi contexte inedite, in care pot fi
investigate diverse fenomene — proces necesar pentru o educatie de calitate, care va initia elevii in tehnicile
si metodele de munca intelectuald, va dezvolta interesul fatd de cunoastere, va motiva studierea disciplinei
Chimia, care intr-un final va duce la formarea unei conceptii si viziuni proprii despre lumea inconjuratoare si
viata [7]. Experimentele care demonstreaza acest comportament trebuie privite ca o manifestare a activitatii
vitale. Acest comportament se poate dezvolta spontan, intuitiv, dar poate fi si constient. In acest context se
poate vorbi de activitatea de cercetare ca un tip de activitate intelectuala si creativa, fiind alcatuit pe baza
comportamentului dat, avand la baza factori motivationali, solicitand gandire convergenta si divergenta.
Pentru asigurarea unui proces educational durabil, de calitate este necesar a construi si utiliza strategii
didactice bazate pe ,,actiune, aplicare, cercetare, experimentare” [1].

Comportamentul de cercetare denotd o functie importanta si anume — de dezvoltare, fiind una dintre
sarcinile profesorului de a provoca, stimula acest comportament in procesul instructiv-educativ prin diverse
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sarcini creative si integrative aplicand diferite tehnici. Cunostintele dobandite in baza propriei activitati de
cercetare sunt mai trainice, verificate si mai pline de sens decat cele transmise de catre profesor in forma
unor adeviruri incontestabile [2]. In acest sens este nevoie de formarea competentei de cercetare ca conditie
de baza, cel putin in cadrul stiintelor naturii (chimie, fizica, biologie, geografie), ca mecanism de formare a
conceptiilor despre legitatile naturii.
Prin comportament de cercetare Intelegem un comportament activ cu realizarea sarcinilor complexe

dupa un model prestabilit:

- formularea problemei;

- documentarea si selectarea surselor veridice;

- enuntarea ipotezei cercetarii;

- alegerea metodelor de cercetare;

- acumularea datelor si analiza acestora;

- concluzionarea.

e

Fig. 1. Etapele si elementele generale ale cercetarii.

« N « D
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Competenta de cercetare vizeaza o totalitate integratd de competente specifice procesului de cercetare,
exersate in diverse circumstante, concentrand, reorganizadnd diverse resurse pentru atingerea obiectivelor
dorite. Pentru asigurarea dezvoltarii competentei de cercetare trebuie sa se ia in consideratie etapele
procesului de invatare si de cercetare (figura 1). Promovarea activitdtilor de formare prin si pentru cercetare
reprezintd o sarcind primordiala a scolii contemporane intr-o societate bazata pe cunoastere [9, 16]. Analiza
evolutiei generatiilor curriculum-ului indica la cresterea ponderii elementlor ce contribuie la dezvoltarea
culturii cercetarii [10]. Instruirea prin cercetare este un mediu de formare nu doar initial, dar trebuie sa
persiste pe parcursul Intregii vieti si activitati profesionale [2, 13].

Transformarea succesivd a competentelor intuiesc activitdti de integrare pe care le pune la dispozitie
cercetarea:

- rezolvarea situatiilor problema in diferite contexte, fie la nivel personal sau social,

- comunicarea cu echipa in cadrul unui proiect;

- redactarea materialelor care urmeaza a fi prezentate/publicate;

- prezentarea rezultatelor cercetarilor etc.

Rezultate si discutii

Procesul de instruire interdisciplinara prin cercetare la chimie constituie un context favorabil si important
pentru asigurarea unei educatii formative si motivante [8, 14]. Curriculum-ul la Chimie vizeaza un proces
complex de formare a competentelor prin stimularea potentialului cognitiv ce se axeaza pe investigarea
experimentald a reactiilor din lumea inconjuratoare. Cadrul didactic, are libertatea si in acelasi timp
responsabilitatea de a valorifica o listd Intreagd de prioritati personale in cadrul proiectarii si realizarii
cursului, In prim plan fiind centrat pe elev, pe potentialul clasei de elevi, atat frontal, cét si individual, punand
accent deosebit pe abordarea flexibild, astfel Incat sa-i incurajeze pe elevi printr-o atmosfera prietenoasa,
motivandu-i si impicandu-i in procesul instructiv-educativ, valorificand invétarea prin cercetare, invatarea
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in baza proiectului, Invatarea prin rezolvarea situatiilor problema, invatarea prin colaborare, invatarea prin
experiment/observatie etc. Curriculumul national actualizat pune accentul pe utilizarea metodelor centrate
pe elev: invatarea prin investigare, invatarea Tn baza de proiecte, invatarea axata pe problema, formarea
de competente si atitudini fundamentale si specifice, pe activismul si responsabilitatea proprie fatd de
rezultatele obtinute [11].

Fig. 2. Elemente cheie ale instruirii prin cercetare in Curriculum la Chimie.
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Experimentul didactic este acel element cheie care sta la baza activitatilor practice si a lucrarilor de laborator,
dezvoltand abilitati de cercetare prin care elevii pot planifica experimente dupa un scenariu bine gandit pentru
a observa anumite procese/lucruri, a explica si argumenta cele observate, a evalua rezultatele si nu n ultimul
rand —a concluziona. Aceste aspecte vor contribui cu sigurantd la formarea unor competente benefice in diverse
situatii cotidiene, prevenind unii factori de risc. Traind 1n era digitala, utilizarea TIC-ului in cadrul proiectelor
stimuleaza utilizarea corecta si responsabild a tehnologiilor digitale, corectitudinea comunicarii in mediul
online, crearea continuturilor digitale, care ulterior pot fi utilizate ca resurse educationale deschise. Modelul
invatarii prin cercetare ca parte componentd a formdrii integrate a competentelor specifice chimiei contine
aceleasi etape ca si o cercetare stiintifica: identificarea unei probleme, documentarea, stabilirea obiectivelor
si a strategiei (plan, metode, mijloace), realizarea unui experiment, acumularea datelor, analiza si sinteza
rezultatelor, elaborarea unui produs, formularea concluziilor si a recomandarilor, prezentarea lucrarii [12].
Invatarea in baza proiectului le oferd elevilor experientd de durati, dezvoltandu-le creativitatea si gandirea
critica, perseverenta, spiritul de echipa, abilitati de colaborare. Titlurile proiectelor propuse in activitatile de
invatare sunt orientative si pot fi modelate in functie de problemele des intalnite in comunitate si desigur
— interesele elevilor. Anume prin elaborarea proiectelor elevii reusesc sd perceapa importanta chimiei si
integritatea materiald al lumii, identificand singuri caracteristicile substantelor si procesele chimice din mediu,
utilizand responsabil si cu precautie substantele ce ne inconjoard in viata cotidiand. Trebuie sd mentionam
cd integrarea in Curriculum a proiectelor STEAM si eTwinning asigura calitatea educatiei pentru viitor pe
dimensiunile: Invétare, cunoastere, devenire, atitudine, existenta.

Analizand curriculum-ul, pot fi enumerate activitatile experimentale, lucrarile practice si proiectele, care
nu au statut stabil, deci profesorul are oportunitatea de a modela parcursul educational in favoarea elevului,
in urma carora el poate explora prin cercetare pe diferite trasee farmecul chimiei.

Tabel 1. Activitati de cercetare conform Curriculum-ului la disciplina Chimie.

Activitati |8 |12 |12 |15 16 17 7 8 7
experimentale

Lucrari practice | 3 2 3 6 3 8 2 1 4
Proiecte |3 4 5 12 (12 |10 7 3 5

Conform Curriculum-ului la Chimie, pentru ciclul gimnazial sunt recomandate 32 activitdti experimentale
(tabelul 1), 8 lucrari practice si 12 proiecte de cercetare, care in acelasi timp ar putea integra abordari
conceptuale STEAM. In aceeasi ordine de idei, un elev care va studia la liceu la profilul umanist va realiza
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22 activitati experimentale, 7 lucrari practice si 15 proiecte de cercetare. Absolvind profilul real elevul are
un bagaj de 45 activitati experimentale realizate, dintre care 17 — lucrari practice, 34 — proiecte.

Analizand Curriculum-ul [3] recomandat la Chimie pentru gimnaziu am constatat (figura 3) ca:

- din numarul total de 34 ore prevazute in planul-cadru la clasa a VII-a, 8,82% reprezintad lucrarile
practice, alte 8,82% reprezintd proiectele care in dependentd de creativitatea profesorului si metodele
utilizate pot fi abordate ca proiecte de cercetare interdisciplinard STEAM. Activitatile practice, desi 8 la
numadr, sunt realizate in cadrul a 5 ore, ceea ce reprezintd 14,70% din totalul orelor si se desfasoara dupa
cum urmeaza — experienta 1, 2, 3, 4 —in lectii diferite, experientele 5, 6, 7, 8 sunt concentrate intr-o singura
lectie. In clasa a VII-a 32,39% din continutul curricular recomandat este axat pe instruirea prin cercetare;

- din numarul total de 68 ore prevazute in clasa a VIlI-a, 2,94% reprezinta lucrarile practice, 17,65%
activitatile experimentale si 5,88% reprezinta proiectele, ceea ce ar insemna, cd 26,47% din totalul orelor
planificate revin cercetarii;

Fig. 3. Analiza elementelor cheie ale instruirii prin cercetare din Curriculum la Chimie, gimnaziu.
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- din numarul total de 66 ore prevazute in clasa a [X-a, 4,54% reprezintd lucrarile practice, 18,18% —
activitatile experimentale si 7,57% reprezinta proiectele; activitatile experimentale, desi 12 la numar, sunt
realizate in cadrul a 10 ore, ceea ce reprezinta 15,15% din numarul total de ore, se desfasoara dupa cum
urmeaza: experienta 1, 2, 3 —intr-o lectie si urmatoarele experiente sunt realizate in ore separate.

Conform Curriculum-ului la Chimie pentru ciclul liceal [4] la profilul real avem (figura 4):

- clasa a X-a: din numadrul total de 102 ore prevazute in planul-cadru la clasa a X-a, profilul real, 5,88%
reprezinta lucrarile practice, 14,70% — activitatile experimentale si 11,64% reprezinta proiectele, ceea ce
ar insemna, ca din totalul orelor planificate 32,22% revin cercetarii;

- clasa a XI-a: din numarul total de 68 de ore prevazute in planul-cadru la profilul real, 4,41% reprezinta
lucrarile practice, alte 23,52% — activitatilor experimentale si 17,64% reprezintd proiectele. Activitatile
experimentale, desi sunt 16 la numadr, ceea ce reprezintd 17,64% din totalul curricular, sunt realizate in
cadrul a 12 ore, ce se desfasoara dupa cum urmeaza: experientele 4, 5 se demonstreaza combinat in cadrul
unei ore la fel ca si experientele 9, 10. Experientele 13, 14, 15 sunt demonstrate toate trei Intr-o lectie, restul
experientelor fiind demonstrate separat. Aceste statistici ne permit sa concluzionam ca din totalul orelor
planificate 39,69% revin cercetarii;

- clasa a XII-a: din numarul total de 99 de ore prevazute in planul-cadru la profilul real, 8,08% reprezinta
lucrarile practice, alte 17,17% — activitatilor experimentale si 11,76% reprezintd proiectele. Activitatile
experimentale, desi sunt 17 la numar, sunt realizate n cadrul a 15 ore, ceea ce reprezintad 15,15% din totalul
curricular, se desfasoard dupa cum urmeaza: experientele 6, 7 si 10, 11 sunt demonstrate doua cate doua
intr-o lectie, restul activitatilor experimentale sunt demonstrate separat, ceea ce ar insemna, ca din totalul
orelor planificate 34,99% revin cercetarii.
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Fig. 4. Analiza elementelor cheie ale instruirii prin cercetare din Curriculum la Chimie, liceu,
profil real.
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Fig. 5. Analiza elementelor cheie ale instruirii prin cercetare din Curriculum la Chimie — liceu,
profil umanist.
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Din analiza Curriculum-ului la Chimie [4] pentru profilul uman deducem (figura 5):

- clasa a X-a: din numarul total de 34 ore prevazute in planul-cadru la clasa a X-a, profilul umanist, 5,88%
reprezintd lucrarile practice, alte 20,58% — activitatile experimentale si 20,58% reprezintd proiectele, ceea
ce ar insemna, cd din totalul orelor planificate 47,04% revin cercetarii;

- clasa a XI-a: din numarul total de 34 de ore prevazute in planul-cadru la profilul umanist, 2,94%
reprezintd lucrarile practice, alte 23,53% — activitatile experimentale si 11,76% reprezintd proiectele, ceea
ce ar insemna, cd din numarul total de ore planificate 38,23% revin cercetarii;

- clasa a XII-a: din numarul total de 34 de ore prevazute in planul-cadru la profil umanist, 9,09%
reprezintd lucrarile practice, alte 21,21% — activitatile experimentale si 11,76% reprezintd proiectele, ceea
ce ar insemna, cd 15,15% din totalul orelor planificate revin cercetarii.

Analiza ponderii activitatilor ce promoveaza conceptul instruire prin cercetare in Curriculum la Chimie
(2019) pe parcursul anilor de studiu a disciplinei in gimnaziu si liceu, profil uman si profil real ne indica la
un echilibru relativ, cu unele mici diferente. Daca din totalul curricular de 437 ore ce ii revine unui ciclu
de invatare complet gimnaziu - liceu (profilul real) 73 ore sunt dedicate activitatilor experimentale, ceea ce
reprezintd 16,70% (figura 7), la profilul uman din totalul curricular de 269 de ore ce revin studiului complet
gimnaziu — liceu, 49 ore sunt activitdti experimentale, ceea ce ar insemna aproximativ 18,21% (figura 6).
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Fig. 6. Ponderea activitatilor care favorizeaza Fig. 7. Ponderea activitatilor care favorizeaza
formarea competentei de cercetare pe parcursul formarea competentei de cercetare pe parcursul
studiului complex al chimiei gimnaziu — liceu, studiului complex al chimiei gimnaziu — liceu,
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Daca analizam ponderea incluziunii lucrarilor de laborator si proiectelor, aici persista o corelatie perfecta
intre profiluri, aproximativ cate 10% pentru proiecte si aproximativ 5,5% pentru lucrari practice.

Comparativ cu generatia precedentd a Curriculum-ului (2010) [5, 6], in Curriculum-ul 2019 ponderea
activitatilor practice este vizibil crescuta si acest fapt se datoreaza incluziunii proiectelor STEAM cu caracter
de cercetare si cresterii numarului de activitati experimentale. Daca Curriculum-ul 2019 recomanda pentru
clasele gimnaziale 32 activitati experimentale, in 2010 avem doar 20 activititi experimentale recomandate,
ceea ce se echivaleaza cu aproximativ 12% din numarul total curricular de ore la ciclul gimnazial (figura
8). Aceasta discrepantd se observa si In cazul treptei liceale, unde chiar si pentru profilul real ponderea
incluziunii activitatilor practice este egala cu 10,78% comparativ cu Curriculum 2019, unde activitatile de
cercetare reprezinta 32,94% (figura 7).

Fig. 8. Analiza comparativa a integrarii conceptului instruire prin cercetare, Curriculum 2010/2019,
gimnaziu.
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Desi chimia este o disciplind experimentald, analiza Curriculum-ului 2010 (liceu) ne indica la insuficienta
de activitati experimentale care sd asigure nivelul motivational de studiu al disciplinei de catre elevi.
Constatam, ca numarul de activitdti experimentale recomandate Tn Curriculum-ul 2010 este de aproximativ
3 ori mai mic atat pentru profilul uman, cét si pentru profilul real (figura 9, 10) comparativ cu numarul
de activitdti experimentale recomandate de Curriculum-ul 2019, unde accentul se pune pe dezvoltarea
potentialului de cercetare, inovare si transfer de cunostinte in aplicatii practice.
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Invatarea prin investigatie asigura exersarea gandirii critice si a capacitatii de reflectie, promoveaza
autonomia 1n invatare si dezvoltd cultura cercetarii elevilor [10].

Fig. 9. Analiza comparativa a integrarii con- Fig. 10. Analiza comparativa a integrarii
ceptului instruire prin cercetare, Curriculum conceptului instruire prin cercetare Curricu-
2010/2019, liceu, profil uman lum 2010/2019, liceu, profil real.
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In rezultatul studiului integral al cursului de chimie elevii vor manifesta atitudini si valori specifice
predominante: corectitudine si deschidere in utilizarea limbajului chimic; curiozitate si creativitate In
caracterizarea substantelor si proceselor chimice; perseverentd si responsabilitate in luarea deciziilor la
rezolvarea problemelor; exigenta pentru normele de securitate personala si sociald; responsabilitate fatd de
sandtatea personald si grija fata de mediu [4, p. 62].

Concluzii

Misiunea profesorului contemporan este sd motiveze elevul sa invete prin a-l ajuta sd gaseasca un sens
productiv in propria activitate de invatare, pentru ca sa poata aplica util ceea ce a invatat la scoald in
activitatile profesionale si cotidiene. Competenta de cercetare integreazd competentele specifice procesului
de cercetare si Invatare. Conform prevederilor Curriculum-ului 2019 la Chimie un accent deosebit se plaseaza
pe activitatile bazate pe cercetare, investigare in cadrul proiectelor. Pentru a avea succese intr-un proiect de
cercetare trebuie sd Invatam pasii corecti de realizare a acestora, iar pentru a dezvolta aceasta cercetare este
benefic sa: formulam sarcinile in asa mod ca sd orientam actiunile elevilor; aplicdm tehnici interactive de
invatare, or, scopul instruirii prin cercetare este de a dezvolta la elevi competente de cercetare ce vor stimula
invatarea activa si aplicativa pe tot parcursul vietii. Analiza comparativa a generatiilor de Curriculum 2019
si 2010 demonstreaza cresterea ponderii activitatilor practice In context inter- si transdisciplinar, fapt ce
favorizeaza promovarea conceptului STEAM in cadrul cursului de Chimie.

Referinte:

1. BONCEA, A. G. Strategii didactice moderne. Metode interactive de predare-invitare-evaluare. In: Analele
Universitatii ,, Constantin Brancugi”, seria ,,Stiinte ale educatiei”, nr. 3, Targu Jiu, 2016, pp. 26-50.

2. CALALB, M. Pedagogia invatarii prin investigatie §i impactul ei asupra deprinderilor de cercetare stiintifica
si invdtare pe tot parcursul vietii. In: Studia Universitatis Moldaviae (Seria Stiinte ale Educatiei). 2017, nr.
5(105), pp. 32-39.

3. Chimie. Curriculum national. Clasele 7-9. Curriculum disciplinar. Ghid de implementare. MECC al RM,;
coordonatori: A. Cutasevici [et al.], V. Crudu, M. Gorag; grupul de lucru: E. Mihailov (coord.) [et al.]. Ch.:
Lyceum, 2020. 112 p. https://mecc.gov.md/sites/default/files/chimie_gimnaziu_ro.pdf 9.

4. Chimie: Curriculum national: Clasele 10-12: Curriculum: Ghid de implementare / Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova; coordonatori: A. Cutasevici, V. Crudu, M. Goras; grupul de
lucru: Elena Mihailov (coordonator) [et al.]. Chisindu: Lyceum, 2020 (F.E.-P. ,, Tipografia Centrala”), 132 p.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/chimie liceu ro.pdf

5. Chimia: Curriculum pentru cl. a 10-a—a 12-a. https://mecc.gov.md/sites/default/files/chimie x-xii romana.
pdf

106



)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

6. CHIMIA Curriculum pentru invatamintul gimnazial clasele a VII-a - a IX-a. https://mecc.gov.md/sites/
default/files/curric_chimia_tipar.pdf

7. CODREANU, T.; CODREANU, S. Dezvoltarea competentei de cercetare a elevilor la lectiile de chimie,
ciclul gimnazial. In: Materialele Conferintei Republicane a Cadrelor Didactice Didactica stiintelor naturii,
vol. 2, 28-29 februarie 2020, Chisinau. Chisinau, Republica Moldova: Universitatea de Stat din Tiraspol,
2020, pp. 190-196.

8. CODREANU, S.; COROPCEANU, E. Metodologia de instruire prin cercetare la chimie in context
interdisciplinar. In: Acta et commentationes. Stiinte ale Educatiei, 2020, nr. 3(21), pp. 14-22.

9. COROPCEANU, E. Impact of Training Through Research on the Evolution of Contemporary Teaching
Technology. In: Profesional Education: Methodology, Theory and Technologies, 2019, vol. 9, pp. 9-22.

10. COROPCEANU, E.; GODOROIJA, R. Evolutia Curriculumului la Chimie pentru invatamdntul general din
perspectiva formdrii culturii cercetdrii elevilor. In: Acta et commentationes. Stiinte ale Educatiei, 2021, nr.
4, pp. 45-53.

11. GHID de implementare a curriculumului la disciplina chimie in clasele a VIILX, Chisinau, 2019.

12. GODOROJA, R. Rolul invagarii prin cercetare in educarea elevilor capabili de performante inalte la chimie.
In: Acta et commentationes. Stiinte ale Educatiei, 2014, nr. 1, pp. 49-52.

13. LOZINSCHI, I.; COROPCEANU, E. Impactul activitatii experimentale la chimie asupra orientarii
profesionale a elevilor: In: Acta et commentationes. Stiinte ale Educatiei, 2021, nr. 3, pp. 24-33.

14. ROTARI, N.; CHISCA, D.; COROPCEANU, E. Dezvoltarea competentelor inter- si transdisciplinare la
elevi in cadrul orelor de chimie. In: Acta et commentationes. Stiinte ale Educatiei, 2021, nr. 1, pp. 88-96.

15. SCLIFOS, L. Abordarea participativi a cercetarii si educatia intr-o societate bazatd pe cunoagtere. in:
Revista Didactica Pro..., revistd de teorie §i practica educationala, 2008, Nr. 1(47), pp. 11-15.

16. SILISTRARU, N. Tendinte si orientdri in didactica universitard. In: Prerogativele invitamantului
preuniversitar si universitar in contextul societatii bazate pe cunoastere, vol. 1, 7-8 noiembrie 2014. Chisinau,
Universitatea de Stat din Tiraspol, 2014, pp. 26-45.

Date despre autori:

Nadejda CAZACIOC, doctorand, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion Creangd” din Chisindu, Liceul teoretic
,otefan cel Mare si Sfant”, Taraclia, Causeni.

E-mail: cazacioc.nadejda@upsc.md

ORCID: 0000-0002-1086-633X

Veronica ROTARI, masterand, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau, IP Liceul teoretic
,Mihai Eminescu”, municipiul Ungheni.
E-mail: veronica.rotari@eminescu-ungheni.clasaviitorului.md

Eduard COROPCEANU, doctor, profesor universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau.
E-mail: coropceanu.eduard@upsc.md

Tel.: 079443973

ORCID: 0000-0003-1073-828X

Nota: Studiul a fost realizat cu suportul proiectului ANCD 20.80009.5007.28 ,, Elaborarea noilor materiale
multifunctionale si tehnologii eficiente pentru agriculturd, medicina, tehnica si sistemul educational in baza

complecsilor metalelor ,,s” si ,,d” cu liganzi polidentati”.

Prezentat la 09.06.2023

107



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

CZU: 374.7.02 https://doi.org/10.59295/sum9(169)2024 16
STRATEGII SPECIFICE INVATARII
SI EDUCATIEI NONFORMALE A ADULTILOR

Maia SEVCIUC, Viorica REABOI-PETRACHI,
Universitatea de Stat din Moldova

in acest articol sunt elucidate influentele educatiei nonformale din perspectiva strategiilor specifice invatarii si
educatiei. Invitarea si educatia nonformala a adultilor este considerati un proces continuu de oportunitati flexibile
de invatare, esential pentru a sprijini competitivitatea in contextul unei economii globale a cunoasterii bazata pe
tehnologie.

Educatia nonformala este alternativa invatamantului public, inregistrand o evolutie durabild, incepand cu primele
cercuri, academii populare si finalizand cu programe institutionale finantate de Uniunea Europeana. Caracteristicile
de baza ale invatarii adultilor completeaza paleta cu indicatii concrete pentru desfagurarea eficienta si activa a proce-
sului in context nonformal. In acelasi context strategiile de educatie nonformala contribuie la dezvoltarea abilitatilor
adultilor in a-si organiza activ propriul proces de invatare.

Cuvinte-cheie: metode didactice, tehnici didactice, strategii didactice, tehnologii didactice, invatare, educatie
nonformald, educatia adultilor,

STRATEGIES SPECIFIC TO LEARNING
AND NONFORMAL EDUCATION OF ADULTS

In this article, the influences of non-formal education are elucidated from the perspective of specific learning and
education strategies. Adult learning and non-formal education is considered a continuous process of flexible learning
opportunities, essential to support competitiveness in the context of a technology-based global knowledge economy.

Non-formal education is an alternative to public education, registering a sustainable evolution, starting with the
first circles, popular academies and ending with institutional programs financed by the European Union. The basic
characteristics of adult learning complete the palette with concrete indications for the effective and active develop-
ment of the process in a non-formal context. In the same context, non-formal education strategies contribute to the
ability of adults to organize and actively participate in their own learning process.

Keywords: didactic methods, didactic techniques, didactic strategies, didactic technologies, learning, non-formal
education, adult education.

Introducere

Sintagma educatiei nonformale s-a impus in discursul international despre educatie la sfarsitul anilor ‘60
si inceputul anilor 70 si este asociatd conceptului lifelong learning (invatare pe tot parcursul vietii), accen-
tuand importanta educatiei care se desfasoara dincolo de cadrul formal al sistemului de invatdmant, fie ca
se desfdsoard in alte spatii decat cele ale institutiei de invatamant, fie c se realizeaza prin activitati care nu
fac obiectul curriculumului scolar, dar care raspund nevoilor si intereselor de cunoastere si de dezvoltare
ale unui grup.

Expertii Consiliului Europei au promovat urmatoarea definitie a educatiei nonformale: ,,Un program
planificat de educatie personala si sociald, menit sa imbunatateasca o serie de competente si aptitudini,
dezvoltate 1n afara sistemului de invatamant formal, dar care 1l completeaza”. Participarea este voluntara,
iar programele sunt puse in aplicare de facilitatori instruiti din sectorul voluntar si/sau din sectorul public,
aceste programe ar trebui monitorizate si evaluate sistematic, iar experienta acumulatd ar putea fi recu-
noscuta si printr-o diploma. Educatia nonformala se refera de obicei la implicarea tuturor in procesul de
educatie continud. Prin urmare, educatia nonformala acopera doua realitdti diferite: pe de o parte, activi-
tatile educationale care se desfagoara in afara sistemului de Tnvatimant formal (de exemplu, o conferinta
privind drepturile sociale organizata de o asociatie) si, pe de alta parte, experienta acumulata n exercitarea
responsabilitatilor In cadrul unei organizatii voluntare (de exemplu, ca membru al unui ONG, specializat in
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protectia mediului). Prin intermediul diverselor activitati de educatie nonformala, este posibild acumularea
experientei, care poate fi comparatd cu experienta profesionald formala si care ar trebui recunoscuta ca ata-
re. Aceste activitati includ luarea deciziilor i negocierea democratica, participarea, dezvoltarea personala
si contribuie la dobandirea de calitati precum angajamentul, participarea, responsabilitatea, solidaritatea,
congtientizarea democraticd, motivatia, inifiativa, emanciparea si dezvoltarea autonomiei, creativitatea, res-
pectul, toleranta, constientizarea interculturalitatii, gandirea criticd, independenta intelectuala si increderea
in sine.

Concept si argument

Educatia nonformala are un sens profund doar atunci cand satisface o cerere sociald (dinamica ascenden-
td), fiind axata si pe o strategie politica (dinamica descendentd), ambele interactionand cu o a treia axa, ce
consta din doua orientari: dezvoltarea colectiva si dezvoltarea individuala.

Fiind un model specific de formare, educatia nonformala ar trebui sa articuleze patru aspecte fundamen-
tale: dreptul omului la educatie; educatia ca si conditie a dezvoltarii economice si sociale; instruirea ca mod
de reflectare a nevoilor personale; educatia drept aspect aplicativ al stiintelor umanitare [9, pp. 193-194].
Axandu-se pe abordarea sociologicad, Georg Simmel examineaza sistemul educational prin prisma ,,univer-
surilor sociale” si propune urmatoarele [8, pp. 48-53].

Tabel 1. Universurile sociale ale educatiei si sursele de invatare.

Forme ale educatiei

Educatie

Munca

Societate

Educatia formala

Forma intiald. Diploma
de bacalaureat, diploma
de studii superioare

Certificare  profesionala
(grad, titlu etc.)

Educatia nonformala

Actiuni si dispozitive de
socializare si de profe-
sionalizare (fara certifi-
care)

Actiuni si dispozitive de
socializare si de profe-
sionalizare (fara certifi-
care)

Actiuni si dispozitive de
socializare si de profe-
sionalizare (fara certifi-
care), educatie populara

Educatia informala

Socializare, norme socio-
educative

Socializare, norme socio-
educative

Capital social si cultural,
socializare.

Invitarea si educatia in contexte nonformale este considerati ca fiind procesul integrat in cadrul unor
activitati planificate, cu obiective de invatare, care nu urmeaza in mod explicit un curriculum si poate diferi
ca durata. Acest tip de invatare depinde de intentia celui care invata si nu conduce in mod automat la certi-
ficarea cunostintelor si competentelor dobandite.

Punctul forte al programelor de invatare permanenta este faptul ca plaseaza responsabilitatea individului
in centrul procesului de Invatare. Lucru valabil si pentru educatia nonformald, care se regdseste ca metoda
de formare in cadrul unor activitafi ale programelor europene de invatare pe tot parcursul vietii. De al-
tfel, educatia nonformala vine sa personalizeze si sa dezvolte [1, 7], acasa, la locul de munca, in comunitate
si, uneori, chiar la scoald, in afara curriculei oficiale, acele competente, aptitudini, cunostinte pe care fiecare
le simte mai aproape de sufiet.

Educatia nonformala are loc, asa cum spune si denumirea, in afara mediului formal, in afara a ceea ce
se Intdmpla la scoald, la universitate sau alte programe de formare. Este flexibila, dar urmareste o serie de
obiective de Invatare, fapt ce 1l motiveaza si il responsabilizeaza pe cel care invatd. De altfel, acesta este
implicat in mod direct si activ in procesul de educatie nonformala. In functie de specificul fiecarei tari, ea
poate acoperi programe educationale care sa contribuie la alfabetizarea adultilor, la educatia de baza pentru
cei care au parasit sistemul formal de educatie, la imbunététirea abilitatilor de viata si la locul de munca,
precum si la cultura generala.

Conform Standardului International de Clasificare in Educatie (ISCED 1997), aprobat de UNES-
CO, programele de educatie nonformala nu sunt obligate sd urmeze un sistem gen ,,scara in trepte” si pot
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avea durate variate. Daca pentru unele tari europene educatia nonformala este o componenta a politicilor
educationale, exista si state unde initiativele pe aceasta tema vin cu precadere din mediul privat sau ONG si
unde abia incep sa prinda contur strategii privind relatia formal-nonformal-informal (ex. Republica Moldova).

La nivel european au existat mai multe initiative, incepand cu Strategia de la Lisabona, prin care s-au
punctat cateva prevederi generale privind depdsirea barierelor dintre educatia formala si nonformala,
recunoasterea formelor de educatie nonformala si recunoasterea faptului ca aceasta creste sansele adultilor
de a-si dezvolta noi competente si gasi un loc de munca.

In acest context extragem citeva caracteristici de bazd ale invatarii adultilor care se accentueaza prin
urmatoarele:

- crearea §i menginerea unei atmosfere de respect intre formator si participant si intre toti formabilii;

- luarea in considerare a experientei profesionale ale formabililor;

- structurarea programului de formare/perfectionare pe baza nevoilor si disponibilitdtilor beneficiarilor;

- asigurarea unei aplicabilitati imediate a celor Invatate: adultii sunt pragmatici si de aceea invatarea lor
va fi productiva daca formarea va avea aplicabilitate pentru un context real; implicarea adultilor in rezolva-
rea unor probleme relevante pentru situatiile concrete;

- ghidarea adultilor spre actiune si reflectie, dezvoltarea gandirii critice si utilizarea perspectivelor multi-
ple si abordarea Invatarii ca efort de colaborare intre formabili si formatori; asigurarea bazei pentru propria
invatare, formare continud si dezvoltare profesionala.

Cu privire la specificul educatiei adultilor remarcam ca adultii sunt autonomi si autodirectivi, astfel, ei
trebuie sa fie liberi sa se directioneze in mod independent, iar profesorul — doar sa faciliteze instruirea:

- adultii au o vasta experientd de viatd acumulatd de-a lungul anilor care trebuie ,,exploatatd”, iar refe-
rintele de rigoare, conexiunile cu experienta de viatd vor contribui la eficientizarea procesului de instruire;
adultii, implicandu-se in procesul de formare continud/perfectionare/educatie, au o motivatie intrinseca si
sunt orientati spre un scop bine definit; adultii sunt selectivi si atenti la relevanta cunostintelor; adultii sunt
foarte responsabili, au un grad mai inalt de constiinciozitate;

- adultii au un respect profund pentru formatori/cadre didactice, dar, la randul lor, simt necesitatea de
a fi respectati de acestia; adultii tind spre o orientare educationald centrata pe viata, sarcini sau probleme,
dat fiind faptul ca motivatia pentru formare a acestora este conditionata de necesitatea de a cunoaste/ sti si
de a face ceva. In vederea invatarii adultior, odatd cu varsta, scade rapiditatea functionald a capacititii de
invatare, in schimb creste precizia, astfel, timpul de rezolvare a problemelor tinde sd creasca, in schimb
scade numarul de erori.

Concomitent evidentiem cele mai vizibile bariere ce apar ca obstacole in implicarea adultilor in activitati
nonformale:

- lipsa timpului - indiferent dacd sunt cursuri serale sau de scurtd duratd, oricum, someaza adultul sa
,piarda” ceva timp/sa piarda castigand;

- lipsa banilor - in prezent existd un numar de institutii care acorda servicii gratuite de instruire, de aceea
problema financiara este una din cele mai importante, in special, in tarile cu o economie subreda;

- responsabilitati de natura familiala — grija pentru copii, relatiile cu sotul/sotia, obligatiunile casnice
s.a. — prea mult din timpul predestinat studiilor;

- organizarea orarului — obligatiunile de serviciu, familia necesitd mult timp, iar implicarea in procesul
de studiu necesita si modificari de orar, sacrificii s.a.;

- probleme de motivatie - adultul de mai multe ori trebuie s Invete deoarece a fost fortat sa o faca;

- lipsa increderii in sine — stima de sine redusa este un esec care nu poate fi uitat sau alte lucruri care
au marcat adultul, il va impiedica pe acesta sd-si invingd frustrarile si temerile. Formarea adultilor cu-
prinde invatarea formala, nonformald si informala pentru dezvoltarea competentelor de baza, obtinerea
de noi calificari, perfectionarea sau reconversie profesionald, pentru dezvoltare personald sau doar de
placere [3, p. 30-34; 4].

Educatia nonformala este astfel marcata de o gama vasta de activitati si forme de lucru. Este specifica
instruirea orientata spre actiune, procesul fiind in prim-plan, cu o abordare individualizata a procesului di-
dactic, orientata spre dobandirea si dezvoltarea competentelor, accentul fiind plasat pe:
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- invdtarea prin cooperare - educatia nonformala se bazeaza pe metode active de cooperare si procesele
dinamice din cadrul grupului, membrii caruia invata atat de la instructor, cat si unii de la altii.

- deschiderea - educatia nonformald se adapteaza sistematic la noile metode de predare, precum si pro-
bleme societale. Isi reevalueazi in mod constant propriile concepte, diversificaindu-le in practica.

- centrarea pe cursant - in cadrul educatiei nonformale, metodele si obiectivele sunt adaptate la nevoile
si interesele elevilor. Subiectele si prioritatile studiate nu sunt strict planificate si pot fi modificate in functie
de situatia sau circumstantele existente.

- voluntariat - participarea adultului la ofertele structurilor asociative nu este o cerintd impusa de lege.

Procesul de educatie nonformala este organizat in cadrul centrelor de creatie, organizatiilor de tineret,
cluburilor de interese etc., unde se desfasoara activitati planificate. Astfel, acest tip de educatie este marcat
de propriile metode, abordari si camp de actiune. Poate avea loc in diferite contexte si in diferite tipuri de
activitati, interactionand si completand educatia formala si contribuind la Invatarea pe tot parcursul vietii.

Aspectul metodologic privind utilizarea strategiilor invatarii si educatiei nonformale a adultilor

Metodele care se pot utiliza in context nonformal sunt variate si potrivite oricarui tip de beneficiar. Prin-
tre caracteristicile metodelor specifice educatiei nonformale a adultilor se numara:

-au obiective de invatare clare;

- au caracter participativ si experiential;

- dezvolta toate tipurile de competente (cunostinte, in deosebi abilitati si atitudini);

- sunt active, creative si interactive;

- au caracter inovativ (nu fac parte din categoria ,,metode clasice”);

- au un grad de aplicabilitate mare.

Metodele de educatie nonformald sunt organizate, coordonate, evaluate si analizate de catre specialisti
sub mai multe denumiri, in functie de metoda (formator, animator, facilitator, lector etc.). Principalele
metode utilizate in contextul educatiei nonformale a adultilor caracteristice diverselor domenii de formare
profesionala sunt:

1. Animatia socio-educativa;

2. Cafeneaua publica;

3. Flashmob-ul;

4. Team-building;

5. Photovoce;

6. Teatru de improvizatii si tetru forum;

7. Origami teatru;

8. Open space tehnology-OST;

9. Teatrul educational;

10. Metoda SMART.

Animatia socio-educativa este metoda ce dezvolta capacitatile expresive, relationale, de inovatie soci-
ala, educative si culturale, precum si abilitatile de comunicare interculturala atat in randul persoanelor/indi-
vizilor, cat i a grupurilor. Acest lucru este posibil prin activitatile organizate in diferite contexte, altfel spus
in toate acele locuri unde este posibild favorizarea intalnirii intre persoane sau intre grupuri si dezvoltarea
capacitatilor de implicare si participare activa la viata publica, dar si favorizarea proceselor de dezvoltare
personald si autocunoastere, integrare sociala si culturala. Totodatd, participantul invatd sa colaboreze, sa
empatizeze, sa faca fata provocarilor din viata de zi cu zi in mod spontan si creativ si sd actioneze strategic.

Cafeneaua publica este o metoda de dialog activ, schimb de informatii si identificare de solutii creative
de actiune. Este si 0 metoda foarte buna de consultare si participare la luarea deciziilor.

Flashmob-ul, metoda ce presupune adunarea unui grup de oameni, intr-un loc public, participantii reali-
zand o actiune neobignuitd pentru o perioada scurta de timp. Este o ,,prezentare” pentru spectatori acciden-
tali, cu scopul de a trezi sentimente de interes, curiozitate cu privire la un anumit subiect, o modalitate de a
exprima si de a transmite un mesaj catre societate, un mesaj care, poate, altfel nu ar fi ajuns la grupul {inta
si/sau la publicul larg. Acesta este un instrument social de participare, implicare, luare de atitudine. Scopul
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unui flashmob este utilizat cel mai des ca modalitate de advocacy, atunci cand se doreste evidentierea unei
probleme cu care se confruntd un anumit grup de oameni sau chiar intreaga comunitate. Persoanele care
participa la actiune isi dezvolta spiritul de echipa, spontaneitatea, seriozitatea, capacitatile de planificare.

Prezinta interes metoda Team building — consolidarea legaturilor in interiorul echipei si descoperirea
geniului colectiv al acesteia. Identificam patru tipuri principale de programe de team building care s-au
dovedit de succes, contribuind la cresterea performantelor unei echipe:

- Team buildingul axat pe activitati consta, de obicei, 1n exercitii desfasurate in aer liber care cuprinde o
serie de provocari (rafting, alpinism, orientare in spatiu, speologie, tabere de supravietuire etc.). Acest tip
de activitati se adreseaza unor nevoi specifice de dezvoltare ale echipelor, cum ar fi rezolvarea de probleme,
asumarea de riscuri, consolidarea increderii reciproce si depasirea paradigmelor.

- Team building-ul axat pe dezvoltarea de noi competente s-a dovedit de mare succes 1n cresterea nive-
lului de performanta al echipelor. Un asemenea team building faciliteazd comunicarea sincera, punerea in
discutie a problemelor curente care afecteaza echipa si ajuta in elaborarea de noi modalitati de abordare a
acestor probleme. Team building-ul bazat pe invatare duce la autocunoastere si incurajeaza asumarea an-
gajamentului de a schimba status quo-ul echipei. In team building-ul axat pe dezvoltarea de noi abilitati,
membrii echipei participa la ateliere in cadrul carora invata si exerseaza un set de competente specifice,
cum ar fi gestionarea conlictelor, medierea, capacitatea de a ajunge la un consens sau acordarea si primirea
de feedback constructiv etc.

- Un alt program de team building — evaluarea personalitdtii. In cadrul unui astfel de team building,
membrii echipei raspund la un test psihometric, de tipul chestionarului Myers-Briggs, din care pot afla
lucruri noi despre propria lor personalitate, precum si despre personalitatea colegilor. Team building-ul
axat pe evaluarea personalitatii este un instrument de dezvoltare eficient, care ii ajutd pe membrii echipei
sa dobandeasca o mai buna Intelegere de sine, sa devina constienti de diferentele dintre ei si1 sa-si adapteze
comportamentul in functie de cel al coechipierilor.

- Team building prin rezolvarea de probleme: membrii echipei se reunesc pentru a identifica si rezolva
0 provocare majora cu care se confrunta in prezent echipa. Un instrument cu scopul de a identifica cause,
solutii si plan de actiune pentru a rezolva o anumita problema. Team building-ul axat pe rezolvarea de pro-
bleme este deosebit de benefic in eliminarea stresului si a emotiilor negative fatd de mediul de lucru.

Urmatoarea metoda — PhotoVoice are ca scop transmiterea unui mesaj puternic prin prezentarea de ,,fo-
tograii vii”. Aceasta metoda este foarte flexibila si poate fi adaptatd pentru diverse situatii (evaluarea nevo-
ilor comunitatii, realizarea unei harti a problemelor, evaluarea unor programe publice etc.), diferite grupuri
si domenii de activitate diversificate. PhotoVoice incearca sa aduca schimbari sociale pozitive in comunitati
prin intermediul unor instrumente prin care participantii sa isi poatd sustine i imbunatati calitatea vietii.
Imaginile utilizate, precum si cuvintele asociate acestora sunt expuse local, national si international prin
diverse mijloace: expozitie de fotograie, trimitere de car{i postale, mass-media, expozitii online. Esential
intr-un proces PhotoVoice este tocmai procesul, identificarea problemelor, stabilirea cauzelor acestor pro-
bleme, discutiile si gasirea unor solutii, dobandirea puterii si apoi crearea unui mesaj vizual puternic.

Metoda teatru de improvizatie este axata pe abilitatea de a crea, de a canta, juca, dansa sau vorbi, ca re-
actie spontana la ceea ce se Intdmpla in jur sau la propriile ganduri sau sentimente. Capacitatea de a impro-
viza poate fi folosita pentru a facilita diverse forme de comunicare sau manifestare in domenii diferite, de la
muzica la afaceri, inventii tehnologice, psihologie, teatru, sport sau marketing. Teatrul de improvizatie este
o forma de teatru 1n care se folosesc tehnici de improvizatie teatrald pentru a crea dialoguri, scene, cantece
sau povestiri. De cele mai multe ori publicul propune unde sa se desfasoare aceste scene, teme sau titluri
pentru discursuri si povestiri sau versuri care sa fie integrate in cantece. Teatrul de improvizatie presupune
de multe ori o relatie interactiva cu publicul.

Teatru Forum poate fi folosita in diferite contexte de educatie non-formala, dand sansa participantilor
sd invete din experienta directd. Este o metoda care se bazeaza pe Invatarea prin experientd. Teatru Forum
se pune 1n scend in spatii publice si in fata persoanelor care se confrunta cu problema pusa in scend, pentru
a crea un context de invatare pentru publicul larg (copii, tineri, adulti si batrani). Tematica abordata poate fi
foarte diversa deoarece piesa preia scene din realitatea publicului spectator.
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Origami teatru este o altd metodd educativa nonformald ce imbina arta orientala a plierii hartiei ori-
gami cu teatrul de animatie. Interferenta acestor doua arte pe teritoriul educatiei impleteste respectul fata
de reguli, specific artelor martiale adus de origami, cu dinamica cu care orice forma de teatru stimuleaza
inteligenta emotionala. Ea este o metoda nonformala prin care participantii de orice varstd devin mai rabda-
tori, se concentreaza mai bine, castigdnd mai multa incredere in fortele proprii, dar si devenind mai fluenti
si mai responsabili Tn comunicarea emotiilor si ideilor proprii.

Open Space Technology-OST, a fost ,,creatd” in anii *80 ai secolului trecut de catre consultantul or-
ganizational Harrison Owen, cel care a descoperit ca persoanele care veneau la conferintele organizate de
el erau mai interesate de pauzele de cafea decat de prezentarile formale din cadrul plenarelor. Avand acest
aspect in vedere plus experienta sa de viata, Harrison Owen a creat o modalitate total noud de a organiza
si desfasura o conferinta. Conferinta open space nu are lectori stabiliti sau program predeinit de ateliere de
lucru si nici discutii panel. In schimb, participantii care se regisesc intr-un cerc mare descopera in prima
ord de discutii in ce fel isi vor crea singuri conferinta. Inainte si-si dea seama ei insisi devin unii altora
profesori si leaderi.

Metoda de open space, vorbitul in public (,,public speaking”) este procesul de a vorbi in fata unui grup
de oameni intr-un mod structurat, cu scopul de a informa, inluenta ascultatorii. Ca orice altd forma de co-
municare, vorbitul in public are cateva elemente de baza, care se pot rezuma in cateva intrebari: ,,Cine ce
spune?”, ,,Cui 1i spune?”, ,,Ce mijloace foloseste?”, ,,Ce efecte are?”.

Teatrul educational este metoda ce face parte din categoria metodelor de simulare. Ca tip specific de
simulare, invatarea prin dramatizare se bazeaza pe utilizarea mijloacelor si procedeelor artei dramatice.
Teatrul educational presupune dramatizarea unor evenimente actuale, realiste si reprezentative care se de-
ruleaza atat 1n scoald, cat si in afara acesteia si se Tmbina cu alte metode active si formative: jocul de rol,
tehnicile creative (brainstorming, brainwriting, sinectica, scamper etc.), tehnici de comunicare.

Desigur, ca identificarea unor strategii prioritare pentru educatia adultilor nu reprezinta un ,,tablou”
uniform. Contextele in care se aplica strategiile de Invatare si realitatile educationale sunt mult mai variate.
Totusi, aceasta abordare deschide noi perspective si varii oportunitati pentru cadrele didactice/ formatori
de a elabora cele mai eficiente si relevante strategii de formare continud profesionald si nonprofesionala a
adultilor din perspectectiva educatiei nonformale [6, pp. 5-12].

Remarcam ca valentele educative ale activitatilor nonformale reliefeaza relatia mai destinsd, mai apro-
piata dintre educator si educabil. Chiar daca cadrul didactic conduce intregul demers didactic, educabilii se
pot manifesta spontan si liber. Paleta de strategii variate ofera adultilor sansa de a acumula experiente de
viata prin contactul nemijlocit cu oamenii, cu fenomenele de cultura materiala si spirituala. Educatul devine
resursd, producdtor, lider de opinie, altfel spus, participant activ la propria invatare. Educatia nonformala
sprijind eforturile celor care doresc sporirea coerentei procesului instructiv-educativ: educatia permanenta
si orientarea prospectiva a educatiei.

Un aspect important n invatarea adultilor in contextual nonformal este recunoasterea rezultatelor
invatarii nonformale, prezentand o prioritate pentru agendele de politici atat pentru tarile dezvoltate, cat
si pentru cele 1n curs de dezvoltare. Desi invatarea, de regula, are loc in context formal, o mare parte a
invatarii se realizeaza fie in mod nonformal, fie informal. Recunoasterea si validarea rezultatelor Tnvatarii
nonformale va contribui la imbunatatirea capacitatii de insertie profesionala si a mobilitatii, precum si la
cresterea motivatiei pentru invatarea pe tot parcursul vietii.

Dezvoltarea unui sistem de validare a rezultatelor invatarii dobandite in contexte non-formale ofera
posibilitatea persoanelor de a demonstra ceea ce au invatat in afara educatiei si formarii formale [4, 5, 10],
inclusiv a experientelor de mobilitate, sa obtind validarea cunostintelor, a abilitatilor si competentelor, sa
obtina o calificare integrald si sa utilizeze aceste rezultate pentru cariera lor profesionald si pentru a conti-
nua sa invete de-a lungul vietii.

Concluzii
Astfel, in baza celor relatate concluzionam, ca metodele si tehnicile de educatie nonformala contribuie la
abilitatea beneficiarilor in a-gi organiza propriul proces de invatare, valorificand diverse tipuri de resurse, de
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la cunoasterea si abilitatea in utilizarea tehnicilor de comunicare eficienta, la abilitatea beneficiarilor pentru
a-si valorifica experienta personala in construirea unor atitudini deschise si responsabile pentru invatarea
pe tot parcursul vietii.
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STRATEGII CONSTRUCTIVISTE DE FORMARE A COMPETENTELOR
DE INVATARE PE TOT PARCURSUL VIETII

Mihail CALALB, Viorel DABIJA,

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisinau

In lucrarea de fati este analizatd corelarea tuturor competentelor de invitare pe tot parcursul vietii (competente
LLL) cu strategiile didactice constructiviste. Este ardtatad structura generald a oricarei competente LLL: cunostinte,
abilitati, metacognitie si comunicare. Este subliniat ca la baza competentelor LLL stau competenta de a nvéta in
mod autonom si cea de a comunica. Reiesind din factorul de impact al fiecarei strategii didactice asupra succesului
academic al elevilor, este stabilit setul optim de strategii didactice pentru formarea fiecarei competente LLL. Pe baza
exemplului temei ,,Forta — marime fizicd vectoriald” sunt formulate obiectivele lectiei in termeni de raspunsuri la
intrebarile: ,,Ce trebuie elevul sa stie, sd poata, sa inteleaga si sa explice”. De asemenea, pentru a atinge aceste obiec-
tive, sunt selectate si descrise cele mai eficiente strategii didactice n termeni de factor de impact asupra succesului
academic al elevilor.

Cuvinte-cheie: competente de invatare pe tot parcursul vietii, strategii didactice, competenta de a invata in mod
autonom, competenta de comunicare, factor de impact, marime fizica vectoriala.

CONSTRUCTIVIST STRATEGIES FOR
FORMING LIFELONG LEARNING COMPETENCIES

The correlation between all lifelong learning competencies (LLL competencies) with constructivist teaching stra-
tegies is analyzed in this paper. The general structure of any LLL competence is given: knowledge, skills, metacogni-
tion and communication. Is emphasized that the competence to learn autonomously and the one to communicate are
on the base of LLL competencies. According to the impact factor of each didactic strategy on the academic success
of students, the optimal set of didactic strategies is established for the formation of each LLL competence. Based on
the example of the theme ,,Force as a vector quantity”, the objectives of the lesson are formulated in terms of answers
to the questions: ,,What should the student know, be able to, understand and explain”. Also, in order to achieve these
objectives, the most efficient didactic strategies factor in terms of the impact on academic success of students are
selected and described.

Keywords: lifelong learning competencies, didactic strategies, competence to learn autonomously, competence to
communicate, impact factor, vectorial physical quantity.

Introducere

Problema majora a oricarui sistem educational este angajamentul scazut si motivarea joasa a elevilor
pentru invatare [10, pag. 2] cauzat de discrepanta Intre asteptarile elevilor fatd de scoala si oferta mediului
educational este deja un loc comun. Odatd cu avansarea tehnologiilor digitale aceasta discrepanta intre elevi
si scoald creste exponential. Principala fortd coercitiva in acest sens este paradigma memorizarii. Solutiile
posibile vin din aria strategiilor constructiviste de predare, care pun accentul pe efortul cognitiv al elevului
ca mijloc de formare a interesului pentru invatare [1, pag. 13], dar si din aria conceptului de competente de
invitare pe tot parcursul vietii (ulterior competente LLL — lifelong learning competencies). In acest sens
strategiile constructiviste de predare trebuie privite ca un mijloc de formare a competentelor si de atingere
a intelegerii stiintifice a lumii de catre elevi.

Reiesind din aceste considerente, in lucrarea de fata ne propunem sa raspundem la urmatoarele intrebari
de cercetare (IC):

1. Care este corelarea intre competentele de Invatare pe tot parcursul vietii si strategiile didactice con-
structiviste?

2. Exista oare o structurd comuna pentru toate competentele de invatare pe tot parcursul vietii si care
este aceasta?
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3. Din lista competentelor LLL, le putem oare evidentia pe cele principale?

4. Care ar fi abordarea generala pentru a forma la lectia de fizica aceste competente principale?

Pentru a raspunde la IC 1 in primul rdnd s-au identificat abilitdtile de baza care formeaza fiecare din
cele opt competente LLL. De exemplu, pentru comunicarea in limba materna, in ordinea complexitatii,
acestea sunt abilitatile de ascultare, vorbire, citire si scriere. Ulterior, fiind cunoscute strategiile didactice
relevante pentru formarea in cadrul lectiilor de fizica a unei sau altei abilitéti, s-a efectuat conexiunea Intre
competentele LLL si strategiile didactice.

Pentru a raspunde la IC 2 s-a pornit de la ideea cd orice competenta este influentata de cele patru
inteligente: intelectuald, emotionald, sociald si kinestezica [13, pag. 381]. Fiecare din aceste inteligente
determinand direct cunostintele si abilitatile, s-a identificat structura generla sau pilonii pe care se bazeaza
orice competentd LLL.

Raspunsul la IC3 poate fi intuit deja in raspunsul la IC2 — el trebuie cadutat In aria competentei de
invatare autonoma si a celei de comunicare. Mai mult decat atat, cercetarea va ardta si structura acestor
doud competente de baza: Invatarea si comunicarea.

Pentru a raspunde la IC 4, pe baza unui exemplu concret de predare a temei ,,Forta — marime vectoriala”
din cursul de fizica din cl. VII din Republica Moldova [3, pag. 38], se vor evidentia strategiile si abordarile
didactice care sa ajute cel mai eficient la formarea competentelor LLL. In acest sens se vor folosi rezultatele
metastudiului efectuat in cadrul teoriei predarii si invatarii vizibile (Visible Teaching and Learning, VTL)
[9], care aratd ca eficienta unei sau altei strategii didactice este determinata direct de gradul de feedback
mutual elev-profesor.

Corelarea competentelor de invitare pe tot parcursul vietii cu strategiile didactice

Comunicarea in limba materna are loc permanent In timpul oricérei lectii. Dar, conform teoriei VTL,
anume gradul de comunicare sau de legaturd inversa profesor-elev determina realizarea obiectivelor didac-
tice si cognitive ale lectiei. Pe de alta parte, comunicarea la lectia de fizica fara vocabular stiintific nu se
realizeaza. Posedarea unui vocabular bogat si activ vorbeste despre cunoasterea de cétre elev a unitatilor
de competentd din curricula. De exemplu, dezvoltarea celei mai simple abilitatii, cea de a asculta, este im-
posibila fara asigurarea unei intelegeri minime. Un procedeu didactic de dezvoltare a abilittii de a asculta
explicatiile profesorului este Ascultarea Activa, cand elevii asculta cu atentie pentru ca sa fie pregatiti sa
raspundi la intrebdri si si participe la discutii. Ascultarea Activi e indispensabili strategiei de fnvatare
Mutuala sau Peer Instruction [17, pag. 359]. Abilitatea de a vorbi se realizeaza in timpul dezbaterilor si
discutiilor din cadrul Invatarii prin cercetare [5, pag. 37]. Vorbirea la lectia de fizicd inseamna abilitatea
elevului de a rezuma continutul unui text, de a-si exprima opinia folosind termeni stiintifici, de a prezenta
rezultatele grupului. In final, anume lucrul in grup, practicat permanent, va dezvolta abilititile elevilor de
vorbire si de argumentare a ideilor intr-un context stiintific. Abilitatea de a citi se poate dezvolta in cadrul
strategiei didactice Clasa Inversata sau Flipped Classroom [14, pag. 523], cand elevul trebuie sa citeasca
textul dat de profesor Tnainte de lectie. Pentru a transforma abilitatea de a citi n apetit, lectura trebuie sa fie
interactiva. Adicd un text trebuie sa fie insotit de intrebari de intelegere, exercitii de completare a spatiilor
goale sau crearea de rezumate si sinteze ale textelor. Abilitatea de a scrie se dezvolta atunci cand elevul scrie
concluziile sale in urma unei lucrari de laborator sau experiment efectuate in grup [11]. De asemenea, elevii
vor tine un jurnal personal, unde isi vor nota concluziile si impresiile lor dupa fiecare lucrare practica. Pen-
tru acestea nu se pune nota, dar profesorul numaidecat trebuie sa ofere feedback la orice efort de invatare a
elevului. Aici feedback-ul este instrumentul prin care se realizeaza ghidarea elevului in cadrul strategiei de
Andocare sau Scaffolding [22].

Comunicarea in limbi straine presupune posedarea ferma a abilitatilor de ascultare, vorbire, citire si scri-
ere. Ca si la limba maternd, aceste abilitati pot fi dezvoltate prin invatarea colaborativa, in cadrul proiectelor
internationale de tip e-Twinning [7], cnd clase din diferite tari desfagoard acelasi proiect didactic. Daca
o clasd este implicatd permanent in astfel de proiecte, atunci elevii 1si vor forma abilitdtile de a asculta si
intelege un discurs intr-o limba straind, ascultand prietenii lor din alta tara cand acestea isi prezinta rezulta-
tele. La randul lor, elevii 1si vor dezvolta abilitatea de a vorbi intr-o limba strdina in timpul sesiunilor de dez-
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bateri si argumentare, organizate online. Pentru a pregati elevii pentru astfel de sesiuni online internationale
e necesar sd le dezvoltam vocabularul prin lectura insotita de rezumare. Vom alege texte de fizica in limba
strdind si vom solicita elevilor sa le citeasca si sa faca rezumate sau sa raspunda la intrebari legate de continut.
Aceasta va dezvolta abilitatile de citire, intelegere a textului si exprimare in limba straina.

Competenta matematica si competentele de baza in stiinte si tehnologie se refera la astfel de abilitati ca
rezolvarea de probleme, gindirea critic, aplicarea cunostintelor in diverse contexte. Intelegerea profundi a
sensului fizic al notiunilor si termenilor se vede la rezolvarea de probleme, cand elevul in primul rand tre-
buie sa transpuna situatia descrisa in enuntul problemei de fizica intr-un set de formule matematice [23]. In
al doilea rand, abilitdtile matematice se dezvolta si atunci cand elevul trece marimea fizica dintr-un sistem
in alt sistem de unitdti. Rezolvarea problemelor la fizica integreaza si trece in plan practic, de aplicabilitate,
a cunostintelor din aritmeticd, algebra, geometrie, trigonometrie. Analiza rezultatelor problemei, cazurilor-
limita, cazurilor particulare dezvolta abilititile de analiza si gandire critica. In timpul lucrarilor de labora-
tor din cadrul proiectelor de cercetare elevii médsoard, calculeaza si analizeaza rezultatele experimentelor,
dezvoltandu-si astfel competentele matematice si de intelegere a fizicii prin analiza relatiilor matematice
dintre marimile fizice. In ultimul timp tot mai des sunt folosite simulirile atat in calitate de demonstrare,
cat si ca lucrare de laborator. Folosind simularile, elevii exploreaza relatiile matematice intre marimile fi-
zice studiate, dezvoltandu-si atat competentele de gandire matematica cat si Intelegerea conceptelor fizice
[2]. De asemenea, analiza graficelor si diagramelor, obtinute intr-o lucrare practica sau problema, dezvolta
competentele de interpretare a informatiilor grafice si de formulare a concluziilor [12]. Astfel in timpul
proiectelor de cercetare elevii lucreaza Tmpreuna pentru a colecta si analiza date, a face estimari si a trage
concluzii, dezvoltandu-si astfel competentele matematice si de investigare stiintifica.

Competenta digitald presupune abilitatea de a accesa, evalua, utiliza si crea informatii si continut digital.
Include, de asemenea, abilitati de securitate si eticd in mediul digital. Asa cum tehnologiile digitale deja
sunt integrate 1n procesul didactic, dezvoltarea abilitatilor de accesare in sigurantd a resurselor digitale are
loc permanent: in timpul utilizarii platformelor educationale cu simulari si aplicatii interactive si in timpul
consultarii diferitor resurse online necesare proiectelor de grup, de exemplu. Folosirea tehnologiilor digita-
le si a continutului digital presupune Discernamdnt Digital, adica abilitatea de a evalua critic informatia din
online. Aceasta abilitate este o forma a abilitatii de cercetare si verificare a informatiei, cand persoana poate
lua decizii informate si adecvate. O astfel de abilitate se formeaza anume in cadrul invatarii prin cercetare,
sau Tnvatarii reflexive. Urmatorul grad de competentd digitala este utilizarea instrumentelor digitale in pro-
cesul de invatare, cum ar fi: efectuarea experimentelor cu aplicarea sensorilor, preluarea datelor si analiza
lor cu ajutorul softului; aplicarea instrumentelor didactice digitale offline, care asigura interactivitatea si
feedbackul in cadrul lectiei, de tipul sistemelor de evaluare digitald, tabletelor didactice, tablelor si pano-
urilor interactive; vizionarea tutorialelor si filmuletelor didactice de pe diferite platforme. Este demonstrat
deja ca, in materie de impact asupra intelegerii, un video scurt este mai eficient decat textul din manual.
Abilitétile de creare, editare si publicare a continutului digital pot fi dezvoltate prin proiecte de cercetare
care au in calitate de livrabile diferite forme de creatie digitali a elevilor. In cazul invatarii prin cerceta-
re, ca si in orice alt caz, vom accepta de la elevi doar continut original. Adica prezentarile, videoclipurile
sau animatiile prezentate de elevi trebuie sa fie elaborate de ei. Astfel vom deprinde elevii cu respectarea
normelor etice, care tin nu doar de competentele digitale. Dar trebuie sd subliniem ca nu exista o corelare
directd intre competentele digitale si succesul academic al elevilor. Efect pozitiv existd doar in cazul cand
se suprapun competentele digitale cu nivelul crescut de autodeterminare pentru invatare [16, p. 304].

Competenta de a invata si de a continua sa inveti pe tot parcursul vietii poate fi formata in timpul
predarii fizicii printr-un sir de strategii didactice constructiviste: Invatarea problematizata deprinde elevii
sa aplice conceptele de fizica in contexte reale, le solicitd gandirea critica, le dezvolta abilitdtile de auto-
reflectie, adaptabilitate si rezilientd, deoarece dupa absolvirea scolii ei vor fi expusi la situatii complexe si
vor fi nevoiti sa gaseasca solutii intr-un mod autonom [19, pag. 11]; Invitarea pe baza de proiect deprin-
de elevii cu explorarea subiectelor de interes pentru ei, cu cercetarea fenomenelor, cu aplicarea creativa
a cunostintelor, deprinde elevii cu setarea propriilor obiective si cu gestionarea timpului si a resurselor
proprii pentru a finaliza proiectul [19, pag. 14]; Metacognitia si autoevaluarea ajuta la intelegerea de catre
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elevi a procesului lor de invatare si la alegerea celor mai eficiente pentru ei metode de invatare [22, pag.
3]. O metoda de a consolida cunostintele este sa-i Intrebam pe elevi cum anume au abordat o problema sau
ce strategii au folosit pentru memorizarea si intelegerea unui concept. Evaluarea propriei performante si
setarea obiectivelor de dezvoltare personala de asemenea tine de metacognitie; Feedback si feedforward
dupd cum s-a mentionat deja asigurd caracterul vizibil al predarii-invatarii. Daca elevul cere feedback si
imediat 1l primeste, aceasta Inseamna ca in clasa este atmosferd constructivistd de invatare. Anume feed-
back-ul constant sta la baza performantei elevilor in nvatare. De asemenea, prin feedback-ul anticipativ
sau feedforward, profesorul ofera sugestii si indrumari privind modalitatile prin care elevii isi pot continua
dezvoltarea si invitarea [8]; Invitarea colaborativa arati ca rezultatele grupului de elevi intotdeauna sunt
mai valoroase decat rezultatul celui mai bun elev. Prin proiecte de grup elevii invata sa lucreze Impreuna
pentru a rezolva probleme, a explora concepte si a intelege fenomene fizice. Pe termen lung, aceasta le
va dezvolta abilitatile de lucru in echipa, comunicare, adaptabilitate si gestionare a dezvoltarii personale,
deoarece dupa absolvirea scolii vor fi expusi la diverse perspective si vor trebui sa se adapteze la stilurile
si profilurile emotionale a diferitor colegi. Efectele invatarii colaborative sunt amplificate de andocarea
Vygotsky cand elevii mai slabi Invata de la cei mai buni [21, pag. 29].

Competenta sociala si civica implica abilitatile de a interactiona eficient si respectuos cu ceilalti, de a co-
opera, de a lucra 1n echipa, de a participa activ 1n societate, de a intelegere valorile democratice si drepturile
omului. Reiesind din aceasta vom enumera cateva strategii didactice. Lucrul in echipa si colaborarea ajuta
elevii sd Invete sa-si exprime opiniile, sa asculte si sa respecte punctele de vedere ale celorlalti, sa coopereze
si sd-si imparta responsabilitatile. Anume in echipa se obtine experienta participarii active si a interactiunii
si comunicarii eficiente cu ceilalti. Proiectele de cercetare sociald desfasurate in clasd incurajeaza elevii sa
investigheze si sd exploreze aspecte legate de stiinta si tehnologia din domeniul fizicii si impactul acestora
asupra societatii si mediului inconjurator. Ele pot lua forma studiilor de caz despre energia regenerabila,
eficienta energetica sau alte teme relevante. Este o modalitate ca elevii sd Inteleaga conexiunile dintre fizica
si problemele sociale, iar aceastd constientizare 1i va ajuta ulerior sa devina cetiteni informati si responsa-
bili. Proiectele comunitare, care implica elevii in actiuni cu impact asupra comunitatii lor, ii invata pe elevi
cum pot fi imbunatatite conditiile de viatd aplicand legi si notiuni de fizicd. Astfel, prin fizica, elevii vor
invata despre responsabilitatea sociald si colaborarea intre cetateni si organizatii. Simuldrile si jocurile de
rol creaza situatii In care elevii Invatd sd coopereze, sa negocieze si sa ia decizii Intr-un mod democratic.
Acestea ajuta la dezvoltarea abilitatilor de comunicare, negociere si rezolvare a conflictelor, precum si la
intelegerea importantei valorilor democratice si a respectului pentru drepturile omului in societate. Dezba-
terile si discutiile pe teme relevante din domeniul fizicii, deprind elevii cu exprimarea stiintifica a propriilor
opinii §i cu argumentarea respectuasa. De asemenea, dezbaterile stimuleaza gandirea critica si dezvoltarea
abilitatilor de ascultare activa, intelegere a diferitelor perspective si respect reciproc in cadrul discutiilor [20].

Competenta antreprenoriala cuprinde la randul ei un sir de alte competente: de asumare a riscurilor, gan-
dire critica, aptitudini de conducere, comunicare eficienta si construire de retele, disciplind, perseverenta etc.
Enumeram cateva strategii didactice eficiente in formarea acestor competente. invitarea activa, cunoscuti
si ca Learning by Doing, este indicata pentru formarea si dezvoltarea competentei de asumare a riscurilor,
deoarece la baza are mai multe tipuri de abordari practice, cum ar fi: invatarea pe baza de proiecte provo-
catoare care sa implice luarea deciziilor si sd necesite abordari neconventionale [15, pag. 28]. Solutionarea
de probleme complexe autentice, cunoscuta si ca Problem-Solving, este strategia in cadrul careia elevii se
intalnesc cu probleme si provocari complexe in care trebuie sa gdndeasca critic pentru a gasi solutii. Folo-
sitd constant, aceasta strategie deprinde elevii cu abordarea sistematica si metodica, in care elevii invata sa
analizeze 1n profunzime problema, sd genereze idei si sa evalueze optiunile disponibile. Formarea aptitudi-
nilor de conducere necesitd aplicarea permanenta a unui mix de strategii didactice moderne. Experienta de
leadership practic cand elevilor li se oferd oportunitati de a exercita functia de lider in cadrul proiectului de
cercetare si de a-si dezvolta abilitdtile de organizare, planificare, delegare si luare a deciziilor. Mentoratul si
modelarea ofera elevilor oportunitatea de a fi mentorati de lideri experimentati sau de a invata de la exemple
inspirationale din diverse domenii. Mentorii pot oferi ghidare, feedback si indrumare, ajutandu-i pe elevi
si-si dezvolte competentele de leadership si si-si exploreze potentialul. In acelasi timp, modelele de succes
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pot servi drept surse de inspiratie si motivatie pentru elevi. Competentele de comunicare si construire de
retele pot fi formate in cadrul activitatilor ludice interactive de cunoastere, de colaborare, de improvizatie.
De asemenea, putem folosi jocurile de rol sau simularile in care elevii sa fie plasati 1n situatii realiste de
comunicare. Acestea pot include negocieri, prezentari, interviuri sau discursuri. In final, orice oportunitate
oferita elevilor de a se exprima, de a-si argumenta ideile le dezvolta abilitatile de comunicare si relationare.

Competenta de sensibilitate si constientizare culturala se referd la capacitatea de a Intelege si de a
aprecia diversitatea culturala, inclusiv intelegerea si respectarea valorilor, obiceiurilor si traditiilor altor
culturi. Pentru a forma aceasta competenta in primul rdnd vom organiza proiecte si activitati de colabo-
rare internationald in care elevii sa lucreze Tmpreuna cu colegi din alte culturi sau tari. Dincolo de faptul
ca prin implicarea 1n astfel de proiecte elevii isi vor consolida si aprofunda cunostintele impartasindu-le
cu colegii lor strdini, participantii proiectelor internationale vor invata unii de la altii si 11 vor dezvolta
empatia si intelegerea fatd de alte culturi. In al doilea rAnd, vom organiza studii de caz care si analizeze
impactul cultural in domeniul stiintific [19, pag. 17]: Aici elevii vor explora si analiza modul in care cultura
poate influenta abordarea si rezultatele cercetarilor stiintifice. Pe baza exemplelor de savanti renumiti de
diferite nationalitati, din diferite tari sau regiuni, elevii vor discuta despre diversitatea modurilor de gan-
dire, perspectivele culturale si impactul acestora asupra dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei. In al treilea
rand, la fiecare lectie va fi prezent si momentul de istorie a stiintei si a contributiilor culturale. Astfel ele-
vii vor invata despre natura cercetdrii stiintifice, dar si despre diversitatea culturald si a valorilor intr-un
context stiintific. In al patrulea rand, invitarea colaborativi este strategia care sustine respectul si dialogul
intercultural, deoarece lucrul in grup incurajeazi respectul reciproc si dialogul deschis in cadrul clasei. In
timpul prezentdrii rezultatelor grupului si a dezbaterilor elevii invata sa isi poatd exprima opiniile, sa isi
impartaseasca perspectiva proprie si culturald, sd asculte activ si s dezvolte intelegerea si respectul fata de
valorile, obiceiurile si traditiile persoanelor din alte culturi.

Corelarea intre competentele de invatare pe tot parcursul vietii, abilitdtile aferente fiecarei competente si
strategiile didactice adecvate fiecdrei abilitati este reprezentata in Tab. 1. De asemenea, in conformitate cu
rezultatele V'TL [9], in Tab. 1 este ardtat si factorul de impact al fiecarei strategii didactice asupra succesului
academic al elevilor. Mentiondm cd conform VTL, predarea frontald sau conventionala timp de doi ani a
unui cadru didactic experimentat are un factor de impact egal cu 0,4. Astfel, strategiile cu un factor de im-
pact mai mic decat 0,4 influenteaza nesemnificativ succesul academic al elevilor, iar strategiile didactice cu
un factor de impact mai mare decat 0,7 sunt deosebit de valoroase.

Tabel 1. Corelarea intre competente, abilitati si strategii didactice.

Competente reis e - . Facto-
LLL Abilitati Strategii didactice rul de
impact
1. Comunicare | De ascultare Ascultarea activa, instruirea mutuala | 0,74
in limb:a De vorbire Dezbatere si discutii, invatarea cola- 0.82
materna borativa ’
De citire Clasa inversata 0,50
De scriere Jurnal personal 0,52
2. Compnicare De ascultare Sesiuni online de dezbatere si argu- 0.82
intr-o limba De vorbire mentare ’
strdind De citire Lectura 0,75
De scriere Rezumate la texte din fizica 0,79
3. Competenta | De aritmetica Calcul oral, estimarea rezultatelor | 0,59
m_:c}temaj[icé, De rezolvare a problemelor Instruirea prin probleme 0,68
stimfe s1 De analizi si gandire criticd . .
tehnologie - X Invatarea reflexiva 1,29
De aplicare a cunostintelor
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4. Competenta | De a accesa Folosirea resurselor digitale si online | 0,29
digitala De a evalua informatie i Invitarea reflexiva 1,29
De a utiliza continut digital | Folosirea aplicatiilor interactive 0,47
De a crea Invitarea prin cercetare 0,40
5. Competenta | De gandire critica Invitarea problematizati 0,68
de a invata De cercetare Invitarea reflexiva 1,29
De auto-reflectie Metacognitia si autoevaluarea 0,86
De adaptabilitate si comunicare Invitarea colaborativa 0,55
6. Competenta | De interactiune si comunicare Invitarea colaborativi 0,55
sociala si civica | De analiza si sinteza Proiecte de implicare socialid 0,39
De cooperare si negociere Jocuri de rol 0,50
De respect reciproc Dezbateri si discutii 0,82
7. Competenta | De asumare a riscurilor Invitarea activi 1,28
antreprenoriala | De analiza si abordare sistemica Invitarea problematizati 0,68
De conducere si organizare Mentoratul 0,57
De comunicare si construire de retele | Activitati ludice interactive 0,50
8. Sensibilitate | De respect si dialog intercultural Proiecte de colaborare internationald | 0,82
si constientizare | De intelegere a diversititii culturale si a | Studii de caz 0,47
culturala modurilor de gandire Istoria stiintei 0,48
De empatie si intelegere Invitarea colaborativa 0,55

Structura competentelor de invitare pe tot parcursul vietii

Conform cadrului conceptual al competentelor definit de OCDE [18, pag. 5], competentele de invatare

pe tot parcursul vietii pot fi Impartite In trei categorii:

- Competente de a interactiona cu mediul Tnconjurator, fie el social sau fizic (naturd si civiliatie). De

exemplu, din aceasta categorie fac parte comunicarea intr-o limba si competenta digitala.
- Competente de a interactiona cu alte persoane in cadrul grupurilor eterogene.
- Competenta de a actiona in mod autonom.

Aceasta structurd propusd de OCDE nu reflectd direct faptul ca la baza competentelor LLL stau doua
mari clustere: Cunoasterea si Comunicarea. Din clusterul cunoasterii fac parte cunostintele, abilitatile cog-
nitive, dar si cele fizice (care influenteaza interactiunea cu mediul si societatea), iar din clusterul comuni-
carii — abilitatile emotionale si sociale. Asa cum abilitatile enumerate influentate de inteligentele cognitiva,
emotionald, sociald si kinestezica, putem afirma ca existd o corelare intre competentele LLL si tipurile
de inteligentd. Aceasta corelare conduce la faptul cd orice competentd LLL se bazeaza pe patru piloni:

cunostinte, abilitdti, metacognitie si comunicare (vezi Fig. 1).

Astfel, unitdtile de competenta din curriculumul scolar la fizica [3, pag. 16] vor avea aceasta structura.
Mai mult decat atat, pentru fiecare unitate de competentd, in conformitate cu Tab. 1 se pot stipula si strate-

5

Abilitati

giile de Tnvatare recomandate (vezi Tab. 2).
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Tabel 2. Unitati de invitare la tema ,,Forta — marime fizica vectoriala”.

Unitati de competenta

Unitati de continut

Activitati de
invatare

Strategia
didactica

Cunostinte. Stie:

Toate caracteristicile unui vector;
Exemple de marimi fizice scalare;
Exemple de marimi fizice vectoriale.

Abilitati. Poate:

Forta ca vector.
Caracteristicile vec-
torului.

Forte coliniare.
Rezultanta fortelor.

Masurarea si repre-
zentarea fortelor pe
hartia milimetrica.

Invatarea prin cerce-
tare

Situatie de problema

Invitarea problema-

Identifica o mérime fizica vectoriala; analizata in grup. tizata
Reprezenta grafic o marime
fizica vectoriala;

Aduna vectori coliniari;

Asocia o marime fizica vectoriala

cu instrumentul de masurare.

Actiune de evaluare | Invatarea reflexiva
si autoevaluare.
Dezbateri intre gru-

puri.

Abilitati metacognitive. Intelege:
Deosebirea intre marimile fizice
scalare si vectoriale;
Corectitudinea unei afirmatii
si/sau actiuni.

Abilitati de comunicare.

Poate formula si prezenta:
Concluzii si rationamente proprii
folosind elementele noi de vocabular
stiintific asimilate la lectie.

In concluzie, obiectivele dintr-un plan didactic se vor plia pe unitétile de competenta, iar activitdtile de
invatare vor arata strategia didactica folosita la lectie pentru a forma competenta de a invata si competenta
de comunicare.

Formarea competentelor de a invita si de a comunica in cadrul temei ,,Forta — mirime vectoriald”

In conformitate cu principiul ideilor stiintifice mari (ISM), deja aplicat intr-o serie de lucrari ale au-
torilor [6, pag. 142], vom incepe planificarea lectiei la tema ,,Forta — marime vectoriala” cu formularea
ISM.

Lectia trebuie sa se soldeze cu asimilarea de cétre elevi a trei, maxim patru, [ISM. In cazul dat, aceste
ISM vor fi:

- Forta este un vector.

- Orice vector se caracterizeazad prin marime, directie si origine (punctul de aplicare al fortei).

- Fortele coliniare sunt paralele intre ele.

- Actiunea mai multor forte asupra corpului este descrisd de rezultanta lor (adunarea vectorilor coliniari).

ISM coincid totodata cu elementele noi de vocabular, dar si cu unitétile de continut [3, pag. 16]. Reiesind
din structura competentelor LLL din Fig. 1, vom stabili obiectivele lectiei in termeni de raspunsuri la intre-
barile: ,,Ce trebuie elevul sa stie, sd poatd, sa inteleaga si sa explice” (vezi Tab. 2).

Astfel, dupd incheierea lectiei ,,Forta — marime vectoriald” elevul va sti:

- Toate caracteristicile unui vector.

- Sa ofere exemple de marimi fizice scalare si vectoriale.

Elevul va putea sa:

- Identifice o marime fizica vectoriala dintr-un sir dat de marimi fizice.

- Reprezinte grafic o marime fizica vectoriald si sa adune doi vectori coliniari.

- Masoare forta cu ajutorul dinamometrului.
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Elevul va intelege:

- Deosebirea fundamentald intre marimile fizice vectoriale si cele scalare.

- Corectitudinea unei afirmatii si/sau a unui rationament logic.

Toate aceste trei seturi de cunostinte, aptitudini si abilitati formeaza Clusterul Cunoasterii, iar Cluste-
rul Comunicarii va fi format din:

- Imbogitirea vocabularului stiintific activ cu termenii: originea, marimea si directia vectorului, forte
coliniare, forta rezultanta.

- Dezvoltarea discursului stiintific prin exersarea construirii de rationamente logice si verbalizarea lor
in clasa.

Acum, fiind stabilite obiectivele lectiei, vom alege strategiile didactice cele mai eficiente. De exemplu:
invatarea reflexiva — FI 1,29, metacognitia — FI 0,86, dezbateri si discutii — FI 0,82, invatarea colaborativa —
F10,82. Suprapunerea in cadrul aceleiasi lectii a catorva strategii de acest fel ne va da un efect cumultaiv, de
sinergie a strategiilor didactice. De exemplu, pentru a aplica simultan strategiile mentionate vom organiza
ca elevii sa studieze n grup actiunea mai multor forte asupra unui corp, sd reprezinte grafic aceste forte si
sa comunice rezultatele si concluziile grupului. De asemenea, fiecare elev isi va inscrie concluziile sale in
Jurnalul Personal.

Rezultate si concluzii

Pentru a raspunde la IC1 ,,Care este corelarea intre competentele de invatare pe tot parcursul vietii si
strategiile didactice constructiviste?” s-au analizat toate cele opt competente LLL si pentru fiecare din
ele s-au stabilit abilitatile constitutive. Astfel s-au evidentiat 32 de abilitati pentru competentele LLL.
Ulterior, pentru fiecare din aceste abilitati s-a stabilit cea mai adecvata strategie didactica. Pentru aceasta
s-au folosit rezultatele teoriei VTL in termeni de factor de impact al strategiei asupra reusitei academice
a elevilor (vezi Tab. 1).

In concluzie, gradul de posedare a unei anumite competente LLL depinde direct de strategiile didacti-
ce care se folosesc pentru formarea acestei competente. De exemplu, strategia didactica cu cel mai mare
FI este invatarea reflexiva, care poate fi aplicata la formarea oricarei competente LLL.

Pentru a raspunde la IC2 ,,Exista oare o structurd comund pentru toate competentele de invétare pe
tot parcursul vietii si care este aceasta?” s-a aratat ca la baza fiecarei competente LLL stau doud mari
clustere de cunostinte si abilitati: Clusterul Cunoasterii si Clusterul Comunicarii. Clusterul cunoasterii
este format din trei piloni: Cunostinte, Abilitati si Metacognitie, iar cel al comunicarii este reprezentat de
Abilitatile Emotionale si de Comunicare (vezi Fig. 1). Aceasta structura este in concordanta cu tipurile
de inteligente: cognitiva, emotionald, sociala si kinestezica.

Raspunsul la IC3 ,,Din lista competentelor LLL, le putem oare evidentia pe cele principale?” poate fi
formulat astfel: clusterului cunoasterii 1i corespunde competenta de a invata in mod autonom si clusteru-
lui comunicarii — competenta de a comunica. Observam ca in comparatie cu alte competente, strategiile
didactice folosite pentru a forma competenta de a invéta au cel mai mare factor de impact cumulativ —
F1=3,38. Dar, asa cum competenta de comunicare se regdseste In toate cele opt competente LLL, putem
afirma ca FI cumulativ pentru competenta de comunicare este mai mare decat cel al invatarii in mod
autonom.

Raspunsul la IC4 ,,Care ar fi abordarea generald pentru a forma la lectia de fizicd competenta de a
invata Tn mod autonom si de a comunica?” il obtinem din analiza strategiilor si a factorilor de impact.
Anume folosirea permanentd, in cadrul aceleiasi lectii, a catorva strategii cu cel mai mare FI, conduce
spre sinergia strategiilor. Pe exemplul lectiei la tema ,,Forta — marime vectoriala” s-a aratat ca putem
atinge obiectivele didactice ale lectiei daca:

- aplicdm invatarea reflexiva

- organizdm Invatarea colaborativa in cadrul lucrului in grup

- rezervam timp pentru dezbateri si discutii asupra rezultatelor lucrului fiecarui grup

- intarim vocabularul stiintific activ al elevilor si

- deprindem elevii cu evaluarea si autoevaluarea.
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DIFERENTE iN PERCEPTIA IMAGINII
CADRULUI DIDACTIC UNIVERSITAR INTRE CADRELE DIDACTICE
SI STUDENTI iN INSTITUTIILE DE iNVATAMANT SUPERIOR

Dionisie COTRUTA,
Universitatea de Stat din Moldova

Scoala moderna este chemata sa contribuie la educatia tinerilor nu doar bine informati, dar si care sa posede
capacitati de adaptare la solicitarile permanente ale vietii. Scoala superioara este astazi chemata sa realizeze interventii
educationale axate nu doar pe dimensiunile rational-intelectuale ale studentilor, dar si asupra celor afective, nationale,
atitudinale, sociale.

Un rol central in realizarea eficienta a interventiei educationale revine imaginii cadrelor didactice universitare, de-
oarece aici se reflecta calitatea, profesionalismul, procesul de interactiune a cadrului didactic universitar cu studentii.
Astfel, ne-am propus identificarea aspectelor predominante ale imaginii cadrului didactic universitar din perspectiva
cadrelor didactice universitare si a studentilor prin intermediul chestionarelor.

Cuvinte cheie: atitudini, cadru didactic universitar, imaginea cadrului didactic universitar, invatare.

DIFFERENCES IN THE PERCEPTION OF THE IMAGE
OF UNIVERSITY TEACHERS BETWEEN TEACHERS
AND STUDENTS IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

The modern school is called upon to contribute to the education of young people who are not only well-informed,
but who also have the ability to adapt to the permanent demands of life. Today, the universities are called upon to
provide educational interventions that focus not only on the rational-intellectual dimensions of students, but also on
their affective, national, attitudinal, and social dimensions.

A vital role in the effective implementation of educational interventions is played by the image of university tea-
chers, because this reflects the quality, professionalism, and the process of interaction of university teachers with stu-
dents. Thus, we aimed to identify the predominant aspects of the image of the university teacher from the perspective
of university teachers and students through questionnaires.

Keywords: attitudes, university teacher, image of university teacher, learning.

Introducere

In contextul centrarii in sec. al XXI-lea pe componenta tineretului ca o componenti de bazi in dezvol-
tarea societatii, putem spune ca formarea propice a acesteia este un element central pe care trebuie sa se
bazeze sistemul actual de Tnvatamant. Reiesind din acest deziderat, facilitarea formarii profesionale a tine-
rilor este elementul central ce necesita a fi monitorizat si Indreptat spre obtinerea rezultatelor necesare nu
doar fiecarui tandr in parte, ci si societatii in intregime. Totusi, pentru a realiza o buna formare a viitorilor
specialisti nu este necesara doar cunoasterea materiei, or, studentul nu va fi mereu influentat de cantita-
tea informatiei detinute de cadrul didactic daca acesta nu va fi motivat sa invete. Modul in care imaginea
cadrului didactic universitar poate influenta formarea atitudinii studentului fatd de invatare, or, atitudinea
studentului este un factor de baza in ceea ce tine de modul si maniera in care acesta alege sa-si desfasoare
procesul de studiu putem spune ca este unul din aspectele ce motiveaza studentul spre a invata.

Invatamantul superior se confrunti azi cu o serie de provociri si schimbari, ce impun anumite cerinte
fatd de cadrele didactice universitare. Imaginea pozitiva a cadrului didactic universitar poate influenta ati-
tudinea studentului fatd de invatare si implicit rezultatele invatarii, adica nivelul lui de pregatire profesio-
nald. Dacd se dovedeste ca lucrurile stau anume astfel, atunci imaginea cadrului didactic universitar este o
resursd educationald care necesita a fi studiata pentru a eficientiza procesul de pregétire profesionald initiala
a viitoarelor cadre didactice.
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Imaginea cadrului didactic a devenit pe parcursul ultimilor ani o laturd importanta a activitatii profe-
sionale a profesorului. Odata cu progresul tehnologic si dezvoltarea acceleratd, in procesul de livrare a
cunostintelor, pentru a satisface necesitdtile Tnaintate de societate, profesorii au inceput sd tina cont nu doar
de cunostintele pe care acestia le detin, ci si de alte aspecte precum imaginea sa in calitate de profesor in
fata educabililor.

In diverse contexte, imaginea cadrului didactic poate fi perceputa si descrisa diferit, fiindu-i atribuite o
serie de caracteristici mai mult sau mai putin diferite, acestea fiind selectate in functie de specificul dome-
niului in care activeaza, caracteristici specifice determinate de sfera de activitate (matematica, limbi straine,
psihologie etc.).

In conditiile transformarii invatamantului superior si racordarii acestuia la cerintele societitii secolului
al XXI-lea, dar si la noile abordari in teoria instruirii si teoria educatiei, imaginea cadrului didactic uni-
versitar dobandeste tot mai multd semnificatie. In contextul respectiv au fost analizate diferite aspecte
ale imaginii cadrului didactic universitar, inclusiv influenta acestuia asupra atitudinii studentilor fata de
invatare. Imaginea cadrului didactic contemporan este determinata de asteptarile anumitor comportamente
de rol care pot influenta formarea viitorilor specialisti.

Diagrama 1. Imaginea pozitiva a cadrului didactic in opinia cadrelor didactice universitare.

. e Motivant, =3 Exigent Competenta didacticd
54 dea d_m_ ada de motiveze studentii 3% !7 3%
creativitate 49 ! _\ I
4%

34 aibd o tinutd decentd
4%

34 respecte etica
profesionald, comportament
decent, echilibrat
8%

54 dea dovadi de
inteligents, eruditie si Competenta de comunicare
culturd generald ., ) dezvoltatd (transmite
9% 54 dea dovadé de explicit mesaje, poseds arta
corectitudine, obiectivitate, oratoricd)
inclusiv in evaluare 11%

10%

In opinia profesorilor, imaginea pozitivi a cadrului didactic este determinati de: profesionalism,
competentd, cunostinte temeinice in domeniu; competenta de comunicare; corectitudine, inclusiv obiec-
tivitate in evaluare; inteligenta, eruditie si cultura generald; responsabilitate; comportament echilibrat, de-
cent; respectarea eticii profesionale; tinuta decentd; creativitate; motivarea studentilor (sa fie motivant);
competenta didactica.

Analizand datele obtinute prin chestionarea cadrelor didactice, observam ca, pentru acestia, imaginea
pozitiva a cadrului didactic este manifestata prin profesionalism in ceea ce tine de realizarea obiectivelor in
domeniul in care acesta activeaza. Pe locul doi se claseazd competenta de comunicare prin care majoritatea
s-au referit la o transmitere explicitd a mesajului si posedarea artei oratorice pentru realizarea unei comu-
nicari eficiente cu educabilii. Pe locurile trei si patru putem plasa obiectivitatea n evaluare si inteligenta
(inclusiv cultura generald).

Oferind si studentilor un chestionar pentru determinarea componentelor imaginii cadrului didactic uni-
versitar, constatdm opinia educabililor cu privire la aceasta.
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Diagrama 2. Imaginea pozitiva a cadrului didactic din perspectiva studentilor.
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Dupa analiza raspunsurilor studentilor, am constatat ca, pentru ca imaginea unui cadru didactic sa fie
consideratd pozitiva acesta trebuie sa fie in primul rand obiectiv, dupa care, pe locul doi gasim cunostintele
in domeniu, inteligenta (inclusiv cultura generald). Pe locul trei se situeaza intelegerea si empatia manifes-
tatd de catre profesori fata de studenti si pe locul 4 - stilul de predare al cadrului didactic.

Daca ar fi sa facem o comparatie Intre caracteristicile obtinute Tn urma chestionarii studentilor Universitatii
de Stat din Moldova si rezultatele obtinute de catre echipa ,,Didactica Pro” in anul 2001, putem observa o
gama largd de asemanari intre caracteristicile imaginii profesorului ideal descrise de catre liceenii anului
2001 si studenti Tn anul 2019.

Analizand ambele studii, putem observa ca indiferent de schimbarile social-politice ce au avut loc 1n
Republica Moldova si reformele introduse in sistemul de invatdmant de-a lungul anilor, educabilii din
sistemul general de invdtdmant si din sistemul de invatamant superior, pentru a percepe un cadru didactic
intr-un mod pozitiv au nevoie ca acesta sa dea dovada de caracteristici precum: competenta profesionala,
inteligenta, obiectivitatea si corectitudinea, experienta in domeniu, dar si empatia.

In acelasi timp, analiza perceptiei imaginii cadrului didactic universitar din cele doua perspective si mai
cu seama a studentilor si profesorilor ne permite sa constatdm la randul nostru faptul cd unele caracteristici
determinante ale unei imagini pozitive se regasesc atit in perceptia cadrelor didactice, cat si in perceptia
studentilor, doar ca valoarea atribuita fiecarei caracteristici este diferit:

- In perceptia cadrelor didactice dominantele determinirii imaginii pozitive sunt: competenta in dome-
niul de activitate, adicd cunoasterea disciplinei sau disciplinelor predate; inteligenta, eruditia; competenta
de comunicare (modalitate de a livra informatia studentilor); tinuta si comportamentul, ceea ce se incadrea-
za n respectarea eticii profesionale.

- in perceptia studentilor dominantele determinarii imaginii pozitive a cadrului didactic sunt: corecti-
tudinea in evaluare; competenta in domeniul de activitate; inteligenta, eruditia; stilul de predare (modern,
interactiv, interesant, motivant, cu comunicare clara strict la subiect etc.); confortul in relatia cu profesorul
(studentul percepe profesorul ca unul bun daca acesta il respecta, este amabil, intelegator, empatic, are
simtul umorului etc.)

Discrepantele de perceptie constatate pot deveni un blocaj in formarea unei atitudini pozitive, responsa-
bile si serioase a studentului fatd de invitare. In contextul in care cadrele didactice si studentii pun accent
pe diferite aspecte si valori ale cadrului didactic in activitatea academicd, studentii vor tinde sd caute in
profesorii lor valorile ce ii motiveaza sa-si formeze o atitudine responsabila fata de invatare, pe cand ca-
drul didactic se va baza pe un set de valori diferite fata de cele asteptate de catre student, astfel aparand o
contradictie intre valorile acestora, urmat mai apoi de conflict intre cei doi agenti educationali.
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Daca ar fi sa comparam listele de caracteristici pentru imaginea pozitiva a cadrului didactic universitar
obtinutd 1n baza prelucrarii datelor din chestionar cu caracteristicile esentiale ale cadrului didactic in sec. al
XXI-lea, promovata de diferite organizatii internationale, constatam ca lipsesc din ambele liste aspectele ce tin de:

- identificarea impactului propriei predari asupra invatarii studentului;

- incurajarea implicarii in activitatile ce promoveaza principiile convietuirii globale;

- contributia la crearea unei culturi a invatarii ce promoveaza dezvoltarea permanenta;

- reflexia si suportul reciproc.

Dat fiind faptul ca Republica Moldova se afld intr-un flux continuu de schimbari la nivel educational
create de influentele venite din Uniunea Europeana, aspectele mai sus enumerate se vadesc a fi incontestabil
necesare sistemului de invatamant curent, or, specialistul secolului al XXI-lea nu mai este simplul mester
de alta data, ci este persoana ce poseda un anumit set de abilitati si competente cognitive, interpersonale si
intrapersonale cum ar fi: gandirea critica, comunicabilitatea, colaborarea, creativitatea si spiritul inovator
conform ,,21st Century Competency. Foundation Document for Discussion” [4].

Vorbind despre componentele imaginii cadrului ddactic, este necesar sa tinem cont si de modul in care
imaginea cadrului didactic influenteaza procesul de formare profesionald a studentului, or, acest proces este
nemijlocit si rezultatul unei atitudini responsabile a studentului fata de invitare. in acelasi timp, doar sim-
pla depistare a importantei acesteia nu este Tndeajuns, or, constientizarea acesteia de catre cadrele didactice
insesi este necesara pentru ca aceasta sa produca impactul asteptat si dorit in sala de curs.

Chestionand profesorii despre influenta ICD, constatam cd, 1n opinia profesorilor respondenti, imaginea
cadrului didactic influenteaza considerabil aspectele esentiale ale procesului de formare profesionala a
studentilor.

Diagrama 3. Influenta imaginii cadrului didactic asupra formari profesionale a studentilor.
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Analizand aceste date putem spune constata ca in opinia cadrelor didactice, imaginea cadrului didactic
este un factor de influenta in ceea ce tine formarea profesionald a studentilor. Aproximativ 90% din cadrele
didactice sunt de parere ca imaginea cadrului didactic influenteaza atat calitatea interactiunii educationale,
formarea identitatii profesionale a viitorilor profesori cat si formarea competentelor profesionale ale
studentilor viitori pedagogi si motivatia studentilor pentru invatare.

Astfel, putem concluziona: diferentele de perceptie a imaginii pozitive a cadrului didactic diminueaza
potentialul formativ al imaginii cadrului didactic. Cadrele didactice si studentii apreciaza valori diferite in
cadrul procesului educational. Astfel, profesorii universitari considera mai importante componenta aca-
demica a imaginii cadrului didactic (titlul stiintific, stagiu pedagogic, experientd, participare la conferinte,
varsta, etc.), iar studentii dau prioritate componentei comportamentale, ce deriva din trasadturile de persona-
litate ale cadrului didactic (obiectivitatea in apreciere, impartialitatea, amabilitatea si tactul, experienta in
domeniu, cultura generala, etc.)
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MODELE DE ASIGURARE A EDUCATIEI NONFORMALE
IN CONTEXTUL VALORIFICARII TIMPULUI LIBER AL ELEVILOR

Veronica CLICHICI,
Universitatea de Stat din Moldova

In articol este reflectata abordarea modelelor de asigurare a educatiei nonformale in contextul valorificarii timpului
liber al elevilor din perspectiva metodologica. La nivelul sistemului si procesului de invatimant general, activitatea
de formare-dezvoltare a personalitdtii umane este proiectata in viziune sistemica, globala si se realizeaza tridimensi-
onal prin formele educatiei: formale - nonformale (la nivel institutional) si informale (la nivel noninstitutional). Desi
necesitatea asigurarii integralizarii educatiei formale — nonformale - informale a devenit actuala in paradigma refor-
melor curriculare odata cu accentuarea rolului influentelor educative nonformale si informale, alaturi de influentele
educative formale asupra formarii si dezvoltarii personalitatii elevului/tanarului, nsa lipseste claritatea functionala
a unui cadru metodologic a educatiei nonformale. Astfel, accentudm relevanta functionalitatii modelului clasic de
realizare a educatiei nonformale la nivelul managementului clasei/grupului de elevi, modelul activitatilor nonforma-
le in mediul online/digital, modelul educatiei in aer liber, modelul ,,Scolii altfel” pentru asigurarea metodologica a
educatiei nonformale care stabilesc actiuni concrete si prioritare sistemului si procesului de invatdmant general.

Cuvinte-cheie: educatie nonformala, modele, metodologie, functionalitate, actiuni pedagogice, ,,Scoala altfel”,
mediul online/digital, educatie in aer liber, timp liber, elevi.

MODELS FOR ASSURANCE OF NONFORMAL EDUCATION

IN THE CONTEXT OF VALUATION OF STUDENTS’ FREE TIME

The article reflects the approach to non-formal education assurance models in the context of valuation on stu-
dents’ free time from a methodological perspective. At the level of the general education system and process, the
training-development activity of the human personality is designed in a systemic, global vision and is carried out
three-dimensionally through the forms of formal education - non-formal (at the institutional level) and informal (at
the non-institutional level). Although the need to ensure the integration of formal - non-formal - informal education
has become current in the paradigm of curricular reforms with the emphasis on the role of non-formal and informal
educational influences, alongside formal educational influences on the formation and development of the student’s/
young person’s personality, but the functional clarity of a framework is missing methodology of non-formal educati-
on. Thus, we emphasize the relevance of the functionality of the classical model of achieving non-formal education
at the level of class/group of students management, the model of non-formal activities in the online/digital environ-
ment, the model of outdoor education, the ,,Different schools” model for the methodological assurance of non-formal
education that establish actions concrete and priority to the general education system and process.

Keywords: non-formal education, models, methodology, functionality, pedagogical actions, ,,Different school”,
online/digital environment, outdoor education, free time, students.

Introducere

Astazi, educatia nonformala ofera ,;mai mult ca oricand” sugestii si chiar solutii pentru depasirea pre-
lungitei ,,crize a scolii” prin prisma conceptiei Invatarii pe tot parcursul vietii.

In nevoia coreldrii educatiei cu piata muncii si dificultatea adaptrii sistemului formal de educatie la
schimbarile socio-economice ale perioadei respective sunt cunoscute tendinte de crestere a interesului pentru
educatia nonformald, atestate Tn documente de politici educationale nationale racordate la cele internationale,
precum: Codul Educatiei al Republicii Moldova [12]; Cadrul de referinta al Curriculumului National [5];
Cadrul de referinta al educatiei extrascolare (nonformale) din Republica Moldova [6]; Curriculumul de baza:
sistem de competente pentru educatia extrascolard/nonformala, Strategia ,, Educatiei 2030 [27].

In acest sens, personalitatea umani se raporteaza la societate prin intermediul aspiratiilor si al motivatiilor
pe care le formeaza actiunile educative exercitate asupra sa de sistemul educativ oficial sau de sisteme para-
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lele/complementare care 1i imprima anumite optiuni de integrare sociala si profesionala. Profilul de formare
este interfata dintre scoala si societate. Prin faptul ca identifica directii posibile de dezvoltare a viitorului
absolvent, dacd analizam idealul educational al scolii din Republica Moldova consta in formarea perso-
nalitatii cu spirit de initiativa, capabile de autodezvoltare, care poseda nu numai un sistem de cunostinte
§i competente necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si independenta de opinie si actiune, fiind
deschisa pentru dialog intercultural in contextul valorilor nationale i universale asumate [12].

Problema abordata

Actualmente politicile educationale din Republica Moldova valorifica integralizarea educatiei formala si
cea nonformala. Acest fapt este datorita cadrului conceptual institutionalizat in care se desfdsoara continutul
informational abordat, strategiile de realizare, modalitatile de evaluare si certificare etc. Semnificativ pot
fi conceptualizate si realizate in programe alternative /curricula la decizia scolii in organizarea diverselor
activitati de petrecere a timpului liber rational, promovand unele valori europene, precum egalitatea soci-
ala, accesul la o educatie de calitate, participare activa, principii democratice etc., oferind celor interesati
un spatiu extrem de generos de actiune, insa lipseste claritatea functionala a unui cadru metodologic a
educatiei nonformale, cf. Strategiei ,, Educatiei 2030” [27, p. 20-21]. Astfel, propunem in studiul de fata
unele modele de activitati nonformale pentru organzarea timpului liber rational al elevilor:

Fig. 1. Modele de asigurare a educatiei nonformale (EN) in contextul valorificarii timpului liber
al elevilor.
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Scopul cercetirii constd in determinarea modalitatilor de realizare a educatiei nonformale prin prisma
modelelor de asigurare metodologica a acestei educatii in contextul valorificarii timpului liber al elevilor.

Metodologia cercetarii a fost realizata prin documentarea politicilor educationale de dezvoltare curri-
culara nationald, a literaturii de specialitate privind analiza descriptiva, sinteza pedagogicd, metoda induc-
tiva si cea deductiva in abordarea problemei cercetarii.

Timpul liber al elevului reprezinta o resursa de baza a procesului educativ, gandit in perspectiva educatiei
centrate pe cel ce invata si a educatiei integrale [10, p. 54].

Diversitatea modelelor de actiune implementate in cadrul metodologic al activitatii de proiectare a
educatiei nonformale desemneazad un set de valori si de factori care confera actiunii didactice o anumita
linie de evolutie asociata cu programele/curricula de invatamant si cu procesele psihice angajate in activi-
tatea elevului.

131



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Modelul clasic de realizare a educatiei nonformale la nivelul managementului clasei/grupului
de elevi

In contextul modelului clasic de realizare a educatiei nonformale la nivelul managementului clasei/gru-
pului de elevi se ofera un set de experiente sociale necesare, benefice pentru fiecare copil, elev/tanar sau
adult, complementarizand celelalte forme de educatie prin [18, p.19]:

- valorificarea timpului liber al elevilor, din punct de vedere educational;

- oportunitati pentru valorificarea experientelor de viata ale elevilor, prin cadrul mai flexibil, mai deschis
si prin diversificarea mediilor de Invatare cotidiene;

- participare voluntara, individuald sau colectiva,

- modalitati flexibile de a raspunde intereselor elevilor prin gama larga de activitati pe care le propune si
posibilitatea fiecarui elev de a decide la ce activitati sa participe;

- dezvoltarea competentelor pentru viatd si pregatirea tinerilor pentru a deveni cetdteni activi,

- formarea capacitatii organizatorice, de autogospodarire, de management al timpului, de gandire critica,
de adoptare a unor decizii sau rezolvare de probleme;

- un cadru de exersare si de cultivare a diferitelor inclinatii, aptitudini si capacitati, de manifestare a ta-
lentelor in arta, cultura, muzica, sport, pictura, IT etc.

In anul de studii 2023-2024, activitdtile extrascolare in institutiile de invitaimant se vor organiza si
desfasura conform intereselor si optiunilor elevilor. La proiectarea activitatilor se va tine cont de Programul
activitatilor extrascolare in invatamantul primar si secundar, ciclul I si II, aprobat prin ordinul MEC nr.200
din 28.02.2023 [16].

In scopul organizarii activitatilor extrascolare (cor; cerc de dans, orchestre, artd decorativi aplicatd, de-
sign, ikebana, artizanat, pictura, grafica, activitati de cercetare la disciplinele de studii etc.), se prevad a cate
8 ore sdptdmanal pentru fiecare ciclu de clase I-a —IX-a i a cate 4 ore sdptdmanal pentru fiecare ciclu de clase
a X-a—a XlI-a. De aceea, cadrelor de conducere a institutiilor de Tnvatdmant li se recomanda [2, p. 58]:

- de a facilita procesul de organizare a activitatilor extrascolare prin proiectarea si gestionarea eficienta
a activitatilor extrascolare;

- implicarea tuturor elevilor si cadrelor didactice in activitati care sa raspunda intereselor si preocuparilor
elevilor;

- valorificarea talentelor si capacitatilor elevilor in diferite domenii §i stimularea participarii lor in diver-
se actiuni, in contexte nonformale;

- elaborarea de programe extracurriculare/extrascolare in colaborare cu parteneri educationali.

La nivel de managementul institutiei de invatdmant general sunt recomandate actiuni de eficientizare a
educatiei nonformale prezentate in figura 2.

Fig. 2. Actiuni de eficientizare a educatiei nonformale in invatimantul general, adaptat dupa M.
Carcea [8].
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Elocvente sunt teoriile managemetului clasei/grupului de elevi descrise din perspectiva constructivistd,

de catre A. Afanas, pe care le evidentiem [17, p. 128-132]:

- Teorii personologice - teoria conducerii carismatice si teoria trasaturilor;

- Teorii comportamentiste - teoria celor douda dimensiuni comportamentale si teoria continuumului
comportamental;

- Teorii situationale primare;

- Teorii ale contingentei - teoria favorabilitatii situatiei de conducere si teoria maturitdtii subordonatilor;

- Teorii cognitive - teoria normativa a ludrii deciziei, teoria ,,calescop” si teoria atribuirii;

- Teorii ale interactiunii sociale - teoria legaturilor diadice verticale si teoria conducerii tranzactionale.

Practica pedagogica evidentiaza alternative posibile de constituire a grupelor de copii/elevi, precum
[13, p. 208]:

- grupe organizate pe criteriii exterioare (ordinea alfabeticd, pozitia In bancile din clasd) — grupe organi-
zate pe criterii interne (relatiile didactice, psihologice, sociale, existente in cadrul clasei);

- grupe constituite in mod dirijat (dupa diferite criterii: nivel intelectual, performante scolare) — grupe
constituite spontan (prin optiuni libere, pe baza unor relatii de prietenie);

- grupe institutionalizate in cadrul clasei — in afara clasei, favorabile unor raporturi formale si nonformale;

- grupe de elevi cu statut ridicat/preferential, in raport cu colectivul clasei de elevi si cu colectivul di-
dactic al clasei — grupe de elevi cu statut marginalizat, in raport cu colectivul clasei de elevi si cu colectivul
didactic al clasei;

- grupe normale, de 3-8 membri, active 1n interiorul clasei de elevi — grupe mari, care pot deveni active
in afara clasei de elevi;

- grupe stabile (din punct de vedere al duratei/perioada unui an de invatamant, aplicabile la toate disci-
plinele de invatdmant) — grupe mobile (care pot fi infiintate/desfiintate, transformate pe parcursul anului de
invatamant; care pot fi aplicate numai la o disciplind sau la cateva discipline de Tnvatdmant).

Aceste forme de organizare a corelatiei profesor-elev sunt destinate activitatilor extrascolare, care vari-
aza in functie de numarul de elevi din institutiile de invatamant.

Prin urmare, elevii vor fi ghidati sa dobandeasca o gandire independenta, nedeterminata de grup, toleranta
fata de ideile noi, capacitatea de a descoperi probleme noi si de a gasi modul de rezolvare si posibilitatea
de a critica constructiv. Inainte de toate, este insa important ca profesorul insisi sa fie creativ. Elevii sunt
atrasi de activitatile artistice, recreative, distractive, care ajuta la dezvoltarea creativitatii, gandirii critice si
stimuleaza implicarea in actul decizional privind respectarea drepturilor omului, constientizarea educatiei
pentru pastrarea valorilor etc.

Redimensionarea acestui tip de educatie va incepe de la nivelul micro — unitatea de invatamant (activi-
tate educativa), prin [18, p.9]:

- dezvoltarea componentei educative in proiectarea activitatii didactice;

- complementarizarea dimensiunii curriculare cu cea cross-curriculare si extracurriculare a activitatii
educative;

- crearea echipelor interdisciplinare pentru initierea, organizarea si implementarea proiectelor educative;

- dezvoltarea proiectelor educative pe tipuri de educatie complementara.

Activitatile extracurriculare/extrascolare implica un parteneriat educational eficient in organizarea /
realizarea tematicilor planificate. Activitdtile organizate 1n parteneriat, in proiecte 1i antreneaza pe elevi, i
stimuleaza, le dezvoltd gandirea, memoria, imaginatia, spiritul de observatie, spontanietatea, spiritul artistic
si simtul umorului. Activitati in parteneriat sunt si acele actvitati care antreneaza pe langa cadrul didactic si
psihologul scolii, parintii copiilor/elevilor, asistentul social, medicul scolii, scopul fiind acela de bun mana-
gement al clasei de elevi.

Proiectarea activitatilor educative nonformale include urmatoarele repere pedagogice [18 p. 19]:

1. Definirea scopului urmarit ,,Cine intreprinde actiunea?” ,,Pentru cine?” ,,Pentru ce?”

2. Stabilirea obiectivelor intermediare.

3. Operationalizarea obiectivelor - estimarea rezultatelor asteptate; - descrierea semnelor comportamen-
tale observabile ale realizarii obiectivelor.
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4. Precizarea actiunilor de intreprins pentru realizarea obiectivelor ,,Ce se face pentru realizarea fiecarui
obiectiv?”

5. Strategia realizdrii actiunilor educative - se precizeaza reperele spatio-temporale ale actiunilor, pre-
cum si metodele si mijloacele pentru realizarea lor.

Pentru organizarea activitatilor educative nonformale, cadrele didactice sunt responsabile de asigurarea
urmatoarelor conditii [18, p. 20]:

- Estimarea costurilor.

- Asigurarea participarii educatilor - identificarea nevoilor educative ale grupului tintd; - comunicarea
intentiei si scopului urmadrit; - informarea periodica asupra evolutiei obiectivelor.

- Programarea actiunilor - corelarea explicitad actiune — obiective intermediare; - precizarea reperelor de-
scriptive ale fiecarei actiuni: durata si programul orar, locul desfasurarii, numarul de participanti, persoana
responsabild de realizarea actiunii; - precizarea duratei si perioadei de desfasurare a proiectului.

- Evaluarea rezultatelor partiale si finale - se elaboreaza metodologia de evaluare continua si finala;

- Pregatirea personalului pentru realizarea continutului tematic si informational al actiunii - se realizeaza
pregdatirea metodologica a organizatorului si responsabililor pe actiuni; - se structureaza continutul tematic
si actional; - se elaboreaza schema continutului informational al fiecarei teme.

- Pregatirea realizarii fiecarei teme - se elaboreaza proiectul tehnologic de realizare a fiecarei teme.

- Pregatirea mijloacelor umane, materiale, instrumentale, financiare - se negociaza conventiile de conlu-
crare intrascolara sau intre scoala si institutiile implicate 1n proiect; - se negociaza contracte de coparticipa-
re pentru asigurarea mijloacelor materiale si instrumentale; - se negociaza contracte de finantare a activitatii
si de valorificare a produselor si serviciilor.

Modelul educatiei in aer liber

Educatia in aer liber (engl. Outdoor Education) este o forma organizata de invatdmant care se desfasoara
in aer liber si pregateste pentru viata in aer liber, bazandu-se pe filozofia, teoria si practica educatiei experi-
entiale si a educatiei ecologice. Atare model de educatie extrascolara dezvolta la elevi intelegerea si apreci-
erea de sine, a celor din jur si a lumii naturale. Fatd de sistemul traditional de instructie si educatie, educatia
in aer liber prezintd anumite prioritati: mobilizeaza exemplar resursele corporale si mintale, oamenii sunt
mult mai sensibili cand se afla in mijlocul naturii, viata in aer liber aratd omului ce slab este in mijlocul
naturii si 1l obliga sa colaboreze cu ceilalti si sa se bazeze pe ei, produce efecte educative mai puternice si
mai durabile privind dobandirea capacitatii de stapanire a unor situatii complexe, de inovare, de conducere,
de spirit de echipa si de comunicare [23].-

Acest model este implementat 1n tarile Suedia, Danemarca, Norvegia, Finlanda. Potrivit cercetatorului
H. Catalano [9], educatia outdoor - in sens extins, poate fi inclusa in sfera noilor dimensiuni ale educatiei
si atribuita educatiei nonformale, vazuta ca forma a educatiei care subsumeza activitatile extracurriculare
si extragcolare - iar 1n sens restrans circumscrie activitatile de invatare organizate sub indrumarea cadrelor
didactice, intr-un mediu natural, in spatii culturale (teatre, cinematografe, case de cultura, muzee etc.).

C. Cucos [15], analizeaza educatia outdoor ca un proces educational ce se desfdsoara dincolo de usa
clasei si se consuma in drumetii, excursii, incursiuni in lumea reald (padure, cartier, parc, centru cultural,
comercial, industrial etc.) si care este conexata la continuturile scolare, fiind un mediu de explorare, de
aplicare, de punere la proba sau experimentare a unor cunostinte stipulate prin programa scolara.

Caracteristicile cheie ale educatiei outdoor [20, p. 5-6], sunt:

- Educatia outdoor ofera posibilitatea contactului direct cu natura;

- Educatia outdoor reprezinta o puternica sursa de experiente de invatare;

- Educatia outdoor faciliteaza procesul de invatare al elevilor care intampina dificultati in acest sens;

- Educatia outdoor ofera nenumarate beneficii fizice, emotionale, mentale ce asigura bundstarea
societati.

Astfel, exista o serie de programe de educatie outdoor care pot fi utile in diferite contexte si in functie
de nevoile existente/identificate. De exemplu, un program de educatie outdoor axat pe educatia fizica ar
putea avea efect preventiv-educativ-terapeutic, ar putea duce la scaderea numarului de elevi cu obezitate
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crescuta din scoala (programul ar putea include exercitii fizice, plimbari in aer liber, discutii libere cu ele-
vii Intr-un cadru relaxant si motivant); un program de educatie outdoor axat pe stiinfa mediului ar avea ca
efect informarea elevilor cu privire la problemele de mediu din comunitatea lor, constientizarea cu privire la
impactul pe care actiunile lor le au asupra mediului (se poate organiza o activitate de ecologizare sau orice
alte activitdti cu grad ridicat de creativitate).

Educatia 1n aer liber se adreseaza unui public larg, indiferent de varsta elevului, nevoile sunt similare
si pentru cei mici si pentru cei mari, de exemplu, realizarea proiectului Ecomatematica a carui scop este
educarea copiilor/elevilor in spiritul respectului pentru mediul Tnconjurator si consolidarea unor notiuni
matematice in cadrul actiunilor desfasurate; concomitent cu activitdtile de educatie ecologica, care vor
sensibiliza copiii/elevii, ei vor Invata importanta numerelor in viata de zi cu zi.

Abordarea educatiei in aer liber a elevilor, in contextul activitatilor extracurriculare/extrascolare con-
stituie un aspect important in asigurarea dezvoltarii personale si profesionale a elevului, ofera oportunitéti
interactive de invatare, creste gradul de motivare a invatdrii academice in actualul sistem educational.

Modelul activititilor nonformale in mediul online/digital

Efectul invatarii nonformale cu utilizarea noilor tehnologii si resurse digitale se impune ca necesitate a
acceptarii orizontului fara limite al invatarii, in general.

Invatarea in mediu virtual reprezinta mediul virtual care faciliteazi diversificarea oportunititilor de invitare
printr-o mediere virtuald intre invatare si joc. Astfel, pot fi create activitati individualizate pentru un elev sau
grup de elevi, utilizind modalitati interactive de descoperire - mediul tehnologic si virtual. In unele cazuri,
utilizarea tehnologiei este vitald - in mod special atunci cand vine vorba de calitatea participarii - asigurand o
oportunitate si un rol activ in toate contextele tuturor celor care in alte conditii nu ar avea [1, p. 55].

Activitatea educativa extracurriculara la distanta — se realizeaza in baza managementului invatamantu-
lui la distanta [26, p. 355-356], care se axeaza pe pedagogia audiovizualului, pe acea ramura a pedagogiei
care studiaza problemele teoretice si practice ale instruirii §i formarii realizate cu ajutorul mijloacelor mo-
derne de informare si comunicare, inclusiv comunicare la distanta. In acest sens, pedagogia audiovizualului
urmareste asigurarea corelatiilor necesare Intre mijloacele de informare si comunicare, codurile de expresie
la care acestea apeleaza, obiectivele operationale si strategiile de Invatare. Noile Tehnologii de Informare
si Comunicare (NTIC) instrumenteaza intr-un mod adecvat cele trei mari functii cognitive ale elevului in
relatie cu mediul sau-perceptia, actiunea $i reprezentarea mentala.

Din punct de vedere metodic, aplicatiile multimedia se pot integra in toate etapele activitatilor curricu-
lare si extracurriculare, servind unor scopuri diverse:

- la inceputul secventelor de formare (pentru a-i sensibiliza pe elevi pentru activitate);

- pe parcursul lor (pentru a-i sprijini in dobandirea si descoperirea de cunostinte, abilitati, competente, in
fixarea, aplicarea si operationalizarea lor);

- in dezbaterea unor studii de caz (ca suport al discutiilor),

- la finele secventelor de formare (pentru a sprijini consolidarea achizitiilor elevilor, evaluarea si autoe-
valuarea acestora).

In situatiile de invatare cu ajutorul noilor tehnologii, comunicarea liniara biunivoca elev—profesor este
inlocuita cu secvente didactice in care profesorul, in calitate de mediator, isi pierde statutul de unic detinator
si transmitator (fie si in maniera interactiva) de cunostinge si il dobandeste pe cel de organizator al intalnirii
dintre cunoastere si subiectul care invata [24, p. 115-122].

Astfel, actele de mediere pedagogica vor avea la baza intrebari deschise care sa urmeze traseul gandirii
elevilor [4]: ,,Ce avefi de facut?”, ,,Ce urmeaza sa observati?”, ,,Ce trebuie sa cautati?”, ,,Ce informatii ati
cules?”, ,,De unde?”, ,,Cum ati gandit la rezolvarea acestei sarcini?”, ,,Ce avefi de facut in continuare?”.

Complexitatea invatarii cu ajutorul tehnologiilor moderne (tehnica de documentare, volumul mare de in-
formatii de procesat, operatiile tehnice de efectuat si de stapanit fac ca elevii sa isi castige mai greu autonomia
in invatare. De aceea, ghidarea realizata de profesor necesitd sa fie adecvata nevoilor individuale ale celor
care Tnvata, foarte riguroasa, realizata pas cu pas, astfel incat sa se asigure premisele autoformarii educative.
La realizarea procesului educational la distanta, cadrul didactic abordeaza elevul ca subiect al educatiei [21]:
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a) combina activitati de predare sincron cu activita{i de predare asincron, activitati ghidate, semi-ghidate
de lucru independent, lucru individual si in grup, foloseste o varietate de metode si tehnici de predare in-
teractiva, centrate pe elev, pe interesele si nevoile acestuia si nu doar ofera sarcini;

b) exclude situatiile in care elevul ramane un simplu spectator/consumator de informatie.

Noile Tehnologii de Informare si Comunicare (NTIC) permit tranzitia de la elevul consumator de infor-
matie la elevul activ, curios, autonom, cu spirit critic, deschis spre noi orizonturi de informare si cunoastere.
Toate aceste activitati nonformale sub coordonarea formativa a profesorului va orienta activitatea elevului
spre o munca independenta de observare, de prelucrare prin incercari si erori pana va ajunge la achizitii inte-
riorizate, cu un nivel de operationalitate ridicat. Sunt evidente in acest context, caracteristicile invatarii prin
descoperire, metoda inrudita cu problematizarea care solicitd antrenarea elevilor 1n rafionamente inductive sau
deductive. Important fiind faptul ca sarcina propusa acestui tip de invatare numita si invatarea prin cercetare
sa nu fie plicticoasa si nici dificild, cu prea multe necunoscute care poate provoca elevului neliniste, frustrare,
chiar tentative de a renunta la ea. Argumentele forte in practicarea invatarii prin descoperire mai ales n inva-
tamantul la distanta sunt ca profesorul si elevul devin parteneri intr-un studiu comun de cercetare si cautare, in
care fiecare are de invatat unul de la celalalt, elevul din punctul de vedere al materiei iar profesorul patrunde
in permanenta tot mai adanc 1n procesele de gandire ale elevilor sai [apud 26, p. 357].

Asigurarea mediului de invatare in activitdti nonformale prin utilizarea resurselor digitale, necesita res-
pectarea a cinci conditii pedagogice [19, p. 195-215]:

1) utilizarea tehnologiei digitale de catre elevi necesita sa se raporteze la obiective specifice de invatare
si sd se concentreze in mod special asupra proceselor precum gandirea critica, rezolvarea problemelor si
invatarea invatarii;

2) integrarea eficienta a resurselor digitale in mediul de Invatare necesita sa se reflecte 1n utilizarea lor la
timp, flexibila si variata in mediul de invatare;

3) utilizarea resurselor digitale necesitd sa fie o activitate sociala;

4) resursele digitale necesita sa sprijine experientele de invatare autodirijate ale elevilor in functie de
propriile interese;

5) resursele digitale necesita sd ofere elevilor experiente de invétare pe termen lung.

In acest context, resursele educationale deschise au devenit o provocare deosebiti pentru sistemul
educatiei din Republica Moldova, odata cu dezvoltarea TIC si implementarea Strategiei ,,Moldova Digitala
2020”. Acestea reprezinta accesul liber, tehnic si legal la continut, inclusiv la codul sursa, al cadrelor didac-
tice, parintilor si al altor specialisti in domeniu capabili sa lucreze cu acest continut si mediu tehnologizat,
sa stimuleze plenar copiii/elevii prin intermediul activitatilor practice, precum: soff-uri educationale des-
chise/inchise, jocuri $i jucarii interactive.

Resursele educationale deschise cuprind [3, p. 5]:

- materiale pentru invatare prin joc: proiecte deschise (open courseware i open content), cursuri free,
directoare de obiecte de invatare (learning objects), jurnale educationale;

- software open source — pentru dezvoltarea, utilizarea, reutilizarea, cautarea, organizarea si accesul la
resurse; medii virtuale de invatare (LMS — Learning Management Systems), comunitati de invatare;

- licente de proprietate intelectuald, care promoveaza publicarea deschisd a materialelor, a principiilor de
design si a bunelor practici, localizarea continutului.

Asadar, continuturile resurselor educationale deschise se pot regasi/dezvolta prin crearea bibliotecii
institutiilor de invatdmant virtuale, a portalului national de resurse educationale deschise, a auxiliarelor
didactice digitale si cu liber acces; prin licentele deschise/libere pentru educatie.

Modelul ,,Scolii altfel” — 0 noua perspectiva pentru invatamantul general

»Scoala altfel, in viziunea savantului S.Cristea, reprezintd un concept pedagogic operational, exprimat
printr-o formuld metaforica deschisa spre toate resursele proiectarii curriculare, in ascensiune in era glo-
balizarii, identificabile la nivel comunitar (scolar, local, teritorial, national, international). Acest concept,
initiat la nivel de politica a educatiei, In context istoric determinat (Romania, Republica Moldova etc.),
defineste un tip special de educatie nonformala, raportata la: a) cunostintele de baza (teoretice si aplicative)
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acumulate de elevi n conditii de instruire formala (scolard); b) experientele de Invatare ale elevilor doban-
dite spontan, informal, in mediul comunitar (familie, grup de prieteni, comunitate locald educationald), in
conditii de valorificare a mass-mediei si a TIC-ului etc” [14].

»Scoala altfel” este un program national al carui scop este sd contribuie la dezvoltarea competentei
de invétare si a abilitatilor socio-emotionale Tn randul copiilor prescolari/elevilor. Cadrele didactice vor
proiecta, testa si evalua abordari eficiente pentru dezvoltarea acestor competente si abilitdti. Programul
national ,,Scoala altfel” oferd un spatiu de experimentare in care atat cadrele didactice, cat si elevii sunt
incurajati sd isi manifeste creativitatea si sa imbine Intr-un mod atractiv teoria cu aplicatiile ei din viata de
zi cu zi, invatarea cu preocuparile individuale Intr-un context favorabil dezvoltarii socio-emotionale [22].

In perspectiva pentru institutiile de invatamant general din Republica Molova poate fi implementat Progra-
mul la nivel national ,,Scoala altfel” care are o durata de 5 zile consecutive lucratoare in timpul anului scolar
si poate fi derulat pe baza unei planificari ce raimane la decizia fiecarei unitati de Invatdmant. Dar necesitatea
acestui program poate fi introdus 1n Planul-cadru national, doar conform deciziei Ministerului Eucatiei.

Constatam relevanta proiectului ,,Scoala altfel” care implica elevii si cadrele didactice in activitati de
educatie nonformala, ce pune in valoare talentele, preocuparile extragcolare si competentele elevilor, in do-
menii cat mai diverse si interesante. De aceea, in sdptdmana ,,Scoala altfel” se pot organiza, printre altele,
activitati culturale, activitati tehnico-stiintifice, activitati sportive, activitati de educatie pentru cetatenie
democraticd, pentru promovarea valorilor umanitare (inclusiv voluntariat, caritate, implicare activa in soci-
etate, responsabilitate sociala, relatii si comunicare etc.), activitati de educatie pentru sanatate si stil de viata
sanatos (inclusiv referitoare la dependenta de calculator, siguranta pe internet etc.), activitati de educatie
ecologica si de protectie a mediului (inclusiv colectare selectiva, economisirea energiei, energie alternativa
etc.) si activitati de educatie rutiera.

In perioada alocata Programului national ,,Scoala altfel” vor fi facilitate activitati educationale avand una
sau mai multe dintre urmatoarele caracteristici [25]:

a) transdisciplinaritate;

b) experientiale/de invatare prin experienta;

c) proiectate in parteneriat cu elevi, parinti, institutii, organizatii non-guvernamentale si/sau operatori
economici;

d) inovatoare pentru contextul in care sunt derulate;

e) bazate pe constatdrile unor cercetdri si bune practici recente din domeniul educational.

Pentru mediul educational din Republica Moldova, programul ,,Scoala altfel” va constitui o provoca-
re pentru cadrele didactice, stiintifice si manageriale, elevi, parinti. Totusi, dezvoltarea acestui Program
,.Scoala altfel” in institutiile de invatimant general poate fi aprobat provizoriu de directiile de Invatamant la
nivel municipal/raional pentru a fi implementat de catre cadrele didactice in baza intereselor/preocuparilor
copiilor/elevilor. Astfel de model functional este prezentat in figura 3.

Asadar, analizand perspectiva programului ,,Scolii altfel”, constatdim nevoia de ,,0 noud educatie” de
promovare a activitatilor nonformale 1n institutiile de invatamant general din Republica Moldova - educatia
pentru timpul liber, ce poate fi transparentad prin conceptualizarea procesului de extindere a valorii timpului
liber al celui ce invata pe tot parcursul vietii si in care toate resursele: cunostinte, abilitati, atitudini mani-
festate prin experiente si valorificari culturale conduc la conceperea unui proces educational ce determina
cresterea responsabilitatii elevului fata de gestionarea timpului sdu liber si a celor din jurul lui.

In acest context, educatia pentru timpul liber [10], constituie o abordare holistica in mediul pedagogic,
construitd pe dimensiunea axiologica si tehnologica a educatiei formale, nonformale, dar si informale, care
sa asigure valorificarea rationald a acestuia, astfel incat aceasta resursa de care dispune persoana nu doar
in perioada scolaritatii, ci si pe parcursul intregii vieti, sd fie constientizata, utilizatd corect si sd favorizeze
activitatea de formare-dezvoltare integrald a personalitatii umane.

Reiesind din aceste consideratii, ar fi eficient un posibil model de organizare si desfasurare a unei sedinte
pedagogice ,,altfel” realizate in scopul sprijinirii (auto)formarii cadrelor didactice care isi desfasoara
activitati extracurriculare si extrascolare prin prisma ,,noului deziderat — educatia pentru timpul liber”.
Elaborarea unui atare proiect de lectie sau de activitate educativa transdisciplinara si extracurriculare in
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scoala reprezintd un act de creatie pedagogica, in masura in care nu se cade 1n capcana unor formalisme si
rigori excesive [7, p. 40].

Fig. 3. Modelul functional al programului ,,Scoala altfel” in institutia de invatamant generala.
Activitatea educativa vizeaza dimensiunea concretd/operationald a procesului de invatdmant determi-

4 "\ - Consiliu profesoral stabileste echipa de coordonare
Organizarea programului si calendarul ,,Scolii altfel”.
»dcoala altfel” in institutia - Echipa de coordonare a programului.
de invatamant generali - Profesorii, elevii, parintii si partenerii implicati
\ _/  in derularea programului.
~ ~\ - Aprobarea calendarul programului ,,Scoala altfel”.

- Investigarea intereselor copiilor prescolari/elevi.

- Alcatuirea ofertei programului ,,Scoala altfel”.

- Elaborarea orarului ,,Scoala altfel”.

- Proiectarea activitatilor din ,,Scoala altfel” .

- Aplicarea metodelor si instrumentelor de evaluare formativa

Planificarea programului
»dcoala altfel”

\_ _/ in cadrul activitatilor proiectate.
4 - Instrumente de monitorizarea prezentei/absentei elevilor
Monitorizarea programului de catre cadrele didactice.
»dcoala altfel”
. J
4 - Raportul sintetic privind activitatile utile pentru satisfacerea
Valorificarea rezultatelor intereselor copiilor prescolari/elevi; pentru dezvoltarea competentei
Scolii altfel” de invatare si abilitatilor socio-emotionale; lectii invatate etc.
7 - Completarea chetionarelor feedback cu referire la
\ _/  realizarea programului (elevi, parinti, profesori).

natd, pe de o parte, de finalitatile si structurile sistemului iar, pe de alta parte, de capacitatea de proiec-
tare pedagogica a profesorului asumata in functie de conditiile specifice fiecdrui colectiv de elevi sau de
studenti. In aceasta ordine de idei, ,,0 activitate atat de complexi angajeazi, in mod explicit si implicit, toate
dimensiunile procesului de invatamant” [13], asa precum este si dimensiunea educatia pentru timpul liber:

- Proiectarea pedagogica a educatiei pentru timpul liber integralizatd axiologic in cadrul disciplinelor
scolare (prin tematica cross-curriculard, transdisciplinara).

- Valorificarea activitatii manageriale ale educatiei pentru timpul liber la intersectia dintre formele
educatiei formale-nonformale-informale.

Conform Planului-Cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal, elaborat de Ministerul Educatiei
si Cercetarii al Republicii Moldova pentru fiecare an de studiu [16], a fost propus un posibil model de (auto)
formare a cadrelor didactice din perspectiva ,,Scolii altfel”, intr-o cercetare stiintifica [11, p. 170-173], pen-
tru realizarea activitatilor practice in baza ariilor curriculare: Limba si comunicare; Matematica si stiinte;
Educatie socioumanistica; Arte; Tehnologii; Sport; Consiliere si dezvoltare personald, desfasurat in cadrul
sedintei pedagogice de (auto)formare a cadrelor didactice cu genericul ,, Educatia pentru timpul liber in con-
textul Scolii altfel .

Finalmente, eficienta organizarii activitdtilor nonformale din perspectiva ,,Scolii altfel” presupune ur-
matoarele oportunitati de viitor:

- timpul alocat unei activitati poate fi flexibil;

- invdtarea se va organiza nu numai in sala de clasa sau in cladirea scolii, ci si in alte locuri, chiar 1n alte
localitati;

- competentele invatarii pot fi stabilite Tmpreuna de cétre profesori, elevi, parinti si alte persoane din
comunitate;
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- invatarea nu va fi neaparat ancorata intr-o disciplind — aceleasi competente sau aceleasi teme se pot
aborda multidisciplinar — sau — dupa caz, acolo unde exista capacitatea institutionald, transdisciplinar;
- evaluarea Tnvatarii nu va fi nevoie sa se reflecte n notare.

Concluzii

Dezvoltarea acestor modele de asigurare a educatiei nonformale in contextul valorificarii timpului liber
al elevilor va facilita un posibil cadru metodologic actual al educatiei nonformale in contextul provocarilor
din societate — va proiecta actiuni educative calitative in corelare cu noile documente de politici elaborate in
domeniul nonformal - care sunt flexibile si vin in Intdmpinarea diferitelor interese, iIn mod particular pentru
fiecare elev, ce vor dezvolta orizontul cunoasterii i va facilita elevii/tinerii sa isi descopere noi aptitudini
si valente.

Prin urmare, aceste modele de asigurare metodologica a educatiei nonformale, propuse in cercetare,
stabilesc actiuni concrete si prioritare sistemului si procesului de invatamant general, precum:

- valorificarea educatiei nonformale ca dimensiune importanta a procesului de educatie continua si ca
parte integrantd a Tnvatdrii pe tot parcursul vietii;

- implementarea activitatilor de educatie pentru timpul liber la intersectia dintre formele educatiei for-
male-nonformale-informale;

- elucidarea potentialului activitatilor educative ale ,,Scolii altfel” ca mijloc complementar de dezvoltare
personala si de integrare sociala;

- facilitarea asigurdrii didactice si formarea resursei umane in domeniul activitatilor nonformale in me-
diul online/digital si educatiei in aer liber.
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STIMULAREA CREATIVITATII LA SCOLARII DE VARSTA MICA

Ramona-Elena ROTARU, Viadimir GUTU,

Universitatea de Stat din Moldova, Chisinau

In contextul invatimantului modern, stimularea creativititii este un aspect pedagogic foarte important in situatiile
in care se impune o dezvoltare armonioasd a elevilor si a formarii viitorului adult in societate. Abordarile actua-
le din educatie urmaresc dezvoltarea abilitatilor si formarea deprinderilor creative bazate pe o abordare integrata;
aceste abordari pot fi studiate din perspectiva inter- si intra-disiciplinara la nivelul curriculumului gcolar din clasele
primare. Creativitatea poate fi educabild, iar stimularea acesteia la varstd scolara mica este elementara. Prin folosi-
rea unor metode adecvate de stimulare a creativitatii, nu numai in procesul educational in diferite domenii, ci si in
activitatile extracurriculare, putem oferi elevilor din clasele primare sprijinul necesar pentru dezvoltarea capacitatii
acestora de a filtra informatiile pe care le primesc de la cadrele didactice. Abordarea stimularii creativitatii la scolarii
de varstd micd promoveaza schimbarea la nivel cognitiv printr-o trecere de la un singur plan la mai multe planuri, in
acelasi timp antrenand abilitati, capacitati creatoare, precum dialogul, rezolvarea problemelor, exprimarea ideilor si
sustinerea unui punct de vedere personal.

Cuvinte-cheie: creativitate, stimularea creativitatii, scolari mici, educatie, curriculum, clase primare, abordare
inter-disciplinara, abordare intra-disciplinara, integrarea continuturilor.

STIMULATING CREATIVITY IN YOUNG SCHOOL CHILDREN

In the context of modern education, the stimulation of creativity is a very important pedagogical aspect in situ-
ations where a harmonious development of children and the formation of the future adult in society are required.
Current approaches in education aim at developing skills and training creative skills based on an integrated approach;
these approaches can be studied from an inter- and intra-disciplinary perspective at the level of the primary school
curriculum. Creativity can be taught, and its stimulation at a young school age is elementary. By using appropriate
methods to stimulate creativity, not only in the educational process in different fields, but also in extracurricular acti-
vities, we can offer primary school children the necessary support for developing their ability to filter the information
they receive from teachers. The approach to fostering creativity in young school children promotes cognitive change
through a shift from single-plan to multi-plan, while training skills, creative capacities, such as dialogue, problem-
solving, expressing ideas and supporting a personal point of view.

Keywords: creativity, stimulating creativity, young school children, education, curriculum, primary classes, inter-
disciplinary approach, intra-disciplinary approach, integration of contents.

Introducere

Creativitatea implica capacitatea de a descoperi idei noi si originale, conexiuni si solutii la probleme.
Face parte din impulsul nostru uman, promovand rezilienta, inspirdnd bucurie si oferind oportunitati de
progres continuu. Fie ca este vorba de pictarea unui tablou sau de inceperea unei afaceri inovatoare, actele
creative sunt minunate si inspirationale. Dar ideile nu trebuie sa fie artistice sau sa schimbe lumea pentru
a fi considerate creative. Viata cotidiani necesitd ingeniozitate zilnica si solutii inovatoare. In acest sens,
fiecare dintre noi dispune de un potential creativ care poate fi dezvoltat si stimulat.

Conceptul creativitatii este larg raspandit in zilele noastre, insa fenomenul este destul de amplu si ne-
de o parte, oamenii creativi au adesea cunostinte diverse despre un anumit subiect, il modeleaza o perioada
indelungata, cauta solutii, sfaturi, ajutorul altor experti in domeniu si pe de alta parte, isi asuma riscuri. De
cele mai multe ori, creativitatea este asociata cu arta si intruchipeaza o forma vitala a inteligentei prin inter-
mediul cdruia i determina pe oameni sa descopere ceva nou. Creativitatea poate fi regasitd in fiecare dome-
niu, de la modul in care poti decora o locuinta, pand la modul de intelegere al functiondrii unei celule. Dar
pe parcursul lucrarii, termenul de creativitate va fi abordat preponderent, atat din perspectiva educationala,
cat si inter- si intra-disciplinard, in rAndul scolarilor de varstd mica, mai exact, la elevii claselor primare.
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In prezentul articol vom aborda unele repere dintr-o perspectiva integratd, prin intermediul stimulirii
creativitatii elevilor din clasele primare. Din acest motiv, intrebdrile privind activitatile care vizeaza stimu-
larea creativitatii sunt studiate activ de catre numerosi filozofi, psihologi, profesori si cercetatori.

Referitor la evolutia conceptului de creativitate, renumiti pedagogi si psihologi au oferit mai multe
definitii ale creativitatii [15, pp. 92-96], probabil o definitie este cea recent adaptatd din cele trei criterii pe
care le foloseste Oficiul de Brevete din S.U.A. pentru a decide dacd o inventie poate primi protectie prin
brevet [18, pp. 48-65]. Primul criteriu este reprezentat de originalitate, iar ideea ar trebui sa fie unica. Al
doilea criteriu este wutilitatea, prin intermediul careia, ideea sa functioneze si sa fie valoroasa, 1n acelasi
timp. Al treilea si ultimul criteriu este surpriza, in care ideea ar trebui sd surprinda. Prin urmare, cele trei
criterii ar trebui sa aiba un T-0, mai exact, sa poata fi adus in discutie o idee lipsitd de originalitate, utili-
tate ori surpriza. lar ulterior, sa presupunem faptul ca daca o idee are T-0 pe oricare dintre criterii, atunci
ar trebui sa aiba si zero creativitate. Spre exemplu, cineva care reinventeaza roata, cu sigurantd produce o
idee utila, dar acea idee nu are originalitate si nici creativitate, implicit. Intr-un mod similar, cineva care a
inventat o parasuta realizata in Intregime din beton armat, ar fi original cu siguranta, dar nu ar avea nicio
utilitate concreta [/bidem].

Cercetarile privind creativitatea sunt multiple si reprezintd un subiect de mare interes pentru socie-
tatea actuald. Psihologul, Laura Berk este de parere ca termenul de creativitate reprezinta abilitatea de
a produce ceva care este original, ceva la care ceilalti nu s-au gandit si care este potrivit si util. Autorul
american Scott Adams crede faptul cd prin intermediul creativitatii iti permiti sa faci greseli, pe cand
arta sugereaza pe care mai exact, le poti pastra. In viziunea lui Leo Burnett, creativitatea este similara
curiozitatii 1n toate aspectele vietii si considera ca este secretul persoanelor cu adevarat creative. Erich
Seligmann Fromm, un renumit psiholog social german, psihanalist, sociolog, filosof umanist si socialist
democrat a scos 1n evidenta faptul ca la nivelul creativitatii absolute este necesar curajul de a renunta
intru totul la certitudini [20].

Date fiind exemplificarile de mai sus, consideram ca fenomenul creativitatii este raspandit in intrea-
ga lume si reprezinta un subiect uimitor care necesitd o abordare mult mai profunda. Concomitent cu
stimularea creativitatii, apar achizitii deosebite atat la nivelul capacitatii de rezolvare a problemelor,
cat si in dezvoltarea diverselor activitati euristice. Creativitatea nu apare pur si simplu, ea poate fi edu-
cabild si se poate stimula abordand-o din perspectiva inter- si intra-disicplinard de la o varsta scolara
cat mai mica.

Abordarea creativitatii din perspectiva inter- si intra-disciplinara: delimitari conceptuale

Relevanta subiectului actual poate fi pusa in evidenta prin faptul ca succesul progresului educatiei mo-
derne consta in stimularea creativitatii la scolarii de varsta mica, mai exact, elevii din clasele primare. Mai
jos, vom aborda conceptul de creativitate si perspectivele inter-disciplinare si intra-disciplinare ca niste
criterii teoretice definitorii pentru creativitate si dezvoltarea unei personalitati autonome.

Lexemul creativitate provine din latinescul creare, adica capacitatea de a aduce noi schimbari. Acest
concept este folosit Tn mai multe domenii, cum ar fi arta, filozofia, sociologia, psihologia, stiinta cognitiva
etc. Acest fenomen de creativitate incepe cu inspiratia si influenteaza personalitatea fiecarei persoane [3].

In literatura de specialitate, criticii conceptualizarii creativitatii au abordat-o ca fiind originala si au ob-
servat ca ,,creativitatea a fost evaluata pur si simplu ca o ciudatenie sau ceva bizar raspunsului in raport cu
media populatiei sau ca productie de cuvinte pe minut etc.” [2, p. 409]. Prin urmare, produsele creative nu
ar trebui s fie doar originale, ci si utile. In consecinti, o definitie mai exacta a creativititii poate fi aceea
a ,,producerii unei idei sau a unui produs care este atat nou, cat si util” [19, p. 611]. O abordare teoretica
pentru a depdsi multiplicitatea semnificatiilor care stau la baza conceptului este de a defini creativitatea
ca o componentd complexa, mai degrabd decat ca un singur fenomen. In consecinta, creativitatea poate fi
utilizatd pentru a se referi la persoane, procese, produse si medii deopotriva.

Adesea, creativitatea este definita pur si simplu in termeni de originalitate si utilitate, desi acesta este
doar un aspect al creativitatii. Astfel, comportamentele si lucrarile creative sunt originale, dar nu toate com-
portamentele si lucrarile originale sunt considerate creative.
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Fig. 1. Componentele creativului.

PERSOANE + PRODUSE +

Fig. 2. De la original, la util si creativ.

In timp ce creativitatea este promovati din ce in ce mai

mult in discursul educational, economic, social si cultural ca

o abilitate a secolului al XXI-lea, existd Inca mult loc pentru

CREATIV progres in practicile reale in aceste diferite domenii in care

conformismul si standardizarea rdman importante in mod

traditional. Pe baza progreselor epistemologice din domeniul

studiilor inter-, intra- si transdisciplinare, creativitatea este pri-

vitd ca un subiect complex de studiu in mai multe discipline.

Pentru a completa aceastd abordare, munca inter-disciplinara

si intra-disicplinara este ea insasi conceputd ca un proces cre-

ativ care actioneaza intre si dincolo de granitele disciplinare. Interfata dintre inter- si intra-disciplinaritate

si creativitate este considerata din punctul de vedere al caracteristicilor si aptitudinilor specifice impartasite
de persoanele care implementeaza activitati inter- si intra-disciplinare creative.

Abordarea inter-disciplinara se refera la aplicarea metodelor, cunostintelor si modurilor de gandire din
diferite discipline la Intrebari sau sarcini comune, astfel incat fiecare disciplind castigd mai mult decat ar fi
de sine statatoare [9]. Inter-disciplinaritatea sintetizeaza diverse discipline prin interactiune si colaborare
intensd, unde rezultatul final ar fi 1 + 1 > 2 [6], [7]. Inter-disciplinaritatea nu este un concept nou in educatie.
Depaseste granitele unei discipline academice sau ale unui subiect de cunostinte si combina cel putin doua
sau mai multe materii intr-o activitate sau proiect. In timp ce fac brainstorming si cauti idei si activitati utile
pentru scolarii de varstd micd, cadrele didactice se confruntd cu mai multe principii, procese si probleme
metodologice si pedagogice. Gandul lor principal este de a transmite informatii elevilor din clasele primare
prin experiente de Invatare orientate, semnificative, recreative si motivationale. Ei doresc si se straduiesc sa
programeze, sd organizeze si sa implementeze activitati pentru a promova cunostintele, perceptia, gandirea
si comportamentele copiilor, in timp ce, de obicei, Incearca sa urmeze un curriculum bazat pe standarde in
cadrul scolii. Urmarirea si implementarea curriculum-ului in mediile educationale este o chestiune de res-
ponsabilitate a cadrului didactic si aceasta este o tema majora in educatie [4]. Responsabilitatea inseamna
ca profesorii ar trebui sa predea, sd implementeze si sa urmeze programa, iar elevii ar trebui sd Invete ceea
ce descrie curriculumul. Standardele din curriculum este ca o formuld matematica, o retetd a unui medic
sau un ghid pentru ca copiii sd obtina rezultatele potrivite. Cu toate acestea, asa cum a mentionat Drake
(2012), standardele ar trebui in mod ideal si imbunitateasca invatarea elevului si nu numai si o misoare. in
prezent, Tn multe tari din lume, organizarea continutului studiilor in Invatdmantul primar, la fiecare materie
de cunoastere, este abordata prin standarde [8, p.60].

Aceasta abordare se referd la integrarea contributiilor mai multor discipline la o problema sau proble-
ma prin aducerea partilor interdependente ale cunostintelor in relatii armonioase prin strategii, precum
relationarea intre parte si intreg sau particularul si generalul. Prin urmare, abordarile interdisciplinare abor-
deaza complexul holistic al interrelatiilor. Spre exemplu, psihologia mediului poate fi consideratd un dome-
niu interdisciplinar, deoarece atrage cunostinte din mai multe alte domenii, cum ar fi arhitectura, psihologia,
stiinta mediului etc., cu scopul de a incuraja gandirea combinata si partajarea metodelor catre solutii care
depasesc granitele traditionale dintre ele [10].

Parjanen si Hyypié (2019) vad metodele inter-disciplinare ca o cerinta pentru a sustine creativitatea colec-
tiva, Runco (2017) explica ca inter-disciplinaritatea este relevanta pentru ,,unde mergem” (p. 308), iar Edmon-
dson si Harvey (2018) considera inter-disciplinaritatea ,,0 strategie populard pentru inovare” (p. 347). Lite-
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ratura contemporana tinde sa defineasca creativitatea ca fiind productia de idei originale si eficiente care sunt
legate de anumite produse, servicii, procese, proceduri i implicarea unor probleme deschise [apud 13]. O
abordare inter-disciplinard conecteaza cunostintele si abilitdtile interdependente din mai mult de un dome-
niu pentru a examina o tema centrald, o problema sau o experientd. Aceasta reprezintd o abordare holistica
care accentueaza conexiunile, cum ar fi: folosind dezvoltarea durabila ca tema, scolarii urmaresc rezultatele
invatarii din stiinte si arte pentru a intelege mai bine problematica.

Cercetarea asupra inter-disciplinaritatii poate oferi multe beneficii atat cercetatorilor, cat si societatii.
Poate produce perspective si solutii noi care nu sunt realizabile intr-o singurd disciplina, Imbunatatind
in acelasi timp calitatea si relevanta cercetirii prin combinarea diferitelor perspective si dovezi. In plus,
cercetarea inter-disciplinara incurajeaza transferul si aplicarea cunostintelor in diferite domenii si sectoa-
re, permitand responsabilitatea sociald si de mediu. In plus, cultivd o culturi a curiozitatii, deschiderii si
invatarii in randul cercetatorilor si al partilor interesate.

Intr-o ordine similara, o abordare intra-disciplinard poate fi definiti ca o munca intreprinsa in cadrul
aceleiasi disicipline. Acest tip de abordare se realizeaza in cadrul aceluiasi domeniu. O abordare intra-dis-
ciplinard implica o aranjare a cunostintelor si abilitatilor Intr-un singur domeniu. Aceasta abordare respecta
modul subiectului de a cunoaste structuri conceptuale distincte si metode de ancheta. Are ca scop integra-
rea cunostintelor si abilitatilor subiectului intr-un tot coerent. De asemenea, o parte a acestei abordari este
integrarea pe verticald, in care cunostintele si abilitétile dintr-un domeniu sunt conectate de la clasa la clasa
(profesorii trebuie sa fie constienti de scopul si succesiunea domeniului lor de la gradinita pana la liceu).
Spre exemplu, integrarea ascultarii, vorbirii, cititului, scrisului, viziondrii si reprezentdrii in studiul limba-
jului; integrarea ecologiei, fizicii si chimiei 1n studiul stiintelor in primii ani de studiu [10].

In functie de ce anume integram (cunostinte, deprinderi, competente, valori, atitudini, metodologii de
lucru) si cat de mult integram, putem distinge cateva niveluri in abordarea integratd a curriculum-ului:
monodisciplinaritatea, multidisciplinaritatea, interdisciplinaritatea, transdisciplinaritatea. Integrarea este,
asadar, un proces divers si complex, care merge progresiv de la modelul clasic disciplinar pana la disolutia
totald a barierelor disciplinare — transdisciplinaritatea. Literatura de specialitate identificd mai multe nive-
luri ale integrarii: cinci niveluri (intra-disciplinaritate, cross-disciplinaritate, multi-disciplinaritate, inter-
disciplinaritate, trans-disciplinaritate). O diagrama adaptata dupa Sternber (1991) poate fi observata mai
jos, care cuprinde nivelurile integate.

Fig. 3. Diagrama adaptata dupa Sternber (1991, p. 5) [apud 10].
INTRA-DISCIPLINAR

CROSS-DISCIPLINAR
MULTI-DISCIPLINAR

INTER-DISCIPLINAR

TRANS-DISCIPLINAR

Abordarea inter- si intra-disciplinard promoveaza si incurajeaza creativitatea si reprezinta o metoda noud
cu un potential Tn promovarea disicplinelor din ciclul primar. Relatia dintre creativitate si colaborarea inter-
si intra-disciplinara este o intersectie relativ noud, care nu are claritate. O Intelegere adecvata a acestei relatii
este inca sub semnul intrebarii si deschisd diverselor interpretari. In plus, ca fenomen complex, abundenta
abordarilor limitate face dificila integrarea elementelor lor comune si destul de dificil de investigat.
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Abordarea de tip integrat la scolarii de varsta mica

In predarea si invitarea continuturilor din invatamantul primar, existd o tendinti tot mai mare de or-
ganizare a acestora dintr-o perspectiva integratd. Dacd educatia se bazeaza pe discipline independente
preponderent, putem afirma faptul ca daca integram continutul intr-un cdmp cognitiv care se axeaza pe
inter- si intra-diciplinar, acest lucru va duce la o crestere a rezultatelor scolare. Multi cercetatori considera
ca transcenderea granitelor dintre discipline in ciclul primar va conduce cétre stimularea si dezvoltarea
creativitatii scolarilor.

Planul cadru pentru invatdmantul primar din Romania este impartit in sapte arii de curriculum, reflec-
tand o intentie clarda de a gasi solutii pentru integrarea continuturilor. Se considera ca ariile curriculare
reprezintd grupuri de discipline care Impartasesc obiective educationale specifice. Mai mult decat atat,
exista un echilibru dinamic intre cele sapte arii curriculare. Relatiile dintre ariile curriculare se modifica in
functie de varsta elevilor si de specificul ciclului curricular [14].

In aceasti privinta, programa de Comunicare in limba romdnd/Limba si literatura roméand (Aria Lim-
ba si comunicare) este un exemplu de abordare holistica menitd sd-i faca pe elevii din ciclul primar sa
inteleaga bogatia limbii si utilizarea corecta a acesteia in relatiile cu ceilalti. Scopul invatarii limbii ro-
mane ca elev este de a imbunatati comunicarea, de a putea intelege lumea inconjurdtoare, de a-ti folosi
abilitdtile intr-un mod cat mai eficient si creativ in orice etapa din procesul de Invatare.

In cele ce urmeazi, vom lua in considerare curriculumul limbii romane pentru invitimantul primar,
care este strucutrat dupd modelul de comunicare functionald. Aceasta include atat predarea integratd a
continuturilor, a capacitdtilor, a deprinderilor de receptare si exprimare orala, cét si deprinderile de recep-
tare a mesajelor scrise. Domeniile limbii romane, cum ar fi citirea, lectura, gramatica, compunerea, sunt
conceptualizate la momentul actual in termeni de capacitati si deprinderi, mai exact: receptarea mesajului
oral, receptarea mesajului scris, exprimarea orala si cea scrisa.

Caracterul explorativ-investigativ la Matematica si explorarea mediului/ Matematica/ Stiinte ale na-
turii (Aria Matematica si Stiinte ale naturii) pune 1n evidenta capacitatile si abilitatile vizate de sistemul
obiectivelor de referinta si totodata, favorizeaza dezvoltarea contextelor problematice.

Abordarea integratd a matematicii ar putea include o armonizare intre domeniul stiintelor si cel al
matematicii si ar ajuta la o comprehensiune mai profunda a conceptelor matematice, intrucat o invatare
holisticd la o varsta scolard mica devine mai interesanta si, implicit, mai apropiata de universul lor global
de cunoastere si dezvoltare a unei personalitati creatoare [11], [12].

Din perspectiva curriculumului, integrarea presupune organizarea, relationarea disciplinelor scolare
pentru a evita izolarea traditionald. Integrarea se refera si la ,,procesul si rezultatul procesului prin care
elevul interpreteaza materia care i este transmisa pornind de la experienta sa de viata si de la cunostintele
pe care deja si le-a insusit”. Mai exact, integrarea inseamna stabilirea unor relatii clare intre aptitudinile,
abilitdtile, cunostintele, valorile si atitudinile care apartin unor discipline scolare diferite.

Asadar, nevoia abordarii integrate In sistemul de invatamant la clasele primare, deblocheaza prin sti-
mularea creativitatii o multime de posibilitdti si cu siguranta ajutd la progresul societdtii prin utilizarea
mijloacelor si tehnicilor moderne. O Invatare privita dincolo de discipline, de rigurozitatea lor de sine
statatoare poate fi mult mai profitabila din perspectiva scolarului din zilele noastre [17]. Mai ales, daca
vom stimula concomitent si creativitatea scolarului de varsta mica, abordand din perspectiva inter- si in-
tra-disciplinar la clasele primare.

Metode moderne pentru stimularea creativitatii la scolarii de varsta mica

Literatura de specialitate subliniaza ca principiile in abordarea si stimularea creativittii sunt reprezen-
tate de necesitatea elevilor sa participe direct la activitati si sa fie instruiti efectiv in activitati care implica
abilitati creative. Antrenearea lor creativa se realizeaza in primul rand in situatii problematice, in cursul
unor activititi independente pentru rezolvarea mai multor probleme care implicd parametri noi, iar pentru
descifrarea lor procesele individuale necesita mult efort.

Celebrul om de cultura, Mircea Malita a scris: ,,nicicand omenirea nu a ajuns sa pretuiasca inteligenta si
creativitatea ca in ultimele cinci decenii”, precizand ca ,,aurul negru” si noua valoare ,,aurul cenusiu” sunt
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active nationale. Aceasta bogdtie este inteleasa ca o simbioza dintre inteligenta si creativitate, care poarta
numele de aur cenusiu. Acest ,,aur” constd din abilitatile creative ale oamenilor, care se poate raspandi in
tarile civilizate, la nivelul vietii economice si sociale [1].

Dintre metodele moderne specifice invatdrii active si creative pe care le-am studiat sunt: brainstorming-
ul, ciorchinele, cubul, diagrama Wenn, metoda cadranelor, invatarea prin descoperire.

Tabel 1. Metode moderne care stimuleaza creativitatea scolarului de varsta mica.

Metode moderne

Unele concepte de baza

BRAINSTORMING-UL

- una dintre cele mai raspandite metode in stimularea creativitatii; - eti-
mologic, ,,brainstorming” provine din Limba engleza, din cuvintele ,,bra-
in” (creier) si ,,storm” (furtund), plus desinenta ,,-ing” specifica limbii
engleze, ceea ce Inseamna ,,furtuna in creier”, efervescenta, aflux de idei;
- la ora actuala este cea mai raspanditd metoda de stimulare a creativitagii
in conditiile activitatii de grup;

- manuitd cu profesionalism, flexibilitate si inspiratie, brainstorming-ul
este o metoda accesibila de invatare si stimulare a creativitatii.

CIORCHINELE

- tehnica de predare-invatare care-i incurajeaza pe elevi sa gandeasca li-
ber, deschis si creator;

- 0 modalitate de a construi asociatii noi de idei sau de a releva noi sen-
suri ale ideilor date;

- o tehnica de cautare a cailor de acces spre propriile cunostinte si convin-
geri, evidentiind modul propriu de a intelege o anumita tema, un anumit
continut.

CUBUL

- tehnica prin care se evidentiaza activitatile si operatiile de gandire im-
plicate 1n invatarea unui confinut; sarcinile de pe fetele cubului sunt in-
variabile din perspectiva actionald: descrie, compara, explica (asociaza),
argumenteaza, analizeaza, aplica.

DIAGRAMA WENN

- rolul de a reprezenta sistematic, intr-un mod cat mai creativ, asemanari-
le si deosebirile evidente Intre doua operatii matematice, intre doua figuri
geometrice etc.

- metoda este potrivita la lectiile de consolidare;

- activitatea poate fi organizata in grup, perechi sau chiar frontal.

METODA CADRANELOR

- urmareste implicarea elevilor in realizarea unei intelegeri cat mai adec-
vate a unui continut informational;

- aceastd metoda se poate folosi frontal si individual, in rezolvarea pro-
blemelor prin metoda grafica.

INVATAREA PRIN
DESCOPERIRE

- Incurajatd 1n scolile moderne, apeleaza la metode active, participative,
conducand elevul la dobandirea unei experiente proprii, ca urmare a
contactului nemijlocit cu realitatea, prin efort personal de explorare,
cercetare, experimentare.

- este importantd, in acest caz, respectarea etapelor cunoscute:

- formularea sarcinii, problemei;

- efectuarea de reactualizari;

- formularea ipotezei de rezolvare;

- stabilirea planului mijloacelor;

- verificarea, formularea unor generalizari;

- evaluarea;

-valorificare.

146



)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

Pornind de la ideea ca un invatamant eficient se desfasoara folosind metode participative-active, mini-
mizam ponderea activitatilor care limiteaza activitdtile active si dezvolta abilitatile scolarul mic de gandire
si cercetare creativa. Este nevoie de extinderea utilizarii metodelor active moderne pentru a progresa prin
dobandirea de noi cunostinte, munca independenta si capacitatea de a aplica ceea ce a fost invatat in prac-
tica. In acest scop, puteti folosi fie exercitii de complexitate crescanda, fie exercitii cu caracter stimulativ al
creativitatii prin intermediul metodelor moderne [5, pp. 86-93].

Concluzii

Intr-o lume dinamica si complexa, caracterizata printr-o explozie a informatiilor si dezvoltiri tehnologi-
ce fara precedent, organizarea Invatarii conform standardelor academice formale clasice devine inadecvata.
Invitarea dincolo de disciplinele si rigoarea normelor academice traditionale poate fi mai benefici in ceea
ce priveste nevoile scolarilor de astazi.

Creativitatea reprezinta capacitatea de a gandi o sarcina sau o problema intr-un mod nou sau diferit sau
abilitatea de a folosi imaginatia pentru a genera idei noi. Creativitatea ne permite sa rezolvam probleme
complexe sau sa gasim modalitéti interesante de abordare a sarcinilor printr-o abordare integrata. Daca sti-
mulam creativitatea la scolarii de varsta micd, mai exact, la nivelul claselor primare din perspectiva inter- si
intra-disciplinara, acestia vor privi dintr-o perspectiva unica si vor face conexiuni creative pentru a gasi
oportunitati.

Consideram ca in scolaritate, un program de stimulare a creativitatii elevilor poate fi benefic si se poate
baza pe asocierea elementelor noi, a cuvintelor, a ideilor. Din acest punct de vedere, continutul procesului
instructiv-educativ din clasele primare, prelucrate i organizate, inter- si intra-disciplinar, pe activitati si
domenii, favorizeaza stimularea creativitatii..

In concluzie, contributia principala al acestui studiu este analiza ctorva probleme din domeniul emer-
determinat subiectele integrate in contextul colabordrii inter-, intra-disciplinare si al creativitatii, si anume
strategia de stimulare a creativitatii, definitiile de lucru in sistemul de Invatdmant al claselor primare.
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TEORII DE COMPORTAMENT PROSOCIAL
LA ELEVII DE VARSTA SCOLARA MICA
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Cercetarea Tn domeniul comportamentului prosocial la copii se afld in centrul atentiei din mai multe motive.
In primul rand, multe studii se concentreazi asupra comportamentului antisocial al indivizilor, dar este esential si
ne Indreptam atentia si asupra aspectului prosocial al comportamentului. De asemenea, relevanta cercetarii com-
portamentului prosocial este evidenta in contextul stiintelor educatiei, deoarece se exploreaza conexiunea dintre
aspectele sociale si cele individuale ale dezvoltarii personalitatii, precum si influenta proceselor de socializare si
individualizare. In societatea actuald, in care multi oameni isi concentreaza eforturile pe realizirile personale si
succesul individual, cercetarea si intelegerea mecanismelor interne care stau la baza comportamentului prosocial
devin din ce in ce mai importante. Aceste mecanisme sunt fundamentale pentru orientarea individului citre binele
celorlalti si pentru promovarea actiunilor in folosul altor persoane, ceea ce confera o relevanta semnificativa aces-
tui domeniu de studiu.

Cuvinte-cheie: comportament prosocial, teorii explicative, stadii de dezvoltare, actiuni sociale, mediu social.

THEORIES OF PROSOCIAL BEHAVIOUR IN YOUNG SCHOOL-AGE STUDENTS

Research in the field of prosocial behavior in children is at the forefront for several reasons. Firstly, many studies
often focus on individuals’ antisocial behavior, but it is essential to direct our attention to the prosocial aspect of
behavior. Additionally, the relevance of researching prosocial behavior is evident in the context of educational sci-
ences because it explores the connection between social and individual aspects of personality development and the
influence of processes of socialization and individualization. In today’s society, where many people are increasingly
focused on personal achievements and individual success, researching and understanding the internal mechanisms
underlying prosocial behavior becomes more and more critical. These mechanisms are fundamental for guiding indi-
viduals towards the well-being of others and promoting actions in favor of other individuals, which adds significant
relevance to this field of study.

Keywords: prosocial behavior, explanatory theories, developmental stages, social actions, social environment.

Cuvantul ,,prosocial” a fost introdus 1n psihologie 1n anii 1960 si se refera la comportamentele care au
un scop pozitiv si benefic, descurajeaza nevoile si interesele personale in favoarea celorlalti. Termenul pro-
vine din combinarea cuvintelor ,,pro” (in favoarea) si ,,social” (relatiile sociale si interactiunile cu ceilalti),
Albert Bandura (Experimentul Bobo Doll) [3]. Acest concept se opune comportamentului asocial, care se
referd la actiunile negative sau neutre care nu-i ajutd pe ceilalti. Prin urmare, comportamentul prosocial
poate fi considerat o dimensiune importanta a bunei conduite si a moralitatii In societate.

Comportamentul prosocial se referd la actiunile voluntare ale unei persoane care sunt destinate sa
imbundtiteasca sau sd ajute alte persoane, fard a se astepta la o recompensa directd sau imediatd. Acest
comportament poate fi observat la toate speciile umane, precum si la multe specii de mamifere si pasari.
Studiile stiintifice au aratat ca comportamentul prosocial poate fi influentat de o serie de factori, inclusiv
dezvoltarea sociald si emotionald, educatia, cultura si personalitatea. De asemenea, au fost identificate anu-
mite zone ale creierului care sunt activate atunci cand oamenii fac fapte bune. Cercetérile spun ca compor-
tamentul prosocial poate avea un impact pozitiv asupra satisfactiei si bundstarii personale, precum si asupra
conexiunii sociale in comunitate.
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Existd mai multe teorii explicative cu privire la dezvoltarea comportamentului prosocial la copii:

Teoria socio-cognitiva: aceastd teorie sustine ca copiii isi dezvoltd comportamentele prosociale prin
invitare sociala si prin intelegerea propriilor emotii si a emotiilor altora. In lumina perspectivelor propuse
de Jerome Bruner privind dezvoltarea cognitiva si comportamentul prosocial la copii, putem crea un tabel
care sintetizeaza cele trei stadii ale dezvoltarii cognitive si modul in care acestea sunt asociate cu evolutia
comportamentului prosocial [5].

Tabel 1. Stadiile dezvoltarii cognitive propuse de Jerome Bruner.

Stadiu Descriere stadiu Legatura cu comportamentul prosocial
Enuntului Intelegerea lumii prin actiuni | Copiii incep sa faca lucruri pentru altii.
concrete.
Narativului Intelegerea lumii prin povestiri | Oferd o mai buni intelegere a relatiilor dintre evenimen-
si metafore. te si actiuni, contribuind la dezvoltarea comportamentu-
lui prosocial.
Conceptualizarii | Intelegerea lumii prin concepte | Inteleg importanta relatiilor interumane si a actiunilor

abstracte si principii. prosociale, aplicind conceptele de empatie si
moralitate in comportamentul prosocial.

Teoria morala: aceasta teorie sustine cd comportamentul prosocial la copii este rezultatul dezvoltarii
morale si a constiintei morale.

Dihotomia heteronom-autonom fundamenteaza cercetérile lui L. Kohlberg, avand efecte in formarea
unei conduite morale la individ. Astfel, Kohlberg a identificat trei niveluri de evolutie, fiecare cu cate
doua stadii [38, pag. 37] [11].

Tabel 2. Stadii de dezvoltare a rationamentului moral L. Kohlberg.

Nivel evolutie

Stadii de dezvoltare a conduitei morale

Nivelul premoral
(preconventional)

- repere cronologice varsta de 4-10 ani, cand copilul poate sa opereze cu notiunile
bun - rdu, cuminte - obraznic, corect - gresit, precum si sd realizeze ca actiunile au
consecinte.

Testul lui Heinz, Testul lui Piaget cu margelele de culoare, Experienta ,,Marshmallow”
(Stanford Marshmallow Experiment).

« Stadiul 1, al moralitatii ascultarii, avand drept element de referintd pedeapsa si re-
compensa, tendinta fiind aceea de a evita pedeapsa si de a se supune normei;

« Stadiul 2, al moralitatii hedonismului instrumental naiv, avand ca axa centrald con-
formarea la norma, care devine sursa de beneficii.

H

b

Nivelul moralitatii conventionale

- ca repere temporale varsta de 10-13 ani, varsta la care este asumat rolul de copil
in conformitate cu normele universului familial, cand se dezvolta sentimentul de
apartenentd la grup, motivatia comportamentald fiind primirea recunoasterii compor-
tamentului adecvat.

,»Minimal Group Paradigm”, Experimentul de Conformitate Asch.

« Stadiul 1, al moralitatii bunelor relatii, cind normele sunt acceptate si respectate in
schimbul etichetdrii personale ca baiat bun/fatd buna. La aceasta etapa, actiunile incep
sd fie analizate si judecate in conformitate cu intentionalitatea lor, nu cu urmarile, ca
pana acum;

* Stadiul 2, al moralitatii si ordinii, este stadiul in care incepe sa fie integrata si accep-
tatd autoritatea, respectarea legilor si normelor fiind privitd ca o actiune care aduce
beneficii personale.
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Nivel evolutie Stadii de dezvoltare a conduitei morale

- varsta de 13 ani, la tinerete (ori niciodatd), este perioada in care principiile morale sunt
interiorizate ca modalitate de identificare cu grupul de referinta, ele fiind definite acum

. ;§ E ., |in termeni personali.

-% g g s | Testul lui Kohlberg.

S E) % g « Stadiul 1 al acestui nivel, al moralitatii contractuale, semnaleaza respectarea standarde-

% E .% 5 lor ca un rezultat al procesului decizional personal, cand regulile si legile pot fi modifi-

;; g 5 5 cate, pentru afide u.tlvh@te ger?erflla; o N ‘ )

T; % @ cé . Stadlvul _2, al moral}ta‘;n Prmmpulor 1nd1v1§luale de copdulta, esteA perloaqa (?and se con-

7 = § & |tureaza sise consolideaza un sistem propriu de valori morale, cand notiunile abstracte
g g7 de egalitate, dreptate, reciprocitate, primesc semnificatii, sunt ierarhizate si orientarea

in aceasta zona a moralitatii dominate de reguli si valori se face in vederea evitarii con-
damnarii.

Acest model propus de L. Kohlberg sta la baza decriptarii procesului de dezvoltare a rationamentului moral.

Teoria dezvoltirii empatiei: aceasta teorie sustine ca capacitatea copiilor de a se pune in locul altora
(empatia) este esentiald pentru dezvoltarea comportamentului prosocial [9].

Tabel 3. Stadiile Dezvoltarii Empatice conform lui Martin Hoffman.

Etapa de Descriere stadiu

dezvoltare

1 Un precursor al empatiei, manifestat prin reactii reflexe de plans la auzul plansului altor
bebelusi.

2 Copiii reactioneaza la supararea altora ca si cum ar fi ei insisi supdrau, fara o distinctie clara
intre sine si ceilalti.

3 Copiii incep sd-si dezvolte o idee distincta de sine ca indivizi, percepand si intelegand ca
supararea este a celuilalt, nu a lor. incep sa simtd compasiune pentru ceilalti.

4 Dezvoltarea unei empatii mai profunde, intelegand si simtind ceea ce simt altii cu adevarat,
avand in vedere ca ceilalti au stéri interioare diferite de ale lor.

5 Copiii ajung sd Inteleaga caracteristicile generale ale vietii altora si sa empatizeze cu cei care
se confruntd cu dificultdti, inclusiv intelegerea contextului social si a situatiilor critice ale
altor categorii de oameni.

Teoria modelarii comportamentului — sustine ca dezvoltarea sociala si comportamentul prosocial sunt
interconectate si se bazeaza pe interactiunea dintre copil si mediul sau social [13].

Tabel 4. Stadiile Dezvoltarii modelarii comportamentului conform perspectivei lui Lev Vygotsky.

Legatura cu dezvoltarea

Stadiu Descriere stadiu . .
comportamentului prosocial
Imitare Copiii incep sa imite comportamente pro- | Dezvoltarea comportamentului prosocial
sociale observate la altii, cum ar fi ajutorul | prin replicarea si imitarea comportamente-
acordat sau impartasirea. lor pozitive observate in mediul lor social.
Internalizare | Copiil incep sa inteleaga si sa integreze | Transformarea comportamentelor imitate

comportamentele prosociale in modul lor de
actiune, devenind parte a repertoriului lor
comportamental.

in comportamente internalizate si asimilate,
care devin parte a modului lor de actiune.

151




STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE

Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Stadiu Descriere stadiu Legaturd cu dezy oltarea.
comportamentului prosocial
Dezvoltare | Prin interactiunile sociale si indrumarea | Dezvoltarea abilitatilor sociale superioare
a abilitdtilor | mediatd, copiii dezvoltd abilitdti sociale | prin Indrumarea mediatd si interactiunile
sociale superioare, cum ar fi empatia si gindirea | sociale, contribuind la dezvoltarea unui
superioare critica, esentiale pentru comportamentul | comportament prosocial mai complex si
prosocial. rafinat.

Dezvoltarea comportamentului prosocial la elevii de varsta scolara mica poate fi studiata din mai multe
perspective teoretice, inclusiv:

- Perspectiva socio-cognitiva: aceasta perspectiva subliniaza rolul cognitiei sociale si a proceselor men-
tale, cum ar fi empatia si emotia, in dezvoltarea comportamentului prosocial.

- Perspectiva evolutionista: aceastd perspectiva subliniaza ideea ca comportamentul prosocial a evoluat
ca o adaptare pentru supravietuirea speciei umane.

- Perspectiva dezvoltarii moralitétii: aceasta perspectiva subliniaza importanta dezvoltarii moralitétii in
formarea comportamentului prosocial.

- Perspectiva culturald si socio-contextuala: aceasta perspectiva subliniaza influenta contextului social si
cultural asupra dezvoltarii comportamentului prosocial la elevii de varsta scolard mica.

In aceasti perspectiva, se crede ci comportamentul prosocial este inrddacinat in instincte biologice si ca
acest comportament poate fi imbunatatit prin invatare sociala si culturala. Elevii de varstd scolard mica sunt
incurajati sa Invete comportamente prosociale prin modele pozitive si prin recompense sociale, cum ar fi
aprecierea si incurajarea din partea adultilor si a colegilor.

Dezvoltarea comportamentului prosocial la elevii de varsta scolara mica este influentatd de mai multi
factori, inclusiv factori biologici, cognitivi, socio-emotionali si culturali.

In general, dezvoltarea acestui comportament la elevii de vérsti scolard mici este un proces complex,
care implicd interactiunea dintre mai multi factori si poate fi imbunatatit prin crearea unui mediu pozitiv si
incurajator si prin oferirea de modele pozitive de comportament prosocial.

Toate aceste teorii subliniaza importanta relatiilor sociale, a modelelor comportamentale si a dezvoltarii
cognitive in dezvoltarea comportamentului prosocial la copii.

Cunoasterea istorica a conceptiilor despre comportamentul prosocial oferd o perspectiva de reflectie
asupra modelelor sociale actuale, In vederea construirii unor norme prosociale de imbogéatire a comporta-
mentului prosocial.

Definirea comportamentului prosocial a cunoscut mai multe perioade de cercetare in care specialisti au
explicat acest fenomen psihosocial.

Desi exista trimiteri despre comportamentul prosocial inca din antichitate, el a fost expus sub diferiti
termeni (comportament civic, moral, social).

Alti autori (de exemplu, Robert A. Baron si Donn Byrne, 1997/2001, p. 356) considera ca acest tip de
comportament poate fi definit ca ,,actiunea care nu aduce beneficii decat celui ce primeste ajutor” si care
,uneori implica un risc pentru cel care acorda ajutorul”. Robert A. Baron si Donne Byrne includ in sfera
termenului de ,,comportament social” comportamentul de ajutorare (helping behavior), comportamentul
caritabil (chartiable behavior) si voluntariatul (volunteerism) [15].

Pe masura cresterii cercetdrilor in acest domeniu, apar termeni precum ,,comportament altruist”, ,,com-
portament de ajutorare”, ,,comportament de cooperare”.

Sub principalele norme si valori sociale, comportamentul prosocial este modelat de diversi factori: per-
sonalitatea, stima de sine, importanta costurilor morale, competenta subiectului, modul in care se cere
ajutorul, efectul de trecator.

Asemandrile dintre definitii includ accentul pe ajutorarea si sustinerea altora, asteptarea unei recompen-
se externe. De asemenea, se subliniaza intentia pozitiva si efectele pozitive ale comportamentului proso-
cial. Deosebirile constau 1n accentul pus pe diverse aspecte, cum ar fi intentia, alegerile, absenta asteptarii
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recompenselor si beneficiile pentru cel care primeste ajutor. Potrivit lui Karotaeva si Chugaeva (2019),
educatia morala este treptat inlocuita de formularea ,, educatie sociald si morald” si ,,dezvoltare sociala si
morala”.

Referitor la comportamentul prosocial s-au conturat trei tipuri de teorii: sociologice (teoriile normative),
psihologice (teoria invatarii sociale, teoria cost-beneficiu, teoria afectelor, teoria stimei de sine) si biologice
(sociobiologia) (Mayers, 1983/1987, p. 455) [12]. Fiecare dintre aceste teorii explica un aspect sau altul al

comportamentului prosocial, fara a-1 epuiza insa.

Tabel 5. Asemanari si deosebiri ale teoriilor com

v _ e

5

portamentului prosocial la elevii de scoala primara.

Teorii Definitie Asemanari Deosebiri Cercetato.r !
’ relevanti
o | Explorarea compor-|- Norma responsabi- |- Norma reciprocitatii se bazeaza pe| Mayers
= 55)0 tamentului prosocial | litatii sociale reciprocitatea ajutorului, iar norma | (1983/1987)
§ % prin norma si relatii | - Norma reciprocitdtii | responsabilitdtii se bazeaza pe sen-
= 'g sociale. timentul de obligatie fata de cei care
7 au nevoie de ajutor.
Explorarea influentei | - Teoria cost-beneficiu | - Teoria cost-beneficiu se concentrea- |  Batson
g |Invatarii sociale, a |- Teoria afectelor za pe evaluarea costurilor si benefici- | (1978),
'go afectelor si stimei de | - Teoria stimei de sine | ilor in acordarea ajutorului, in timp | Weiner
S | sine asupra comporta- ce teoria afectelor se concentreaza pe | (1982),
= | mentului prosocial. influenta emotiilor in comportamen- | Piliavin
@ tul prosocial. - Teoria stimei de sine (1981)
§ se concentreazd pe modul in care
= stima de sine influenteaza comporta-
mentul prosocial.
© | Explorarea bazelor | - Sociobiologia - Sociobiologia pune accent pe| Edward O.
'gb biologice ale com- influenta factorilor genetici in com-| Wilson
S | portamentului proso- portamentul prosocial si subliniaza
f; cial din perspectiva importanta ameliorarii reprezenta-
§ evolutiva. rii genelor individuale in acordarea
= ajutorului.

Putem observa in functie de perioade ca societatea a avut si are nevoie de educare si indrumare spre
comportament prosocial, iar cercetarile efectuate sunt actuale. In urma acestora putem observa diferitele
forme de actiuni sociale prin care indivizii 1si exercita actiunea de comportament prosocial. Comunitatea
are nevoie de un sablon pentru a structura si realiza activitatile de invatare In ceea ce priveste modelul
comportamentului prosocial, o serie de activitati repetabile, astfel incat sa se evalueze intreaga initiativa si
anumite documentare nationale care au inregistrat o experientd prosociald. In functie de mediul social si
valorile in care este educat, expunerea la modele prosociale mareste probabilitatea de intrajutorare umana,
cu cat vom incuraja si promova mai mult valorile sociale prin actiunile noastre concrete, cu atat ii vom pu-
tea influenta mai puternic pe ceilalti in sensul realizarii unor comportamente prosociale.
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ROLUL MANAGERULUI iN SOLUTIONAREA CONFLICTELOR
iN INSTITUTIA SCOLARA

Daniela Mioara PETREA, Viadimir GUTU,
Universitatea de Stat din Moldova

Acest articol prezinta rolul managerului, precum si importanta acestuia in solutionarea conflictelor aparute intre
actorii din institutia de invatdmant. Sunt prezentate modalitatile prin care un manager ajutd cadrele didactice sa aiba
o conduitd normala i responsabild, sunt prezentate strategii de solutionare a acestora prin parteneriate, mediere,
evaluarea activitatilor de gestionare a conflictelor. In articol sunt prezentate strategii de solutionare a conflictelor si
exemple de stiluri abordate de managerul institutiei de invatamant.

Cuvinte-cheie: manager, institutie de invatamant, conflicte, cadre didactice, mediere.

THE ROLE OF THE MANAGER IN RESOLVING
CONFLICTS IN THE SCHOOL ORGANIZATION

This article presents the role of the manager, as well as his importance in resolving conflicts between actors in
the educational institution. The ways in which a manager helps teachers to behave normally and responsibly are pre-
sented, strategies for solving them through partnerships, mediation, evaluation of conflict management activities are
presented. The article presents conflict resolution strategies and examples of styles approached by the manager of the
educational institution.

Keywords: manager, educational institution, conflicts, teaching staff, mediation.

Introducere

Activitatea de management este definita in literatura de specialitate ca un ansamblu de actiuni de pla-
nificare, organizare, indrumare, control, decizie cu privire la un sistem de actiuni susceptibile de a asigura
atingerea scopului fixat, in conditiile respectarii legitatilor, ale satisfacerii nevoilor sociale concrete si ale
promovarii dezvoltarii sociale. Managementul este reprezentat de persoane care exercita functiile mana-
gementului in virtutea obiectivelor, sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor specifice functiei pe
care o ocupa [2, p. 142]. Liick (2012) explica sensul managementului scolar, prin gestiunea dinamica si
culturala a scolii, in acord cu orientarile si politicile invatdmantului public pentru implementarea proiec-
tului sau politico-pedagogic si angajamentul fata de principiile democratiei si metode care organizeaza
si creeaza conditiile pentru un mediu educational autonom (solutii proprii in limitele competentelor lor),
de participare si partajare (luare comuna a deciziilor si rezultate eficiente) si autocontrol (monitorizare
si evaluare cu feedback informational). Managerul scolar este un cadru didactic care pune in functiune
programul managerial, conduce personalul didactic, elevii cooptati in sistemul de invatdmant, ptrecum
si personalul auxiliar si administrativ, in scopul cresterii eficientei procesului instructiv-educativ. Este
obligatia managerului sa intervina daca intr-o organizatie sunt conflicte nerezolvate, stiut ca, in principal,
trei sunt surse de conflict: comunicarea defectuoasa(intra si intergrupald), specificul organizatiei (struc-
tura, dimensiunea, gradul de incarcare cu sarcini, cultura organizationala) si diferentele de personalitate
(varsta, etnie, religia, pregatire) [5].

Demersul metodologic privind solutionarea conflictelor in organizatia scolara

Un manager scolar se poate confrunta in mod inevitabil cu blocaje, bariere sau dificultiti de comunicare,
ce pot aparea 1n timpul procesului de comunicare, printre care distorsionarea mesajului (datorita zgomote-
lor, informatiilor tip balast- adica irelevante, nesemnificative, depasite, necunoasterii de catre cei antrenati
in comunicare a limbajului folosit), transmiterea haoticad a mesajelor (in neconcordnta cu scopul urmarit)
si transmiterea mesajului intr-un moment nepotrivit [1, p.192]. Este sarcina managerului scolar dar si a
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fiecarui membru al organizatiei scolare de a evita sau reduce cat mai mult asemenea obstacole in comuni-
care, identificand cele mai pozitive modalitati de prevenire a conflictelor sau de solutionare a conflictelor
deja declansate. Managerul intervine dupa ce a ascultat cu interes opiniile interlocutorului cu sugestii sau
observatii [8, p. 88].

In urma analizei acestor cazuri de comunicare interpersonald, putem concluziona ca reusita comunicarii
depinde nu doar de forta de argument si de persuasiune a partenerilor de dialog, ci si de capacitatea mana-
gerului de a sti sd-si asculte subordonatii. Acest aspect este adeseori neglijat in practica. Reguli elementare
pentru o buna ascultare:

Lasati interlocutorul sa vorbeasca!;

Creati un mediu care sa Incurajeze conversatia!;

Aveti rdbdare si pastrati-va calmul!;

Incercati s intelegeti punctul de vedere [8, p. 92].

Comunicarea orald are cateva caracteristici [6, p. 169; 7] si anume: o exprimare clard, un ton amabil,
incurajator (nu arogant sau inhibitor), inflexiunile sau modificarile timbrului vocii, pauzele si logica dis-
cursului, acuratetea limbajului (din punct de vedere stiintific si gramatical) sau capacitatea managerului de
a capta atentia, precum si interesul subalternului pentru trasaturile esentiale care asigurd reusita comuni-
carii orale. Unui manager al scolii romanesti i este greu sd vorbeascd intotdeauna calm si nuantat sau fara
stridente verbale, toate acestea au rolul de a-i irita sau inhiba pe subalterni. Regula principald in comunicare
este calmul. Practica manageriald a aratat ca o mustrare facuta cu un ton scazut, fara patima duce la efectul
scontat. loan Jinga afirmd cd comunicarea in cadrul organizatiei scolare se cupleaza perfect cu atmosfe-
ra/ climatul scolar din organizatie, interconditiondndu-se in sensul ca o buna comunicare orald asigura si
mentine o atmosfera propice educatiei si o atmosfera scolara adecvata, faciliteaza o comunicare acurata si
marcatd de eficacitate. Raportat la individ, comunicarea si climatul scolar pot genera si intretine un senti-
ment de siguranta si de echilibru interior sau dimpotriva, pot induce un sentiment de insecuritate, panica sau
chiar teama si frustrare [4, p. 97].

Comunicarea scrisa se realizeaza prin instiintari, circulatie, decizii, adrese, instructiuni, dari de seama,
notificari, planuri sau programe de activitate. Comunicarea scrisd e diferitd de cea orald, care este mai
personal si are un feed-back rapid. Fiindca 1i lipseste feed-back-ul imediat, comunicarea scrisd nu ofera
managerului garantia primirii si intelegerii exacte a mesajului transmis. Totusi, comunicarea scrisd are
un avantaj mesajul este elaborate cu mai multd atentie si cu mai multe detalii. Receptorul mesajului 1l
poate analiza cu mai multi insistenta. Insa acest gen de comunicare respect aceleasi cerinte sau reguli ca
si cea orala: obiective clare, coerentd, argumentatie adecvata, stil de redactare concis si clar, acuratete.
temperamental fiecarui membru dintr-o organizatie, nivelul sau de cultura, mediul socio-profesional din
care provine, constrangerile sau aspiratiile sale si managementul practicat in organizatia respectiva sunt
caracteristici determinante In orice institutie si, implicit, Intr-o scoald. Oamenii nu trebuie sd se inchida
in ei sau sa se priveascd cu suspiciune, ci s comunice deschis si sd se simtd stimulati sd participle la
desfasurarea activitdtii in conditii optime [4, p. 139].

Modalitati prin care un manager scolar ajuta subalternii sd aibe o conduita normala si responsabila [4, p. 156]:

- 11 poate incuraja pe membrii unitatii sale sd se cunoasca Intre ei. Sunt mai multe activitati care ajuta si
anume intalnirile intre personalul scolii si personalitati din domenii ca: stiinta, literatura, arta, sport, schim-
buri de experienta, intalniri periodice cu absolventii scolii, activitdti sistematice de informare si documen-
tare stiintifico-metodica;

- atragerea cadrelor didactice in adoptarea deciziilor de interes general sau, dupa caz, in solutionarea
unor problem specific cu care se confrunta scoala;

- stimularea si sustinerea cadrelor didactice tinere in activitatile de pregatire si perfectionare profesionala
(grade didactice, manifestari stiintifice, proiecte educationale).

Similar va proceda managerul scolar si pentru cunoasterea elevilor si pentru intercunoastere, cu atat mai
mult cu cat comunicarea interpersonald si de grup, dar si climatul scolar, influenteaza performantele scolii
respective si asigura coeziunea grupurilor.

Toate acestea pot fi solutii de normalizare a vietii scolii, de diminuare a conflictelor, de participare activa
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si constientd la activitatile instructive- educative, de comunicare managerial- didactica eficienta si eficace,
prin congtientizare deplina de catre managerul scolar a rolului esential al comunicarii in actul de condu-
cere si de dezamorsare a conflictelor scolare inerente. Se impune cu necesitate ca managerul scolar sa fie
pe deplin constient de faptul ca- asa cum specifica si D. Shapiro: ,,majoritatea conflictelor au sase surse
generatoare si anume nevoile fundamentale, valorile diferite, perceptiile diferite asupra realitatii, nevoile
de natura spihologica, resursele limitate. Prin raportare la asemenea surse de conflict, se poate aplica o me-
toda specifica fiecaruia de a se confrunta si a face fata unui conflict, incercand sa-l rezolve intr-o maniera
cat mai personal” [10, p. 149]. Michael Armstrong (2011), autorul cartii ,,How to be an Even Better Ma-
nager” in expunerea sa concretd despre modul de gestionare a situatiilor conflictuale in organizatii precum
scoala, a propus ca vor exista ciocniri de idei despre sarcini si proiecte intre indivizi. El a mers mai departe,
exprimand ca in procesul de gestionare a conflictului, dezacordul nu trebuie suprimat. Pentru el, pentru a
gestiona o astfel de situatie conflictuald, trebuie expusd, deoarece acesta ar putea fi singurul proces adevarat
pentru a se asigura ca problemele care au cauzat conflictele in organizatie sunt explorate si rezolvate. O idee
proeminentd si de neobosit in managementul conflictelor scolare, asa cum o spune Armstrong (2011), este
de a ,,atenua” diferentele dintre partile aflate in conflict si apoi de a sublinia terenul comun. In gestionarea
conflictelor scolare, constituentii scolii sunt de obicei obligati sa coexiste in mod pasnic si armonios, evitand
cearta, ranchiuna, ceartd si chiar violenta; exista o liberd circulatie si schimb de idei, informatii si mesaje.

Un adevar axiomatic 1l reprezinta faptul ca, daca sunt ignorate, conflictele se extind si se agraveaza. Nici
indulcirea (care, de fapt reprezintd o amanare), nici autoritalismul (care, in fapt duce la ascunderea conflic-
tului), cum nici compromisul ,,lasi si tu, lasa si el”, nu sunt solutii recomandate, dacd nu are loc o abordare
profunda, mergand la cauza. Briefingul in care asculti partile aflate in conflict, discutiile contradictorii, acu-
zele reciproce sunt contraproductive, daca nu se finalizeaza cu eliminarea sursei, a cauzei conflictului. Nici
locvacitatea exagerata, dar nici fierberea in suc propriu nu-s solutii de aplanare mai ales cand semnalele
de alarma sunt evidente manifestate prin cel putin trei ipostaze: reticenta de a lucra impreuna, hiatusurile
comunicationale si Invinuirile reciproce perpetuate in sedinte [11, p. 109].

Stilul preventiv si abordarile diverse sunt chei ale succesului in actul managerial .,,Primul lucru necesar
ca s poti gestiona conflictele este sd accepti diversitatea”. Gestionarea conflictelor in scoald ar putea fi ex-
plicate ca efortul constient si concertat depus fie de partile directe/ indirecte la un conflict, fie de partile in-
vitate si ia masuri proactive sau reactive pentru prevenirea si limitarea aparitiei conflictului. In concordanta
cu propunerea lui Shedrack (2007) conform careia managementul conflictului ar putea fi clasificat in linii
mari ca fiind fie proactiv, fie reactiv, as percepe mai degraba managementul conflictului ca fiind acela care
se ocupa de acele abordari pozitive eficiente pre-impotriva si post-impotriva in ceea ce priveste gestionarea
conflictului intre grupuri.

intr-un articol din Revista Bilant, se mentioneaza: ,,Cultura organizationald este, de asemenea, un factor
important in prevenirea conflictelor, dar cel mai important rol il are managerul echipei”, caci ,,conflictele
din echipa pot fi legate si de modul neclar in care managerul comunicd anumite atributii, sarcini sau obiec-
tive ale institutiei”. Managerul trebuie sa intruneasca aptitudini si deprinderi de gandire (actio/ reactio) rapi-
da pentru gasirea solutiilor de rezolvare eficienta, potrivit asa zisei strategii victorii/ victorii, a echilibrului.
Este elocvent exemplul celor doi magari legati intre ei, care trag divergent spre doud cépite cu fan, fara a
ajunge nici unul, pdnd cand primul cedeaza si, astfel, mananca prima capitd, dupa care se indreapta spre a
doua, tot impreund unde constata ca s-au saturat si le-a mai ramas si o rezerva de hrand [9, p. 167].

Prin identificarea si intelegerea naturii conflictului, pot fi abordate strategii de solutionare a acestora prin
parteneriate, mediere, evaluarea activitatilor de gestionare a conflictelor [8, p. 187].

Uneori, simplele diferente de opinii, vederi, valori, interese sau concluzii conduc la conflict. De la ince-
put trebuie spus ca evitarea conflictelor nu inseamna anihilarea, ci mai degraba, agravarea acestora. Accen-
tuarea si perpetuarea unei stari conflictuale determina o criza.

Criza este definita ca un moment critic, culminant al unei evolutii dinaintea vindecarii, stingerii ori,
dimpotriva, agravarii escaladarii unui conflict, a carei manifestare evidenta o reprezintd. Criza este 0 ma-
nifestare ascutitd a contradictiilor, neconcordantelor, antagonismelor, tensionarea acerba a unor tulburari,
faza post-cronica a unui conflict, cearta, diferent, discutie, violenta, rupturd, ciocnire, ostilitate, perioada in
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dinamica unui sistem caracterizat prin acumulare accentuata a dificultatilor, izbucnirea conflictuala a tensi-
unilor, fapt ce face dificild functionarea normala declansandu-se puternice presiuni de schimbare. Asadar,
criza presupune fie schimbarea, ori restructurarea majord a sistemului, fie distrugerea acestuia, cand este
prost gestionata.

Asa cum s-a inteles deja, trebuie depasitd mentalitatea preponderentei distructive. Conflictele nu sunt in
mod necesar neproductive sau negative. Catalogarea e o functie a observatorului, a clasificatorului. Ges-
tiunea unei stari de Incordare Tnseamna alegerea corectd a aspectelor constructive din non- pozitionarea
conflictuala. Fapt e ca nu se poate reforma ceva fara a distruge altceva.

Caracteristicile conflictelor constructive pot fi urmatoarele: imbunatatesc unele relatii interindividuale,
evidentiaza problematica organizatiei, sporesc solidaritatea automizarii grupale, aproprie partile aflate in
conflict, astfel se inteleg mai bine obiectivele ,,conflictuale”, pun in evidenta sau valoare stilul managerial
si personalitatea liderului.

Dar un conflict, poate fi benefic doar daca partile nu mai pot lucra impreuna, daca ambii au sentimente
mai bune reciproc si daca sunt satisfacuti de rezultatul conflictului. Echilibrul perfect, armonia absoluta
sunt utopii. Natura umana este una conflictuala, guvernata de elemente dinamice ale psihicului: interese,
motivatii, aspiratii, trebuinte, atitudini. Asadar, facand parte din modusul vivendi psihosocio-uman.

Cultivarea antipatiilor, dezacordurilor, comportamentelor antagonice, dirijarea influentelor atipice duce
la excerbarea conflictului si alimentarea crizei. In investigarea cazuisticii conflictuale trebuie decelat intre
individ (cauze ale vietii personale) si organizatii (cauze sociale) unde cauzele sunt triplu determinate: de
rezolvarea sarcinilor/ misiunilor, de asigurarea climatului actional, de contructie imatologica (de prestigiu)
in societate.

Conflictul poate fi tratat: ca oportunitate, ca alternativa, ca necesitate si ca fapt social, decelandu-se ferm
intre episodul conflictual (care poate fi neinsemnat, chiar necesar si repede trecator) si situatia conflictuala
(ce poate fi ascunsd mocnita, ampla, cronica si contagioasa, adica foarte periculoasa pentru colectiv).

M.Sherif a ierarhizat patru categorii de efecte ale acestui tip de conflict: comune gruparilor aflate in
conflict (cresterea loialitatii si coeziunii, scdderea diferentelor interne, creste interesul colectiv si climatul
se Tmbunatateste, creste toleranta pentru liderul autoritar), pentru relatiile dintre grupurile aflate in conflict
(fiecare se percepe ca inamic, creste valorizarea eminamente pozitiva personala, creste ostilitatea fata de
adversar, sunt apreciati doar proprii membri, in raport cu ceilalti, cdrora li se vaneaza greseli), pentru gru-
pul castigator devine mai coeziv, dar, cu timpul, ajunge mai pacifist, conformist, necompetitiv, se extinde
dorinta pentru cooperare, creste vulnerabilitatea datorita instalarii treptate a automultumirii, pentru grupul
invins distorsioneaza realitatea prin evadari psihologice —invoca ghinion, trisari, neclaritati, dezorganizare,
aparitia noilor conflicte, exarcerbarea conflictelor latente, invinovatiri reciproce, creste tensiunea, scade
cooperarea, creste dorinta revansei, creste dorinta de reorganizare [apud 9, p. 203].

D. R. Forsyt este cel care stabileste cinci trepte ale procesului conflictual: dezacordul, confruntarea,
escaladarea, dezescaladarea si rezolvarea (ultima presupunind la randu-i, mai multe etape/ variante pre-
cum: reconcilierea, dezangajarea, reprimarea, abandonul, alternativa victoriei/ infrangere, compromisul,
obtinerea victorie/victorie sau biruinta [9, p. 217].

Concluzii

Obiectivul articolului a fost de a identifica si descrie principalele provocari cu care se confrunta astazi
managerul organizatiei scolare si modul in care poate actiona pentru a rezolva aceste provocdri. Un rol
important Tn abordarea conflictelor revine asupra celor implicati in rezolvarea acestuia: arbitrul, mediatorul
si facilitatorul, cat si modalitatilor de abordare de catre partile implicate: abordarea structurala, cu accent
pe interdependente, presiuni externe, reguli si proceduri si abordarea procesuald, cu accent pe dinamica,
actiuni, reactii secventionale.
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PARTICULARITATILE APARITIEI SI
MANIFESTARII CONFLICTELOR iN INSTITUTIILE
DE EDUCATIE TIMPURIE

Daniela Mioara PETREA,
Universitatea de Stat din Moldova

Acest articol, prezinta particularittile de manifestare a conflictelor in institutiile de educatie timpurie, tipurile de
conflicte care se intdlnesc in gradinite, strategii de prevenire a conflictelor si tipuri de reactie atunci cand o persoana
este implicata intr-un conflict. In articol sunt evidentiate o parte din motivele conflictelor, precum si premisele apa-
ritiei acestora. Conflictele intre prescolari sunt cele mai des intalnite, ele iau nastere de la grupa mica, principalele
motive fiind nevoia de afirmare, nevoia de autonomie, nevoia de autorealizare, nevoia de autoaparare. Cadrul didactic
are un rol esential in aplanarea conflictelor, atat in sala de grupa, cat si 1n relatia cu parintii prescolarilor. Articolul
prezintd exemple de conflicte intre managerul unei institutii de invatdmant prescolar si cadrele didactice, precum si
exemple de conflicte aparute intre educatoare.

Cuvinte-cheie: conflicte, invagamant prescolar, cadre didactice, cadre didactice, manager, parinti, prescolari.

THE PARTICULARITIES OF THE APPEARANCE AND MANIFESTATION
OF CONFLICTS IN EARLY EDUCATION INSTITUTIONS

This article presents the particularities of the manifestation of conflicts in early education institutions, the types
of conflicts that occur in kindergartens, conflict prevention strategies and types of reaction when a person is involved
in a conflict. The article highlights some of the reasons for the conflicts, as well as the premises for their appearance.
Conflicts between preschoolers are the most common, they arise from the small group, the main reasons being the
need for affirmation, the need for autonomy, the need for self-realization, the need for self-defense. The teaching staff
has an essential role in resolving conflicts, both in the classroom and in the relationship with the parents of prescho-
olers. The article presents examples of conflicts between the manager of a preschool educational institution and the
teaching staff, as well as examples of conflicts between teachers.

Keywords: conflicts, preschool education, teachers, manager, parents, preschoolers.

Introducere

Conflictele si-au facut loc si pe tdramul magic al personajelor, printre chipurile angelice, cu ochi curiosi,
zambete largi si intrebari nenumarate. Setea de cunoastere scoate la suprafata, de cele mai multe ori, in-
trebari, situatii problema, care se transforma in conflicte. Pe umerii educatorului cad responsabilitifi mari,
atunci cand se intersecteaza cu conflictul. In fiecare grupa, exista copii care sunt agresivi, uneori violenti si
nu reactioneaza asa cum ne asteptdm atunci cand li se traseaza sarcini, nu respecta regulile grupei.

In gradinita se desfisoari o diversitate de conflicte specifice derivate din particularitatile activitatii
educationale (predare - nvatare si formare) si tensiunile sau disfunctionalitdtile care survin in procesul
interactiunii dintre elementele curriculum-ului- obiective, continuturi/cunoastere, tehnologie didactica
(metode de invatamant, formele, modurile si mijloacele de invatdmant), evaluarea si relatiile profesor-pre-
scolar, gradinita-pdrinti si scoala-institutii.

Demersul metodologic de manifestare a aparitiei conflictelor in institutiile de invatamant prescolar

Intr-o institutie de invatimant prescolar pot aparea conflicte datorita urmatoarelor cauze:

- Punctele de vedere diferite asupra obiectivelor prioritare si metodelor folosite.

Cadrele didactice au, in general, obiective profesionale comune, insa existd mai multe pareri In privinta
modalitatilor de realizare a acestora.

- Lipsa de comunicare sau comunicarea defectuoasa.
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Multe dintre neintelegerile din gradinite au la baza lipsa comunicarii. Singura cale de solutionare a con-
flictelor generate de problemele de comunicare este cooperarea prin care partile afla pozitia si argumentele
celorlalti.

- Competitia privind resursele insuficiente.

Insuficienta resurselor disponibile intr-o gradinita conduce la transformarea conflictelor mascate sau
lente 1n conflicte deschise sau acute.

- Diferente de putere, statut si cultura.

Intr-o gradinita exista mai multi poli de putere. Managerul institutiei este autoritatea investita prin lege
sa asigure conditiile optime pentru desfasurarea procesului educational si obtinerea de performante in pre-
gatirea prescolarilor. Autoritatea directorului este recunoscuta si acceptatd de cadrele didactice, personalul
administrativ, prescolari si parinti. Multe sunt exemplele in care unele cadre didactice sau périnti cu un
statut social, financiar, contesta anumite decizii ale directorului sau modalitati utilizate de acesta pentru
implementarea unor norme sau masuri.

In asemenea cazuri se ajunge la conflict.

- Divergentele intre prescolari ce pot degenera foarte usor in violenta sau agresiune.

- Competitia pentru suprematie. Acest caz se produce intre mai multe cadre didactice care concureaza
pentru promovare (salarii de merit, gradatii) sau pentru o pozitie influentd in institutia de invatamant [p. 178].

In institutiile de invatimant prescolar se intalnesc toate tipurile de conflicte interpersonale, inter si in-
tra-grupale Intre prescolari, intre prescolari si cadre didactice, intre cadre didactice, intre cadre didactice si
managerul institutiei, intre cadre didactice si parintii prescolarilor.

In functie de nivelul la care se manifesta, exista:

- conflicte pe verticald care se manifesta intre managerul institutiei si angajati, intre cadre didactice si
prescolari, mai ales cand primii adopta un stil de conducere dominator sau chiar autoritar, iar la varstele
mici, copiii se opun acestui stil de dirijare excesiva.

- conflicte pe orizontald care se produc la acelasi nivel ierarhic, atunci cand unii dintre angajatii in-
stitutiei de Tnvatdmant au comportamente si atitudini care 1i lezeaza pe ceilalti angajati. Astfel sunt con-
flictele dintre cadrele didacice sau dintre membrii personalului nedidactic, conflictele dintre prescolari
[Manolescu, 2001, p 326].

a) Conflictele director-educatori

A fi directorul unei gradinite implica atat o experientd deosebitd in conducere, cat si o doza suficienta
de prestigiu. De fapt, pentru majoritatea cadrelor didactice, functiile de director sau inspector scolar sunt
considerate ca un maximum profesional de atins. Un conflict pe termen lung poate izbucni atunci cand la
postul de director intr-o gradinita candideaza mai multe cadre didactice, printre care si directorul in functie.
Realitatea scolard concreta este cunoscutd de catre toti candidatii, problemele dificile sunt resimtite direct,
dar toate acestea sunt percepute in mod diferit. Spre exemplu, un director care se ocupa de problemele ga-
dinitei, statistici, etc. doar din biroul sau nu poate simti realitatea din gradinitd cu adevarat, iar educatorul,
desi se confrunta zilnic cu prescolarii, cu parintii acestora, cu problemele si dificultatile acestora nu stie care
sunt limitele sau ingradirile la care este supus un director. De multe ori, dorinta de a candida pe acelasi post
de conducere cu un alt coleg este dorinta de afirmare, obtinerea acelui prestigiu atat de dorit si chiar a unei
notorietati. Alteori, un educator candideaza in contrapartida cu actualul sau sef pentru cd nu este de acord
cu managementul scolar pe care acesta il aplica.

Dar, nu doar competitia pentru postul de director poate genera conflicte, ci si stilul de conducere al aces-
tuia, modul de organizare a activitatii gradinitei si de distribuire a sarcinilor de munca si responsabilitatilor,
modul in care sunt distribuite recompensele si recunoscute meritele in cadrul institutiei. Conflictele cu con-
ducerea scolii pot evolua de la apatie, neimplicare sau retragere pand la refuz, reprosuri, ostilitate si chiar
reclamatii la autoritdtile educationale aflate in pozitii ierarhic superioare [p. 178].

Asemenea conflicte afecteaza climatul educational din institutia de invatdmant prescolar, inevitabil se
rasfrang negativ asupra activitatii de predare- invatare si pentru normalitatea si eficienta procesului de
invatare, conflictele trebuie solutionate in modalitéti care sa nu afecteze autoritatea legitima in gradinita si
necesitatea unui management de calitate.
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b) Conflictele aparute intre cadrele didactice din invataméantul prescolar

Cele mai aprige conflicte sunt intre cadrele didactice, deoarece nici unul nu este dispus sa renunte la
drepturile, libertatile sau convingerile sale. Lupta pentru obtinerea salariului de merit poate sa fie o cauza
care sa stea la baza unui conflict. In conditiile in care salariul unui cadru didactic nu este suficient pentru a
duce un trai decent suma oferita pentru merite deosebite devine o tinta de atins cu orice pret.

Atunci cand doua cadre didactice au convingeri diferite in legaturd cu desfasurarea procesului edu-
cativ, un conflict se poate manifesta in orice moment. Existda mai multe comportamente, ce pot isca
conflicte in institutiile de Invatdmant prescolar: rivalitatea unui cadru didactic, care atinge doar un nivel
ridicat de activitate profesionala cu autoritati recunoscute anterior, comportamente accentuand gradul de
superioritate al cadrelor cu experienta fata de cei tineri, ori prin crearea unei impresii favorabile despre
unele cadre didactice, nu prin activitatea productiva, ci prin imitarea acesteia, prin participarea la diverse
evenimente sociale.

Rolul directorului este esential in conflictele dintre profesori. El trebuie sa actioneze diferit in functie
de motivele ce stau la baza conflictului. De exemplu, daca un conflict apare intre doi profesori colegi
din motive straine de institutia de invatamant (ex antipatie reciprocd) atunci managerul va trebui sa in-
tervind autoritar, interzicandu-le profesorilor sa se infrunte in cadrul unitatii scolare. Dar dacd la baza
conflictului se afla motive de natura salariala sau care vizeaza legislatia muncii, managerul scolar trebuie
sd solutioneze prin negocieri directe si imediate, iar comunicarea are un rol desavarsit contribuind la
aplanarea conflictului [8].

¢) Conflictele dintre prescolari

La gradinita activitatea predominanta este jocul, in cadrul caruia copilul testeaza diferite roluri, experi-
menteaza, reproduce comportamente si modele de conduitd, dezvolta relatii sociale. Prescolarul, obisnuit
in mediul familial, la intrarea in colectivitate intrd intr-o lume noud, intr-un necunoscut, incepe sa cunoasca
si sd ia contact cu persoane noi si cu diferite provocari intalnite la tot pasul.

Una din trasaturile predominante la varsta prescolard este curiozitatea, care il determina pe copil sa
investigheze, sa exploreze lumea din jurul sdu, inmagazinind experiente personale de ordin senzorial si
psihologic. Creste nivelul de perceptie din exterior, prescolarul, astfel, incepe sa distinga culorile, sa dife-
rentieze obiectele din jur dupa anumite criterii, se familiarizeaza cu figurile geometrice, iar spre grupa mare
incepe si perceapa trecerea timpului. In aceasta etapa, solicitarile cirora copilul este nevoit si le faca fata,
ii trezesc stari emotionale pozitive, dar si negative precum nervozitate, neliniste, reactii necontrolate, uneori
agresive.

In institutiile de invatimant prescolar se constati un numir mare de copii care se ceartd constant, jignesc
alti copii, lovesc, imping, sustrag jucarii,etc

Principalele motive de conflict intre prescolari sunt nevoia de afirmare (protestul impotriva hiperpro-
tectiei si restrangerii libertatii de catre adulti), nevoia de autonomie (independenta, nevoia de afirmare in
sala de grupd), nevoia de autorealizare (dorinta de a atinge propriile interese prin incédlcarea intereselor
altor copii), nevoia de autoaparare (dorinta de a se proteja de comportamentele mai putin placute a celor
din jur).

d) Conflictele cadre didactice - parinti

Sunt determinate de comunicarea defectuoasa datorita neintelegerilor, numarului mic de contacte, con-
flicte de valori, lupta pentru putere (prejudecati ale parintilor bazate pe experientele anterioare, neintele-
gerea rolului parintilor sau a educatorului in educatia copiilor). Solutionarea acestui tip de conflict se poate
realiza prin:

- informarea periodica a parintilor In legatura cu realizarea obiectivelor educationale, cu progresele
inregistrate de copiii acestora;

- parteneriate gradinita - familie (pentru implicarea in activitatile desfasurate, pentru a obseva comporta-
mentul prescolarilor in colectivitate, achizitiile facute si o buna colaborare cu educatoarea grupei);

-contacte mai dese 1n care li se solicitd parintilor sugestii si opinii;

-comunicare completa, clara, pe intelesul parintilor a unor aspecte referitoare la procesul educational [p. 115].

Strategii de prevenire a conflictelor:
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1. Modelul Canter — cadrul didactic sa se manifeste pozitiv in toate situatiile, sd ajute elevii sa
constientizeze scopurile si cerintele de rezolvare si, mai ales, normele disciplinare, de participare, utilizand
stimularile adecvate.

2. Modelul modificarilor de comportament — Intdrirea unui comportament se datoreaza consecintelor
pozitive sau negative pe care le are; Intarirea, prin confirmare, a unui comportament pozitiv duce la repeta-
re, iar lipsa de Intdrire a celor negative va determina suprimarea lor, ambele situatii determinand modificari
comportamentale.

3. Modelul consecintelor logice — elevul trebuie sa se autoanalizeze si sd prevada consecintele abaterilor,
cu sprijinul dirigintelui si al clasei [p. 245].

Alte modalitati de prevenire si reducere a conflictelor, pot fi: focalizarea pe obiective cu incercarea evi-
tarii conflictelor (elevilor din microgrupuri le este mai usor daca vad intregul tablou al activitdtii si muncesc
impreund pentru a-1 realiza); producerea unor sarcini stabile, bine structurate si acceptate de Intregul grup;
evitarea situatiilor castig- pierdere; facilitarea comunicarilor (ascultare si vorbire); utilizarea de catre cadrul
didactic sau de catre liderii echipelor educationale a unor elemente apartinand strategiilor de moderare a
activitatii; cooperarea si dezvoltarea unui climat bazat pe incredere [p. 279].

Conflictul este un proces dinamic. Robbins (1998) prezinta cinci strategii majore ale procesului conflictual:

- opozitia potentiald sau incompatibilitatea;

- cunoasterea si personalizarea;

- intentiile de abordare a conflictului;

- comportamentul;

- rezultatele.

Opozitia potentiala - primul pas in procesul de conflict este existenta conditiilor pentru ca un conflict sa
poatd izbucni. Aceste conditii sunt grupate in trei mari categorii comunicare deficitara, deficiente 1n struc-
tura organizatiei sau a grupului si sisteme de valori diferite.

- cunoasterea si personalizarea - daca factorii mentionati anterior afecteaza negativ un lucru important si
de valoare pentru una dintre parti, potentialul pentru opozitie se transforma in conflict.

- intentiile de abordare a conflictului - sunt decizii de a actiona Intr-un anumit mod in conflict si sunt cinci
intentii majore de abordare a conflictelor ocolitoare, indatoritoare, competitiva, concesiva si colaborativa.

- comportamentul- cand oamenii se gandesc la conflicte, ei tind sd se concentreze si astfel conflictele
devin vizibile. Prin comportament intelegem actiunile, declaratiile si reactiile partilor conflictuale [p. 245].

Fiecare persoana reactioneaza diferit, atunci cand este protagonistul unui conflict:

1. Tipul agresiv da dovada de comportament violent, este Tngdmfat, condescendent, sacaitor, lipsit de
tact, se considera superior celorlalti, doreste sa castige, se apara atacand, nu-I displac conflictele, actioneaza
impins de un respect de sine scazut, se enerveaza usor si este coplesitor

2. Tipul impunator se comportd in functie de situatie, 1si asuma raspunderea pentru propria viata,
prefera relatiile echilibrate, 1si cunoaste propriile sentimente si nevoi si este capabil sd ajungd la un com-
promis, nu simte nevoia sa le inculce altora un sentiment de vinovatie, formuleaza cereri in mod deschis
si cinstit, este capabil sa faca fata reactiilor de respingere, actioneaza impins de un sentiment de respect
de sine si pentru altii, comunica direct, cinstit si pe picior de egalitate, foloseste un dialog deschis si con-
structiv, foloseste limbajul corpului si sentimentele in mod creator.

3. Tipul pasiv doreste sa iasa cat mai putin in evidenta, se resemneaza cu soarta lui, renuntd usor, se
considera intotdeauna victima, considera ca este tratat nedrept, da vina pe toti ceilalti, evita conflictele
(renuntd, plange, fuge), actioneaza impins de un sentiment de respect de sine scazut, este rezervat, co-
municd putin [p. 367].

Orice conflict incepe de la zero si creste constant spre limita de rabdare a celor implicati in conflict.
Limita depinde de starea noastra de spirit pe moment, putand fi situatd mai sus sau mai jos. Cu cat limita
este mai sus, cu atat putem suporta mai multe inainte ca situatia sa scape de sub control. Daca este vorba
de un conflict fizic (care presupune violentd), atunci limita acceptabilitatii este incdlcata aproape imediat.
Daca este vorba de un conflict de natura emotionala, de regula, este nevoie de un anumit timp pana se
ajunge la limita. Atunci cand oamenii sunt obligati sd depdseasca limita acceptabilitatii se poate Intampla
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orice. Partile implicate au depasit punctual dincolo de care nu mai pot suporta nimic si conflictul scapa
de sub control.

Concluzii

Conflictele au existat dintotdeauna acolo unde a existat interactiune umana. Cauzele conflictelor apa-
rute 1n institutiile de educatie timpurie sunt complexe, variind de la conflictele apdrute in sala de grupa,
ca urmare a expunerii la diferifi stimuli specifici climatului educational din gradinita, pana la cele aparute
intre cadrele didactice si parintii copiilor, precum si cele intre managerul institutiei de educatie timpurie si
educatori. De asemeni si formele de manifestare sunt variate, debutdnd cu manifestari agresive provenite
din mediul familial si continuand cu divergente, aparute la un moment dat intre actorii actului educational,
astfel incat masurile de prevenire, negociere sau rezolvare ale acestora sunt greu de prescris. In concluzie,
conflictele au luat nastere si in institutiile de educatie timpurie, deoarece fiecare persoana este unica, relati-
oneaza si interactioneaza diferit cu cei din jur, are interese, convingeri, sentimente si valori proprii. Unele
conflicte au un rol reglator si aduc beneficii partilor implicate, insa pot fi si conflicte distructive, care afec-
teaza atmosfera propice invatarii in institutiile de educatie timpurie.
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PREVENIREA SI DIMINUAREA COMPORTAMENTULUI AGRESIV
DE TIP BULLIYNG: CADRUL TEORETIC SI PRAXIOLOGIC

Toana-Corina GEORGESCU,
Universitatea de Stat din Moldova

Prevenirea si diminuarea comportamentului agresiv de toup bullyng este actuald si in plan social, si In plan psiho-
logie, si in plan pedagogic. Acest lucru se confruntd prin implicarea diferitor structuri internationale de profil privind
stabilirea unor strategii de diminuare si prevenire a fenomenului ,,bullyng”. In studiul dat pornim de la analiza diferi-
tor documente, conventii, tratate internationale in care se pune promblema prevenirii si diminuarii comportamentului
agresiv al elevilor. Totodata, pe larg se analizeaza cadrul teoretic explicativ al fenomenului ,,bullyng”, se argumen-
teaza si unele strategii de prevenire si diminuare a bullyngului in licee: preventia primara, preventia secundara,
preventia tertiara, avand ca directii generale: educatia si constientizarea fenomenului, dezvoltarea socio-emotionala,
promovarea tolerantei zero fatd de bullyng, supraveghere si interventii promte, colaborare cu parintii si comunitatea.

Cuvinte-cheie: agresivitate, comportament agresiv, bullyng, prevenire, diminuare.

PREVENTING AND REDUCING AGGRESSIVE BULLYING BEHAVIOR:
THEORETICAL AND PRAXIOLOGICAL FRAMEWORK

The prevention and reduction of aggressive toup bullying behavior is also current in social, psychological and
pedagogical terms. This is faced through the involvement of different international structures in the establishment
of strategies to reduce and prevent the ,,bullying” phenomenon. In this study, we start from the analysis of various
documents, conventions, international treaties in which the problem of preventing and reducing the aggressive beha-
vior of students is posed. At the same time, the explanatory theoretical framework of the ,,bullying” phenomenon is
extensively analyzed, and some strategies for preventing and reducing bullying in high schools are argued: primary
prevention, secondary prevention, tertiary prevention, having as general directions: education and awareness of the
phenomenon, social development -emotional, promoting zero tolerance towards bullying, supervision and prompt
interventions, collaboration with parents and the community.

Keywords: aggression, aggressive behavior, bullying, prevention, reduction.

Introducere

Pentru a preveni si diminua bullying-ul n institutiile de invatamant liceal, este necesara o abordare inte-
gratd si interdisciplinard, care sd combine eforturile educative, sociale si administrative.

In acest sens, este important si se dezvolte un cadru conceptual si praxiologic care sa ofere o intelegere
complexd a fenomenului bullying-ului si sa propuna strategii eficiente pentru a-1 combate in mediul scolar.

O serie de documente internationale ,,protejeaza” drepturile si libertatile fundamentale ale omului, pre-
cum si drepturile copilului. Tarile care au ratificat aceste dispozitii au obligatia sa se asigure cd drepturile
prevazute sunt respectate si sd ia mdsuri pentru ca acestea sa nu fie prejudiciate.

In efortul de realizare a unor strategii de prevenire a violentei in spatiul scolii, consideram ci este im-
portant ca actorii implicati In actul educativ sa cunoasca si aspecte legate de drepturile si libertatile funda-
mentale ale omului. Prin definirea conceptelor de demnitate, toleranta, drepturi legale, exista posibilitatea
cresterii gradului de constientizare a profesorilor cu privire la rolul pe care il au in relationarea cu elevii.
Elevii care isi cunosc drepturile sunt mai determinati sd se apere ei Insisi si pot face ceva sa arate ca nu
agreeaza si nu accepta un act agresiv [8].

Mai multe organisme internationale abilitate cu protectia si respectarea drepturilor si libertatilor funda-
mentale ale omului si ale copilului au emis o serie de documente prin care tarile semnatare se angajeaza
sa le respecte si sa le implementeze prin diferite prevederi in legislatia nationald. Rolul acestora este de a
reglementa relatiile inter-individuale si de a preveni actele de violenta si barbarie.
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Declaratia Universald a Drepturilor Omului proclama recunoasterea demnitatii umane si a drepturilor
egale si inalienabile ca fundament al libertatii, dreptatii si pacii in lume. Unul dintre considerentele pe care
s-a Intemeiat aceastd lege universal valabila este faptul ca ,,ignorarea si dispretuirea drepturilor omului a
dus la acte de barbarie... si este esential ca drepturile omului sa fie ocrotite de autoritatea legii pentru ca
omul sa nu fie silit sd recurgd, ca solutie extrema, la revoltd Impotriva tiraniei si asupririi”. Totodata, se
subliniaza si importanta educatiei care ,trebuie sd promoveze intelegerea, toleranta, prietenia intre toate
poparele si toate grupurile rasiale sau religioase...” (Organizatia Natiunilor Unite, 1948) [4].

Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind Drepturile Copilului. Conform acestui document, co-
pilului i sunt recunoscute o serie de drepturi fundamentale precum: dreptul la viata, dreptul la educatie,
dreptul la libera exprimare, dreptul la protectie impotriva oricdrei forme de violentd, vatamare sau abuz
(fizic sau mental), abandon sau neglijenta, rele tratamente sau exploatare.

De asemenea, Conventia prevede ca statele semnatare sd se angajeze in respectarea i garantarea drep-
turilor copilului indiferent de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie politica, nationalitate, apartenenta
etnica sau origine sociala, situatie materiald, incapacitate fizica (Organizatia Natiunilor Unite, 1989) [3].

Tratatul de la Lisabona (ratificat de Parlamentul Romaniei prin Legea nr.13 din 7 februarie 2008 [11]
pentru ratificarea Tratatului de la Lisabona de modificare a Tratatului privind Uniunea Europeana si a
Tratatului de instituire a Comunitatii Europene) se fundamenteaza pe Declaratia Universald a Dreptu-
rilor Omului, adoptatd de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite la 10 de septembrie 1948
[4]. Conventia ONU privind Drepturile Copilui a fost adoptata de Adunarea generald a Organizatiei Na-
tiunilor Unite la 29 noiembrie 1989, intratd in vigoare la 2 septembrie 1990 [3]. Tratatul de la Lisabona
de modificare a Tratatului privind Uniunea Europeana si a Tratatului de instituire a Comunitdtii Europene
a fost semnat la 13 decembrie 2007 si ratificat de Romania in anul 2008 (prin Legea nr. 13/2008) [11]
acordul decidentilor politici de la nivelul Uninunii Europene in ceea ce priveste noile provocari globale
si domeniile care conteaza cel mai mult pentru cetateni.

Astfel, s-au avut in vedere schimbarile din domeniul social, economic si juridic atribuite lumii moder-
ne care presupun o serie de provocdri in ceea ce priveste identificarea de solutii la preocuparile cetatenilor.
Acest document reglementeaza valorile care stau la baza functionarii sociale: respectarea demnitdtii
umane, libertatii, democratiei, egalitatii, statului de drept, respectarea drepturilor omului intr-o societate
caracterizatd prin pluralism, toleranta si nediscriminare.

In acest context, prevenirea criminalititii repezinta un domeniu prioritar de actiune la nivelul Uniunii
Europene care vizeaza cresterea sigurantei si securitatea tuturor cetatenilor.

Tratatul de la Lisabona consemneaza prevenirea criminalitdtii ca fiind o conditie esentiald pentru crearea
si mentinerea unui spatiu de libertate, securitate si justitie. Acest deziderat este reflectat de articolul 2 (3)
care postuleaza ca ,,Uniunea combate excluziunea sociald i discrimindrile si promoveaza justitia si pro-
tectia sociala, egalitatea intre femei si barbati, solidaritatea intre generatii si protectia drepturilor copilului”
(Parlamentul Romaniei, 2008) [11].

Rezolutia Parlamentului European din 21 iunie 2007 privind ,,Delincventa juvenila- rolul femeilor,
familiei si societafii“ [9]. Acest document are menirea de a semnala factorilor de decizie de la nivelul
statelor europene riscurile la care sunt expusi tinerii implicati in acte cu violenta. Studiile care funda-
menteaza aceasta rezolutie semnaleaza o crestere alarmantd a delincventei juvenile in ultimele doua
decenii, o crestere a numarului minorilor cu varsta sub 13 ani care comit delicte, precum si cruzimea cu
care acestia savarsesc infractiuni. Formele actuale ale delincventei juvenile se manifestd sub forma ,,ban-
delor de tineri” si a violentelor in mediul scolar. Se specifica faptul ca este necesar ca familia, scoala si
societatea sa transmita copiilor un sistem de valori de la varste fragede, iar autoritatile scolare sa adopte
proceduri moderne de solutionare a conflictelor din mediul scolar, cu ajutorul unor instante de mediere
mixte, formate din elevi, profesori, parinti.

Un aspect important din punct de vedere al prezentului demers de cercetare este cel referitor la prega-
tirea adecvata a profesorilor ,,pentru ca acestia sa poatd gestiona caracterul eterogen al claselor, sa poata
pune in aplicare o pedagogie nu moralista, ci preventiva si bazata pe solidaritate, $i sa previna stigmati-
zarea [7, p. 115].
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Cadrul teoretic explicativ al bullying-ului

Exista mai multe teorii si modele explicative care au fost dezvoltate pentru a Intelege si a explica fe-
nomenul bullying-ului. Aceste teorii pot ajuta la identificarea factorilor de risc si de protectie implicati in
aparitia si mentinerea acestui comportament, oferind astfel bazele pentru interventii eficiente.

Cadrul conceptual si praxiologic de prevenire si diminuare a comportamentului agresiv de tip bullying
in institutiile de invatdmant liceal se bazeaza pe o serie de teorii si modele care oferd o Intelegere mai
profunda a acestui fenomen si contribuie la dezvoltarea unor strategii eficiente de interventie. latd cateva
teorii suplimentare care pot fi considerate in cadrul acestui subiect (a se vedea Tabelul 1).

Tabelul 1. Teorii explicative ale fenomenului de bullyng.

morale
(Kohlberg, 1969)

Nr. . o
Teoria Explicatia
crt. :
1. | Teoria dezvoltarii Aceasta teorie se concentreaza pe dezvoltarea morald a individului si ofera

o perspectiva asupra modului in care copiii si adolescentii 1si dezvolta
gandirea morala si valorile etice. In contextul bullying-ului, aceasti teo-
rie ar putea explora nivelurile de rationament moral ale elevilor implicati
in comportamentul agresiv si posibilele interventii pentru a promova o
dezvoltare morald sandtoasa si responsabila.

Teoria controlului
impulsurilor
(Gottfredson

si Hirschi, 1990)

Aceastd teorie subliniaza importanta controlului impulsurilor in preve-
nirea comportamentului deviant, inclusiv a bullying-ului. Potrivit aces-
tei teorii, persoanele care au capacitatea de a-si controla impulsurile au
mai putine sanse de a se angaja In comportamente agresive si deviante.
Astfel, in cadrul prevenirii si diminudrii bullying-ului, se poate acorda
atentie dezvoltarii abilitatilor de autocontrol si gestionare a impulsuri-
lor la elevi.

Teoria socializarii
(Bandura, 1977)

Aceasta teorie evidentiaza rolul observatiei si imitatiei in procesul
de invitare sociala. In ceea ce priveste bullying-ul, teoria socializarii
sugereaza ca copiii pot fi influentati de modele de comportament agresiv
din mediul lor, cum ar fi colegii de clasd sau media. Astfel, in cadrul
prevenirii si diminuarii bullying-ului, se pot aborda modelele de compor-
tament pozitive si se poate promova empatia, cooperarea si respectul in
randul elevilor.

Teoria justitiei sociale
(1ajfel si Turner, 1979)

Aceasta teorie se concentreaza asupra proceselor sociale prin care oame-
nii impart resursele si atribuie recompense si pedepse Intr-un mod just.
In cadrul bullying-ului, teoria justitiei sociale poate fi aplicati pentru a
examina perceptiile elevilor cu privire la distributia echitabild a puterii
si resurselor in scoald si pentru a identifica eventualele inechitati care
pot alimenta comportamentul agresiv. Aceasta poate oferi, de asemenea,
un cadru pentru a dezvolta strategii de interventie bazate pe promovarea
unui climat scolar just si egalitar.

Teoria dispozitionala
(Craig & Pepler, 2007)

Aceastd teorie se concentreaza asupra caracteristicilor individuale Per-
spectiva sistemicd nu numai cd subliniaza necesitatea de remodelare a
comportamentelor si atitudinilor copiilor, ci evidentiaza si necesitatea
schimbarii adultilor, profesorilor si parintilor, fiind esentiald in sprijini-
rea copiilor si adolescentilor implicati Tn agresiune si/ sau victimizare.
Adultii sunt responsabili pentru crearea de medii positive, promovarea
relatiilor sdnatoase in randul elevilor, minimizarea contextelor in care pot
apdrea interactiuni negative si construirea de experiente sociale in care
copiii si adolescentii sa se simta protejati.
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6. | Teoria ecologica Aceastd teorie pune accentul pe influenta factorilor de mediu 1n aparitia
(Bronfenbrenner, 1977; | bullying-ului. Ea sugereaza ca atat caracteristicile individuale, cat si fac-
Espelange, Swerear, 2003) | torii contextuali, cum ar fi familia, scoala si comunitatea, pot influenta
comportamentul agresiv. Teoria ecologica subliniazd importanta abordarii
comprehensive, care sd tina cont de multiplele nivele de influenta asupra
bullying-ului.

Bronfenbrenner (1979) a dezvoltat teoria sistemelor ecologice pentru a ex-
plica modul in care particularitatile psiho-individuale ale copilului si medi-
ul afecteaza cresterea si dezvoltarea acestuia. In scopul intelegerii compor-
tamentului agresiv, mai multi cercetatori se raporteaza la teoria sistemelor
ecologice a lui Bronfenbrenner potrivit careia copiii si adolescentii sunt
influentati de interactiunile lor cu mai multe procese care apar la diferite
nivele de dezvoltare si In diferite contexte [1; 2]. Conform acestei para-
digme, agresivitatea este un fenomen ecologic care apare ca rezultat al
interactiunilor complexe dintre variabilele intra- si inter- individ [6]. Car-
acteristicile individuale sunt influentate de varietatea contextului ecologic
(mediul) incluzand colegii, familia, scoala si factorii comunitari.

Aceste teorii sunt doar cateva exemple si existd o varietate de alte teorii si modele care pot fi utilizate in
cadrul prevenirii si diminuarii bullying-ului in institutiile de invataimant liceal. Este important ca cercetarile
st interventiile In acest domeniu sa se bazeze pe o intelegere solidd a factorilor subiacenti care contribuie la
comportamentul agresiv si sa se adapteze la specificul fiecarei scoli si comunitati.

Strategii de prevenire a bullyng-ului in licee

Specialistii din educatie fac referire la trei tipuri de preventie pe care scoala le poate adopta in efortul de
prevenire a incindentelor violente intre elevi, respectiv:

- Preventia primara poate fi la indemana oricarui profesor pentru ca nu presupune o formare speci-
lizata 1n acest sens, ci doar o atitudine pozitiva fatd de fiecare elev, incurajarea elevului si Increderea in
capacitatile sale de reusitd scolard, aprecierea efortului elevilor.

- Preventia secundara se bazeaza pe capacitatea de auto-sesizare a profesorului cu privire la dezvoltarea
psiho-afectiva a elevului care ,,duce” urmele victimizarii. Practic, la acest nivel se impune o formare de spe-
cialitate a cadrelor didactice pentru a recunoaste la propriii elevi efectele victimizarii. O recunoastere adec-
vatd implicd, pe langd informatiile de specialitate din domeniul agresivitétii de tip bullying, o interventie
timpurie de natura sa restabileasca echilibrul psiho-afectiv al copilului prin referirea catre psihologul scolar.

- Prevenirea tertiard presupune combaterea comportamentelor agresive pentru ca acestea s nu se mai
repete. Printre masurile formativ-preventive recomandate sunt: asteptari pozitive fata de elevii implicati in
agresiune care sunt transmise acestora, preocuparea vizibila pentru problemele elevilor, integrarea elevilor
in activitatile de la clasd. Si la acest nivel se impune o formare de specialitate a cadrelor didactice atat in
carul formarii initiale, cat si a celei continue [5; apud 10, p. 270].

Observam din nou tendinta autorilor de a aborda problematica violentei scolare intrun cadru mai larg,
conform modelului eco-sistemic. Se aduce in discutie mediul familial, ,,micro-sistemul” in care copilul are
primele relatii cu familia. Un mediu familial ostil, cu practice violente, va ,,imprima” viitorului elev anumi-
te pattern-uri de relationare. In acest caz, scoala reprezinta pentru elev mediul in care aceste manifestari se
pot amplifica sau atenua. Aici intervine rolul profesorilor care vor trebui sa ,,faca fatd” si sa restabilieasca
o atmosfera de lucru eficientd la clasd. Specialistii romani in psihologia educatiei considera ca se impune o
formare profesionala a cadrelor didactice care lucreaza cu elevi care au probleme de conduita.

Se invoca faptul ca un program de formare 1n aces sens ar trebui sd aiba urmatoarele obiective:

- observarea atentd a comportamentului elevilor pentru o mai buna intelegere a cauzelor actelor de violenta;

- ameliorarea comunicarii cu elevii care manifestd comportamente violente si stabilirea unor relatii de
incredere;
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- detensionarea conflictelor cu ajutorul formatorilor de opinie;

- dezvoltarea parteneriatului scoala-familie;

- colaborarea cu specialistii in cadrul lucrului in retea [10, p. 270].

Pentru a preveni si diminua bullying-ul in institutiile de invatamant liceal, este necesara o abordare inte-
gratd, care sd implice atat factorii educationali, cat si pe cei sociali si administrativi. [atd cateva strategii si
interventii eficiente care pot fi implementate:

1. Educatia si constientizarea: Este important sa se ofere elevilor si cadrelor didactice informatii despre
bullying, impactul sdu negativ si strategii de prevenire. Sesiunile de educatie si constientizare pot promova
empatia, respectul si toleranta in randul elevilor, reducand astfel incidenta bullying-ului.

2. Dezvoltarea abilitdtilor socio-emotionale: Promovarea abilitdtilor de comunicare, rezolvare a con-
flictelor si empatie poate contribui la prevenirea si diminuarea bullying-ului. Elevii ar trebui sa invete sa-si
exprime sentimentele in mod constructiv si s dezvolte relatii sanatoase cu ceilalti colegi.

3. Implementarea politicii de toleranta zero fata de bullying: Scolile ar trebui sa adopte politici clare
si ferme impotriva bullying-ului, asigurandu-se ca fiecare caz este tratat in mod corespunzator si ca exista
consecinte pentru agresori. O astfel de politicd poate descuraja comportamentul agresiv si poate crea un
mediu sigur pentru toti elevii.

4. Supraveghere si interventie prompta: Cadrele didactice si personalul scolar ar trebui sa fie vigilente
si sa monitorizeze atent comportamentul elevilor. In cazul identificarii unor situatii de bullying, interventia
ar trebui sd fie prompta si sa ofere sprijin atat agresorului, cat si victimei.

5. Colaborare cu parintii si comunitatea: Implicarea parintilor si a comunitdtii este esentiald in preve-
nirea si diminuarea bullying-ului. Scolile ar trebui sd promoveze colaborarea si comunicarea eficientd cu
parintii, organizand intalniri si evenimente care sa aduca impreuna toate partile implicate.

Concluzii

Prevenirea si diminuarea bullying-ului in institutiile de invatamant liceal necesitd o abordare integrata,
care si combine eforturile educationale, sociale si administrative. Intelegerea complexa a factorilor de risc
si de protectie, precum si aplicarea unor strategii eficiente bazate pe teorii si cercetari relevante, pot contri-
bui la crearea unui mediu scolar sigur si sandtos pentru toti elevii. Prin educatie, constientizare si interventii
prompte, putem reduce impactul negativ al bullying-ului si promova relatii respectuoase si empate in me-
diul scolar de invatdmant liceal. Implementarea unui cadru conceptual si praxiologic solid poate ajuta la
crearea unei culturi a respectului si a intelegerii reciproce in licee.
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ROLUL CADRULUI DIDACTIC iN DEZVOLTAREA
MOTIVATIEI PENTRU iNVATARE

Oana-Milina STOIAN, Tatiana REPIDA,
Universitatea de Stat din Moldova

Optiunea de a trata aceastd tema a rolului pe care il are cadrul didactic in dezvoltarea motivatiei pentru Invatare
a elevilor din ciclul primar in cadrul articolului, rezida din importanta modului in care este proiectatd activitatea
educationala, astfel incat elevul sa fie atras de aceasta. Energia mobilizatoare este unicé fiecarui elev, asa cum sunt
si motivele Invatarii. De aceea rolul cadrului didactic este deosebit de important, intrucat de modul in care acesta
creeaza situatiile de nvatare, depinde (intr-o oarecare masurd) si gradul de motivare a elevului.

Cuvinte-cheie: invatare, motivatie, cadru didactic, forme ale invatarii, proiectare.

THE ROLE OF THE TEACHING STAFF IN THE
DEVELOPMENT OF MOTIVATION FOR LEARNING

The option to deal with this theme of the role of the teacher in developing the motivation for learning of primary
school students within the article, resides in the importance of the way in which the educational activity is designed,
so that the student is attracted to it. The motivating energy is unique to each student, as are the reasons for learning.
That is why the role of the teaching staff is particularly important, since the degree of motivation of the student also
depends (to some extent) on the way in which he creates the learning situations.

Keywords: learning, motivation, professor, forms of learning, design.

Introducere

Invitarea reprezinta acumularea unor cunostinte prin intermediul cirora se produce o transformare sub
diverse aspecte la nivel comportamental, cu efecte pozitive in perfectionarea noastrd. Nu putem afirma
faptul ca aceasta activitate se termind la un moment dat, intrucét ea este permanenta si se realizeazd sub
impactul experientelor dobandite.

In viziunea lui Golu [3], invitarea presupune modificarea unui sistem din starea initiald de neinstruire,
caracterizata de lipsa de organizare si de experientd in rezolvarea problemelor, in starea finald de instruire,
care faciliteaza realizarea unor obiective specifice de reglare. Prin intermediul factorilor cognitivi (stiluri
de gandire, concepte, cunostinte etc.), dar si al celor afectivi, motivationali, de vointa, reusim sa dobandim
prin invitare deprinderi si abilititi care ne ajuta in procesul devenirii noastre. Inca din primele zile de viata
invatam lucruri, ludm contact cu mediul, fiind influentati de acesta. De aceea copilul trebuie directionat de
mic cdtre invatare, prin care sa se asigure, pe langa rolul de aflare a unor noi informatii si acela de dobandire
a unor capacitati si deprinderi.

In acest sens, Cosmovici si Iacob [1] sustin necesitatea existentei a doud etape de invitare:

1) o prima faza de invatare-rezolvare;
2) o a doua faza de consolidare.

In ceea ce priveste modurile in care invitarea se poate produce, precizim ca aceasta poate fi una
realizatd nonformal, dar si formal, la nivelul scolii. Daca ne raportam la invatarea nonformala, aceasta
depinde de factorii externi cu care ia contact copilul inca de la nastere (familie, mediul in care creste etc)
si care are efecte pozitive sau negative In procesul de invétare. Sa nu uitdm insa si de Invatarea moder-
nd, electronicd - e-learning-ul, care are un impact benefic asupra acumularii de cunostinte, insa copilul
trebuie invatat sa realizeze o selectie a informatiilor existente Tn mediul virtual. De aceea, contextul
familial si desigur cel educational, trebuie sa ofere copilului directii pentru o invatare eficienta, astfel
incat el sa reuseasca singur sa utilizeze informatiile care existd in mod abundent, in scopul dezvoltarii
competentelor sale.
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Proiectarea didactica — factor determinant in dezvoltarea motivatiei invatarii

A fi motivat sa invete, inseamnad ca elevul va depune toate eforturile necesare si isi va canaliza intreg
comportamentul catre atingerea obiectivelor de invatare propuse. Fiind considerata una dintre prerechizite-
le notabile ale invatarii [4], motivatia scolara are asadar rolul de a vectoriza comportamentul 5, p.16] cu
scopul de a fi indeplinite finalitatile individuale ale elevului. Insd acesta trebuie sa fie ajutat in mod organi-
zat, in cadrul scolii, de catre cadrul didactic, care trebuie sa utilizeze cele mai potrivite metode prin care sa
asigure instruirea diferentiata a elevilor.

Modul in care se realizeaza activitatea de instruire realizatd de cadrul didactic, reprezinta un factor al
gradului de motivare a elevului. Daca profesorul reuseste sa ii atraga pe elevi in procesul didactic, atunci
acestia vor fi mai implicati n activitati, prin urmare vor avea performante scolare mai bune, ceea ce va
determina o motivatie ridicatd. Este stiut faptul ca rezultatele slabe, sarcinile scolare pe care copilul nu
reuseste sa le rezolve, determind frustrare si genereaza scaderea motivatiei pentru invatare. Prin urmare,
profesorul trebuie sa fie constient de rolul sdu in dezvoltarea motivatiei pentru invatare a elevilor din clasele
primare si sd utilizeze acele metode prin care sa determine o motivatie scolara care si genereze indeplinirea
obiectivelor fiecdrui elev.

In vederea diagnosticirii perceptiei cadrelor didactice cu privire la rolul lor in dezvoltarea motivatiei
pentru Invatare la elevii din ciclul primar, am aplicat un chestionar, realizat In platforma Google forms,
care cuprinde un numar de 4 intrebari (Rolul cadrului didactic in dezvoltarea motivatiei pentru invatare a
elevilor din ciclul primar). La chestionar au participat un numar de 125 de respondenti, profesori pentru
invatamantul primar/invatatori atat din mediul rural, cat si din mediul urban, cu experienta la catedra cu-
prinsd Intre 1 an si peste 25 de ani. Evidentiem in reprezentarile grafice de mai jos raspunsurile acestora:

Fig. 1. Rolul cadrului didactic in dezvoltarea motivatiei pentru invéatare a elevilor.

1. Considerati ca rolul Dvs. in dezvoltarea motivatiei pentru
invatare la elevii din ciclul primar este:

12

125 raspunsuri

O foarte important

O important

[0 foarte putin important

[ nu reprezinta sarcina/datoria cadrului didactic

Observam faptul ca 90,4% dintre respondenti considera ca rolul lor in dezvoltarea motivatiei pentru
invatare este foarte important, in timp ce un numar semnificativ, 12, ca rolul lor este doar important.

Fig. 2. Importanta creativitatii cadrului didactic in proiectarea invatarii.

2. Creativitatea cadrului didactic in proiectarea lectiilor poate dezvolta
motivatia pentru invatare la elevii din ciclul primar?

125 raspunsuri

Oda
Onu

O nu stiu

In cazul itemului nr. 2, toate cadrele didactice chestionate (100%) si-au exprimat acordul cu privire la
faptul ca profesorul, prin modul in care proiecteaza instruirea, determina dezvoltarea motivatiei pentru
invatare.
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Fig. 3. Motivatia - cauza si efect a activitatii de invatare.

3. Sunteti de acord cu urmatoarea afirmatie? Motivatia
reprezinta atdt o cauza, cdt si un efect al activitatii de invatare?

3(2,4%)

125 raspunsuri

O in mare masura
O in mica masura
] nu sunt de acord

In cazul itemului nr. 3, 122 de cadrele didactice (97,6%) considera ca motivatia reprezinta atdt o cauzd,
cdt si un efect al activitatii de invatare, in mare masurd, in timp ce 3 cadre (2,4%) sunt in mica masura de
acord cu afirmatia data.

Fig. 4. Definitii ale conceptului de motivatie in viziunea cadrelor didactice.

4. Scrieti pe scurt la ce va ganditi atunci cand auziti termenul de motivatie pentru invatare?
125 de raspunsuri

Motivatia este implicare, cooperare, munca si reusita

Noi, ca si cadre didactice, ar trebui sa le aratam copiilor ca se pot distra in timp ce Tnvata.
Motivatia este o cauza pentru care elevul invatd sau nu invata

Schimbare de atitudine de comportament fata de educatie

Invitarea satisface anumite interese de dezvoltare

Orientarea si sustinerea elevilor pentru a-si Indeplini scopurile alese

Cresterea productivitatii in activitate

Totalitatea motivelor care determind pe cineva sa efectueze o anumitd actiune sau sa tindd spre anumite
scopuri

A gasi mijloacele potrivite pentru a-1 determina sa invete din placere

Placerea de a invata

In cazul itemului nr4, toate cadrele didactice intervievate (100%) au definit motivatia pentru invatare
ca fiind un set de actiuni specifice orientate spre elev, in vederea cresterii performantei scolare.

Daca analizam raspunsurile cadrelor didactice chestionate, observam faptul cd acestea sunt constiente
de rolul pe care il au in procesul de dezvoltare a motivatiei pentru invatare. Este important ca acestea sa
creeze contextul educational/psihopedagogic potrivit, Intrucat in acest fel se asigura Intelegerea succesului
in Invatare, ca o conditie esentiala a dezvoltarii motivatiei pentru invatare. Georgeta Panisoard [7, p. 160]
este de parere ca prin intermediul definirii continutului de invatat, organizarea acestuia si aplicarea unor
strategii se va realiza eficientizarea invatarii.

Prin urmare, cadrul didactic este responsabil de modul in care conduce activitatea de instruire catre efi-
cientizarea invatarii de catre elev. Aceasta presupune canalizarea eforturilor elevului determinate de o stare
interioara de motivatie catre mobilizarea necesara asigurdrii receptivitdtii continuturilor. National Training La-
boratory a evidentiat intr-o piramida a invatarii faptul ca indivizii invatd mai mult daca sunt constienti si activi
in acest proces. Astfel, invatam 5% din ce ni se preda, 10% din ce citim, 20% din surse audiovizuale, 30% pe
baza de demonstratie, 50% pe baza discutiilor de grup, 75% din practica si experimentare, 90% invatdndu-i pe
altii. De aceea, cadrul didactic trebuie sd creeze elevilor premise cat mai variate si contexte educationale care
sa stimuleze dorinta de invatare a elevilor. Legat de acest aspect, Gagné precizeaza faptul cd semnul invatarii
este constituit din acele evenimente-stimul care vor produce modificarea de comportament [2, p. 245], in timp
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ce Hewett vorbeste de o motivatie a realizarii. Asadar, motivatia reprezinta cauza activitatii de invatare, deoa-
rece aceasta regleaza si orienteaza intregul comportament, precum si efectul acesteia.

Rolul formelor si stilurilor de invitare in dezvoltarea motivatiei scolare

In crearea activititilor de predare-invitare-evaluare, profesorul trebuie si tini cont si de formele
invatarii. Literatura de specialitate distinge 5 forme ale invatarii, in functie de componentele psihice im-
plicate: invatare senzoriala, invatare motorie, invatare discriminatorie, invatare verbala, invatare con-
ceptuald. Tn practica educationald nu existd doar forme autentice, pure de invitare, ci mai degraba ele se
intrepatrund, ca urmare a diversilor factori (nevoile de invatare ale elevului, societatea, evolutia tehno-
logica, particularitdtile obiectelor de studiu, politicile educationale etc.). Un factor extrem de important
considerdm ca 1l reprezinta stilul de invatare al fiecarui elev, care determina tipul acestuia de Invatare (au-
diovizuald, verbala, logicomatematica, kinestezica). Asadar, pentru o invatare eficienta, profesorul trebuie
si se raporteze la particularititile elevilor si s isi adapteze scenariul didactic la acestea. In lucrarea lui Nye,
Konstantopoulos si Hedges din 2004 se arata faptul ca elevii din ciclul primar ai caror profesori au un nivel
de competentd didacticd mai mare sunt mai eficienti, iar elevii lor au un nivel mai ridicat la testele de citit/
socotit cu variatii intre 0.33 s1 0.46.

Sigur cd nu putem generaliza sau crea un model general valabil, deoarece si cadrele didactice reprezinta
tot produse culturale, sociale sau chiar ale societatii care le-a creat [8, p. 141], ca si scoala in ansamblul ei.
Insa de modul in care acestea proiecteazi activitatile didactice depinde invitarea eficientd (in clasi) a ele-
vului, factor esential in dezvoltarea motivatiei scolare. Legat de proiectarea instruirii, Negret-Dobridor [6]
propune mai multe etape de gandire care sa cuprinda, in ordine, urmatoarele etape:

- definirea obiectivelor pedagogice intr-o forma operationala,

- stabilirea resurselor invatarii (adica a continutului stiintific al invatarii si a capacitatilor de invatare),
precum si a restrictiilor (conditii si obstacole externe Tnvatarii propriu-zise: timp, spatiu etc.);

- elaborarea strategiilor didactice pentru fiecare obiectiv operational stabilit;

- construirea unui test de evaluare (formativa sau sumativa).

Concluzie

Motivatia pentru invatare reprezinta rezultatul actiunilor pe care le intreprinde elevul, in mod constient,
in vederea satisfacerii nevoii de a sti prin orientarea comportamentului sau cétre performanta pe care acesta
si-o doreste. In acest context, considerdm ca activitatea educationala realizata de cadrul didactic, in mod
creativ, va determina in cele din urma succesul in invatare si prin urmare o dezvoltare a motivatiei interioare
care sa sustind acest proces. Acest lucru se poate realiza prin proiectarea activitatilor didactice care depinde
in mare masurd de creativitatea profesorului, Creativitatea cadrului didactic in organizarea instruirii are
efecte pozitive asupra modului in care copiii se raporteaza la activitatea de invatare si la sarcinile scolare.
Prin intermediul unei proiectari care sa puna accent pe elev, cadrele didactice vor reusi sa 1i atraga pe elevi
in activitatea de instruire, fapt ce va determina dezvoltarea motivatiei pentru invatare.
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DEZVOLTAREA INTERESULUI PENTRU iNVAIARE PRIN
INTERDISCIPLINARITATE LA ELEVII CLASELOR PRIMARE

Alina Ionela AVRAM,

Liceul Tehnologic ,,Dimitrie Leonida” Piatra Neamt, judetul Neamt, Romania

Din punct de vedere curricular, integrarea disciplinelor stabileste relatii clare si corecte intre cunostinte,
competente, atitudini, valori, cunostinte. Toate acestea apartin disciplinelor scolare diferite. Abordarea interdis-
ciplinara pune in valoare stimularea predarii continuturilor, ajutd metodele si strategiile alese in rezolvarea de
probleme si contribuie la formarea competentelor transversale, transdisciplinare, cheie si integrate. Prin inter-
disciplinaritate, elevii 1si dezvolta interesul pentru invatare, iar metodele activ-participative plaseaza pe copii in
centrul activitdtii de invatare.

Cel mai puternic argument care sprijind domeniul interdisciplinaritatii este dat de imaginea integrata a lucru-
rilor si de faptul cd, in acelasi timp, sunt analizate separat. Prin interdisciplinaritate se formeaza corelatii intre
diferite continuturi si armonizeaza fragmente din cadrul diferitelor obiecte de studiu in rezolvarea de probleme.
Interdisciplinaritatea se realizeaza, pe orizontald, Intre continuturi si competente ale disciplinei la acelasi nivel de
studiu si, de asemenea, pe verticala, intre continuturi si competente de la diferite niveluri de studiu.

Cuvinte-cheie: interdisciplinaritate, interes cognitiv, interes pentru invatare, interes pentru cunoastere, discipli-
ne, metode si strategii, cunostinte.

DEVELOPING THE INTEREST FOR LEARNING THROUGH
INTERDISCIPLINARYNESS IN PRIMARY CLASS STUDENTS

From a curricular point of view, the integration of disciplines establishes clear and correct relationships between
knowledge, skills, attitudes, values, knowledge. All these belong to different school subjects. The interdisciplinary
approach emphasizes the stimulation of content teaching, helps the chosen methods and strategies in solving pro-
blems and contributes to the formation of transversal, transdisciplinary, key and integrated skills. Through interdis-
ciplinarity, students develop their interest in learning, and active-participatory methods place children at the center
of the learning activity.

The strongest argument supporting the field of interdisciplinarity is given by the integrated picture of things and
separately. Interdisciplinarity is achieved, horizontally, between subject contents and competences al the same level
of study, and also vertically, competences at the same level of study, and also vertically, between contents and com-
petences from different levels of study.

Keywords: interdisciplinarity, cognitive interest, interest in learning, interest in knowledge, disciplines, methods
and strategies, knowledge.

Preocuparile pentru promovarea conceptului de interdisciplinaritate au fost impuse permanent de nece-
sitatea cuprinderii fenomenelor, in ansamblul lor, prin corelarea informatiilor deja dobandite din domenii
diferite si prin intermediul metodelor de cercetare stiintifice.

Abordarea interdisciplinara porneste de la ideea ca nicio disciplind de invatdmant nu constituie un do-
meniu inchis, ci se pot stabili legdturi intre discipline. Aceasta legatura s-a concrerizat din punct de vedere
metodologic la mijlocul secolului al XX-lea. Fizicianul si filozoful, Basarab Nicolescu, a fost deschizétorul
de drumuri in acest sens prin elaborarea unor studii de specialitate si lucrari stiintifice, cu scopul de a apro-
funda descoperirile teoretice: ,,Noi, particula si lumea” (1985), ,,Teoreme poetice” (1994) si ,,Radacinile
libertatii” (lucrare elaborata impreund cu Michel Camus, 2001). Ca principiu de structurare a continuturilor
invatarii, interdisciplinaritatea ofera elevului un orizont unitar al fundamentelor educatiei intelectuale, iar
ca modalitate de organizare a continuturilor, In planuri, programe si manuale, a fost progresiv limitata cétre
specializari diferite. Integrarea in invatamantul primar este cantitativa. Elevul de varsta scolard mica asi-
mileaza, din ce in ce mai mult, idei despre concept, diversificand bagajul de cunostinte existent.
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Pornind de la avertismentul lui Nicolescu din lucrarea ,, Transdisciplinaritatea. Manifest” (1996) ...maine
va fi prea tarziu”, pentru a evita orice confuzie, autorul face delimitari privind definitiile interdisciplinaritatii
si transdisciplinaritdtii. Transdisciplinaritatea este puntea de legatura dintre disciplind si dincolo de disci-
plind, in acelasi timp. Pe de altd parte, interdisciplinaritatea se refera la transferul strategiilor si metodelor
dintr-o disciplina in altd disciplina cu scopul crearii unei noi discipline.

,,Interdisciplinaritatea este o forma a cooperarii intre diferite discipline, cu privire la o problematica”
[3, p. 147], se referd si la transferul metodelor dintr-o disciplind intr-alta, transfer cu grade diferite de
implicare sau finalizare. Ea apare ca necesitate a depasirii limitelor creatoare de cunoastere, care a pus
granite artificiale intre diferite domenii ale ei. Argumentul care pledeaza pentru interdisciplinaritate con-
std n aceea ca oferd o imagine integrata a lucrurilor care sunt analizate separat. Predarea interdisciplinara
pune accent simultan pe aspectele multiple ale dezvoltarii copilului: intelectuald, emotionald, sociala,
fizica si esteticd. Interdisciplinaritatea asigurd formarea sistematica si progresiva a unei culturi comuni-
cative necesare elevului in Invatare, pentru inter-relationarea cu semenii, pentru parcurgerea cu succes a
treptelor urmatoare in invatare, pentru Invatarea permanenta.

Suntem de acord cu ideea de baza a interdisciplinaritatii, conform careia, se refera, la ,,aparatul concep-
tual si metodologic al mai multor discipline utilizat in interconexiune si apar transferurile metodologice si
conceptuale dintr-o disciplind in alta” [10, p. 126].

Integrarea interdisciplinara reprezintd conditia necesara pentru un invatamant modern si de calitate, con-
duce la formarea de cunostinte, priceperi si deprinderi de ordin superior, contribuind la dezvoltarea intelec-
tuald, in general. In ceea ce priveste integrarea pedagogica, se disting trei ramuri ale functiei metodologice:
ramura euristicd-temelia pe care se dezvolta noile concepte pedagogice; ramura ideologica si axiologica-
mijloc de imbogatire intelectuala si spirituald si ramura instrumentala-asigurd puntea de legaturd dintre
vechile si noile cunostinte, cunostinte teoretice si aplicatii practice. Interesul cognitiv conduce la cresterea
performantei copilului si dorinta acestuia de a primi si de a analiza informatii, de a cauta aplicabilitatea
bagajului de cunostinte in viata reala.

Introducerea interdisciplinaritatii in procesul de predare-invatare-evaluare a fost determinata de regan-
direa continuturilor si elaborarea planurilor, a programelor si manualelor scolare din punct de vedere al
conexiunilor stabilite sub raport epistemologic si pedagogic.

Conceptul de interdisciplinaritate a fost definit din doua perspective:

- epistemologicd, datorita intersectiei disciplinelor teoretico-metodologice;

- pragmatica, cu referire la aplicarea solutiilor diverse in luarea deciziilor prin valorificarea mai multor
stiinte.

In opinia lui G. Viideanu, interdisciplinaritatea ,,implicd un anumit grad de integrare intre diferitele
domenii ale cunoasterii §i intre diferite abordari, ca §i utilizarea unui limbaj comun permitand schimburi
de ordin conceptual si metodologic” (G. Vaideanu, 1988).

In procesul de invatimant se regisesc demersuri interdisciplinare la nivelul corelatiilor minimale obli-
gatorii, sugerate chiar de planul de invatamant sau de programele disciplinelor sau ariilor curriculare. Le-
gatura dintre discipline se poate realiza la nivelul continuturilor, obiectivelor, dar se creeaza si un mediu
propice pentru ca fiecare elev sa se exprime liber, sa-si dea frau liber sentimentelor, sa lucreze in echipa, in-
dividual. Spre exemplificare, propunem doua schite de proiecte didactice interdisciplinare valabile pentru
clasa a II-a, care evidentiaza un prim punct comun al disciplinelor scolare si anume, dezvoltarea capacitatii
de comunicare si de colaborare in realizarea unor produse.

Aria curriculara: Limba si comunicare.

Disciplina: Comunicare in limba romana

Unitatea tematici: ,.Invitim si ne comportim!”.

Titlul lectiei: Formularea raspunsurilor la intrebari . Textul narativ ,,Ce bdiat!” dupa Octav Pancu-lasi
Tipul lectiei: Predare-invatare.

Durata: 50 minute.

Forma de realizare: Activitate integrata.
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Disciplina integrata: Dezvoltare personald, arte vizuale si abilitati practice.

Competente specifice:

Comunicare in limba romana:

1.2. Identificarea unor informatii variate dintr-un text audiat;

2.3. Participarea cu interes la dialoguri, in diferite contexte de comunicare;

3.2. Identificarea mesajului unui text in care se relateaza intamplari, fenomene din universul cunoscut.

Dezvoltare personala:

2.1. Exprimarea emotiilor de baza in situatii variate;

2.2. Utilizarea unor elemente de ascultare activa.

Arte vizuale si abilitati practice:

1.1. Sa deseneze personajul principal,;

1.2. Sa realizeze un colaj utilizand harta textului.

Obiective operationale:

La finalul activitatii didactice, elevii vor fi capabili:

O1- sd numeasca titlul si autorul textului;

02 - sa formuleze enunturi cu cuvintele necunoscute;

O3 - sa gaseasca un alt titlu textului, motivandu-si alegerea;

04 - sa realizeze un colaj folosind harta textului;

OS5 - sa identifice, intr-un enunt, invatdtura transmisa de text;

06 - sa formuleze intrebari, folosind steaua intrebarilor.

Strategii didactice:

1. Metode si procedee: conversatia, explicatia, observarea, exercitiul, demonstratia, problematizarea.

2. Mijloace de invdtdmant: manuale scolare, videoproiector, caiete, tabla.

3. Forme de organizare a activitatii: frontald, individuala.

4. Forme de evaluare a activitatii: observarea sistematica, aprecieri verbale, autoevaluarea, aprecierea
colectiva.

Competentele interdisciplinaritatii pentru Tnvatamantul primar sunt circumscrise de profilul de formare
al absolventului-un nou concept cu valente semantice de finalitate a sistemului de invatamant, proiectat din
prisma unitatii abordarii psiho- si sociocentriste, In conformitate cu patru atribute generice ale viitorilor
adulti. Din cele prezentate in proiectul interdisciplinar, legatura dintre discipline se realizeaza la nivelul
continuturilor si a obiectivelor cu accent pe dezvoltarea capacitatii de comunicare, iar interesul pentru
invatare creste stima elevilor, se formeaza abilitati practice, se dobandesc cunostinte cognitive si se dez-
volta deprinderi de comportament. in dezvoltarea interesului pentru invitare a elevilor din ciclul primar, se
identifica urmatoarele caracteristici ale activitatilor interdisciplinare:

- sunt formate pe demersurile intelectuale si afective ale elevilor;

- au ca scop formarea unor competente cu caracter interdisciplinar;

- sunt parti ale unor teme generale;

- vizeaza obiective de referintd ale mai multor arii curriculare;

- traverseaza barierele disciplinelor.

In mentinerea interesului pentru informatiile noi, actul invatirii trebuie insotit de dezvoltarea propriei
gandiri, dezvoltarea motivatiei intrinseci in detrimentul celei extrinseci, utilizarea platformelor si a me-
todelor inovative digitale. Proiectul interdisciplinar conecteaza timpul alocat, continuturile, activitatile si
resursele disponibile. Respectarea sugestiilor teoretice si metodologice are impact pozitiv in implementarea
proiectului interdisciplinar, aspect ce este reflectat in literatura de specialitate.

Potrivit autorului Iu.K.Babanschii, in Optimizarea procesului de invatamant, corelarea interesului pentru
invatare si interdisciplinaritate in invatamantul primar este datd de relatiile interdisciplinare care aprofun-
deaza continuturile noi, le trezeste interesul cognitiv fata de problemele conceptuale ale stiintei, realizarea
directd a continuturilor integrate cu obiectivele operationale propuse, iar interesul elevilor pentru invatare
este mentinut la un nivel ridicat pe tot parcursul activitatii didactice.
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Aria curriculara: Matematica si stiinte ale naturii.

Disciplina: Matematica si explorarea mediului.

Unitatea tematica: Vietuitoare si medii de viata.

Subiectul: Exercitii si probleme. Inmultirea numerelor de la 0 la 10.

Tipul activitatii : Consolidarea si sitematizarea cunostintelor

Scopul: Consolidarea cunostintelor privind algoritmul de calcul oral, scris si de rezolvare de probleme
prin operatia de inmultire in concentrul 0-10.

Domenii integrate: Matematica si explorarea mediului. Comunicare in limba romana. Muzica si
miscare. Dezvoltare personal.

Scopul: Consolidarea cunostintelor privind algoritmul de calcul oral, scris si de efectuare de probleme
cu operatii de Inmultire in concentrul 0-100.

Competente generale:

1.Utilizarea numerelor in calcule elementare;

2.Identificarea unor fenomene/relatii/regularitti/structuri din mediul apropiat;

3.Generarea unor explicatii simple prin folosirea unor elemente de logica.

Competente specifice:

Matematica si explorarea mediului:

1.4. Efectuarea de adunari si scaderi, mental si in scris, In concentrul 0-1000, recurgand la numarare si/
sau grupare ori de cate ori este necesar;

1.5. Efectuarea de inmultiri in concentrul 0-1000 prin repetate;

1.6. Utilizarea unor denumiri si simboluri matematice (suma, total, termenii unei sume,diferenta, rest,
descazut, scazator, produs,factorii unui produs, cat, detmpartit, impartitor, <>, =, +, -, -, :) in rezolvarea si/
sau compunerea de probleme;

5.2. Rezolvarea de probleme de tipul atb=x;a+b+c=x 1n concentrul 0-1000; a-b=x; a:b=x, In concentrul
0-100, cu sprijin in obiecte, imagini au reprezentari schematice.

Comunicare in limba romana:

1.1. Identificarea semnificatiei unui mesaj oral;

3.1. Citirea unor cuvinte scrise intalnite in mediul cunoscut.

Dezvoltare personala:

2.1. Exprimarea emotiilor de baza in situatii variate.

Arte vizuale si abilitati practice:

2.3. Realizarea de produse utile si estetice combinand materiale usor de

prelucrat si tehnici accesibile.

Obiective operationale: La finalul lectiei elevii vor fi capabili:

O1 - sa realizeze corespondenta intre operatia de Inmultire si rezultatul ei;

02 - sa calculeze, scris si oral, operatiile de Tnmultire;

O3 - sa calculeze respectand ordinea efectudrii operatiilor;

04 - sa rezolve o problema cu 1 si 2 operatii;

OS5 - sa compuna o problema dupa exercitiul dat;

06 - sa realizeze desenul unei probleme.

Strategia didactica:

Metode si procedee: Conversatia, explicatia, exercitiul, algoritmizarea, problematizarea, munca in-
dependent.

Forme de organizare a activitatii: Frontal, individual,

Resurse materiale: Fise de lucru, marker, ghicitoare, instrumente de scris, caiete, videoproiector.

Activitatile extrascolare si extracurriculare au cel mai larg caracter interdisciplinar care oferd cele mai
adecvate modalitati de formare a caracterului elevilor. Reprezinta cei mai apreciati factori educativi, acce-
sibili si apreciati pentru dezvoltarea interesului copiilor pentru invatare.

Un continut scolar structurat in chip interdisciplinar este mai adecvat realitatii descrise si asigura o per-
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cepere unitard, coerenta fenomenelor (Exemplu — Datinile si sarbatorile neamului romanesc invita la cautari
si conexiuni intre diferitele domenii de cunoastere).

Pedagogia moderna a demonstrat eficienta utilizarii metodelor interactive la lectie (conversatia euristica,
problematizarea, demonstratia, jocul de rol, dezbaterea, metode si tehnici de lucru individual sau pe echi-
pe). Cadrul didactic trebuie sa isi adapteze continuturile la specificul elevului si sd gaseasca cele mai bune
metode de valorificare a acestuia. Este un proces dificil, dar merita a fi realizat pentru ca cel mai important
lucru in procesul instructiv-educativ este sa contribui la dezvoltarea educatului si sa obtii tot ce este mai
bun la el. (Goodson, 1994).

Avantajele interdisciplinaritatii sunt:

- permite elevului sd acumuleze informatii despre obiecte, procese, fenomene care vor fi aprofundate in
anii urmatori ai scolaritatii;

- clarificd mai bine o tema facand apel la mai multe discipline;

- creeaza ocazii de a corela limbajele disciplinelor scolare;

- permite aplicarea cunostintelor in diferite domenii;

- constituie o abordare economica din punct de vedere al raportului dintre cantitatea de cunostinte si
volumul de invatare.

Dezavantajele interdisciplinaritatii sunt:

- tratarea interdisciplinara trebuie sa evite tendinta de generalizare abuziva, de Insusire a unor cunostinte
s1 priceperi;

- perspectiva interdisciplinard, realizata la nivel de grupe de discipline conexe sau conceputa sub o forma
si mai radicald, nu implica abandonarea notiunii de disciplina.

Predarea interdisciplinara pune accentul simultan pe aspectele multiple ale dezvoltarii copilului: intelec-
tuald, emotionala, sociala, fizica si estetica. Interdisciplinaritatea asigura formarea sistematica si progresiva
a unei culturi comunicative necesard elevului in Invatare, pentru interrelationarea cu semenii, pentru par-
curgerea cu succes a treptelor urmatoare 1n invatare, pentru invatarea permanenta.

Un curriculum centrat pe nevoile, posibilitatile, pe ritmul, rolurile si demersurile celui care invata ar pu-
tea reprezenta cadrul integrator care va inlocui curriculumul centrat pe disciplinele de Invatdmant. Forma-
rea experientei si dezvoltarea competentelor nu trebuie sa fie doar obiective scrise pe hartie. Noua dascalilor
ne revine misiunea de a forma aceste competente, de a sti cum sa le implementam 1in activitatea zilnica
de predare, invatare si evaluare, de a descoperi valorile ce se ascund in fiecare din elevii nostri. Reusita va
depinde mult de calitatea actului didactic si a parteneriatului educator-educat.

Organizarea interdisciplinara are un caracter deschis si adopta transferul continuturilor pe o axd orizon-
tala si intrepatrunderea disiplinelor:

- transferul dintre mai multe domenii din aceeasi arie curriculara;

- transferul dintre teme variate;

- transferul dintre metode si strategii didactice;

- transferul de concepte intre discipline ( UNESCO, 1986);

In invatimantul primar, dezvoltarea interesului pentru invitare se poate realiza prin urmétoarele metode di-
dactice de baza in care predomind comunicarea, orala si scrisa: expunerea, naratiunea, prelegerea, conversatia,
dezbaterea, brainstorming, lectura, observatia, experimentul, demonstratia, modelarea, problematizarea, stu-
diul de caz, exercitiul, proiectul, lucrari practice, dramatizarea, algoritmizarea, instruirea programata.

Coform lui Vaideanu (1988), se pot identifica trei directii ale interdisciplinaritatii:

1. la nivel de autori, planuri, programe manuale scolare, teste sau figse de evaluare,

2. punctul de intrare accesibil cadrelor didactice in cadrul procesului de predare-invatare-evaluare;

3. prin intermediul activitdtilor nonformale sau extrascolare.

Argumentele psihopedagogice 1n favoarea dezvoltarii unui curriculum integrat sunt multiple:

- cel care invatd identifica mai usor relatiile dintre idei si concepte, dintre temele abordate in
scoald si cele din afara ei;

- baza integrata a cunoasterii conduce la o mai rapida reactivare a informatiilor;

- timpul de parcurgere a curriculum-ului este sporit.
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In planul relatiilor interpersonale:

- integrarea curriculara si, in special, metoda proiectelor incurajeaza comunicarea si rezolvarea sarcinilor
de lucru prin cooperare;

- In timpul deruldrii proiectelor se dezvoltd un ,,sens al comunicarii” si o perfectionare implicitd a mo-
durilor de grupare;

- elevii devin mai angajati si mai responsabili in procesul Invatarii;

- curriculum-ul integrat promoveaza atitudini pozitive.

In concluzie, prin actiuni permanente intre discipline, interdisciplinaritatea se poate realiza pe orizon-
tala-la nivelul aceleasi discipline Intre continuturi si competente, pe verticala- si la nivelul disciplinelor de
studiu diferite, intre continuturi si competente. Pornind de la nevoia fireasca a elevului de varsta scolara
mica, abordarea interdisciplinara a continuturilor reprezinta nevoia fireasca in explorarea mediului inconju-
rator, in integrarea informatiilor, priceperilor si capacitatilor care le-au stimulat si mentinut interesul pentru
invatare.
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In the realm of development and international cooperation, projects often involve collaboration between various
countries, organizations, and communities with distinct mentalities and cultural norms. Germany, as a major player in
development assistance, engages in projects with diverse partner countries, each shaped by unique historical, social,
and cultural backgrounds.

Cultural responsiveness in this context entails recognizing and adapting to different mentalities, communication
styles, and decision-making approaches. German evaluators collaborating with stakeholders from partner countries,
such as the Republic of Moldova, must exercise cultural humility and empathy to bridge potential gaps in under-
standing and foster effective communication. In the Republic of Moldova it is common practice to have teams of
external and local evaluators. This gives local evaluators the opportunity to have unique collaborations with experts
from different countries. In addition to learning and knowledge transfer, this is a very valuable opportunity for local
experts to pick up new working approaches, understanding of different cultural mentalities and application of differ-
ent techniques adjusted to the local context.

This research answers the question: What strategies address cultural responsiveness? What challenges do evalu-
ators face in the project evaluation process when it comes to culturally responsive evaluation? And if such evalua-
tions offer benefits to stakeholders involved in an evaluation process. In this context, Germany and the Republic of
Moldova were analysed as case studies.

Keywords: culturally responsive evaluations, project evaluations, culturally responsive principles.

DEPASIREA DIFERENTELOR CULTURALE IN EVALUAREA

PROIECTELOR DE DEZVOLTARE SI COOPERARE INTERNATIONALA

In domeniul dezvoltarii si al cooperarii 1nterna‘g10nale proiectele implica adesea colaborarea intre diferite tari,
organizatii si comunitati cu mentalitdti si norme culturale distincte. Germania, in calitate de actor major in domeniul
asistentei pentru dezvoltare, se angajeaza 1n proiecte cu diverse tari partenere, fiecare dintre ele fiind modelata de un
context istoric, social si cultural unic.

Receptivitatea culturald in acest context presupune recunoasterea si adaptarea la mentalitati, stiluri de comu-
nicare si abordari decizionale diferite. Evaluatorii germani care colaboreaza cu partile interesate din tarile part-
enere, cum ar fi si Republica Moldova, trebuie sd dea dovada de smerenie si empatie culturald pentru a reduce
eventualele diferente de intelegere si pentru a promova o comunicare eficientd. In Republica Moldova, exista
practica de a implica in echipele de evaluare experti straini care lucreaza impreuna cu expertii locali. Acest lucru
le ofera evaluatorilor locali posibilitatea de a avea colaborari unice cu experti din diferite tari. Pe langa procesul
de Invatare si transferul de cunostinte, aceasta este o oportunitate foarte valoroasd pentru expertii locali de a
prelua noi abordari de lucru, de a intelege diferite mentalitdti culturale si de a aplica diferite tehnici adaptate la
contextul local.

Aceastd cercetare raspunde la intrebarea: Care sunt strategiile care abordeaza receptivitatea culturala? Cu ce
provocari se ciocnesc evaluatorii in procesul de evaluare a proiectelor cand vine vorba de evaluiri adaptate la specifi-
cul cultural? Si daci astfel de evaluari ofera beneficii celor implicati intr-un astfel de proces. In acest context, Ger-
mania si Republica Moldova au fost analizate ca studii de caz.

Cuvinte-cheie: receptivitatea culturala, evaluarea proiectelor, principii de sensibilitate culturala.

183



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Introduction

In the context of development and international cooperation, project evaluations play a vital role in
assessing the effectiveness and impact of initiatives aimed at fostering social and economic progress. Cul-
turally responsive evaluation is an indispensable approach in this domain, as it acknowledges the diverse
knowledge systems, perspectives, and ways of knowing within communities and societies. By recognizing
the influence of evaluators® and target groups’ backgrounds and cultural perspectives, this approach ensures
that evaluations resonate with the social and cultural context of the projects implemented. This article
points out the significance of integrating culturally responsive principles in the evaluation process, consid-
ering cultural differences in mentality, procedures, methods, challenges, and opportunities in the context of
development and international cooperation.

The concept of culturally responsive evaluations in development cooperation

Culturally responsive evaluations in development cooperation refer to evaluation processes that align
with the values, beliefs, and context of the project or program being evaluated. These evaluations aim to
ensure that the evaluation results accurately reflect how the program’s services and activities support the
achievement of relevant outcomes for the intended population.

Culturally responsive evaluation is a theoretical and conceptual position that recognizes the centrality
of culture in the theory and practice of evaluation. It acknowledges that demographic, sociopolitical, and
contextual dimensions of culture fundamentally matter. Culturally responsive evaluations involves consid-
ering the cultural nuances and perspectives of the individuals and communities involved in the development
cooperation program when conducting evaluations [1].

Procedures and methods in culturally responsive evaluation

In the domain of development cooperation, culturally responsive evaluation requires both: a thoughtful
and adaptable approach to account for cultural diversity as well as evaluators to have a deep understanding
of the cultural context in which the program operates and to be sensitive to power dynamics and cultural
biases that may influence the evaluation process. To conduct culturally responsive evaluations, evaluators
may use strategies that address cultural responsiveness, containing the following eight essential elements:

1. Cross-cultural awareness: Evaluators must invest time in understanding the cultural context of the
project’s partner country, its historical background, local customs, and beliefs that may influence project
implementation and evaluation.

2. Engaging stakeholders: Actively involving stakeholders from diverse cultural backgrounds in the
evaluation process to ensure their perspectives and experiences are considered [6].

3. Incorporating diverse voices: Ensuring that the evaluation process includes the voices and perspectives
of individuals from diverse cultural backgrounds, including marginalized and underrepresented groups [6].

4. Contextualized data collection: Employing a mix of methods that resonate with the local culture,
such as focus group discussions, participatory approaches, and storytelling techniques to gain insights from
project participants.

5. Adapting evaluation methods: Tailoring evaluation methods to be culturally appropriate and sen-
sitive, taking into account cultural norms, values, and communication styles. In some contexts, this is
referred to as ,,Localization of Evaluation Instruments”: Developing evaluation tools that are culturally
appropriate, using local languages and incorporating culturally relevant indicators to capture the project’s
impact accurately.

6. Use culturally relevant indicators: Selecting evaluation indicators that are meaningful and relevant to
the cultural context of the program and its participants [6].

7. Collaborative Partnerships: Culturally responsive evaluation calls for inclusive partnerships with
local stakeholders, governments, and community representatives, ensuring they have a meaningful role in
shaping the evaluation process.

8. Building trust and rapport: Establishing trusting relationships with program participants and stake-
holders by demonstrating respect for their cultural values and practices [6].
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By conducting evaluations along these recommendations, development cooperation programs can gain a
more comprehensive understanding of their impact and effectiveness in diverse cultural settings.

Challenges of culturally responsive evaluation in development cooperation

Integrating culturally responsive principles into project evaluations within development cooperation set-
tings can be challenging due to several factors:

1. Resistance to change: Implementing culturally responsive evaluations may require changes to exist-
ing evaluation practices and procedures [8]. Some stakeholders may resist these changes, leading to chal-
lenges in implementing culturally responsive evaluations.

2. Time and resource constraints: Conducting culturally responsive evaluations can be time-consuming
and resource-intensive. Evaluators may need to spend more time building relationships with program par-
ticipants and stakeholders, adapting evaluation methods to be culturally appropriate, and selecting cultur-
ally relevant indicators. This can result in evaluations that are more expensive and take longer to complete.
Thus, conducting culturally responsive evaluations may require additional funding to support the adapta-
tion of evaluation methods and the inclusion of diverse voices. If funding is not available, it may be chal-
lenging to implement culturally responsive evaluations.

3. Power imbalances: The inherent power dynamics between donor countries and partner countries can
influence the evaluation process, potentially suppressing authentic voices and perspectives from the partner
country. Moreover, power dynamics between evaluators and program participants can influence the evalu-
ation process. This can result in program participants being less willing to share their perspectives and
experiences, leading to incomplete or biased evaluation results.

4. Differing evaluation norms: Different cultures may have varying expectations and norms around
evaluation processes, which can create misunderstandings and misaligned objectives.

5. Ethical considerations: Evaluators must navigate ethical challenges related to data collection, in-
formed consent, and the potential exploitation of vulnerable communities while adhering to culturally sen-
sitive practices.

6. Language and communication barriers: Effective communication is critical for understanding project
impacts. Language differences and translation complexities can hinder meaningful engagement with stake-
holders.

By addressing these challenges, evaluators can conduct evaluations that are more accurate, meaningful,
and relevant to the cultural context of the program and its participants.

Opportunities and benefits

Despite the above-listed challenges, implementing culturally responsive evaluations in development co-
operation is essential for ensuring that evaluation results accurately reflect how the program’s services and
activities support the achievement of relevant outcomes for the intended population. Culturally responsive
evaluation in development cooperation settings offers significant opportunities and benefits:

1. Sustainable impact. By considering cultural context and local knowledge, evaluations can identify
approaches that are more likely to lead to sustainable and contextually relevant project outcomes.

2. Empowerment of local communities: Culturally responsive evaluation empowers local communities,
fostering ownership and involvement in the development process, leading to more impactful interventions.

3. Strengthened partnerships: Emphasizing cultural responsiveness builds trust and respect between
donor and partner countries, fostering stronger and more equitable partnerships.

4. Enhanced learning and adaptation: Valuing diverse perspectives enhances learning and the adaptive
capacity of projects, allowing for course corrections based on culturally informed insights.

Examples of culturally responsive evaluation practices by german development cooperation
organizations

Evaluations in the field of German Development Cooperation are mostly conducted in line with in-
ternational and national quality standards, as set out by the Organisation for Economic Cooperation and
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Development (OECD)/Development Assistance Committee (DAC) Quality Standards for Development
Evaluation [2]. In addition, there are guidelines of the German Ministry of Economic Cooperation and
Development (BMZ; Evaluating German Development Cooperation [3]). Moreover, there are standards
set by the DeGEval — the German Evaluation Society, which are applied by nearly all German Develop-
ment Cooperation organizations [9]. In addition to these standards, the German Development Cooperation
(Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit - GIZ) aims that the principles of the 2030
Agenda are taken into account consistently in the design, monitoring and evaluation of GIZ’s projects and
programs. A key demand of the 2030 Agenda is that the corresponding goals and targets must be met for all
sections of society — and first and foremost for those groups who have hitherto been ‘left farthest behind’.
It describes a global, inclusive approach in which policies and program focus explicitly on disadvantaged
groups such as children and young people, people with disabilities, indigenous peoples, people with HIV/
AIDS, the elderly, refugees, IDPs and migrants, with a view to counteracting their marginalization. This can
be achieved only when those affected by (multiple) discrimination are included in both planning and imple-
mentation by means of context- specific target group analyses and disaggregated data - and when existing
inequalities are systematically measured and analyzed. This enables the corroboration of the effectiveness
of new methodological approaches to combat structural disadvantages and strengthens participation op-
portunities for marginalized groups [5]. GIZ actively engages in building inclusive partnerships with local
stakeholders and communities in their development projects. GIZ collaborates with local nongovernmen-
tal organizations and community leaders to ensure that the evaluation process is culturally sensitive and
aligned with the needs and aspirations of the local population.

Non-governmental development cooperation organizations in Germany, like Welthungerhilfe, in general
follow the approach of GIZ. In particular, they often employ local experts and consultants to conduct evalu-
ations in partner countries. These local evaluators possess a deep understanding of the cultural context, fa-
cilitating more meaningful and culturally relevant data collection and analysis. Some organizations provide
cross-cultural training to its evaluators and staff before embarking on projects in partner countries. This
training helps sensitize staff to cultural differences and ensures that evaluations are conducted with empathy
and respect for local customs and beliefs.

DW Akademie [4] is the international media development organization of Deutsche Welle, Germany*s
international broadcaster. DW Akademie is known for its work in media development, journalism training,
and capacity development in various countries, particularly in regions where media freedom and pluralism
are critical issues — playing a leading role in the development of free media systems, creating access to in-
formation, setting standards for education and independent journalism. Media development and journalism
training programs often involve working with diverse communities and cultural contexts, making it crucial
for DW Akademie to consider and adapt to cultural differences during their evaluation processes. DW
Akademie employs culturally responsive evaluation principles by involving local stakeholders, journal-
ists, and media practitioners in the evaluation process to ensure that their perspectives and cultural insights
are incorporated. For the evaluations, evaluation teams consisting of evaluators and/or co-evaluators from
the partner country or region are set up. In the evaluation design the data collection methods are tailored
to align with the cultural norms and communication styles of the communities DW Akademie work with,
ensuring that responses are more reflective of the local context.

Example of culturally adapted evaluation of implementing organisations in the Republic of Moldova

In the Republic of Moldova, projects are evaluated according to international standards, adjusting the
evaluation methodology according to the socio-economic, cultural and organisational context, the nature of
the intervention, the available budget, the research capacity and a number of other factors. Recently, evalu-
ators from Moldova have started to focus more on ways of using criteria that better reflect the principles
of the 2030 Agenda, such as participatory evaluations and evaluations that apply a human rights-based
approach, evaluations of complex change processes, culturally sensitive evaluations and evaluations that
capture synergies and alternatives in a holistic way.

At the national level, in the project evaluation process, culturally responsive evaluation principles are
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used by encouraging implementing organisations to respect the competence standard for the external evalu-
ator, where it is stipulated that one of the basic competences of the evaluator is cultural competence [10]. In
most of the evaluations carried out in Moldova the six internationally agreed OECD/DAC criteria are used
[2]. In addition to these criteria, each donor may suggest focusing on certain aspects in the project evalu-
ation process. Donors often have developed guidelines for evaluators that should be taken into considera-
tion. Joint teams created from local and international experts are very common practice. This offers various
benefits and an added value for the final product.

Conclusion

Culturally responsive evaluation is indispensable in the context of development and international co-
operation, where projects involve collaboration between diverse cultures and communities. In Germany,
as a significant player in development assistance, integrating culturally responsive principles in project
evaluations is vital for ensuring meaningful, relevant, and impactful outcomes. Emphasizing cross-cultur-
al awareness, localizing evaluation instruments, and fostering collaborative partnerships, evaluators can
bridge cultural divides and create evaluations that resonate with the diverse cultural contexts in which pro-
jects operate. Examples of how German organisations implement culturally responsive evaluation practices
highlight the practical application of these principles in the context of real-world projects and initiatives.
The example of Germany is very relevant for the Republic of Moldova, and Moldovan’s organizations
should fosters more equitable and inclusive development in culturally diverse environments.
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VALORILE NATIONALE SI TRADITIONALE CA PROCES $I PRODUS
iN DEZVOLTAREA PERSONALITATII UMANE

Daniela COROIANU,
Universitatea de Stat din Moldova

Studiul respectiv releva importanta valorilor nationale si traditiilor in dezvoltarea identitatii culturale si a personalitatii
umane. Valorile si traditiile nu doar reprezintd mostenirea culturald, ci au un impact profund asupra modului 1n care oa-
menii se percep si se comporta. Studiul acestor aspecte este vital pentru intelegerea dezvoltarii personale. Personalitatea
umana se formeaza sub influenta unor factori complecsi precum etapele de viata, mediul, cultura, educatia si influentele
sociale. Valorile si traditiile culturale contribuie la definirea acestei personalitéti si la modul in care indivizii se identifica
cu propria culturd. Cu toate acestea, Intr-o lume interconectata, diversitatea culturala este la fel de importanta. Promova-
rea dialogului intercultural si a respectului pentru diversitatea culturala este o necesitate.

Personalitatea umana este modelata de relatii sociale, norme culturale si experientele personale. Prin urmare ati-
tudinile individuale se formeaza in cadrul acestor interactiuni si influenteaza reactiile la diverse situatii sociale. Este
important s recunoastem ca valorile si traditiile culturale pot evolua si se pot adapta in timp, aducénd o contributie
valoroasa la societatea contemporana.

Cuvinte-cheie: valori, traditii, personalitate, caracter, atitudine.

NATIONAL AND TRADITIONAL VALUES AS PROCESS AND
PRODUCT IN THE DEVELOPMENT OF THE HUMAN PERSONALITY

The study highlights the importance of national values and traditions in the development of cultural identity and
human personality. Values and traditions not only represent cultural heritage but also have a profound impact on
how people perceive and behave. Studying these aspects is vital for understanding personal development. Human
personality is shaped by complex factors such as life stages, environment, culture, education, and social influences.
Cultural values and traditions contribute to defining this personality and how individuals identify with their own cul-
ture. However, in an interconnected world, cultural diversity is equally important. Promoting intercultural dialogue
and respect for cultural diversity is a necessity.

Human personality is shaped by social relationships, cultural norms, and personal experiences. Therefore, indivi-
dual attitudes are formed within these interactions and influence reactions to various social situations. It is essential
to recognize that cultural values and traditions can evolve and adapt over time, making a valuable contribution to
contemporary society.

Keywords: values, traditions, personality, character, attitude.

Introducere

Valorile nationale si traditiile sunt adesea considerate componentele fundamentale ale culturii si identitatii
unei societdti, deoarece preiau intotdeauna un rol semnificativ in dezvoltarea personalitatii umane. Acestea
reprezintd nu doar elemente ale mostenirii noastre culturale, ci si influente puternice asupra modului in care
ne percepem, ne comportdm si ne definim identitatea personald. Prin urmare, participadnd semnificativ in
dezvoltarea personalitatii umane, acestea contribuie atat la formarea sistemului de valori al unei persoane,
cat si la modelarea comportamentului sau.

Cercetatoarea L. Cuznetov mentioneazd ca valorile aplicate ca scop si mijloc prezinta o deosebita
importanta in eficienta educatiei in familie, sistemul de invatamant si societate. Cunoasterea si valorizarea
valorilor reprezintd unul dintre reperele fundamentale ale umanizarii copilului si ale dezvoltarii progresive
a potentialului sau creativ, psihologic si social. Formarea si dezvoltarea omului consta in sensibilizarea lui
la valori, in formarea personalitdtii umane prin valori si pentru valori. Asimilarea valorilor trebuie sa se
transforme Intr-un act creativ, sistematic si prospectiv, care ar asigura coerenta dintre constiinta si conduita
umana, care l-ar face pe om rezistent la nonvalori [4, p. 10].
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in orice cultura, tradifionala, moderna sau postmoderna, constituita sau in curs de constituire, se reunesc
cele mai diverse valori cu semnificatii specifice. Ele exprima dintr-o perspectiva sociald, educativa ceea
ce este omul si ceea ce el poate deveni sau trebuie sa fie, datorita asimilarii valorilor culturii si civilizatiei
umane in conformitate cu potentialului sdu genetic si psihologic, sustine L. Cuznetov [4, p. 10]. Continutul
acestora trebuie sa reprezinte domeniul vietii umane prin corespunderea si parcurgerea celor cinci perioade
de varsta ale omului in formarea si dezvoltarea sa (copilaria, adolescenta, tineretea, maturitatea si etatea).

Concept si argument

In decursul formarii si dezvoltarii sale, personalitatea umania parcurge anumite modificari, acestea fiind
influentate de numerosi factori, care interactioneaza si se intrepatrund reciproc:

- etapele de evolutie ale vietii;mediul Tnconjurator;

- spatiul geografic de origine;

- educatia;

- cultura poporului si diversitatea culturala etc.

Astfel, la nivelul etapelor de evolutie ale vietii, valorile parcurg o perioada de tranzitie de la cunoastere,
intelegere, constientizare, pana la promovare si formare de atitudini. Toate acestea se desfasoard in anumite medii
cum ar fi, familia, gradinita, scoala, comunitate locald, comunitate interculturald, comunitate globala etc.

Un rol deosebit de important aici ii revine spatiului geografic de origine, al personalitatii in formare,
influentelor instructive educative si elementelor de cultura nationald. Luate Tn ansamblu, acesti factori con-
tribuie la formarea identitatii culturale oferind cadrul pentru intelegerea propriei apartenente la o anumita
natiune sau un grup cultural si pot determina modul in care o persoand se identifica cu aceasta cultura.

Premise ale cercetarii personalititii umane sunt evidentiate intr-un sir de lucriri stiintifice. In aceasta
ordine de idei, prezentdm viziunile unor autori consacrati privind formarea si dezvoltarea personalitatii
umane, evidentiind aspectele definitorii:

- G. W. Allport, sustine cd personalitatea este ,,organizarea dinamica in cadrul individului a acelor siste-
me psihofizice care determina gandirea si comportamentul sau caracteristic” [1, p. 42].

- R. Cattell explicad termenul ca fiind un sistem al deprinderilor proprii subiectului, care permit o previ-
ziune asupra comportamentelor acestuia [8, p. 533].

- Pentru H. S. Sullivan, personalitatea este un model de durata r- elativa a situatiilor periodice interper-
sonale, ce caracterizeaza viata umana [8, p. 533].

- Dupa K. Lewin, persoana si mediul sunt interdependente, unul construindu-se in functie de celalalt sau
de ansamblul celorlalte [9].

- C. L. Rogers considera ca sistemul de personalitate se inchide in sine organizdndu-se si se deschide
spre lume, obiectivandu-se in valori [8, p. 533].

Prin urmare, consideram ca personalitatea trebuie privita ca proces si produs, ce integreaza biologicul si
ereditatea, psihologicul si viata concretd, socialul si valorile.

In acest context, apare necesitatea de a clarifica baza epistemologica si mecanismele de formare a
personalitdtii, a omului cu un construct valoric personal, avand drept reper urmatoarele teorii de formare
ale personalitatii:

Teoriile umanistice ale personalitatii - Esenta acestora presupune cad personalitatea e privitd ca o
formatiune psihologica, ce ia nastere in procesul vietii in societate, ca un produs al dezvoltarii experientei
umane, insusirii formelor sociale de conduita. Pentru psihologii directiei umanistice personalitatea este o
formatiune psihologica, care se refera nu numai la realitatea Inconjuratoare, dar si la propria persoana. Se
inainta parerea despre faptul ca sunt baza conduitei omului [5, p. 145].

Alfred Adler - reprezentant al curentului psihoanalitic, a creat scoala stiintifica a ,,psihologiei indivi-
duale”. Dupa Adler, personalitatea e un produs mai putin al ereditatii decat al mediului, si anume al mode-
lului de viata fixat intr-o persoana sau alta din lumea inconjuratoare. Astfel, Adler e de parerea ca educatia,
inteleasa in sensul larg de exercitii si contact cu lumea externa, este singurul factor determinant in formarea
personalitatii. De asemenea, isi trateaza teoria ca fiind reprezentata de sentimentul de inferioritate — drept
fortd motivationald majora a fiinfei umane. Astfel, in dorinta sa de a compensa sentimentul inferioritatii,
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astfel, copilul va tinde sa-si dezvolte un set specific de comportamente, preluate din specificul mediului,
spatiului, anturajului in care se dezvolta [5, p. 144].

C. L. Rogers sustine ca existd un fundament puternic biologic al tendintei de actualizare. La indivizii ma-
turi, aceasta tendintd devine mai psihologica si reflecta elemente ale Invatarii si experientei mai mult decat as-
pectele biologice. Astfel, in teoria sa si-a concentrat atentia asupra fenomenelor cum sunt, autoconstientizarea
si autoaprecierea, la functiile lor in dezvoltarea si comportamentul subiectului [5, p. 146].

Abraham Maslow, la nivel de ierarhie a trebuintelor, afirma ca omul poseda un numar de trebuinte Tnnas-
cute care activeaza si directioneaza comportamentul subiectului. Trebuintele au un caracter instinctiv. Com-
portamentele puse 1n actiune pentru a satisface respectivele trebuinte au un caracter dobandit si variaza de la
un individ la altul. Aceste trebuinte universale sunt organizate ierarhic. Pentru cercetarea noastra sunt valabile
trebuintele de apartenenta si dragoste (chiar daca nu sunt pozitionate la un nivel Inalt de necesitate, pot fi sa-
tisfacute in mai multe moduri: prin relatii afectuoase cu alti oameni in general, prin intermediul relatiei cu o
anumitd persoana (iubit, prieten) sau prin ocuparea unei anumite pozitii Intr-un grup sau in societate).

Din cele mentionate, o deosebitd importanta este acordata si convingerilor, care dupd parerea cerce-
tatorului A. Maslow, sunt idei adanc implantate in structura personalitatii, puternic traite afectiv, care
~impinge”, impulsioneaza spre actiune. Prin urmare, mentionam ca nu orice idee poate fi o convingere, ci
doar acea care reprezinta pentru individ o valoare, o certitudine subiectiva, care il ajuta sa stabileasca ceea
ce este necesar, sa distinga Intre bine si rau, frumos si urat, adevar si minciuna. Asadar, convingeri sunt doar
ideile-valoare, care se contopesc cu trebuintele si dorintele individului, cu aspiratiile si nazuintele lui, cu
trasaturile lui de personalitate [5, p. 107].

Albert Bandura vine cu o abordare psihosociald, care investigheaza comportamentele ca fiind formate
si modificate de contextul social. Desi A. Bandura recunoaste faptul ca invatarea se datoreaza in mare parte
intaririi, el subliniaza si existenta altor forme de Invatare care au loc in absenta unei intariri directe. Teoria
sa este denumita adesea invatare observationald pentru cd pune accent pe rolul observarii comportamentu-
lui celorlalti si a consecintelor acestuia in invatare [3, p. 56 ].

G. W. Allport, evidentiaza unicitatea personalitatii, insd este, in acelasi timp, de acord ca, in ciuda
unicitatii, existd similitudini intre oamenii ce apartin aceleiasi culturi, aceleiasi grupe de varsta, sex,
ocupatie etc. [5, p. 147].

Totodata, cercetdtorul nu lasa in umbra si conceptul de caracter, pe care il considera drept latura relatio-
nal-valorica si de autoreglaj a personalitatii, sustindnd cd acesta reprezintd ansamblul inchegat de atitudini
care determind un mod relativ stabil de orientare si raportare a omului la ceilalti semeni, la societate in an-
samblu si la sine insusi [3, p. 110]. Caracterul exprima schema logica de organizare a profilului psiho-social
al personalitdtii, considerat din perspectiva unor norme si criterii valorice, fapt ce se referd cel mai mult la
contextul cercetdrii noastre.

Astfel caracterul include:

a) conceptia generald despre lume si viata a subiectului;

b) sfera convingerilor si sentimentelor socio-morale;

¢) continutul si scopurile activitatilor;

d) continutul aspiratiilor si idealurilor [5, p. 162].

Temperamentul si caracterul sunt doud notiuni diferite care nu trebuie confundate. In timp ce tempera-
mentul se referd la Tnsusiri ereditare ale individului, caracterul vizeaza suprastructura morala a personalita-
tii, calitatea de fiinta sociala a omului.

In opinia lui G. W. Allport, de cate ori vorbim despre caracter, emitem o judecati de valoare si implicim
un standard moral [1]. Pentru ca acest standard moral sa se pozitioneze la nivel de constiinta cu o incérca-
turd valorica puternica, vom face apel la conceptul de atitudine.

Atitudinea este pozitia interna adoptatd de o persoana fata de situatia sociala in care este pusa, se con-
stituie prin organizarea selectiva, relativ durabild a unor componente psihice diferite — cognitive, moti-
vationale, afective si determind modul in care va raspunde si actiona o persoand intr-o situatie sau alta.
Atitudinea ne apare ca veriga de legatura intre starea psihologica internd dominanta a persoanei si multimea
situatiilor in care se raporteaza in contextul vietii sale sociale. Caracterul este, in acest context, un subsistem
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relational-valoric si de autoreglaj al personalitatii care se exprima printr-un ansamblu de atitudini-valori.
Atitudinea exprima o modalitate de raportare fata de anumite aspecte ale realitatii si implica reactii afective,
cognitive si comportamentale [5, p. 165].

In structura caracterului se disting trei grupe fundamentale de atitudini:

- atitudinea fata de sine insugi: modestie, orgoliu, demnitate, sentiment de inferioritate, culpabilitate;

- atitudinea fatd de ceilalti, fata de societate: umanism, patriotism, atitudini politice;

- atitudinea fata de munca [11].

In ceea ce priveste dezvoltarea personalititii, este important si remarcim ca la formarea personalitatii
contribuie mai multe aspecte si metode model, cum ar fi confruntarea si ascultarea; obisnuinta si moravul;
binecuvantarea si rugdciunea; dorinta si cerinta populard; blestemul si sugestia, aprobarea si dezaprobarea;
lauda si pedeapsa, interzicerea s.a.

In acest context, N. Silistraru evidentiaza urmatoarele mijloace si metode de educatie, recunoscute in
popor: demonstrarea, invatarea, exersarea, dorinta de bine, incuviintarea, blagoslovirea, rugamintea, sfatul,
reprosul, deraderea, ironia, umorul, negarea, blestemul, juramantul, pedeapsa, sfarla, piscatul, alungarea de
la casd, snoava etc. Aceastd enumerare vorbeste despre atitudinea constienta fatd de munca ca element al
educatiei interculturale [6, p. 176 apud 7].

Atunci cand analizam factorii si metodele care influenteaza dezvoltarea personalitatii Tn contextual etnic
si impactul acesteia asupra societatii, putem identifica mecanismele care regleazd comportamentul social
din perspectiva sinelui. Conceptul de sine reprezinta totalitatea cunostintelor si evaluarilor individului des-
pre propria persoand. Manifestandu-se atat constient, cat si inconstient, reflectand reactiile emotionale ale
individului fata de el insusi.

De obicei fiecare individ se alatura unui grup social cu care impartaseste sentimentele comune. Acestea
pot fi Indreptate catre familie, tara, popor, etnie, ideologie, s.a. Interactiunile dintre indivizii de aceeasi
varstd desemneaza adesea cursul vietii lor. Comportamentul adecvat este solicitat in toate aspectele vietii
de zi cu zi ale individului. Societatea asteapta de la fiecare dintre membrii sai onoare, corectitudine, ajutor
reciproc, demnitate, prietenie, spirit comunitar, ajutor si comportament adecvat. Demnitatea este conside-
ratd virtutea fundamentala in relatia unei personae cu ea insasi. Aceastd idee poate fi exprimata prin cuvinte
precum a fi mandru; a simti rusine; a se tine de cuvant sau a avea o constiinta curatd.

In functie de experienta de viatd, de anumite coduri culturale si sisteme de cunostinte despre om, iden-
tificam o varietate a modelului de umanitate, in structura caruia avem, dincolo de individualitatea umana
capabild de cunoastere si actiune, preocuparea pentru perfectiune ca indicator al masurii in care omul se
construieste pe sine. De aici constientizdm necesitatea de a ne

preocupa de selectia valorilor care sd defineasca curriculum-ul pedagogic, in functie de ierarhia si valori-
zarea valorilor, ori de cite ori exista o potrivire Intre proprietatile obiectului ca termen constitutiv al valorii
si viata noastrd psihica, sustine cercetatorul Céalin Marin, in lucrarea sa Filosofia Educatiei [2, p. 112].

In concluzie, perspectiva asupra valorilor nationale si traditiilor ca proces si produs, subliniaza importanta
acestora ca elemente distincte si durabile ale unei culturi sau natiuni, reprezentdnd nu doar mostenirea ei
culturala, ci si impactul profund asupra modului in care indivizii se percep, se comporta si isi definesc
identitatea personald. De asemenea, valorile nationale si traditionale joaca un rol semnificativ in dezvolta-
rea personalitatii umane, influentdnd sistemul de valori al fiecarei persoane si comportamentul acesteia in
diverse contexte. Studiul personalitatii umane aici, evidentiaza influenta factorilor, trasaturilor caracteriale
precum si atitudinilor personale asupra dezvoltarii de ansamblu a acesteia.

Astfel, invatarea si asimilarea valorilor nationale si traditionale sunt procese complexe care contribuie la
definirea individualitatii umane si a dezvoltarii personalitétii iar produsul este oglindit de modelarea com-
portamentului acestei personalitati in societate.
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EFICIENTIZAREA COMUNICARII ST ORGANIZARII
IN INTERCULTURALITATE, MULTICULTURALITATE
SI PLURICULTURALITATE
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Universitatea Pedagogica de Stat ,, lon Creanga” din Chisinau,
Liceul Teoretic ,,Nicolae lorga’” Nehoiu, Buzau, Romania

Aceastd lucrare abordeaza importanta eficientizarii comunicarii si organizarii in contextul interculturalitatii,
multiculturalitatii si pluriculturalitatii. Comunicarea eficienta in medii interculturale presupune intelegerea profunda
a diferentelor culturale, adaptabilitate la diferite stiluri de comunicare si evitarea stereotipurilor.

Organizarea eficienta in aceste medii implicd gestionarea diversitatii in echipe, leadership empatic si comunicare
transparentd. Abilitdtile interpersonale si sensibilitatea culturald sunt esentiale in acest proces, avand potentialul de a
aduce beneficii precum inovatia si imbunatatirea relatiilor interpersonale intr-o lume tot mai diversificata.

Cuvinte-cheie: comunicare, organizare, socioculturalitate.

MAKING COMMUNICATION AND ORGANISATION
MORE EFFECTIVE IN INTERCULTURALITY,
MULTICULTURALITY AND PLURICULTURALITY

This essay addresses the importance of streamlining communication and organization in the context of intercultu-
rality, multiculturalism, and pluriculturality. Effective communication in intercultural environments involves a deep
understanding of cultural differences, adaptability to different communication styles, and avoiding stereotypes.

Efficient organization in these environments involves managing diversity in teams, empathetic leadership, and
transparent communication. Interpersonal skills and cultural sensitivity are essential in this process, with the potential
to bring benefits such as innovation and improved interpersonal relationships.

Keywords: communication, organization, socioculturalism.

Introducere

Intr-o lume caracterizata tot mai mult de migratie, globalizare si interconectivitate, interactiunile inter-
culturale, multiculturalitatea si pluriculturalitatea devin norma mai degraba decat exceptia. Aceste concepte
presupun convietuirea si colaborarea dintre persoane sau grupuri cu origini culturale diverse, si aduc cu sine
provocari si oportunitati semnificative. Pentru a prospera in astfel de medii, este imperativ sa eficientizdm
comunicarea si organizarea. Acest eseu exploreaza modalitatile prin care putem atinge acest obiectiv.

Comunicarea eficienta in mediile interculturale implica constientizarea profunda a diferentelor culturale si
a influentelor acestora asupra comunicarii. Pentru a comunica eficient cu persoane din culturi diferite, trebuie
sa ne straduim sa Intelegem valorile, normele si traditiile acestora. Acest lucru ne ajuta sa evitam stereotipurile
si sd fim mai empatici. Cuvintele nu sunt singurul aspect al comunicarii. Gesturile, expresiile faciale si tonul
vocii pot varia semnificativ in diferite culturi. A fi constient de aceste aspecte ajutd la evitarea neintelegerilor.
O abilitate cruciald in comunicarea interculturala este capacitatea de a fi flexibil si de a te adapta la diferite sti-
luri de comunicare. Asta implica sa fii deschis la a invata si a-ti schimba propriul stil, atunci cand este necesar.

Eficientizarea comunicarii si organizirii in contextul interculturalitatii, multiculturalitatii si
pluriculturalititii reprezinta aspecte esentiale Intr-o lume din ce in ce mai globalizatd si diversa. Aceste
concepte se referd la interactiunile dintre persoane sau grupuri cu diferite culturi, valori si experiente de
viata. Pentru a avea succes in astfel de medii, este crucial sa dezvoltam abilitdti de comunicare si organizare
care sa tina cont de aceste diferente.

Interculturalitatea, multiculturalitatea si pluriculturalitatea sunt toate concepte care descriu diversitatea
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culturala si interactiunea intre culturi. Insa, fiecare dintre aceste concepte pune accentul pe aspecte diferite
ale acestei diversitati.

Cultura este un sistem de semne prin care oamenii isi regleaza relatia lor cu natura, dupa cum se afirma in
majoritatea studiilor de specialitate. Sistemele sociale sunt creatoare de sens, iar, in timp, acestea dezvolta
mijloace de comunicare specializate. Vom afirma, alaturi de alti cercetatori si ca prin culturd se modeleaza
personalitatea umanad Intrucat cultura transmite modele comportamentale, atitudini sociale, reactii dobandi-
te si Invatate, Intreaga istorie a omului ca fiinta sociala.

In societitile de tip traditional, faptele de culturd au o dubli actiune asupra individului: una exterioara —
ce presupune reguli, legi nescrise pastrate cu sfintenie — i una interioara — care-i lasa individului libertatea
de a inova, de a crea.

Trebuie sa mentionam faptul cd libertatea nu este folosita in scopul modificarilor sau anularilor, ci in cel
al adaptdrilor in incercarea repetata de regasire a starii de echilibru, dupa cum spune si V. Avram: ,,intr-o
societate orientata spre sacru, constiinta se uneste cu inconstientul (...) omul societatii religioase performa
fara incetare un limbaj mitologic, un set de imagini primordiale care stau la baza tuturor actelor de gandire
si atitudine cu functie sociala, cosmica, abisala totala” [1].

,Raportul unitate/diversitate a devenit in secolul nostru supratema antropologiei culturale” [2], ,,diver-
sitatea culturilor a ajuns sa fie privita ca o realitate cu semnificatie ontologica prin care subiectul uman 1si
asigurd statutul de fiinta creatoare” [2].

Omul a fost caracterizat dintotdeauna de deschiderea spre diversitate, ne-o arata istoria, incepand cu ca-
pacitatea de a diversifica limbile native, daca nu ar fi fost asa, omul s-ar fi blocat in existenta sa, cosntruind
un tipar unic, asemenea celorlalte tipuri de vietuitoare; ar fi putut omul evolua si in absenta diversitatii, dar
nu 1si putea construi o istorie, In modul acesta diversitatea a devenit principala lege a culturii.

Faptul cd suntem diferiti este Inscris in structura omului, in natura acestuia, a existentei ca persoand
individuala, 1n acelasi timp, bilogic, suntem un tot unitar. Unitatea si diversitatea sunt cele doud laturi de
nedespartit ale omului.

,Diversitatea etnica si nationala a culturilor a dobandit un reflex extrem de semnificativ, atat in aborda-
rile doctrinare, cét si n actiunle politice ale noilor agenti istorici. Culturile nationale s-au consolidat si au
devenit sisteme de referintd pentru noile tendinte creatoare si chiar pentru strategiile de cooperare spirituala
si imprumut de valori pe arii determinate de civilizatie” [2].

Culturile sunt formate din trei factori modelatori: rasd, mediu si epocd. Astfel s-a Incercat explicarea
diferentierii istorice si diferitelor tipologii culturale. Asa ca fiecare Individ are modul sdu de a vedea viata;
viziunea diferd de la individ la individ, in functie de locul de unde vine, de originea lui.

Oricat am Incerca sd definim cultura Intr-un mod unic, aceasta va avea o semnificatie diferita, in functie
de fiecare popor, de traditii, obiceiuri, de mediul din care se trage acel popor, idei, valori. Fiecare cultura
are o fizionomie diferita, determinata de istorie, oameni $i preocupari

Atunci cand suntem pusi in fata interpretarii riturilor de trecere, spre exemplu, suntem nevoiti sd apelam
la o gandire religioasa. Astfel, ritul, mitul sau religia sunt de fapt forme religionizate.

,Prin religie intelegem, impreuna cu E. Durkheim si G. Ferreol, un fapt eminament social, dar 1n acelasi
timp produsul unei continue si iIndelungate evolutii. Credem ca deja la nivelul mentalitatii primitive ar tre-
bui cautate elementele ce au condus la formarea aceste gandiri de tip religios™ [3].

Ritul, mitul si religia au fost cele trei elemente primordiale pentru reinstaurarea ordinii si pentru
mentinerea relatiei omului cu natura. Aceste rituri de trecere se construiesc treptat de catre om, pe baza a
ceea ce 1l inconjoard si a ceea ce traieste; aceasta fiinta fiind supusa tot timpul transformarii continue, ,,de
aceea orice ritual de trecere are rolul de a marca un moment de criza prin care trece orice om, asigurand
in acelasi timp rdmanerea individului in interiorul grupului caruia 1i apartine, acelasi si totusi altul, dar si
trecerea spre o alta stare” [3].

In structura ceremonialului putem recunoaste cateva etape: prima etapa este cea de tranzitie, caracteri-
zata de unele mesaje verbale, a doua etapd este cea mitica, aici aparand limbajul cu facturd simbolica, iar a
treia etapd, ultima, este magico-rituald, motivatia scade, iar limbajul, inainte simbolic, aici primeste carac-
ter mitic creand ritualuri.
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,Comunicarea la nivelul riturilor de trecere este una de natura sistematica si are rolul de a promova inte-
grarea si adaptarea. Ea are la baza activitatea de reprezentare. Asistdm la utilizarea constienta, deliberatd a
semnelor pentru cunoasterea universului si, implicit, pentru cunoasterea de sine. Gestul, mimica, obiectul,
sunetul, cuvantul trebuie privite ca forme de manifestare ale unui comportament reprezentational” [3].

Fiecare tip de cultura va gasi forme specifice de transmitere a unor mesaje, dar vom regasi, cu siguranta,
elemente comune, care ne vor trimite la ideea existentei unei radacini comune. Dacd e sa ne referim la
acelasi exemplu, al riturilor de trecere, vom observa ca la toate popoarele ele au acelasi scop, realizarea
transformarii, care se bazeaza pe asumarea unei deveniri.

Acest fapt implica in mod obligatoriu iesirii din starii anterioare, vazute ca stari inferioare si accederea
spre stari superioare. Riturile de trecere definesc peste tot un mod de a privi interactiunea omului cu Macro-
cosmosul, modalitatile de realizxare a trecerilor peste praguri, modalitatile de contact cu limitele succesive,
limbajele cu care se opereaza dau nota de specificitate.

Relatia dintre cultura dominanta si subculturile diferitelor grupuri care coexista in acelasi spatiu, respec-
ta si transmit valorile de baza ale culturii dominante — este o altd abordare a interculturalismului.

Intr-o cultura coexisti multe alte subculturi, cultura fiind rezultatul integrarii dinamice a diferitelor sub-
culturi si a culturii dominante.

Subcultura poate reprezenta urmatoarele grupuri:

- grupuri cu religii diferite;

- membrii unei generatii;

- persoane care lucreaza 1n aceeasi institutie;

- persoane cu nevoi speciale/cu handicap;

- minoritatile etnice.

Grupul etnic de referintd este considerat grupul care oferd suport social individului pentru socializare,
sprijin psihologic pentru dezvoltarea personala intr-un context social in care societatea este foarte dezvol-
tata si verificatd de un grup etnic dominant.

Interculturalismul a aparut ca raspuns la criticile la adresa politicilor existente ale multiculturalismului,
cum ar fi criticile conform carora astfel de politici nu au reusit sa creeze includerea diferitelor culturi in
societate, ci au divizat societatea prin legitimarea comunitatilor separate segregate care s-au izolat si le-au
accentuat specificul.

Se bazeaza pe recunoasterea atat a diferentelor, cat si a asemdnarilor dintre culturi. A abordat riscul
credrii relativismului absolut In postmodernitate si in multiculturalism. Interculturalismul a fost folosit
ca instrument al activistilor pentru drepturile nativilor americani si indigenilor pentru a obtine drepturi si
recunoastere. Interculturalitatea apare ca un concept cu un continut larg datoritd prefixului inter, care se
leaga de ,,interactiune, impartasire, deschidere, reciprocitate, solidaritate” [4].

Termenul intercultural a fost selectat tinand cont de sensul polivalent al prefixului inter precum si de
sensul (antropologic) al cuvantului cultura. Astfel, atunci cand spunem intercultural ne referim inevitabil la
interactiune, schimb, reciprocitate, interdependenta si solidaritate.

Ne referim si la: recunoasterea valorilor, stilurilor de viatd, reprezentarilor simbolice la care se ra-
porteaza ,fiintele umane, indivizi sau grupuri in raport cu semenii si in intelegerea lumii, recunoasterea
interactiunilor care apar la un moment dat intre multiplele aspecte ale aceleiasi culturi si intre diferite culturi
in timp si spatiu” [5].

Cultura este un set de caracteristici spirituale distinctive, trasdturi materiale si intelectuale caracteristice
unei societdti sau grup social, Incorporate in stiluri de viata, sisteme de valori, credinte si traditii. A fost
o variabila centrald in toate societdtile In construirea si implementarea macromodelelor de schimbare, un
indicator al eficientei acestora si, practic, esenta dezvoltarii generale.

Analizand diferite definitii ale culturii, putem dezvélui cateva dintre caracteristicile acesteia:

- nu este Innascut, ci dobandit;

- cultura este Impartdsitd, are o dimensiune colectiva, delimitand astfel diversele grupuri culturale;

- se transmite de la o generatie la alta suferind modificari specifice epocii in care se manifestd. Aceasta a
fost numita inculturatie de cétre specialisti.
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Cultura este intr-o stransa legatura cu valoarea. Aceasta din urma are semnificatii speciale precum:

- este rezultatul constiintei umane atribuirea calitatilor unei entitati sau stari existentiale, ca urmare a
unei preferinte, dorinte sau intentii;

- este un atribut situational, relational, care se stabileste urmand orientarea umana intr-o ordine trans-
cendentala.

Valorile fundamentale care stau la baza educatiei interculturale sunt respectul pentru drepturile omului
si statul de drept. ,,Intr-adevir, se poate afirma ci statul este un agent al globalizarii, mai degraba decat al
oamenilor. Reactia fireasca la aceasta ipoteza este o constructie alternativa bazatd pe sentimentul de iden-
titate nationala.

In aceasta privinta, se pot sublinia o serie de aspecte legate de limba nationala, traditiile si obiceiurile
unei tari care declanseaza automat o serie de elemente conectate in esentd la simbolurile, muzica si bu-
citaria autohtona care sunt supuse in mod inevitabil celor mai dinamice transformari. in aceste conditii,
rezulta cd procesele instrumentale ale puterii, bogatia globala, institutiile si statul-natiune nu mai reprezinta
natiunea si identitatea construitd pe autonomia locald. Ca o colectie de atribute si valori comune ale unei
natiuni, identitatea nationald este un indicator rezonabil pentru nationalism” [6].

Societatea contemporana isi formuleaza principiile existentiale pe baza valorilor umane generale pre-
cum: respectul, justitia, corectitudinea, demnitatea, responsabilitatea, empatia si pacea.

Relativismul cultural este un concept conform caruia orice comportament nu poate fi judecat doar prin
raportare la contextul social in care are loc. Inainte de a evalua comportamentele indivizilor, acestea vor fi
raportate la fundalul cultural al credintelor si asteptarilor implicate de mediul cultural de baza.

Elementele cheie 1n raportul educatie-cultura interculturald sunt:

- cultura si identitatea culturala care sunt niste fenomene dinamice;

- toti oamenii sunt purtatori de cultura si trebuie sa aleaga liber dezvoltarea identitatii;

- educatia interculturala vizeaza interactiunile, comunicarea, proximitatea culturala Intre diferiti purta-
tori de culturi deschise tuturor oamenilor.

Raportarea culturii in educatie presupune proiectarea educatiei ca un proiect de initiere a fiintei umane
in valorile culturale, ca un proces foarte solicitant de dobandire a instrumentelor culturale esentiale in fun-
damentul social al fiintei umane-personalitate.

Unul dintre principalele instrumente prin care indivizii si societdtile sunt pregatite sa fie mai precauti
cu dimensiunea culturald in existenta lor este educatia interculturald. Educatia interculturald se ocupa de
procesul educational din viziunea diversitatii culturale si se concentreaza pe fenomenul de interactiune
culturala (oameni, culturi, religii, vorbitori de diferite limbi, oameni care au opinii si opinii diferite etc.).

A devenit nevoia unei optiuni pragmatice atat pentru ,,majoritatea” care sunt pregatirea pentru integra-
rea noilor veniti in contexte multiculturale, si pentru ,,minoritate” care vizeaza pregatirea viitorilor cetiteni
foarte bine integrati sociocultural prin cele mai bune alegeri 1n viata lor personala.

Pentru a extinde stilurile de viatd civice si interactiunea sociald care intaresc respectul pentru drepturile
omului si responsabilitatea in exercitarea libertatii personale, rezultatele educatiei interculturale necesita
coerentd pragmatica si perspectiva temporala.

Multiculturalismul este o realitate a existentei In acelasi orizont spatiu-timp a unor grupuri de indivizi
din multe culturi care isi afirma izolat notele specifice, evitind de obicei contaminarile.

Multiculturalismul este un termen in principal descriptiv. De obicei se refera la multiplicitatea de culturi
care existd Intr-un anumit spatiu, fie el local, regional, national sau international, fara a avea neapdrat o
relatie intre ele.

Cea mai mare utilizare are loc in contextul tarilor occidentale precum Statele Unite, unde minoritatile
nationale (negri si indigeni) coexista cu diverse grupuri de imigranti, minoritdti involuntare precum portori-
canii si chicanosii si albii, toti descendenti ai altor téri in principal europeni sau ca in Europa unde imigratia
s-a extins recent.

Multiculturalismul este cea mai folosita referinta, reflectind necesitatea unui concept care sa reprezinte
particularitatea regiunii n care popoarele indigene si popoarele negre au trait impreuna de secole cu albi-
mestizosi si unde amestecul a facut parte din realitate ca rezistenta culturala si, recent, revitalizarea dife-
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rentelor. Spre deosebire de multiculturalism, pluriculturalismul sugereaza o pluralitate istorica si actuald, in
care diverse culturi coexistd intr-un spatiu teritorial si, impreuna, alcatuiesc o totalitate nationala.

Desi distinctia dintre multi- si pluri- este subtild si minima, ceea ce este important este ca prima indica o
colectie de culturi singulare cu forme de organizare sociald adesea juxtapuse, in timp ce a doua indica plu-
ralitatea dintre si in interiorul culturilor ingisi. Cu alte cuvinte, multiculturalismul se refera in mod normal,
intr-un mod descriptiv, la existenta unor grupuri culturale diferite care, in practica sociald si politicd, raiman
separate, divizate si opuse, in timp ce pluriculturalismul indica o coexistenta a culturilor in acelasi spatiu
teritorial, fara o interrelatie profunda echitabila.

Pluriculturalismul este un concept care se refera la coexistenta si interactiunea mai multor culturi Intr-un
singur mediu social. Acesta poate fi utilizat pentru a descrie societati si comunitati care au o diversitate cul-
turald semnificativa, unde diferitele grupuri etnice, lingvistice si religioase coexistd si Impartasesc traditii,
obiceiuri si moduri de viata distincte.

Pluriculturalismul promoveaza respectul si toleranta fata de diversitatea culturala si incurajeaza indivizii
sa 1s1 Inteleaga si sa isi aprecieze cultura proprie, precum si cultura altor grupuri. Acest concept este adesea
utilizat pentru a contracara ideea de monoculturalism, care se refera la ideea ca o singura cultura ar trebui
sa domine Intr-o societate si ca celelalte culturi ar trebui sa fie supuse acelei culturi dominante.

Pluriculturalismul poate fi benefic pentru o societate, deoarece poate promova intelegerea interculturala,
toleranta si solidaritatea. Cu toate acestea, poate exista si tensiuni intre diferitele grupuri culturale si pot
aparea dificultati In ceea ce priveste integrarea si acceptarea reciprocd a diferitelor culturi.

In final, alegerea unui concept depinde de contextul specific si de obiectivele pe care doriti si le atingeti
in ceea ce priveste diversitatea culturald si interactiunea intre culturi.

Concluzii

Eficientizarea comunicdrii si organizdrii in contextul interculturalitatii, multiculturalitatii si
pluriculturalitatii este un proces continuu, care implica dezvoltarea constantd a abilitatilor interpersonale si
ficative, cum ar fi inovatia, creativitatea si imbunatatirea relatiilor interpersonale. Cu un efort sustinut si o
atitudine deschisa, putem naviga cu succes intr-o lume tot mai diversificata.
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PREDAREA MODULELOR PE PROBE DE SPORT iN CADRUL DISCIPLINEI
EDUCATIE FIZICA DIN UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA.
DEMERSURI METODOLOGICE

Nicolae BRAGARENCO, Corneliu RUSU,
Universitatea de Stat din Moldova

Volumul de ore alocat pentru studierea sau invatarea unui modul/ proba de sport, pe parcursul unui semestru, doar
in cadrul lectiei de educatie fizica din USM este insuficient, fapt confirmat de teoriile educatiei fizice si sportului.
Pentru realizarea eficientd a procesului educational si realizarea continuturilor curriculare cadrele didactice universi-
tare sunt mereu in cautarea noilor solutii, aplicarea unor strategii complexe pentru a face fatd noilor cerinte impuse
disciplinei. Una din solutii care si-a demonstrat eficienta in educatia fizica si sport este algoritmizarea continuturilor
specifice modulelor/probelor de sport. Scopul acestei cercetari consta in elaborarea algoritmului de predare-invatare-
evaluare a modulelor in cadrul disciplinei educatie fizicd universitara pentru eficientizarea procesului educational,
dar si axarea pe formarea competentelor specifice la studentii incadrati in proces.

Cuvinte-cheie: educatie fizica, algoritmizare, modulul volei.

TEACHING MODULES ON SPORTS TESTS WITHIN

THE PHYSICAL EDUCATION DISCIPLINE FROM THE

STATE UNIVERSITY OF MOLDOVA. METHODOLOGICAL APPROACHES

The volume of hours allocated for studying or learning a sport module/ test, during a semester, only within the phy-
sical education lesson in USM is insufficient, a fact confirmed by the theories of physical education and sport. For the
effective implementation of the educational process and the realization of the curricular contents, university teaching
staff are always looking for new solutions, applying complex strategies to face the new requirements imposed on the
discipline. One of the solutions that has proven its effectiveness in physical education and sports is the algorithmization
of the contents specific to the sports modules/ tests. The purpose of this research is to develop the teaching-learning-
evaluation algorithm of the modules within the university physical education discipline to make the educational process
more efficient, but also to focus on the training of specific skills for the students included in the process.

Keywords: physical education, algorithmization, volleyball module.

Introducere

Studiul si cercetarile anterioare, publicate In revistele de specialitate [1, 2, 3, 4], organizate specific dis-
ciplinei educatiei fizice din Universitatea de Stat din Moldova au permis proiectarea noului curriculum al
disciplinei care sd corespunda cerintelor educatiei actuale, dar si asteptarilor actorilor implicati in procesul
educational.

Noul curriculum presupune reconceptualizarea totala a disciplinei educatiei fizice universitare. Prin pro-
iectarea modularizata a continuturilor curriculare, care au scop de eficientizare a calitatii instruirii, procesul
de predare-invatare-evaluare a lectiei pentru studenti la fel necesita actualizare si reorganizare. Actualizarea
si reorganizarea procesului educational la disciplind presupune aplicarea noilor strategii didactice, moder-
ne, axate pe formarea/ dezvoltarea de competente, care sd corespundd varstei si nivelului de dezvoltare a
participantilor, punind accent pe individualizare si diferentiere.

Este de mentionat faptul ca un modul al noului curriculum la disciplina educatie fizicd din cadrul USM,
studiaza o proba de sport pe parcursul unui semestru. Planurile de studii ale USM, pentru toate specialitatile
aloca disciplinei educatiei fizice un numar 15 ore de contact direct si 15 ore de lucru individual al studentu-
lui, deci, o proba de sport/un modul se va studia pe parcursul a 7 activitati practice. Acest volum de ore de
fapt este considerat insuficient pentru studiul unui modul/ probe de sport care include in sine multitudinea
de deprinderi si actiuni motrice specifice.
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Conform teoriilor si practicilor din educatia fizica si sport procesul de invatare a unei deprinderi motrice ,,este
un proces complex care presupune actiunea cumulata a profesorului care transmite cunostinte, dirijeaza si orga-
nizeaza exersarea miscarii si cea a subiectului care percepe, analizeaza si efectueaza miscarea” [35, p. 39].

Autorul Ratd G. [5, p. 40] subliniaza ca procesul de formare a deprinderilor motrice include in sine patru
operatii care au o succesiune si sunt interdependente intre ele:

- perceptia sau cunoasterea senzoriald a actiunii ce urmeaza sa fie executata, presupune receptionarea
informatiilor;

- intelegerea deprinderii ce urmeaza a fi executata, exersata (analiza, judecatd, analogie sintezd);

- memorarea datelor necesare realizdrii deprinderilor motrice, a exercitiilor (stocarea datelor de tip prac-
tic si cognitiv pe anumite perioade);

- aplicarea in practica a cunostintelor sau exersarea (operatia finald).

Structura unui modul curricular (modulul Badminton), prezentat in tabelul 1, constituit din mai multe
componente (competente specifice (pentru fiecare proba de sport), unitati de continut (cunostinte generale
ale educatiei fizice si sportului, cunostinte specifice probei de sport, reguli specifice sportului, deprinderi
si priceperi motrice specifice), sugestii de evaluare si bibliografie), iar cea de formare a deprinderilor mo-
trice specifice probei de sport necesita din partea cadrului didactic o planificare riguroasa a mijloacelor de
invatare dar si o organizare eficientd a lectiilor de educatie fizica.

Tabel 1. Structura si continutul unui modul la disciplina educatie fizica universitara.

Modulul JOCURI SPORTIVE (VOLEI)

Competente specifice

Unitati de continut

Nr. ore

- Cunoasterea notiunilor de baza
ale educatiei fizice si sportului in
activitati de invatare conexe, de-
monstrand atitudine si interes fatd
noi modalitati de invadtare urmand
regulilor de securitate si normelor
de igiena.

- Reproducerea actiunilor motrice in
structuri de bazad si complexe spe-
cifice jocului sportiv, manifestand
efort pentru invatare rapida si efici-
enta in vederea asigurarii dezvoltarii
fizice armonioase.

- Aplicarea achizitiilor motrice in
activitati cotidiene si 1n conditii de
concurs, sustinand relatii comporta-
mentale bazate pe fair-play, respec-
tand valorile sportului de masa.

- Calitati si capacitati motrice specifice probei de
sport.

- Reguli de securitate.

- Regulidejoc. Sisteme de organizare a competitiilor.
- Tehnica elementelor/procedeelor tehnice.

Pe parcursul
lectiilor

Tema 1. Tehnica prizei/pozitiilor, deplasarilor.

Tema 2. Tehnica jocului ofensiv.

Tema 3. Tehnica jocului defensiv.

Tema 4. Tehnica specializata.

Tema 5. Actiuni tactice individuale in atac si aparare.

Tema 6. Actiuni tactice de grup in atac si aparare.

Tema 7. Actiuni tactice de echipa si sisteme de joc
in atac si aparare.

NN N[N

Tema 8. Joc competitional.

Total

15 ore

Evaluare:

Testarea 1. Evaluarea cunostintelor specifice probei de sport.
Testarea 2. Evaluarea deprinderilor motrice specifice probei de sport.
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Scopul lucrarii consta in elaborarea algoritmului de predare-invatare-evaluare a modulelor in cadrul
disciplinei educatie fizica universitara pentru eficientizarea procesului de formare a competentelor specifice

pe probe de sport.

200




)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

Pentru realizarea scopului au fost formulate si propuse urmatoarele obiective: analiza abordarilor teoreti-
ce si metodologice privind formarea deprinderilor motrice specifice probelor sport; elaborarea algoritmului
de predare-invétare-evaluare a modulelor in cadrul disciplinei educatie fizica universitara; aplicarea algo-
ritmului de predare a modulelor elaborat in cadrul lectiei de educatie fizica universitara.

Concept si metodologie

Procesul de predare a disciplinei educatie fizica reflecta unele operatiuni ale cadrului didactic care con-
stau in: planificarea predarii continuturilor, organizarea/managementul predarii, conducerea/ dirijarea pro-
cesului educational, evaluarea predarii, precum si reglarea de catre profesor a celor patru enuntate [5, p. 70].

Planificarea continuturilor modulului/probei de sport consta in constructia unei succesiuni metodice care
neapdrat sd asigure realizarea procesului de predare a continuturilor modulelor prin stabilirea succesiunii
mijloacelor probelor de sport.

Organizarea/managementul predarii presupune selectarea metodelor de predare, aplicarea metodelor de orga-
nizare a subiectilor, precum si pregatirea materialelor si a inventarului pentru realizarea procesului educational.

Conducerea/dirijarea procesului educational constd in rationalizarea exercitiilor dupa volum si intensi-
tate Tn dependenta de timpul si capacitatea subiectilor de a Tnsusi continuturile, asigurarea feedbak-lui si a
interventiilor pentru diminuarea greselilor, organizarea si reorganizarea grupului de subiecti pentru eficien-
tizarea procesului de invatare a deprinderilor si actiunilor motrice noi.

Evaluarea (operationald) presupune confirmarea reusitei, corectarea si diminuarea greselilor in urma
folosirii mijloacelor planificate spre realizare.

Aceste operatiuni intreprinse de cadrul didactic la nivel de programare si planificare, pentru acoperirea
procesului didactic la nivel calitativ si cantitativ si este recunoscutd ca metoda modelarii in educatia fizica
si sport. Metoda modelarii este Tnsotitd de algoritmi, asigurate de mijloacele specifice, ce asigura eficienta
procesului de invatare a deprinderilor si actiunilor motrice specifice probelor de sport. Aceasta activitate
este denumita algoritmizare, care atestd orientari ale strategiei didactice in scopul realizarii obiectivelor
lectiilor de educatie fizica.

In opinia lui Cucos C. citat de Ivascu D. [6, p. 30] ,,algoritmizarea ca metoda se bazeaza pe folosirea al-
goritmului in actul predarii, aceasta reprezentand o succesiune de scheme, operatii si exercitii prin structura
carora se usureaza indeplinirea unor sarcini si obiective”.

Algoritmizarea continutului modulelor in procesul educational la disciplina educatie fizica universitara,
in contextul insuficientei numarului de ore, cu sigurantad va asigura un proces eficient in care studentul isi
va forma competentele specifice modulului, dar totodata isi va forma deprinderi specifice probei de sport
pentru practicarea independenta Tnafara orelor de curs. Pentru algoritmizarea continutului specific modulu-
lui volei a fost necesara sistematizarea in grupe a exercitiilor specifice pentru insusirea actiunilor tehnico-
tactice (Tabelul 2) pe blocuri (grupe) alocandu-le coduri specifice.

Tabel 2. Sistematizarea exercitiilor pentru insusirea actiunilor tehnico-tactice jocului de volei.

Actiuni tehnico-tactice Cod Bloc de exercitii
PD1 | Exercitii individuale
PD2 | Exercitii in perechi

Pozitii si deplasari specifice jocului volei

PS1 | Exercitii individuale

PS2 | Exercitii in perechi

Pasarea cu doud maini de sus 1n jocul de volei 4 -
PS3 | Exercitii in 3 jucatori

PS4 | Exercitii 1n 2,3,4 coloane cu deplasare dupa pase

PJ1 | Exercitii individuale

PJ2 | Exercitii in perechi

Pasa cu doud maini de jos — - ,
! PJ3 | Exercitii in 3 jucatori

PJ4 | Exercitii de preluare dupa atac si serviciu

201



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

LA1 | Exercitii analitice si globale pentru insusirea loviturii
de atac

Lovitura de atac LA2 | Exercitii pentru lovitura de atac dupa pasa/ ridicare

LA3 | Exercitii in 2-3 jucatori

LA4 | Exercitii pentru lovitura de atac in diferite zone

S1 Exercitii individuale la perete si in perechi

Serviciul de jos si de sus S2 | Exercitii pentru serviciu la precizie

S3 | Exercitii de serviciu-preluare

Fiecare bloc va include exercitii/mijloace operationale pentru insusirea unei actiuni tehnico-tactice din
volei pe care cadrul didactic le va realiza in activitdtile practice ale lectiei de educatie fizica. Exemplu de
exercitii, pe blocuri, pentru insusirea actiunilor tehnico-tactice pozitii de baza si deplasari sunt prezentate
in Tabelul 3.

Tabel 3. Exercitii/mijloace specifice, pe blocuri, pentru invatarea poziteii fundamentale si a depla-
sarilor specifice jocului volei.

Bloc de oo . A ox
Cod opes Exercitii/mijloace specifice pentru invatare

exercitii ’ s
PDI1 | Exercitii - sdrituri pe loc cu schimbarea alternativa a piciorului din fata;

individuale: |- sdrituri cu rasucirea trunchiului in partea opusa piciorului din fata;

- alergare usoara cu schimbarea directiei la semnal sonor, oprire in pozitie funda-
mentala;

- alergare usoara cu sarituri 1n cercuri si opriri 1n diferite pozitii;

- alergare cu spatele la semnal sonor oprire in pozitie fundamentala cu fata pe directii
precizate;

- deplasare laterala cu trei pasi adaugati spre dreapta, intoarcere 180°, urmata de trei
pasi addugati spre stanga spre fileu.

PD2 | Exercitii - unul 1n spatele celuilalt la distanta de 1 m, primul executa diferite deplasari dreap-
in perechi: | ta-stinga-inainte, iar cel de al doilea il urmeaza, la semnal sonor schimba rolurile;

- unul oferd mingea celuilalt pe diferite directii obligandu-l pe acesta sa realizeze
fandari laterale sau Tnainte-inapoi pentru a prinde mingea;

- aruncarea mingii cu doua maini de deasupra capului spre coechipier;

- aruncarea mingii cu mana dreaptd/ stinga de deasupra capului spre coechipier;

- pasarea mingii de la piept spre coechipier etc.

Mijloacele specifice pentru invatarea actiunilor tehnico-tactice voleiului, dupa structurarea pe continuturi
si blocuri de exercitii, atribuind-le coduri, au fost proiectate pentru realizare Intr-un mod sistemic si lo-
gic construind un algoritm de invatare a tuturor continuturilor modulului respectand principiile specifice
educatiei fizice Tabelul 4.

Tabel 4. Algoritmizarea mijloacelor specifice modulului Volei pentru lectiile de educatie fizica uni-
versitara.

Modulul VOLEI

Competente specifice:

- Cunoasterea notiunilor de baza ale educatiei fizice si sportului in activitdti de Invatare conexe, demonstrand
atitudine si interes fatd de noi modalitati de Invatare urmand regulile de securitate si normele de igiena.

- Reproducerea actiunilor motrice in structuri de baza si complexe specifice jocului sportiv, manifestand
efort pentru invatare rapida si eficienta in vederea asigurarii dezvoltarii fizice armonioase.
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- Aplicarea achizitiilor motrice in activitati cotidiene si in conditii de concurs, sustinand relatii comporta-
mentale bazate pe fair-play, respectand valorile sportului de masa.

Unitati de continut Bloc de exercitii Nr. ore
- Calitati si capacitati motrice specifice probei de sport. Pe parcursul
- Reguli de securitate. lectiilor
- Reguli de joc. Sisteme de organizare a competitiilor.
- Tehnica elementelor/procedeelor tehnice.
Tema 1. Tehnica prizei/pozitiilor, deplasarilor. PD1; PD2 2
Tema 2. Tehnica jocului ofensiv. PD2; PS1 2
Tema 3. Tehnica jocului defensiv. PD2; PS2; PJ1; S1 2
Tema 4. Tehnica specializata. PS1; PS3; PJ1; PJ2;S2 |2
Tema 5. Actiuni tactice individuale in atac si aparare. PS3; PJ3; LA1; S3 2
Tema 6. Actiuni tactice de grup in atac si apdrare. PS4; LA2; S3; PJ4 2
Tema 7. Actiuni tactice de echipa si sisteme de joc in atac si | PD2; LA3; LA4; S3; PJ4 |2
aparare.
Tema 8. Evaluarea deprinderilor motrice specifice probei de | PS1; PJ1; S3 1
sport. Joc competitional.
Total 15 ore
Evaluare:

Testarea 1. Evaluarea cunostintelor specifice probei de sport: - perioada atestarii 1, conform calendarului.
Testarea 2. Evaluarea deprinderilor motrice specifice probei de sport PS1; PJ1; S3.

Rezultate si discutii

Continuturile algoritmizate modulului de volei au fost aplicate in lectia de educatie fizica studentilor
anul II de studii ai facultétii Stiinte Economice pe parcursul semestrului 111, in anul de studii 2023-2024,
grupelor care au optat pentru studierea modulului volei in lectia de educatie fizica. Iar eficienta aplicarii
continuturilor algoritmizate este reflectata prin evaludrile formative (atestari periodice) si evaluarea finala
prin calificativul ,,admis”.

Din cele patru grupe academice ale facultatii Stiinte Economice cuprinse Tn experiment (86 studenti),
constatam 78 studenti, 91%, au obtinut calificativul ,,admis” la sfarsitul semestrului sustinand proba prac-
tica specifica jocului de volei. Proba practica specifica jocului de volei a constat din indeplinirea pasei cu 2
maini de sus, 10 ori consecutiv deplasand mingea la cel putin 3m inaltime, executantul situdndu-se intr-un
cerc cu diametrul de 3m.

In concluzie putem afirma ci prin algoritmizarea mijloacelor de invitare a jocului de volei, si reali-
zarea acestora in procesul de predare-invatare-evaluare a modulului in cadrul lectiilor de educatie fizica
universitara s-au Inregistrat progrese privind insusirea continuturilor practice, unde studentii au obtinut
rezultate foarte bune reflectate in evaluarea finald. Aceasta confirmd eficienta metodei de algoritmizare a
continuturilor modulelor/probelor de sport ale curriculumului disciplinar, care, Intr-un numar mic de ore,
se pot realiza obiectivele propuse si este asigurata pe deplin formarea competentelor specifice proiectate.
Totodata, este de mentionat cd algoritmizarea mijloacelor de invétare a continuturilor poate fi aplicatd cu
succes in procesul de predare a tuturor modulelor cu unele adaptari specifice probelor de sport.
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PREDAREA iN CALITATE DE COMPONENTA INSEMNATA
A INSTRUIRIT INTERACTIVE A FUNCTIONARILOR PUBLICI
CU STATUT SPECIAL SI A CARABINIERILOR
DIN CADRUL MINISTERULUI AFACERILOR INTERNE

Andrian CIUMAC,
Universitatea de Stat din Moldova

Predarea 1n calitate de componenta insemnatd a proceselor instructiv-educative, din perspectiva eficientei ma-
surate prin impactul calitatii sale transformatoare in valorificarea resurselor cognitive, afective si actionale, solicita
in permanentd atat statornicie cat si rezonabilitate, iar proiectarea si corelarea atentd a resurselor in concordantd cu
metodele de predare este o responsabilitate incontestabild a cadrului didactic. Predarea interactiva, in calitatea sa de
componenta esentiald a instruirii interactive, la fel ca si aceasta se axeaza pe interactivitate, element cheie care le
face cardinal mai deosebite de restul formelor existente, prin nivelul asigurat, dar si distins de calitate a proceselor
realizate, precum si a rezultatelor obtinute.

Cuvinte-cheie: predare, interactiv, didactica, traditional, postmodern, declarativ, procedural, calitate.

TEACHING AS A SIGNIFICANT COMPONENT OF THE
INTERACTIVE TRAINING OF PUBLIC OFFICERS WITH SPECIAL STATUS
AND CARABINEERS WITHIN THE MINISTRY OF INTERNAL AFFAIRS

Teaching as an important component of instructional-educational processes, from the perspective of efficiency
measured by the impact of its transformative quality in the valorization of cognitive, affective and action resources,
constantly requires both steadfastness and reasonableness; thus, the careful design and correlation of resources in
accordance with the methods of teaching is an indisputable responsibility of the teaching staff. Interactive teaching,
in its capacity as an essential component of interactive training, is being focused on interactivity, a key element that
makes them cardinally more special from the rest of the existing forms, through the level ensured, but also distingu-
ished by the quality of the processes carried out, as well as the results obtained.

Keywords: teaching, interactive, didactics, traditional, postmodern, declaratory, procedural, quality.

Introducere

Axandu-ne hotarat pe tendintele pedagogice moderne, din perspectiva promovarii unei instruiri interac-
tive de calitate a functionarilor publici cu statut special si a carabinierilor din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne (MAI), care laolalta trateaza cursantii si cadrele didactice drept actori activi ai proceselor instruc-
tiv-educative, in prezenta cercetare prin discernimant vom evalua multiaspectual relevanta contributiei
activitatii de predare.

Dat fiind faptul prin care se considerd din unghiul de vedere al literaturii de specialitate, cd orice instruire
de la sine nu se consuma potrivit scopurilor scontate fara implicarea unei activitati cognitive, in contex-
tul acestui proces anume activitatea de predare se transforma iIntr-o solutie potrivitd pentru dinamizarea
capacitatii cognitiv-intelectuale.

Scopul studiului este cercetarea si estimarea prin comparare a impactului procesului de predare in
calitate de componenta insemnata a instruirii interactive a functionarilor publici cu statut special si a cara-
binierilor din cadrul MAI

Metode aplicate si materiale utilizate
Pentru realizarea studiului dat, a fost aplicata metoda deductiilor logice, comparatia, studierea literaturii
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de specialitate si a legislatiei, a practicii desfasurarii proceselor de predare din perspectiva schimbarilor de
paradigma a didacticii in timp, tinand cont de dimensiunea conceptuala a fenomenului cercetat, precum si
a practicii desfasurarii proceselor de predare in institutiile de instruire din cadrul MAL

Rezultatele obtinute si discutii

Potrivit cu ordinea ideilor impartasite In introducerea cercetdrii noastre, ne propunem sa analizam
acest subiect atat la nivel conceptual, cat si practic din perspectiva contextelor reale de instruire, reali-
zatd 1n institutiile specializate ale MAI, pentru a aduce ameliorari domeniului de formare profesionala a
functionarilor publici cu statut special si a carabinierilor din cadrul acestuia.

Conducandu-ne de scopul prezentei cercetari, pentru o claritate mai pronuntata, dar si in vederea unei
concretizari depline a fenomenului distinct, am decis initial sd ne conducem de caracteristicile definitorii
ale conceptului de ,,predare” si anume:

- Predarea este ,,arta de a prezenta un model, de a arata procedeele de urmat pentru a-1 realiza si de a
permite celui care Tnvata sa se antreneze in realizarea modelului prezentat” [1, p. 93].

- In sens clasic, prin predare se intelege actiunea de transmitere si comunicare a cunostintelor, deprinde-
rilor de cétre profesor elevilor pentru a fi insusite, invatate si apoi evaluate [7].

- Predarea este o actiune, un proces care se desfagoara intr-un timp determinat, care implicd vehicularea
unui volum de cunostinte, informatii, deprinderi precizate in continutul Invatdmantului, in programe si
manuale [7].

- Prin predare se stabileste cat trebuie sd Invete elevul si ce trebuie sa invete; In cat timp este necesar
sa invete, cum sd Invete, in ce conditii sd Invete si cu ce resurse, in ce context psiho-social sa invete, ce
intdriri sa primeasca elevul in invatare (evaluare), cum sa fie sprijinit conform particularitatilor de varsta si
individuale, ce norme, ce principii sa fie respectate in invatare, cdnd sa fie verificata si evaluata invatarea,
cat sd fie antrenat elevul 1n invatare ca sa realizeze o insusire constientd si activa, cat sa fie antrenat studiul
independent al elevului in Invatare, ce fel de invatare sa fie utilizatd in asimilarea cunostintelor si elaborarea
deprinderilor, a capacitatilor [9].

Predarea reprezinta actiunea complexa a cadrului didactic, care presupune:

- prezentarea unui material concret si/sau verbal: date, informatii, evenimente, modele materiale, modele
ideale etc.;

- organizarea si conducerea unor activitati in care sa se valorifice materialul concret si verbal oferit;

- acordarea de sprijin elevilor pentru a putea observa, analiza, compara, aplica, sintetiza, abstractiza si
reflecta;

- extragerea esentialului (impreuna cu elevii) si fixarea lui in notiuni, concepte, judecati, rationamente;

- operationalizarea cunostintelor elevilor prin conceperea si rezolvarea de exercitii si probleme, de sar-
cini si instruiri teoretice si practice, prin organizarea activitatilor de munca independenta [8].

Urmare a analizarii acestor definitii dedicate, din punct de vedere conceptual putem mentiona ca preda-
rea urmeaza a fi perceputa drept o actiune sau un ansamblu de actiuni aflate 1n stransa legatura cu invitarea
si evaluarea ca stadii fundamentale ale procesului de invatdmant, actiune/ansamblu de actiuni gestiona-
te iIn mod planificat si ordonat de catre cadrul didactic in vederea unei transmiteri optimale elevilor a
continuturilor informationale, precum si a practicilor/experientelor apartenente unei discipline in vederea
formarii la acestia a competentelor urmarite.

In corespundere cu abordarile deja mentionate, urmeaza si mai evidentiem ci predarea se refera la dimen-
siunea procesuald in limitele careia cadrul didactic ia decizii concrete pe baza activitdtilor informational-
analitice aferente timpului si scopurilor procesului de invatamant, de acomodare si integrare a acestora la
specificul disciplinei precum si a grupului tintd, de selectare, examinare si adaptare a continutului predesti-
nat grupului, de selectare a strategiilor prin intermediul carora se va realiza predarea, de calculare a resur-
selor necesare acestui proces, precum si altor conditii esentiale unei predari de calitate.

In contextul unei instruiri interactive eficiente a functionarilor publici cu statut special si a carabinie-
rilor din cadrul MAI suntem interesati anume de predarea de calitate, dat fiind faptul cd aceasta permite
identificarea modalitdtilor potrivite pentru realizarea acestui proces intr-o atmosfera reusita si confortabila,
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care exclude aparitia anumitor riscuri $i amenintari, totodatd asigurand intr-un mod evident si optim trans-
miterea informatiilor necesare in conformitate cu finalititile proiectate. In aceasta ordine de idei, anume in
cadrul unei predari de calitate se configureaza aspectul bine conturat al unui factor decisiv, responsabil de
asigurarea calitatii proceselor instructiv-educative in general.

Potrivit cu afirmatiile incluse in alineatul de mai sus, evidentiem si unele caracteristici definitorii ale
conceptului ,,predare de calitate”, prin urmare:

- Predarea de calitate este rezultatul unui amestec echilibrat dintre o atmosfera propice invatarii, o
motivatie adecvata si cunostinte metodologico-didactice [10].

- Predarea de calitate trebuie definita de impactul pe care il produce: un profesor excelent este cel ai
carui elevi Tnvatd mai mult. Complexitatea predarii nu poate fi redusa la un set de tehnici, practici sau
mentalitati. Insa toate dovezile arati ca efortul sistematic de a dezvolta expertiza in aceste tehnici, practici
si mentalitdti este cel mai bun lucru pe care il putem face pentru a creste impactul [3].

- Predarea devine eficienta in cadrul activitatilor didactice, daca are loc un proces de Invatare real, daca
elevii sunt motivati sd participe la activitati didactice, care necesita intelegere, asimilare de competente
(cunostinte, abilitati, aptitudini), sa realizeze transferuri si aplicari creatoare [5].

- Predarea de o Tnalta calitate implica recunoasterea ca elevii trebuie angajati in sarcinile de invatare intr-
un mod in care vor reusi sa Infeleaga informatia [6].

Generalizand cele reflectate mai sus putem mentiona ca predarea de calitate urmeaza a fi perceputa drept
un proces bine proiectat si realizat din punct de vedere metodologic, dar si procedural, in contextul caru-
ia, prin predare, in mod evident se izbuteste realizarea unei invatarii durabile, exprimate prin declansarea
caracterului formativ al procesului. Prin urmare, predarea de calitate presupune crearea acelor Imprejurari
favorabile de transmitere prin intermediul proceselor de comunicare a cunostintelor, abilitatilor si aptitudi-
nilor, In vederea asigurdrii unei receptionari eficiente si depline a acestora prin invatare, fapt care poate fi
constatat prin evaluare.

Fiind profund interesati anume de predarea in calitate de componenta a instruirii interactive a functionarilor
publici cu statut special si a carabinierilor din cadrul MAI, dat fiind faptul ca in acest specimen de instruire
predarea reprezintd un mijloc eficient de formare a capacitatilor intelectuale necesare pentru dobandirea
competentelor profesionale care permit angajatilor MAI exercitarea atributiilor de serviciu, in continuare
ne vom concentra atentia la analizarea acestui aspect fundamental.

In aceasta ordine de idei, pentru o claritate mai mare, in conformitate cu referintele literaturii de speci-
alitate, prezentam cateva opinii cu privire la conceptele ,,Instruirea interactiva” si ,,Predarea interactiva”.
Primul reprezintd un tip superior de instruire, care se bazeaza pe asigurarea interactivitdtii subiectilor in-
struirii, respectiv pe implicarea si participarea lor (inter)activd si deplina (intelectuald/cognitiva, afectiv-
motivationald si psihomotorie) la procesul propriei formari, prin stabilire de interactiuni intelectuale, ver-
bale, social-emotionale si afective cu cadrul didactic si cu ceilalti colegi si de interactiuni cu continuturile
curriculare [1, p. 14].

Predarea interactiva este o strategie indispensabild, care implica cat mai multi cursanti, incurajand, in
consecinta, placerea de a invata, folosind metodele de cercetare si euristica [11].

In instruirea interactivi, predarea ,,devine o modalitate de stimulare si dezvoltare a capacititilor inte-
lectuale, cognitiv-actionale, dar si a proceselor si operatiilor care stau la baza acestor capacitti si la baza
cunoasterii’. Trebuie sa observam ,,faptul ca dezvaluirea logicii interne a disciplinei nu dezvolta automat si
de la sine logica gandirii celui care invatd” [1, p. 93].

In esenta referintelor prezentate in alineatele precedente putem mentiona, ci predarea interactivi, in
calitatea sa de componenta esentiald a instruirii interactive, la fel ca si aceasta se axeaza pe interactivitate,
element-cheie care le face cardinal mai deosebite de restul formelor existente, prin nivelul asigurat, dar si
distins de calitate a proceselor realizate, precum si a rezultatelor obtinute.

Analizand prin confruntare ultimele definitii prezentate de catre noi cu cele reflectate din perspectiva
conceptului ,,predare de calitate”, sesizam prin optica deductiilor logice, cd in esentd predarea interactiva
este incontestabil o predare de calitate, datoritd impactului produs in context instructiv-educativ, rezumat
prin obtinerea rezultatelor scontate.
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In continuarea cercetarii noastre, conducandu-ne de scopul principal al acesteia, vom aborda anumite
concretizari ale fenomenului urmarit din perspectiva practica, aplicata la nivelul institutiilor specializate de
instruire din cadrul MAL

In acest context, dorim si coreldam concretizarile mentionate cu faptul ci activitatea de predare incontes-
tabil necesitd sd fie una pe deplin asumata din partea cadrelor didactice. Astfel, fiecare cadru didactic nu-si
va rezuma responsabilitatea din perspectiva acestei activitdti doar la scopul proceselor instructiv-educative,
ci si la faptul cum se realizeaza aceste procese, situatie subordonata prin indatorire fiecarui cadru didactic.

Potrivit cu cele mentionate, dind dovada de rezonabilitate si statornicie, cadrele didactice vor tine cont
in permanenta de actualitatea modelelor educationale aplicate in activitatea profesionala.

Urmare a activitatilor informational-analitice cu privire la procesele instructiv-educative, realizate n
cadrul institutiilor specializate de instruire din cadrul MAI, la noile promotii de cursanti constatdim in mod
evident un stil cognitiv mult mai diferit in comparatie cu cel al promotiilor precedente. In asa mod, in
circumstantele in care cadrele didactice nu tin cont de actualitatea modelelor educationale aplicate, condu-
candu-se de cele depasite, inclusiv in contextul proceselor de predare, calitatea activitatilor instructiv-edu-
cative este prejudiciata.

De fapt, procesele de predare au fost, sunt si vor fi in permanenta relevante in functie nu doar de stilul,
ci si de potentialul cognitiv, afectiv si psihomotor al cursantilor, dat fiind faptul ca acestea contribuie la o
formare profesionald de rigoare a angajatilor MAI, prin achizitionarea competentelor cognitive, psthomo-
torii si atitudinale necesare.

Generatiile noi de cursanti sunt total dezinteresate de implicarea in activitatile instructiv-educative rea-
lizate din perspectiva didacticii traditionale, unde le sunt predate, cu ajutorul acelor metode caracteristice,
informatii pe care cu greu inteleg cum sa le valorifice pe viitor in activitatea profesionala. Mai cu seama,
din perspectiva gravitatii situatiei descrise tinem sa mentionam ca, in circumstantele utilizarii metodelor
traditionale de predare, unde doar cadrul didactic in mod practic este implicat, astfel detinand functia unui
emitator care predd anumite continuturi, iar cursantii sunt pozitionati in functia de receptor pasiv, calitatea
proceselor instructiv-educative este grav afectata.

Constatam ca acestor generatii le sunt proprii activitati instructiv-educative realizate din perspectiva di-
dacticii postmoderne/curriculare, care, tindnd cont de contextele reale de activitate profesionald, urmaresc
formarea competentelor corespunzatoare. Prin urmare, noile generatii de cursanti sunt mai mult interesate
de dobandirea cunostintelor procedurale decat a celor declarative.

In ordinea celor mentionate mai sus concluzionim, ca reorientarea de a armoniza cit mai echilibrat din
perspectiva solicitata de actualul context declarativul cu proceduralul, identic cu situatia bine cunoscutd in
domeniu, privind reorientarea de la informativ la formativ, constituie o necesitate din prezent a sistemului
de formare profesionala din cadrul MAL.

Pentru o mai mare claritate, ne vom concentra atentia si la semnificatia conceptelor la care ne-am referit.
Astfel, potrivit informatiilor oferite de literatura de specialitate, diferenta dintre cunostintele declarative si
procedurale este ca prima se referd la informatii neschimbatoare si factuale, iar ultima la procesele gandirii
colective care definesc modul in care se fac lucrurile [2].

Prin urmare, percepem cunostintele declarative din perspectiva celor dobandite pe tot parcursul studiilor
noastre, astfel purtdnd un caracter general, iar cele procedurale drept insusirea felului de a interveni in ve-
derea Infaptuirii unei actiuni bine determinate.

In aceeasi ordine de idei suplimentar mentionim ci, in conformitate cu literatura de specialitate,
competentele de fapt sunt consolidate de mai multe elemente ale cunostintei care necesita incluse spre
armonizare. Astfel, pe langa cunostintele declarative si procedurale tinem sd evidentiem cunostintele
conditionale care ne ghideaza in luarea deciziilor de a actiona in anumite contexte datoritd celor invatate,
si metacunostintele care se fac responsabile de felul cum invatdm, dar si cum aplicam practic cele invatate.

Bineinteles, pentru materializarea obiectivului strategic mentionat mai sus este nevoie de multa dedica-
re, exprimatd prin actiuni concrete de ameliorare a proceselor instructiv-educative, care se pretind a fi in
prim-plan din partea cadrelor didactice.

Nu putem atribui aceasta sarcina spre realizare numai cadrelor didactice, deoarece ele reprezinta doar
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una din dimensiunile calitatii invataimantului, ,,dimensiunea umana”, de comun cu dimensiunea manageri-
ala, dimensiunea curriculara, dimensiunea actional-temporala, dimensiunea obiective si rezultate, dimensi-
unea evaluativa etc. Prin urmare, la realizarea optimala a obiectivului nominalizat necesita conectate toate
dimensiunile calitatii invatamantului.

Totusi, In contextul fenomenului cercetat de cétre noi, cu o anumitd doza de subiectivism, mentiondm
ca anume dimensiunea umand este mai relevantd in comparatie cu celelalte, datorita superioritdtii relative,
precum si a dominantei acesteia in circumstantele declansarii acestui fenomen.

Din perspectiva actualitatii, anume activitatea cadrului didactic solicitd mult mai mult decat talent,
vocatie si iscusinta, astfel accentul fiind plasat pe experienta, pe cumulul cunostintelor detinute in domeniu,
pe posedarea competentelor profesionale, vigilenta si responsabilitate, care prin urmare reprezenta profesi-
onalismul acestora.

Mai mult, in contextul predarii, nici talentul oratoric, detinut de catre cadrul didactic, de sine statator
nu poate fi atribuit la indicatorii de performanta a profesionalismului, iar in unele cazuri, spre regret, acest
talent se transforma in manifestari de pedanterie.

In contextul practicilor utilizate in institutiile specializate de instruire din cadrul MAI mentionim ca,
tinandu-se seama de interesul actualelor generatii in dobandirea cunostintelor procedurale, in ultimul timp
la desfasurarea anumitor module de instruire din cadrul proceselor de formare profesionald, selectiv sunt
invitati practicieni atat din subdiviziunile centrale, cét si din cele teritoriale subordonate MAI. O astfel de
decizie s-a adoptat reiesind din faptul ca practicienii mentionati, datoritd experientei lor, detin competente
concepute din perspectiva cunoasterii procedurale, datoritd caror s-au afirmat din punct de vedere pro-
fesional. Astfel, din partea acestora se asteaptd o predare potrivitd contextului pe care il reprezinti. in
esentd, urmare a observarilor realizate constatdm ca, de fapt lucrurile nu functioneaza intotdeauna pe ma-
sura asteptarilor noastre.

Prin urmare, practicienii selectati oricum aplicd preponderent predarea declarativa, astfel livrand
cursantilor anumite cunostinte pe baza unor situatii si cazuri.

In aceasta ordine de idei, in lipsa unei atitudini corespunzitoare, axate pe actualitate si manifestate din
partea practicienilor mentionati, convertirea aspectelor declarative in insusiri destinate solutiondrii anumi-
tor chestiuni in contexte reale de activitate nu intotdeauna se realizeaza potrivit scopurilor scontate.

Practicienii mentionati, dar si in general toate cadrele didactice necesita sa mediteze temeinic cu privire
la modalitatea de organizare a proceselor de predare, invatare si evaluare, la comportamentul cursantilor,
precum si asupra interactiunii acestora in contextul instructiv-educativ in care sunt vizati.

In circumstanta proceselor de formare profesionala, doar implicarea activi a noilor generatii de cursanti,
precum si a cunostintelor acestora, la solutionarea chestiunilor in context real de activitate profesionald va
permite obtinerea unor progrese masurabile.

Prin cele sustinute de cétre noi, In niciun caz nu am intentionat sa diminuam din importanta cunostintelor
declarative, dat fiind faptul cd absenta acestora ar prezenta un risc evident, care ar compromite, spre exem-
plu, un proces instructiv-educativ pe care l-am planifica excluzand continuturile informationale fundamen-
tale din domeniu.

Orice proces instructiv-educativ este absolvit de succes si sortit esecului in situatia in care se resimte
deficitul elementelor bazale a culturii generale. Cu alte cuvinte, cunostintele declarative se afirma la nivelul
cognitiei cu titlu de geneza, fapt care permite cunostintelor procedurale asimilarea modului de actiune in
vederea solutionarii unei interventii.

in contextul celor mentionate mai sus, aplicand metoda deductiilor logice, conchidem ca talentul, ma-
iestria si profesionalismul de a armoniza excelent strategiile didactice pentru o predare eficienta se funda-
menteazad pe buna cunoastere a mediului in care oscileaza procesul de formare profesionald, precum si toti
actorii sai.

Prin urmare, cu o anumitd doza de subiectivism mentiondm ca talentul cadrelor didactice de a preda
in circumstantele reflectate de catre noi este de putin folos in situatia in care nu acordam o atentie cores-
punzdtoare trasaturilor caracteristice cursantilor, precum si intereselor acestora, astfel irosind fara izbanda
resursele detinute.

209



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Predarea in calitate de componentd Tnsemnata a proceselor instructiv-educative solicitd in permanenta
o ajustare/acomodare din perspectiva eficientei, mdsurate prin impactul calitdtii sale transformatoare in
valorificarea resurselor cognitive, afective si actionale, iar proiectarea si corelarea atentd a resurselor in
concordantd cu metodele de predare este o responsabilitate incontestabila a profesorului.

Faptul ca ,,metoda unica de predare bund” nu exista devine imediat evident daca se pun cateva intrebari
simple: buna pentru ce, in ce conditii, bund pentru cine, buna cand? Aceste intrebari sugereaza ca predarea
buna poate fi descrisa doar Intr-un context specific si care, Iimpreund cu o situatie data, trebuie redefinite
in mod constant de catre insisi practicienii In educatie, ludnd in considerare perspectivele tuturor celor
implicati. Aceastd abordare nu ar trebui sa conduca la intelegerea gresita ca nu exista caracteristici de cali-
tate pentru predare [10].

Cu siguranta astfel de caracteristici exista, si toate acestea cu usurintd pot fi relevate, studiate si,
bineinteles, insusite de cei care doresc sa-si desavarseasca maiestria profesionala.

Actuala literatura de specialitate, din perspectiva dimensiunii de cercetare stiintifica, ne oferd in prezent
miriade de instructiuni si dispozitii cu privire la o predare de calitate, majoritatea dintre care se rezuma la
referintele selectate de catre noi si prezentate in urmatorul alineat.

Elemente definitorii ale predarii sunt: planificarea, proiectarea, realizarea actului educational, crearea
continuturilor, astfel incat s provocdm o schimbare de comportament in atitudinea elevului, dirijarea re-
formarii dorite prin strategii specifice, facilitarea de activitati care vor incuraja aparitia schimbarilor, atin-
gerea competentelor, controlul si aprecierea transformarilor care au avut loc in comportamentul elevilor,
realizarea continuturilor cu scopul de a atinge competentele propuse, desfasurarea activitatilor de invatare,
evaluarea comportamentului elevilor survenit in urma actului de predare - invatare [4].

In consecinti, conducandu-se in activitatea sa practici de prevederile instructiunii prezentate in alineatul
de mai sus, cu asigurarea materializarii acesteia, cadrul didactic pretutindeni necesita sa fie constient si de
faptul cd, in ceea ce priveste alegerea si utilizarea metodelor de predare, aliniamentul de start este reprezen-
tat de obiectivele fixate in plan instructiv-educativ, precum si de competentele specifice disciplinei.

In concluzia prezentei cercetiri dorim si mentionam ci predarea in calitate de componenti insemnati a
instruirii interactive a functionarilor publici cu statut special si a carabinierilor din cadrul MAI se va activa si
chiar activiza doar 1n conditia unei vointe constiente, dar si asumate, manifestate de catre un cadru didactic
bine pregétit. lar aceasta vointa de a-i instrui pe cursanti anume din perspectiva cercetata de catre noi, urmeaza
sa se materializeze prin utilizarea unui proces proiectat adecvat actualelor contexte, tindndu-se cont de selec-
tarea si stabilirea competentelor, de elaborarea metodologiei si strategiilor, de fixarea si urmarea obiectivelor,
de concretizarea si investirea resurselor, precum si de corelarea/armonizarea echilibratd a acestor componente.

Este ferm stabilit ca in prezent nu mai putem delega procesului de predare dreptul de a fi parte compo-
nenta a didacticii traditionale, care promova informativul. Toate eforturile si tendintele noastre urmeaza a fi
reorientate hotdrat spre formativ, si anume la formarea functionarilor publici cu statut special si a carabini-
erilor din cadrul MAI, pentru contextele reale a activitatii profesionale. Potrivit cu cele mentionate, anume
cadrul didactic este elementul de baza al procesului nominalizat, care asigura aceasta reorientare strategica
si absolut necesara. Calitatea predarii in cadrul institutiilor specializate de instruire ale MAI este dependen-
ta de contributia zilnica, adusa in acest sens de fiecare cadru didactic.
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THE DEVELOPMENT OF THE SCHOOL NEWSPAPER IN ISRAEL
BETWEEN 1948-1980: CONCEPT AND PRODUCT

Ilana DAHAN,
Moldova State University

Hebrew media has a rich history which continued to be produced after the creation of the state of Israel in both
formal and informal settings. The production of school newspapers influences the extracurricular educational activ-
ity by enriching it with valuable content, as well as the spirit, that is useful for the harmonious development of the
students involved in such activities.

The process of designing and producing school newspapers between 1948 and the eighties of the 20th century in
Israel was carried out in a very similar way to the way in which this process was carried out in the period before the
establishment of the state of Israel and continued to function in accordance with the activity of the three categories of
staff usually involved in the process of making these journalistic products: teaching staff, students, as well as the cat-
egory combined between the two ones. Through the research presented below, it was concluded that over the years,
the editorial policy of the school newspaper in Israel was often dictated by the type of school, the religion of those
involved in the process, the gender of the authors (boys, girls), age, product financing, etc. The positive aspect of the
process of creating a school newspaper can also be extracted from the fact that two categories were always involved
in the process of creating a school newspaper: students and teachers, the tandem working more efficiently than in
other cases where only one category was involved: either only teaching staff, or only students.

Keywords: mass media, school newspaper, editorial policy, educational activity, teaching staff, freedom of expres-
sion, Israel.

EVOLUTIA ZIARULUI SCOLAR iN ISRAEL

IN PERIOADA 1948-1980: CONCEPT SI PRODUS

Mass-media ebraica are o istorie bogata, la fel precum si ziarele scolare din Israel, care au continuat sa fie realizate
si dupa crearea statului Israel in medii formale, cat si informale. Producerea de ziare scolare influenteaza activitatea
educationala extragcolard prin Tmbogatirea acesteia cu continut valoric si spiritual util dezvoltarii armonioase a el-
evilor implicati in astfel de activitati.

Procesul de concepere si realizare a ziarelor scolare intre anii 1948 si anii optzeci ai secolului XX in Israel
s-a desfasurat intr-un mod foarte asemanator modului in care s-a desfasurat acest proces si in perioada anterioara
infiintarii statului Israel. In proces erau implicate, de obicei, trei categorii de personal: personal didactic, elevi, pre-
cum si categoria combinatd intre primele doua. Prin intermediul cercetarii expuse mai jos, s-a ajuns la concluzia ca
de-a lungul acestor ani, politica editoriald a ziarului scolar in Israel a fost adesea dictatd de tipul de scoala, de religia
celor implicati in proces, de genul autorilor de produse (baieti, fete), de varsta acestora, de finantarea produsului, etc.
Aspectul pozitiv al procesului de realizare a unui ziar scolar poate fi extras si din faptul ca in procesul de realizare a
unui ziar calitativ erau implicate cele doua categorii: elevi si profesori, tandemul functionand mai eficient decat in
alte cazuri unde era implicatd doar o singura categorie: fie doar personal didactic sau doar elevi.

Cuvinte-cheie: mass-media, ziar scolar, politica editoriala, activitate educationala, personal didactic, libertate
de expresie, Israel.

Introduction

Just as the Israeli media has a rich history, so the school newspapers in Israel that continued to be pro-
duced in both formal and informal settings, have a long and fruitful history. The high school newspapers
that operated before the establishment of the state continued to appear, even after its establishment and
school newspapers conducted in schools informally during the hours after school are considered to be an
enriching educational activity.

The policy of activity and editing the school newspapers during these years, between 1948 and eighties,
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was conducted in a very similar way to the way this press was conducted in the period before the establish-
ment of the state of Israel and continued to operate according to the 3 different categories of writing staft:
by the educational staff and adults, by school students and combined writing staff by school students and
the educational staff and adults [1, p. 314]. Over the course of these years, the editorial policy of the school
newspaper was often dictated by the nature of the type of school, whether in terms of sector, religion, gen-
der (boys, girls), age, democracy level, etc., formally, or informally and according to the financing issue.
During this long period of time, of over 4 decades, the newspapers continued to be published, according
to the nature of the school where the newspaper was published, when most newspapers were running ac-
cording to the third category. These newspapers were integrated ones, in which the editorial and manage-
ment staff worked together. Although the growing trend over the years was to give greater expression to
the students’ creativity, but usually under the supervision of the educational staff. For example, newspapers
produced as part of religious education were mostly managed by the educational staff and freedom of ex-
pression was very limited, and at the same time, as in progressive and liberal schools the democratic values
and the freedom of expression were wider, the school students used to run the school newspaper almost by
themselves [2]. These journalistic activities, which were conducted in the formal and informal framework,
formed a proper and good infrastructure for the school journalism that continued to develop in Israel, after
its establishment and until the beginning of period of digitalization.

Content

The period indicated in the research title, 1948-1980, is characterized by many changes and develop-
ments in the world of journalism, in general, and within that, of school journalism and journalism studies,
which focused on the development of the technologies for the journalistic activities. The journalistic pro-
ductions are computerized or digitalized and many alternatives to the formats of the school newspapers are
being created. The phenomenon of school journalism is expanding and does not remain within the formal
framework of journalism studies, but breaks boundaries and is produced informally, also as a school prod-
uct that illustrates the existence of schools in different country regions and ages. However, the production
of the newspaper in the informal framework is without supervision and control, and the newspapers often
serve the needs of the educational staff more than it serves the needs of the school students [3, p. 34].

The beginning of school journalism in the independent state of Israel was the continuation of the school
journalistic activity that was conducted in the years before its establishment in 1948. This activity continued to
be conducted in the informal framework at the end of the school day and dealt with contents that were mostly
of interest to the school students, along with guidance and assistance from the educational staff [4, p. 85].

The policy of activity in the school newspapers in the years between 1948 and 1970 was conducted,
for the most part, by the adults, the education staff, and only occasionally the school students were given
freedom of action in the newspaper [2]. In the newspapers the editorial and management influence of the
educational staff was noticed, and the newspapers often looked like newspapers on behalf of the manage-
ment. Sources of information, for some of the school newspapers, between 1948 and 1970 were collected
from school archives. This period between 1948 and 1970 constitutes the breaking through stage in which
the school printed journalism began to integrate informally as an interdisciplinary educational mass com-
munication medium, as it slowly expands in the new and emerging Israeli education system, and begins to
receive public, educational and research attention, especially towards the end of the period. This is the first
stage according to the historical model of the development of the media [3, p. 37].

From 1948 until the 1970s, the research of the school press in Israel dealt with social and moral aspects,
such as love for the country, social involvement and helping others, the importance of family values, enlist-
ment in the army, trips and sights of the country’s landscapes, but along that, they also wrote about wars,
victories, and losses. However, the research tended to deal mainly with the issues of freedom of expres-
sion and censorship imposed on the school newspaper by the educational staff, when in those years, Israeli
research in that field was very limited, compared to global research, and only towards the beginning of the
1970s it begins to develop.

The freedom of speech issue, which is not properly implemented in the school newspaper, was always
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a controversial research issue, which has often provoked a lot of opposition from the school students, but
also from education teachers, mainly the communication and journalism teachers, parents, and researchers.
In the 1970s, the research and the education system began to see the school newspaper as a product of a
democratic process in the school and it operated, mainly, in the informal framework of the school, usually
after the end of the school day [5, p. 71]. Despite the so-called “free” framework that is not part of the for-
mal lesson system, in these years the school newspaper was perceived as a newspaper “for the students”
and not “of the students”, due to the involvement of the school and parents who often reduced the freedom
of expression and used it as a stage to present the school’s activities This involvement in the contents of the
newspaper hurt the students’ motivation to participate in the school newspaper, as the students considered
it a very disturbing factor. However, when the school newspaper was produced in the informal setting, the
censorship imposed on it by the school faculty was less, compared to the school press that was produced
formally, and therefore this activity framework was preferred by the students, especially in middle schools.

Issues of the production format and financing of the school newspaper between 1948 and 1970, the first
decades of the state of Israel when the education budget was still modest, projects like the school newspa-
per were considered luxuries. From this point, the newspaper was often produced with local and poor tools
in the school printing press, or without the use of printing means, such as the use of articles and drawings
written in the students’ handwriting on the pages of the notebook, and which were hung respectfully on the
classroom walls, in a central wall newspaper near the classrooms or in the school corridors [6, p. 251]. In
those years, usually only in the private schools the funding to produce the school newspaper came from the
parents’ budget, as in the case of the large and established gymnasium and high school newspapers, which
operated before the establishment of the Israeli state. The Reali newspaper in Haifa, for example, continued
to operate in these years in the same format as it was produced in the years before the establishment of the
state, produced printed newspapers such as ,,Hevraya” (in Hebrew ,,Guys”), and ,,Be Mahane Haavoda” (in
Hebrew ,,At The Labor Camp”) from 1951, which was produced by several high school classes at the ,,De
Shalit” School, formerly the gymnasium in Rehovot. These newspapers included articles on the agenda,
interviews with teachers and administrators, school events, trips, and journeys. Additional school news-
papers, or as they were called at the time - information booklets, brochures, newsletters or bulletins, were
also produced during the 1950s and 1960s usually in sector schools and boarding schools. For example, the
Green Village school Newspaper ,,Hayom U-Machar” (in Hebrew ,,Today and Tomorrow”) of the Green
Village Boarding School, was produced continuously for years as it evolved from print to digital format.
In the 1960s, the boarding school newspapers were produced for years as part of the formal classes of Lan-
guage and society, were typed on a school typewriter and printed using improvised means. The contents
dealt with social and personal issues of adolescence, in which they wrote about friendships, studies, plans,
positions, opinions and interviews. For the most part, the editorial policy was set by the teacher responsible
for the school newspaper and freedom of expression was not absolute [6, p. 252].

Since the establishment of the Israeli state until the beginning of the 1970s, the education system was
busy establishing the education policy with moral and ideological support in the many emergency situa-
tions that befell the young state of Israel, which fought from the moment it was established against enemy
armies. Hence, the status of the school newspaper in those years was not particularly high, also due to the
informal framework in which it operated and being an extracurricular study and thus the impression that
was received, was a product of a niche study which is not particularly important in the educational system
[Ibidem].

Until the 1970s, the global research tended to inspect the effects of the popular mass communication on
children and youth, such as the effects of the television on this age group, which were considered extremely
harmful, and did not particularly was interested in the effects of the school newspaper, which were not at-
tributed negative effects. This fear, from the mass communication influences which increased in view of the
damage of mass media, led the education and research system to look for other streams, which may have a
positive effect on teenagers, such as exposing children and youth to the press and books, which have been
attributed many positive effects. The study of the printed school press was, as mentioned, particularly ac-
tive in the 1970s and 1980s and it mainly dealt with value-based social issues surrounding the subject of
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freedom of expression following censorship incidents that were imposed on various censored school news-
papers. In these years, the printed school newspaper entered the third stage of its development. Although it
continued to develop and established itself in the education system within the informal framework, it still
was not considered a formal product of communication studies [3, p. 34]. At this stage, the school news-
paper receives much more public attention than at the previous stage, both in the field of research, and in
the field of the education system, school staff, students and parents. This medium has started slowly to be
accepted, a cautious acceptance and it is beginning to become a recognized educational product in schools.
However, it continued to be perceived as an educational product that should promote democracy and free-
dom of expression in the school, without a formal status. As in the previous period, the school newspaper
continued to function only after the end of the school day and was produced with poor school means and
sometimes was not even printed or distributed at the school. The contents chosen for writing dealt with the
student’s personal, social, and cultural world.

In the late 1980s, communication studies began to be integrated into the new curriculum for matricula-
tion and the school newspaper was the journalism classes’ product in high schools, but also of the middle
school, although not as a core subject but an elective one.

The activity policy in the school newspapers in these years between 1970-1980 was conducted in a very
similar way as it was conducted in the two periods preceding these years, when most of the newspapers
were managed according to an integrated editorial policy, while managed by the educational school staff,
together with a degree of freedom of action given to the journalism school students. The editorial policy
was dictated, for the most part, by the nature of the school and the world view of the school director and
his superiors. Thus, newspapers, which were managed within the framework of religious education, were
mostly managed by the school management, with content that mostly dealt with religion, Judaism, and so-
cial values, while the freedom of expression was very limited. If the school became more progressive and
liberal, freedom of expression increased and so did the policy of providing much creative freedom within
the journalistic activity [2].

There is a distinction between ,,a newspaper of the school students”, where a higher degree of freedom of
expression was allowed to the school students, and ,,a newspaper for the school students”, where freedom
of expression was lower, while most of the Israeli school newspapers at the 70s belonged to newspapers
for the school students “where freedom of expression was reduced. In these years, the school newspaper
tried to continue fulfilling its vocation at the school as promoting the values of democracy and freedom
of expression. However, unlike the contents that the school newspaper dealt with in the early years of the
young and developing state of Israel, now the contents chosen for writing had a convergent nature, and they
mainly dealt with the personal, socio-cultural world of the student [7, p. 92].

Until 1980, most of the printed school newspapers were produced in the informal framework, when the
contents mostly dealt with issues related to the world of the school students in their environment, and usu-
ally wrote about educational, social, and family issues that occurred at school and at home. Only a small
part of these school newspaper writers dealt with educational-pedagogical or political issues, while the edu-
cational staff was involved in the selection of the contents and in the general production of the newspaper,
but despite this, the students had a relatively wide freedom of action. An example for school newspaper
dealt with the aspects mentioned before, is the daily ,,Green Village Boarding School”, ,,Today and Tomor-
row”’, which was an appendix to the ,,Hayom U-Machar” school newspaper (in Hebrew ,,Today and To-
morrow”’) from 1972, in which the change in the topics chosen for writing in the newspaper was clear. The
choice of the subjects for writing, as the writing itself were with a higher degree of freedom of expression.
Yet, the production was poor and the school newspaper was typed on the school’s typewriter and printed
in individual copies. The editing policy is not clear, but it seems that there is a wider degree of freedom of
action for students. In these years, the students were less concerned with the content, which exalted the love
of the land, the pride of the homeland and the preservation of its borders and unity, as it was in previous
period. During these years, the school press in Israel acted, according to the American and European model
of school. In Israel, too, the school newspaper was a niche product that was produced informally after the
end of the school day, a framework of action that was popular with both the students, who chose to be ac-
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tive in the newspaper system, since they were not forced to do so, and the teachers who accompanied this
activity. The reason for this preference stemmed from the fact that it was possible to engage in journalistic
activity with wider freedom of action, and due to the feeling that this is not a normal lesson at school, but
rather an activity that was perceived more as an enrichment study.

During the end of the 1970s and until the beginning of the 1990s, the process of producing a school
newspaper became more and more complex, due to challenges and dilemmas placed by hierarchical and
authoritative educational institutions, as its financing, the involvement of the educational staff and parents
in the management of the school newspaper and the restriction of freedom of expression and the censorship
imposed on its contents [8§, p. 4].

One of the biggest failures that damaged the process of producing the printed school newspaper and cast
a shadow over its continued existence, concerns the issue of its financing. Until the early 1990s, the printed
school press was usually dependent on internal funding sources of the school, or on parent funding, which
often led to resistance in funding this project, and on the other hand, when they approved to fund it, the
involvement of the educational staff and parents in the process was significantly increased in its production.

Even so, many of the printed school newspapers were produced in an unprofessional manner with the
poorest means, such as printing a few copies on the school printer or hanging articles on printer paper or
notebook paper, in the students’ handwriting, on a wall paper in the school or on the walls of the classroom,
something that hurt their frequency of appearance, number, quality and distribution.

The situation was slightly different in schools that were financially based and the issue of funding the
newspaper was not an obstacle in the production of the school newspaper or schools that produced the
newspapers with low costs, when the design and editing were produced independently and only the print-
ing was an expense. For example, the De-Shalit school [9] newspaper ,,Ashmash” (abbreviation for: a
newspaper that hasn’t found a name) maintain impressively since it was founded. Since its inception, it has
provided a platform for students of all age groups in the school to express their talents in writing - poems,
stories, articles and interviews with teachers and students, designed and illustrated at the school. The stu-
dents, under the guidance of the newspaper coordinator teacher, decided on the final design and content of
the newspaper and all the school students receive the newspaper at their homes.

With the beginning of the integration of the school newspaper, as part of the formal communication
studies in the early 1990s, the school administration dedicated a special budget to the production of the
newspaper, which also included the recruitment of a communication teacher and the payment of his salary.

Conclusions

One of the main and critical factors that made difficult the existence of the school newspaper in the pe-
riod of 1948-1980 is the issue of the involvement of the educational staff and parents in the production of
the newspaper and, as a result, the restriction of freedom of expression and the censorship imposed on it.
The involvement of the educational staff and especially of the principal and parents, increased significantly
from the mid-1970s. This led to a negative attitude, in most cases, on the part of the school students and a
lack of motivation for them to take part in the school newspaper, due to this involvement, which increased
in the early 1980s. This involvement stood out in every setting, in which the printed school newspaper was
produced, both in the formal settings, and in the informal settings, to the dissatisfaction of the students,
who stated that they prefer to produce the printed newspaper independently, as they claimed, there was
no balance of power between the parts: the educational staff and the students. Their voices were not heard
during these years, as they aspired. For the most part, the students saw the involvement of the parents and
the educational staff as a very disturbing factor. Moreover, as the age of the students increased, so did the
reluctance to involve parents in school activities, and in the meantime, in the activities of the school news-
paper [10, p.137]. Nevertheless, an ambivalent attitude of the school students towards the involvement of
the parents, according to which, some of them supported this parental involvement, but it was a very small
percentage compared to the majority who opposed it.

As a result of the involvement of the educational staff and parents in the school newspaper production,
another difficulty accompanied, which is the restriction of freedom of expression and the censorship im-
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posed on the school newspaper content. In the 1970s and 1980s, only a few school newspaper operated
within the informal framework, with freedom of expression higher there, but there are still quite numerous
cases of censorship imposed on its contents. Still, we have to mention that, however, newspapers published
in closed educational frameworks, such as boarding schools and gymnasiums, gained more resonance and
interest with the years passing, becoming more attractive for the students later with the development of new,
modern, digital technologies.
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ANDRAGOGIC CONCEPT AND TOOL OF LEARNING
AND EDUCATION OF ADULTS
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One of the aspects that are increasingly imposed in the context of developing systems of formal, non-formal,
informal learning and education of adults is the adequacing of didactic actions to their individual, professional and
social needs. Achieving this goal requires, among other things, the adoption and application of training, creative and
interactive andragogic technologes and strategies.

The premise from which it was started implies the delimitation and explanation of the key notions of adult lear-
ning and education: methodology, technology, strategy, method of learning and education of adults. The focus is on
arguing the essence of these notions from the perspective of traditional paradigm and modern paradigm of training
and education. In the given article, an andragogic concept of connection and interpenetration of the methodology, te-
chnology and strategy of adult learning and education is proposed. Examples of the design and application of didactic
approaches to learning and educating of adults are also proposed.

Keywords: andragogy, andragogic methodology, andragogic strategy, andragogic method, adult didactics.

CONCEPTUL SI INSTRUMENTUL ANDRAGOGIC
DE iINVATARE SI EDUCATIE A ADULTILOR

Unul din aspectele care se impun tot mai insistent in contextul dezvoltarii sistemelor de invatare si educatie forma-
14, nonformala, informala a adultilor este adecvarea actiunilor didactice la nevoile individuale, profesionale si sociale
a acestora. Atingerea acestui deziderat presupune, printre altele, adoptarea si aplicarea unor tehnologii si strategii
andragogice formative, creative si interactive.

Premisa de la care s-a pornit — presupune delimitarea si explicarea notiunilor-cheie ale invatarii si educatiei
adultilor: metodologia, tehnologia, strategia, metoda de invatare si educatie a adultilor. Accentul se pune pe argumen-
tarea esentei acestor notiuni din perspectiva paradigmei traditionale si paradigmei moderne de instruire si educatie.
In articolul dat se propune un concept andragogic de conexiune si interpatrundere a metodologiei, tehnologiei si
strategiei de invatare si educatie a adultilor. Sunt propuse si exemple de proiectare si aplicare a demersurilor didactice
de invétare si educatie a adultilor.

Cuvinte-cheie: andragogie, metodologia andragogica, strategia andragogicd, metoda andragogicd, didactica
adultilor.

Introduction

In the last 2-3 years, the spectacular changes in society, generated by various crises, have become sub-
jects of debate, analysis and forecasts. Against this background, a veritable “explosion” of approaches, te-
chnologies, information regarding education in general and adult education in particular, can be identified.
In fact, this state of work is characterized as a postmodern one, but also the one of uncertainties and that
generates the reconstruction of adult education systems from the perspective of the contemporary world
challenges. This is confirmed by the latest educational policies promoted by various international structu-
res: UNESCO, the Council of Europe, the UNDP, etc. At the same time, the directions for development of
adult education (sub)systems remain prioritized:

- the further valorization of the concept of lifelong education;

- the further valorization of the humanistic paradigm of adult education, which is oriented towards the
maximum development of the own self, personality and own experiences;

- the establishment of new socio-humanist relationships based on: harmony with nature, cooperation and
negotiation, equal opportunities, etc.;

- the promotion of peace culture and development of competences for sustainability.
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Within the learning and education of adults, this direction has certain specifications and extensions:

- diversification of the adult learning and education forms;

- ensuring the learning and education of adults in relation to their own needs, but also the needs of labor
market;

- more active promotion of non-formal and informal education of adults;

- ensuring the quality of adult learning and education by updating didactic and methodological approa-
ches specific to andragogy.

In the current conditions, the adult learning and education process can be called effective when:

- each adult realizes his/her own potential in relation to his/her own opportunities and experiences;

- optimal results are obtained through individual efforts, but also through those of collaboration with others;

- each adult realizes his/her own learning interests and needs in different contexts and through different
forms and methods;

- every adult displays creativity, critical spirit and activism;

- each adult is responsible for the learning outcomes and their application in their own activity.

The andragogic framework of adult learning and education

The andragogic framework of adult learning and education includes, along with outcomes, contents,
means, and a didactic system: the methodology of adult learning and education (andragogic methodology);
adult learning and education technology (andragogic technology); adult learning and education strategy
(andragogic strategy); the method of adult learning and educating (andragogical method) (Technologies,
strategies, general didactic methods adapted and applied in the process of adult learning and education take
on andragogic functions). The characterization and delimitation of these notions can be established in the
context of traditional and modern paradigms of adult learning and education (Figure 1).

Fig. 1. Traditional and Modern Approaches to Learning and Education of Adults.
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Within these approaches, andragogic technologies, andragogic strategies and andragogic methods as
subsystems/categories of the adult training process are interpreted as constitutive constructions/approaches
in relation to the following:

- their specific characteristics and meanings (structure, functions, orientations);

- modern paradigms of adult learning and education;

- their formative and informative valences.

In educational theory and practice, including that of adult learning and education, we encounter a great
diversity of approaches and definitions of these notions with the most unexpected meanings:

- andragogic technologies and strategies are seen as synonyms;

- andragogic strategies are part of the structure of andragogic technologies, and vice versa;

- andragogic technologies are equivalent to andragogic methodologies, and vice versa;

- andragogic strategies can be equated with andragogic methods [2, p. 371].

The analysis of different views on the notion of andragogic technologies allows us to deduce at least
three approaches to substantiating a systemic theory of didactic technologies, including andragogic ones.

The first approach - chronological (V. Bespalco [3], C. Cucos [4], Gh. Vaideanu [5], D. Spitter, S. Gibson
and others), theory that was formed during the education period centered on its deterministic understanding,
the object of education being considered highly algorithmized. Currently, when andragogy focuses on the
concept of education centered on the learner and the diversity of educational actions, this approach is no
longer current.

The second approach (G. Selevco, M. Meyer and others) defines the notion of technology too broadly,
what totally excludes the training content; any andragogic experience can be placed in the ,,technology”
dimension. At the same time, the principle of transfer, unity and reproduction of andragogic technologies in
different learning contexts is not respected.

The most argued theory of andragogic technologies focuses on the systemic approach and the coherence
between the didactic and technological dimensions.

Thus, within the modern training paradigm the ,,andragogic technology” is viewed more broadly than
»andragogic methodology” and expresses a conceptual view of the process and outcomes of adult learning
and education. For example, problematized andragogic, heuristic, investigative, algorithmic, etc. technolo-
gies. At the same time, within the traditional training paradigm, ,,andragogical technology” is subordinated
to ,,andragogical methodology” (adult didactics) on the procedural dimension.

Traditionally, it is considered that the object of methodology is the methodical/methodological training
system, which includes goals, objectives, content, methods, forms and means of organizing the educational
process.

As a rule, the methodology/methodics simultaneously answers three questions: Why do we learn? What
do we learn? How do we learn? In this context, technology starts when the objectives are determined and it
is required to design the procedures to reach them.

From this perspective, we can state that in the pedagogy of adults, the notion of ,,andragogic metho-
dology” is applied in two senses: in the narrow sense, the methodology represents the set of methods and
procedures used in the process of adult learning and education; in the broad sense - as a science about the
legalities of learning and education of adults. In the first case, andragogic methodology is viewed more
narrowly than andragogic technology; in the second case, methodology has a broader meaning than andra-
gogic technology.

In the last case, one of the objectives of andragogic methodology is identifying the indicators of an-
dragogic technologies applicability. Technologies are designed depending on certain conditions with the
orientation to the established result, and not to the assumed one. The notion of andragogic technology as
part of adult pedagogy is close to ,,adult didactics”, which aims at the foundation of learning theory, the
elaboration and application of forms, methods and procedures for training the learners’ competences. Adult
didactics operates with what is common/general for particular didactics/methodics. Technology can be seen
as applied didactics. Didactics is not the general technology of learning: the objective of technology is to
transform didactic laws and principles into didactic strategies [2, p. 376-377].
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J. Parent and Ch. Nero understand by strategy ,,a set of resources and methods planned and organized by
the teacher in order to allow the learner to achieve the given objectives. The people, the locations, the ma-
terials and the equipment form the resources, while the modes of intervention (approach), the pedagogical
forms and the pedagogical techniques” [6, p. 55].

Similarly, by strategy is understood: ,,a set of forms, methods, technical means and principles of their
use, with the help of which the contents are circulated in order to achieve the objectives” [7, p. 9]; ,.the
combination and chronological organization of the set of methods and materials chosen to achieve certain
objectives” [8, p. 70]; ,,the set of means put to work to achieve the set goal, starting from the organization of
matter and the choice of supports to the determination of learning task and the conditions of achievement.
All this will depend on the objectives proposed to be achieved and on the training phases experienced by
the subject” [9, p. 38]; ,,the specific, opportune, conjunctural combination of methods, means, forms of
organization, material and temporal resources, types of learning” [10, p. 16].

The analysis of different approaches and definitions of ,,didactic strategies”, including andragogic ones,
finds that the methods are their core/basic component. In education sciences, the method refers to the path
to be followed, the path that leads to the achievement of educational objectives. The method has a multi-
functional character, in the sense that it can be applied as an independent didactic tool, but also in combi-
nation with other methods, building a didactic/andragogic strategy.

At the same time, it can simultaneously or successively participate in the achievement of one or more
adult learning and education objectives.

The method is applied through a set of certain operations, called procedures. ,,The didactic procedure
represents a sequence of method, a simple detail, a more limited action technique, a component or even a
particularization of method” [4, p. 286-287].

The interpretation of ,,androgogic methodology”, ,,androgogic technology”, ,,androgogic strategy”, ,,an-
drogogic method” concepts allowed us to deduce their place and reports/connections in the educational
paradigm of adults.

In the traditional paradigm, ,,andragogical strategy” is subordinated to andragogical technologies and
andragogical methodology (in the broadest sense of the word). Schematically, this subordination can be
presented as follows (Figure 2):

Fig. 2. Andragogic Technologies versus Andragogic Strategies and Methods.
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In the modern paradigm, andragogic strategies represent a constituent subordinate to andragogic techno-
logies and education policies of adults, in the given case the ones of adult education (Figure 3).
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Fig. 3. Andragogic Strategy in Structure of Modern Adult Education Paradigm [11, p. 19].
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Therefore, the methodology of general andragogy/ compe-
tence training consists of a set of technologies aimed at achie-
ving the objectives. At the same time, a “methodology” can be
equivalent to an andragogic technology.

Andragogic technology, in turn, consists of a set of an-
dragogic strategies that are oriented towards achieving spe-
cific objectives/ competence training. At the same time, an
andragogic technology can be equivalent to an andragogic
strategy in a completed context.

The andragogic strategy consists of a combined set of in-
teracting methods. As a rule, within a strategy, the methods
can be rearranged, depending on the external demands and
certain contexts, which means that one and the same method
can acquire the features and dimensions of an andragogic stra-
tegy. The andragogic strategies are oriented towards the achie-
vement of specific objectives/training of competence units. It
should be noted that several objectives can be achieved throu-
gh a strategy, but only one objective can be achieved.

Andragogic methods consist of a set of procedures and are oriented towards achieving operational objec-
tives. As in the case of andragogic strategies, some methods can acquire the features of a procedure in the
context of another method and, conversely, a procedure can take over the function of a method.

The approach to adult learning and education from the perspective of valorizing the andragogic fra-
mework opens several opportunities for efficient organization of this process, one of them relates to the
design and application of andragogic strategies focused on the dominant method and the complementary
ones, determined by the format competences within an andragogic strategy.

Here is presented a methodological innovation The Model of Combining Methods in Relation to Andra-

gogic Technologies and Strategies (Table 1).

Table 1. Models of Andragogic Strategies Within Andragogic Technology in Relation to Their

Structure.
Andragogic Strategy . . .
Scheme Andragogic Technology Andragogic Strategies
L. Expository/Illustrative-Explanatory | Demonstrative-Illustrative Exemplifi-
M| M cation
> >+ M Algorithmized Programming
M Exercising-Demonstration
- - Heuristic Exploration
Discovery
Conversation
Problematized Problematized Research
M M
Investigative/Researching Learning Through Discovery
Case Study
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Variant 1
. . .
M —r ———> ——» M

The methods within this structure are applied consecutively: intermediate tasks are proposed by the
trainer. Complementary/ intermediate methods and modalities of realization are applied to achieve the ob-
jectives more efficiently. As a rule, this strategy is characterized as expository.

Variant 2

M - —» —» M

The methods in the structure of this strategy are applied consecutively, without the application of intermediate
complementary methods/ procedures. As a rule, these strategies have an algorithmized, forecasted character.

Variant 3

The methods are applied consecutively with the application of intermediate procedures, but the trainees
are not given clear modalities to achieve the objectives. They have to look for many heuristic procedures to
solve the problem. This variant corresponds to heuristic strategies.

Variant 4

M M

In this case the adult is not offered intermediate methods/procedures. He/she is put in a problem situati-
on, going to outline his/her own ways of solving it. In the given case, we refer to the problematic strategies.

Variant 5

M

In this case, the initial conditions are not given to adults. They model their own goals and the ways to
achieve them, analyze the results and compare with the initial intentions. This variant can be called an in-
vestigative/research strategy.

The name of strategies in the context of variants described is determined, first of all, by the type of ob-
jectives to be achieved and the type of methods applied/ combined within the andragogic strategy. At the
same time, the complementary methods and types of activities create conditions for the applied methods to
constitute a certain andragogic strategy (Figure 4).

The design of interactive andragogic strategies in relation to the typology of objectives/competences is
based on the correlation between the substance of competences/units of competences and the type of acti-
vity/ action and the action potential of methods combined within the andragogic strategies.

Express-study of preferences regarding the use of strategies and methods of learning and educa-
tion of adults

The purpose of study was to determine the options and preferences of trainers and adult trainees with refe-
rence to didactic (andragogic) strategies and methods applied in the process of adult learning and education.
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Figure 4. Identification of Andragogic Strategy Type Based on Complementary Methods.
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In this regard, 18 trainers and 62 adult trainees (teachers), participants in the lifelong training courses,
were questioned. The respondents were asked (separately) the following questions:

? Name the didactic strategies you know.

? Name the didactic methods you know.

? From the list of didactic strategies, choose the most efficient and attractive ones or those that you have
applied/ apply in practice (for trainers).

? From the list of didactic methods, choose the most efficient and attractive ones or those that you have
applied/ apply in practice (for trainers).

To the first two questions we obtained the following answers:

- 35% of trainers and 15% of adult trainees (teachers) named 2-3 didactic strategies, mainly expository
ones (demonstration, explanation, etc.), but also the investigative ones (case study, projects);

- 60% of trainers and 45% of adult trainees (teachers) listed no less than 10 methods, starting with the
expository ones and ending with the heuristic ones.

Most of the respondents included in the list of answers as didactic strategies and methods, forms of lear-
ning, such as: teamwork, training, seminar, etc.

It should be noted that neither the trainers, for the most part, nor the adult trainees (teachers) have a clear
vision of the notions of ,,didactic strategy”, ,,didactic method” and do not correlate didactic methods and
strategies in an training act. For example, the solving problem situations method is part of problem-based
learning strategies or the discovery method is part of heuristic didactic strategies.

The results of respondents to the third question regarding the attractiveness and preferences of didactic
strategies are shown in Table 2.

Table 2. Andragogic Technologies/Strategies Requested by Trainers and Adult Trainees.

No. Andragogic Technologies Trainers, | Trainees,

crt. Strategies % %

1. | Expository: 60 75
exemplification; demonstration; explanation; illustration; exposure

2. | Algorithmization: 80 70
programming; modeling; demonstration; training
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3. | Heuristic: 90 70
exploration; discovery; conversation; dialogue
4. | Problematization: 90 70
problem-solving; building problem situations; solving problem situations
5. | Investigational/Research: 90 60
discovery; case study; research projects

In the case when taxonomies of didactic strategies and methods were also presented to trainers and adult
trainees (teachers), they oriented themselves more adequately in formulating their answers. The trainers,
mostly (90%) requested heuristic didactic strategies (explanation, discovery, heuristic conversation, etc.),
problematized didactic strategies (solving problem situations) and investigative strategies (case study, pro-
jects, etc.) and less requested expository didactic strategies (exposition, illustration, etc.). Adult trainees
preferred expository didactic strategies more (75%) and investigative ones less (60%).

The explanation, in this sense, is related to the dominance of reproductive education in the past and the
lack of motivation for active learning of some trainers.

The investigated respondents were asked to express their opinion regarding the methods used in adult
education (the fourth question) as shown in the data below:

- 70% (trainers) and 80% (trainees) indicate dialogue and free discussions;

- 90% (trainers) and 75% (trainees) mention the debates: brainstorming, Philips 66;

- 40% (trainers) and 70% (trainees) opt for the presentation/lecture;

- 90% (trainers) and 90% (trainees) indicate case study, role play, Cube, Gallery Tour;

- 65% (trainers) and 30% (trainees) are for preparing reports.

It should be noted that the choice of didactic methods by trainers and adult trainees (teachers) was not
connected with one or another didactic strategy or a specific criterion according to which the didactic
methods are classified. The choice was related to the knowledge of a certain method or the practical expe-
rience of applying that method in their own educational practice.

The not-knowing and not-respecting of interconnections between didactic (andragogic) strategies - methods
by the trainers becomes a significant impediment in the gradual training/ development of competences expec-
ted in the adult learners.

The conclusion drawn from the results of the respondents’ survey is the interest of more than half of
these respondents towards interactive strategies and methods, with the exception of report preparation
method. The very high weight of the options for method of dialogue, brainstorming, case study, solving
problem situations, which allow the active involvement of the trainer and the trainee in the act of andrago-
gic knowledge, is evidentiated.

Conclusions

Andragogic technologies and strategies represent a way of approaching learning and education of adults,
determined by educational philosophy and policies. Andragogic technologies and strategies summarize
two options: one — for a certain way of approaching learning (problematized, algorithmized, heuristic);
second — for a certain way of selecting and combining methods within some forms of organization of adult
learning and education.

The promotion and development of the concept of andragogic technologies and strategies is motivated,
first of all, by the need to streamline the process of formal and non-formal learning and education of adults,
and also to develop adult pedagogy as educational theory and practice.

References:

1. ALBULESCU, I., ALBULESCU, M. Didactica disciplinelor socioumane. Cluj, 1999, 192 p. ISBN 973-9455-19-0.

2. GUTU, V1., VICOL, M. Tu. Tratat de pedagogie: intre modernism si postmodernism. lasi: Performatica, 2014.
ISBN 978-606-685-170-1.

225



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

BECITAJIBKO, B. Crazaemvie nedacocuueckou mexnonocuu. Mocksa, 1989.

CUCOS, C. Pedagogie. Editia a 1I-a. lasi: Polirom, 2006.

Viideanu G. Educatia la frontiera dintre milenii. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica, 1988.

PARENT, J., NERO, Ch. Elaboration d’une strategie d’ensecignement. Quebec: SPU, Universite Laval, 1981.

IONEL, V. Pedagogia situatiilor educative. lasi: Polirom, 2002.

SALADE, D. Dimensiuni ale educatiei. Bucuresti: Idei Pedagogice Contemporane 1998.

9. NUNZIATIL, G. Pour construire un dispositif d evaluation formatice. in: Cahiers pedagogiques, 1990, nr. 280.

10.UNGUREANU, D. Educatie si curriculum. Timisoara: Eurostapa, 1999.

11.GUTU, VL, VICOL, M. Iu. Strategii didactice in structura paradigmei educationale. In: Revista Stiinificd
., Studia Universitatis”. Seria ,, Stiinte ale Educatiei” (Chiginau), 2012, nr. 9 (49).

12.POTOLEA, D. Curs de pedagogie. Bucuresti, 1988.

13.0PREA, C.L. Strategii didactice interactive. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica, 2006.

e A

Data about authors:

Vladimir GUTU, Habilitated PhD in Pedagogical Sciences, University Professor, Faculty of Psychology and
Education Sciences, Sociology and Social Work; Scientific Research Center ,,Education and Social Policies”,
Moldova State University.

E-mail: vladimir.gutu@yahoo.com

ORCID: 0000-0001-5357-4217

Carolina TURCANU, PhD in Law, Associate Researcher, Faculty of Psychology and Education Sciences, Sociology
and Social Work; Scientific Research Center ,,Education and Social Policies”, Moldova State University.

E-mail: carolina.turcanu@gmail.com

ORCID: 0000-0001-8450-3075

Natalia TOMA, PhD in Psychology, University Lecturer, Department of Psychology, Faculty of Psychology and
Education Sciences, Sociology and Social Work, Moldova State University.
E-mail: nataliatoma2007@gmail.com

ORCID: 0000-0001-7168-2561

Note: The paper was carried out within the State Program ,,Conceptual, Methodological and Managerial Framework
of Non-Formal Education in the Republic of Moldova”, number 20.80009.0807.23.

Presented on 15.10.2023

226



)

Seria ,,Stiinte ale educatiei’
Stiinte ale educatiei ISSN 1857-2103

CZU: 37.016:37.042:316.77 https://doi.org/10.59295/sum9(169)2024_34
THE CURRICULUM AT THE DECISION
OF THE SCHOOL - A FACTOR OF PROGRESS IN THE DEVELOPMENT
OF COMMUNICATION SKILLS OF STUDENTS

Vasillica-Carina BANU,
State University of Moldova

The current social and economic dynamics recorded at the national level has determined the appearance of signifi-
cant changes in the Romanian educational system. Thereby, schools and communities, especially those in rural areas,
face a series of challenges aimed at the real needs of the beneficiaries of educational services. In order to improve
and overcome such situations, schools and communities can benefit from specialized support, within the framework
of implemented and accredited study programs or projects. They can be supported by the curriculum at the school’s
decision. It must be seen as part of the entire curriculum and not as irrelevant in relation to the national one in force or
being in contradiction with it. The student needs to experience a coherent curriculum, and not a fragmented, deficient
one. Thus, the curriculum at the decision of the school must meet the national one and blend together. Since then
the traditional subject-based curriculum has emphasized knowledge and understanding. Because of that, the role of
the curriculum in the decision of the school has addressed to those desired competences that are too little developed
specifically or explicitly by academic disciplines. Examples of such skills may include personal development, prepa-
ration for adulthood and economic life, encouraging the responsible being, etc.

Keywords: curriculum, school decision curriculum, competence, communication competence, student, learning.

CURRICULUMUL LA DECIZIA SCOLII - UN FACTOR DE PROGRES

iN DEZVOLTAREA COMPETENTELOR DE COMUNICARE ALE ELEVILOR

Actuala dinamica sociald si economica inregistrata la nivel national a determinat aparitia unor schimbari semnifi-
cative in sistemul educational romanesc. Astfel, scolile si comunitétile, in special cele din mediul rural, se confrunta
cu o serie de provociri care vizeaza nevoile reale ale beneficiarilor de servicii educationale. In vederea imbunatatirii
si depasirii unor astfel de situatii, scolile si comunitétile pot beneficia de sprijin specializat, in cadrul unor programe
sau proiecte de studii implementate si acreditate. Acestea pot fi sustinute de curriculum la decizia scolii. Acesta
trebuie sa fie considerat ca parte a intregului curriculum si nu ca fiind irelevant in raport cu cel national in vigoare sau
fiind in contradictie cu acesta. Elevul trebuie s& experimenteze un curriculum coerent, si nu unul fragmentat si defici-
tar. Astfel, curriculumul la decizia scolii trebuie sa se Intdlneasca cu cel national si sd se imbine. De atunci, curriculu-
mul traditional bazat pe discipline a pus accentul pe cunoastere si intelegere. Din acest motiv, rolul curriculumului la
decizia scolii s-a adresat acelor competente dorite care sunt prea putin dezvoltate in mod specific sau explicit de catre
disciplinele academice. Exemple de astfel de competente pot include dezvoltarea personala, pregatirea pentru varsta
adulta si viata economica, incurajarea fiintei responsabile etc.

Cuvinte-cheie: curriculum, curriculum de decizie scolard, competentd, competentd de comunicare, elev, invdtare.

Today’s Romanian school is in a continuous restructuration and reorganization. The school’s role is to
help students succeed in life, and this is conditioned by academic success. The changes that appeared in the
evolution of Romanian society, and not only, are also reflected in the way education is organized and carried
out, from the macro-educational level to the class time. Contemporary society is very different from the one
in the last century, even more than that, society is in a continuous change, at an increasingly accelerated
pace. In order to survive and be successful, the man of today’s society needs adaptability to a constantly
changing professional environment, the availability and ability to change the profession, knowledge of the
everyday environment, a structured thinking and, last but not least, communication skills.

The Romanian education system is centered on skills training. The concept of competence is very dif-
ferent in the definition that have been attributed to it from various perspectives, by various authors. From a
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broad, general perspective, competence is understood as ’,,the cumulative result of an individual’s personal
history and his interactions with the outside world. It is a person’s ability to exercise a responsibility or
perform a task™ [9, p. 190]. As results of learning processes, competences are defined in the perspective of
the European Recommendation as a structured set of knowledge, skills and attitudes [10, p. 7].

- knowledge - represents a set of factual information, concepts, ideas, validated theories that support the
comprehension of a discipline or a field of knowledge;

- skills - represent the use of existing knowledge in order to achieve some results;

- attitudes — describe ways of relating to ideas, people or situations

The three dimensions are presented separately for theoretical reasons only, in learning processes, as well
as in the manifestation of skills, they work aggregated together. A competence is manifested through a set of
attitudes towards the associated task and which, through motivation and interests, engages the set of skills
and knowledge, respectively the sets of cognitive, emotional and physical capacities that put into action
specific behaviors, contextualized by the task and role . The order or hierarchy of the three dimensions does
not seem to be important, it is stated in specialized studies, but the fact that they work together is beyond
doubt, confirmed by psychology and neuroscience. The traditional human dimensions: cognitive (mind),
physical (body) and emotional (soul) hold over time in this classical model of competence and argue for a
holistic and integrative approach to learning in the classroom.

Fig. 1. Competency structure.

Attitudes - what we reiate
to our own person and
to the world

Communication competence can be understood as the most important function of communication [8, p. 37].

The sociolinguist Dell Hymes, studying Chomsky’s theses, talks about the concept of ,,communicative
competence” for the first time, in 1966, attributing to it the ability to produce and interpret messages, as well
as the negotiation of meaning in specific contexts.

In the view of researcher A. Pamfil, communication competence is the set of knowledge and capacities
that the subject mobilizes in the comprehension situation. Also, in the definition of communication compe-
tence, the situations in which communication competence is expressed are also reviewed: comprehension
of language, oral and written text; the production of language, oral text and written text [6, p. 223].

Daniela Roventa-Frumusani specifies, in this sense, a communication skill indispensable for success in
communication, which does not coincide with the linguistic one, but requires knowledge of those rules that
guide the use of speech in a certain social setting: ,,communication skill is the result of interaction : linguis-
tic competence, socio-cultural competence, encyclopedic competence and generic competence” [4, p. 65].

Researcher Mina Maria Rusu believes that communication competence is defined ,,as a system of crea-
tive strategies that allow understanding the value of linguistic elements in context, developing the ability
to apply knowledge about the role and functioning of language”. At the same time, communication cannot
be approached outside of the social and, consequently, the integrative dimension of the process must also
be taken into account [5, p. 718]. Therefore, communication competence is defined as the product of an
interaction, of a relationship between individuals.
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Curriculum at the school’s discretion. According to order no. 3238 of February 5, 2021 for the ap-
proval of the Methodology regarding the development of the curriculum at the decision of the school, the
CDS represents the educational offer proposed by the school, in accordance with the needs and learning
interests of the students, with the specifics of the school and with the needs of the local community, and
is made up of both optional disciplinary packages offered at national, regional and local level, as well as
from optional disciplinary packages offered at the level of the educational unit. They are the so-called
,,optional”.

When we refer to the CDS carried out by the teaching staff, we are talking about the optional ones of-
fered at the level of the educational unit, which have as a benchmark the learning needs and interests of the
students, the human and material resources of the school, the local cultural, social and economic context.

Principles of curriculum design for optional subjects. The development of the document is based on the
following principles:

- The principle of selection and cultural hierarchization - the harmonization between the field of interest
expressed by the student’s (parent’s) option and the amplification, diversification of the fields of knowledge.

- The principle of alignment/coherence - symmetrizes the school process at the level of curricular areas,
profile.

- The principle of functionality/individualization of the curriculum - respecting the characteristics of the
student’s age, interest, motivation.

- The principle of equal opportunities - ensuring equivalent opportunities. o The principle of flexibility -
ensuring individual pathways, possibility of individualizing education.

- The principle of social connection, including professional insertion - preparation for a specialization
upon exiting the system in accordance with the labor market.

- The principle of compatibility with benchmarks / trends / orientations / European standards in education.

- The principle of decentralization of the curriculum - taking into account the particularities, traditions,
regional and local opportunities.

- The principle of combining disciplinary approaches with multi-, pluri-, inter- and transdisciplinary ap-
proaches.

The choice and construction of an optional opens new perspectives for teachers’ creativity, at the level
of school practice, they orient their design starting from clearly defined objectives, which they will pursue
over time, relying on the circulation of contents accessible to students, by applying some strategies teaching
focused on their needs, interests, skills and abilities.

Table 1. CDS$ design criteria.

The design of the curriculum for the optional discipline must also be ordered according to the
following requirements:

Ensuring continuity at the level of classes and education cycles;

The actuality of the information taught and its adaptation to the age level of the students, focusing on the
student;

Focusing on the formative aspect;

Transdisciplinary correlation - interdisciplinary, in particular, crosscurricular correlation;

The delimitation by class of a compulsory level of preparation of the students for the optional course and
profiling the possibilities in learning and obtaining new performances;

The clear focus of all curricular components on the final results — specific skills expected in the optional
course.

The delimitation by class of a compulsory level of preparation of the students for the optional course and
profiling the possibilities in learning and obtaining new performances;

The clear focus of all curricular components on the final results — specific skills expected in the optional
course.

229



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE
Revista stiintifica a Universitatii de Stat din Moldova, 2023, nr. 9(169)

Fig. 2. Stages of the development process - verification - approval of school programs.

The program elaboration of the optional subject,
by the framework didactic

!

Program verification and approval by the
curriculum committee in the educational unit

!

Program approval by the director of the
educational unit

!

Forwarding the program to
the author for necessary
corrections

Preparation by the director of the forwarding address to
I. S. J. Timis and the advancement of the program

!

Scientific verification and approval of the Declined
program by the specialized school inspector

| Approval

The school program approval by the educational
unit board of directors

!

Application in the following school year of
the approved school program

In the process of training skills in the school environment, communication has a very important role
important. Communication is the primary tool of man in the process of his socialization. The theoretical
foundations regarding communication have established a well-organized structure, this fact being dem-
onstrated by the researches of the last decades, and the concerns in this field continue to produce special
results. The ability to communicate is not a natural process or a skill we are born with. We learn to com-
municate. Any communication involves creation, exercise and exchange of meanings that we can find in the
structure, design framework and application of a curriculum at the decision of the school. These meanings
are represented by signs and codes.

Over the years, the student must become a person capable of orienting himself in life through effective
communication in different situations, able to express his attitude towards ethical and aesthetic values,
prepared to independently acquire knowledge and skills, required - a personality with a set of knowledge,
communication attitudes formed on school courses [5, p. 68].

Thus, the essential purpose of education is to prepare students for life after leaving school, to help them
build mental, emotional, social and strategic resources to enjoy challenges and to deal with uncertainty and
complexity [12, p. 58].
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Well designed, such a course can provide solutions to some of the current challenges of the teaching-
learning-assessment process and at the same time develop students’ communication skills by:

- the reorganization of school knowledge through integrated approaches, open to the equalization of the
learning acquisitions acquired by students in the formal environment, but also in the non-formal one;

- the acquisition by the students of some complex acquisitions, which derive from the fields of key com-
petences, but also from other referential systems that open the school world to real life;

- transferability of competences and their implications on teaching-learning-evaluation;

- offering a way of generating learning contents, which takes into account variables such as students’
interests, performance level, differentiation and personalization of learning, didactic resources available to
the school, flexible ways of approaching school time.

- the development of practical steps that facilitate active participation in solving group tasks, capital-
izing on the potential of each student, giving him the feeling of his usefulness in the teaching-learning
evaluation process.

In conclusion, a CDS course will shorten the path from the theoretical approach to the practical imple-
mentation of the acquired notions, in a new integrated framework, it will create added value by directly con-
tributing to the development of the existing curricular framework, by supporting the integrated approach
and by promoting key and professional skills, for the future integration of students in society.
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EFFECTIVE CONFLICT MANAGEMENT
IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION

Atena Luminita ILIE,

Kindergarten P. N. Petresti, Dambovita, Romdnia,

~

,,Jon Creanga” State Pedagogical University, Chisinau, Moldova

This review explores both traditional and innovative strategies for managing conflicts in early childhood educa-
tion. Traditional methods like mediation and behavioral interventions are examined alongside emerging trends such
as restorative practices. Recent studies are synthesized to assess the effectiveness of these approaches, emphasizing
their transformative potential for creating positive learning environments and supporting socio-emotional well-being.
Identifying gaps in current understanding, the review suggests avenues for future research in conflict management
within early childhood education, providing valuable insights for educators and policymakers.

Keywords: early childhood education, conflict resolution, preschoolers, educational strategies, teacher training,
peaceful problem-solving curriculum, peer mediation program, technical requirements, conflict management, social-
emotional skills.

IOPEKTUBHOE YIIPABJIEHUE KOH®JINKTAMHA
B JOIIKOJIbBHOM OBPA3OBAHUU

B nmanHOM 0030pe paccMaTpuBAlOTCS Kak TPAJAUIMOHHBIC, TaK W WHHOBAIMOHHBIC CTPATETHH YIPABICHUS
KOH(JIMKTAaMH B JIOUIKOJBHOM 00pa3oBaHuM. TpaaWIIMOHHBIE METOMbI, TAKHE KAK MEIMAIUS W IMOBEACHYCCKOES
BMEIIATEIbCTBO, PACCMATPUBAIOTCSA HAPSITY C HOBBIMU TEHACHIIMSIMH, TAKUMH KaK BOCCTAHOBHTENbHAS MPAKTHUKA.
O00011IeHBI Pe3yaBTAThI TOCACIHUX UCCICIOBAHMM JJIs OICHKU 3()()EKTUBHOCTH 3TUX MOJXOJ0B, MOAYCPKUBACTCS
X TpeoOpa3yroluil MOTEHIUAN JUIsi CO3JaHUsl ITO3UTHBHOW Cpeibl OOy4YeHHsS W MOJJICPKKH COIMAIbHO-
SMOIMOHAILHOTO Oyiaromnony4us. BeissBisist mpoOesnbl B COBPEMEHHOM MOHUMAaHHH, 0030p Mpe/iaraeT HalpaBJICHHs
JUI OyAyIIMX HCCICAOBAHUN B OONACTH yIpaBliecHHUS KOH(IMKTaMH B CHCTEME OOpa3oBaHUs JETCH MIIaJIIero
BO3PACTa, MPETOCTABIISISI [ICHHBIC CBEICHHUS JJIS IEaroroOB U MOJUTHUKOB.

Knrouesvie cnoea: obpaszoseanue Oemeil MIa0We20 603pACMA, pPA3PEUeHUe KOHPAUKMOS, OOUKOTbHUKU,
0bpasosamenvHvle cmpamecuu, HOO20MOBKA Yyuyumenell, Y4eOHdasi NPOSpaMmMa MUPHO20 peuieHus npobiem,
NPOSPAMMA NOCPEOHUYECBA MeJCOY CEEPCMHUKAMY, MeXHUYecKue mpebosanus, ynpasieHue KOHMIUKMamu,
COYUANBLHO-OMOYUOHATIbHBIE HABBIKU.

Conflicts in early education encompass a spectrum of disagreements, disputes, and tensions within edu-
cational settings, such as preschools or early learning environments. The stakeholders involved in these
conflicts include preschoolers, teachers, administrators, parents, and the broader community [1]. These
disagreements can arise from differences in opinions, values, goals, or expectations, as well as issues re-
lated to power dynamics, resource allocation, and institutional policies.

Effectively addressing conflicts in early education is crucial, as they significantly impact the overall
learning environment for preschoolers. Managing these conflicts is essential for fostering a positive and
supportive atmosphere that promotes healthy development and positive learning experiences for young
children. These conflicts may take various forms, including interpersonal disagreements among preschool-
ers or disputes over resources and power dynamics within the early educational environment [2].

Types of childhood education Conflicts

In the realm of early childhood education, various types of conflicts unfold, shaping the dynamic inter-
action between educators, children, and other stakeholders. Peer conflicts, a common occurrence among
young learners, involve disputes and opposition that necessitate intervention and guidance from educators
to instill conflict resolution skills. Internal conflicts within teachers often stem from differing beliefs regard-
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ing the value and execution of education, influenced by external pressures. External conflicts in early child-
hood education span across stakeholders, impacting the overall educational environment. School conflicts,
ranging from emotional distress to communication issues, significantly influence students’ well-being and
adjustment. Identity and cultural conflicts underscore discussions on equity, diversity, and recognition of
differences, crucial for creating inclusive educational settings Addressing conflicts with oneself, lead teach-
ers, children, institutions, and peers is essential for maintaining a harmonious educational environment.
Lastly, conflicts with troubled schoolchildren require understanding and support for a safe and supportive
learning atmosphere. Navigating and resolving these diverse conflicts are crucial aspects of fostering posi-
tive and inclusive early childhood education [3].

Peer Conflicts

Peer conflicts arise among children, involving disputes and opposition that often necessitate teacher
intervention for resolution. For instance, when two preschoolers disagree over sharing a toy, educators can
guide them in negotiation and compromise, fostering conflict resolution skills [0].

Internal Conflicts in Early Childhood Education

Internal conflicts occur within teachers, driven by differing beliefs about the value and execution of edu-
cation. These conflicts can be influenced by external pressures from parents, teachers, program directors,
and the government. An experiment may involve assessing how conflicting beliefs among teachers impact
the effectiveness of language teaching methods.

External Conflicts in Early Childhood English Education

External conflicts involve various stakeholders, such as children, parents, English teachers, program directors,
and government entities, influencing the dynamics of early childhood English education. An example could be
conflicts arising from differences in parental expectations for their child’s English language proficiency [4].

School Conflicts

School conflicts span emotional distress, self-esteem, adaptation, status, and communication conflicts,
significantly impacting students’ adjustment and overall well-being. For example, conflicts related to self-
esteem may involve students feeling excluded, affecting their overall emotional well-being [5].

Identity and Cultural Conflicts

Identity and cultural conflicts revolve around discussions on equity, diversity, and the recognition of
differences, contributing to the inclusive development of early childhood education. An experiment might
explore the impact of inclusive curriculum practices on resolving cultural conflicts [6].

Conflicts with Self

Internal conflicts involve personal struggles, challenges, or emotional distress experienced by individuals
within the early childhood education context, requiring attention for mental and emotional well-being. An
experiment may assess the effectiveness of self-reflection practices in mitigating conflicts with oneself [7].

Conflicts with Lead Teacher

Conflicts may arise between educators and lead teachers, indicating potential disagreements, differences
in teaching philosophies, or challenges in collaboration. For example, conflicts might emerge when imple-
menting a new teaching method, highlighting the importance of collaborative problem-solving.

Conflicts with Children

Interactions marked by disputes, opposition, or challenges between educators and the children under their
care, emphasizing the need for managing conflicts to create a positive learning atmosphere. An experiment
may explore the impact of conflict resolution training for educators on improving classroom dynamics.
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Conflicts with Institution

Conflicts involving disagreements or challenges related to the policies, practices, or overall functioning
of the educational institution, requiring resolution for a harmonious educational environment. An example
could be conflicts arising from changes in institutional policies impacting teaching practices.

Conflicts with Peers

Interpersonal conflicts among children, emphasizing disputes, opposition, and the need for negotiation
and compromise in peer interactions, contributing to social and emotional development. An experiment
might assess the effectiveness of peer mediation programs in reducing conflicts and promoting positive peer
relationships.

Conlflicts in Troubled Schoolchildren

Conflicts involving troubled schoolchildren are characterized by negative relationships with classmates
and the display of aggressive behavior, necessitating understanding and support for a safe learning environ-
ment. An example could be implementing a counseling program to address conflicts and aggressive behav-
ior among troubled schoolchildren.

Conflicts in Preschool Institutions

Conflicts arise between children, parents, and the kindergarten, underscoring the importance of educa-
tors’ knowledge in effective conflict resolution for fostering a positive and collaborative educational com-
munity. Acknowledging and addressing these diverse conflicts is paramount for creating inclusive and
supportive learning environments for young children. For example, educators might undergo conflict reso-
lution training to better navigate and resolve conflicts within the preschool institution.

Conflicts in
Preschool
Institutions

Conflicts in Early
Childhood
Education

Conflicts in

Troubled
Schoolchildren

Types of childhood
educational conflicts

Conflicts with School Conflicts

Identity and
Cultural
Conflicts

Conflicts with

Institution

Conflicts with
Self

Conflicts with
Lead Teacher
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1. Background and Rationale

Conflict management in early childhood education is a critical area deserving thorough exploration.
This comprehensive review article aims to underscore the profound significance of effective conflict man-
agement within the context of early childhood education. The formative years of a child’s education play
a pivotal role in shaping their cognitive, social, and emotional development. Gaps identified in existing
literature, particularly the absence of a standardized conflict resolution curriculum and strategies tailored to
the developmental needs of young children, highlight the need for a synthesized review. This review seeks
to critically analyze current practices, propose innovative approaches, and address systemic aspects of con-
flicts within the education system.

2. Theoretical Framework

In constructing a robust theoretical foundation for comprehending conflict in early childhood education,
it is imperative to draw upon established theories and models that underpin effective conflict resolution.
The dynamic nature of conflicts in this context necessitates a multidimensional theoretical framework that
considers various aspects of child development, educational psychology, and social dynamics.

Social Learning Theory

Understanding how young learners navigate conflicts in early childhood education is illuminated by
Albert Bandura’s Social Learning Theory [8]. In this educational dance, children observe and mimic the
conflict resolution behaviors of educators and peers, transforming conflict resolution into a learned art form
for the future.

Experiments aligned with Bandura’s theory in real-world classrooms consistently reveal how observa-
tional learning significantly enhances children’s conflict resolution skills. When educators choreograph in-
terventions guided by Social Learning Theory, they use role-playing, peer demonstrations, and multimedia
presentations as teaching tools, setting the stage for positive conflict resolution behaviors.

Imagine a lively preschool scene where two children clash over a prized toy. The teacher, acting as a
maestro, models effective conflict resolution by encouraging communication and sharing. The children
absorb these strategies, turning conflict resolution into a learned art form for the future.

In a cozy coffee shop chat, Observational Learning, Intervention Strategies, Behavioral Changes, and
Long-Term Impac