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In Republic of Moldova, the labor market has a very complex structure and it built on certain elements, including the
general economical development. One of the most important problem is to structure the labor market of Republic of
Moldova, because there is a necessity of making and providing all the necessarily conditions and all the efficient
mechanisms for employment and for already employed people and also there is a need to take an appropriate position in
the period of economical recession.

Economia Republicii Moldova se afla intr-o criza profunda. Profunzimea crizei este demonstratd de stagnarea
practic a tuturor sectoarelor economiei, contractarea cererii agregate de consum pe fundalul reducerii remi-
tentelor si, ca rezultat, a comertului exterior, precum si de majorarea semnificativa a deficitului bugetar.

Criza economica care s-a extins rapid asupra intregii economii a tarii a ldsat repercusiuni nefaste asupra
populatiei. Astfel, in perioada ianuarie-noiembrie 2009 numarul somerilor oficial inregistrati s-a majorat de circa
doua ori, fiind plasati in cAmpul muncii cu 35,6% mai putini someri decat in anul precedent. Cresterea numarului
de someri denota problemele cu care se confrunta nu doar Republica Moldova, ci si alte tiri unde activeaza
emigrantii moldoveni, o parte din acestia revenind deja in tara. Aceasta genereaza atat presiuni crescute asupra
bugetului de stat (un numar mai mare de someri necesitd un volum mai mare de indemnizatii de soma;j), cat si
asupra economiei reale, incapabild de a asimila somerii, inclusiv cei reveniti de la munca de peste hotarele tarii.

In rezultatul crizei economice au fost afectate si categoriile de populatie aflate in situatie de risc anterior
crizei sau care au devenit vulnerabile odatd cu instaurarea recesiunii. Contractarea economiei tarii a condus
la cresterea somajului, inclusiv din contul emigrantilor reveniti in tara, crearea unui numar nelimitat de locuri
noi de munca, reducerea veniturilor salariale sau a timpului de munca de cétre angajatori, pe fundalul restrangerii
parghiilor care ar putea fi utilizate de catre Executivul tarii pentru sustinerea persoanelor afectate. Reducerea
volumului de remitente care anterior asigura un nivel de trai decent populatiei §i permitea evitarea saraciei a
constituit factorul decisiv in sporirea vulnerabilitatii populatiei.

Conform datelor Cercetarii Bugetelor Gospodariilor Casnice, veniturile disponibile ale populatiei in
trimestrul II 2009 au constituit in medie pe o persoana 1179,6 lei, fiind in descrestere cu circa 3% fata de
aceeasi perioadd a anului 2008. In termeni reali, veniturile au inregistrat o descrestere de 2,0%

in anul 2008, comparativ cu anul 2007, a crescut nivelul sariciei: rata saraciei absolute a crescut cu 0,6
puncte procentuale, iar rata saraciei extreme s-a majorat cu 0,4 puncte procentuale. Aceastd tendinta ar putea
continua si 1n viitor, deoarece efectul politicilor asupra consumului si saraciei nu este imediat.

Analizand evolutiile pe piata muncii din Republica Moldova din ultimii ani, se observa o reducere continua
a principalilor indicatori ocupationali (Tab.1).

Tabelul 1
Indicatorii de baza ai pietei muncii, persoane
Indicatori 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Populatia totalda 3631462 | 3623062 | 3612874 | 3338600 | 3589936 | 3572703 | 3567512
Populatia economic activa 1614967 | 1473580 | 1432525 | 1422300 | 1357000 | 1314000 | 1302800
Populatia ocupata 1505117 | 1356479 | 1316042 | 1318700 | 1257000 | 1247000 | 1251000
Numarul salariatilor 891797 868160 840916 830800 843000 832000 850300
Someri conform BIM 109850 117102 116483 103700 99900 66700 51700
Someri inregistrati la oficiile de |, ) 19666 | 21018 21700 | 20300 | 20600 17833
munci la sfarsitul anului

Populatia inactiva 2016495 | 2149482 | 2180348 | 1963700 | 2228000 | 2263000 | 1639000
Persoane declarate plecate
peste hotare la lucru sau in 231254 290966 345266 395450 310100 335600 309700
cautarea unui loc de munca

Sursa: Piata muncii in Republica Moldova. Biroul National de Statistica. - Chisinau, 2009.
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De remarcat ca perioada de tranzitie la economia de piatd a avut un impact semnificativ asupra ocuparii,
afectand structura, eficienta, institutiile si politicile pietei fortei de munca.

In primul deceniu al Mileniului IIT procesul cel mai alarmant la capitolul ocupare il constituie sciderea
populatiei ocupate. Acest proces reflectd atat exigentele trecerii la un nou model de ocupare, bazat pe alte
principii (mecanismele centralizate, administrativ-birocratice de reglare a pietei fortei de munca cedeaza
treptat locul unor mecanisme de piatd), cat si maniera in care factorii demografici, economici §i sociali
actioneaza pe piata fortei de munca.

Ancheta Fortei de Munca, realizatd de Biroul National de Statisticd al Republicii Moldova, atestd o
reducere atdt a numarului somerilor calculati conform metodologiei BIM, cat si a celor inregistrati la oficiile
fortei de munci. In perioada de referintd numarul populatiei economice active, precum si cel al populatiei
ocupate, de asemenea, inregistreaza reduceri continue.

In perioada 2002—2008 s-au inregistrat multiple schimbri. Astfel, numarul total al populatiei Republicii
Moldova a inregistrat o scadere cu 2,33 puncte procentuale, in timp ce alti indicatori au inregistrat reduceri
mai esentiale. Spre exemplu, in decurs de sapte ani numarul populatiei economic active s-a redus cu 19,3 la
sutd, al populatiei ocupate — cu 16,9%, iar al populatiei inactive a crescut cu 13,1%. Datele statistice denota
cd din anul 2002 pana in anul 2008 numarul somerilor calculati conform metodologiei BIM s-a redus de la
109850 la 51700 persoane, sau cu 52,9%, in timp ce numarul somerilor inregistrati la oficiile de munca la
sfarsitul anului s-a redus de la 24019 la 17833 persoane, sau cu 25,75%. In aceeasi perioada se inregistreazi
o crestere de 1,34 ori a persoanelor plecate peste hotare In cautarea unui loc de munca, intre timp ce in
Republica Moldova in perioada analizatd se observa, potrivit calculelor BIM, o scadere cu 52,9% a
numarului somerilor si cu 25,75% a somerilor Inregistrati la oficiile fortei de munca. Toate aceste schimbari
si-au lasat amprenta asupra pietei muncii.

In randurile populatiei mai tinere rata somajului specific este mai mare, insa si durata somajului este mai
mica. Existd multi factori care au determinat aceastd dinamicad a ocuparii fortei de munca in Moldova, insa
migratia pare a fi cu precadere cel mai influent.

De mentionat ca cu cat mai formata si mai educata este persoana, cu atit mai mari sunt sansele ei de a se
angaja. Cu toate acestea, multi absolventi ai universitatilor se angajeaza la posturi care pot fi usor suplinite
de persoane cu studii medii.

Piata muncii este afectata puternic de schimbarile demografice, determindnd crearea unei forte de munca
imbatranite in tarile dezvoltate, in timp ce cresterea continua a populatiei In majoritatea tarilor in curs de
dezvoltare creeaza probleme de somaj in randul tinerilor. Chiar si mai acute in impactul lor pe piata muncii
sunt fortele competitiei globale si tehnologiei informatiei.

Unul dintre rezultatele acestei revolutii a fost reducerea locurilor de munca din industrie in tarile dezvoltate.
Desi are loc un transfer al locurilor de munca din industria manufacturiera catre tarile in curs de dezvoltare,
schimbarile tehnologice vor continua sa determine o reducere generala a acestor locuri de munca pe termen lung.

Locurile de munca din servicii inlocuiesc locurile de munca din industrie, dar aceasta traditie se dovedeste a
fi dificila. In timp ce unele dintre noile locuri de munca din servicii necesiti o calificare mai inferioara si un
nivel se salarizare scazut, altele necesita calificari multiple si in continud schimbare. Multi observatori considera
ca apare o0 noud ,,economie a cunoasterii” care se bazeaza in primul rind pe educatie si abilitati moderne de
comunicare.

In tarile dezvoltate exista un numir impunitor de persoane cu studii superioare, care formeazi un tip de
piatd pentru informatiile legate de locuri de munca si piata muncii. in acelasi timp, datorita schimbrilor rapide,
oamenii au necesitatea permanenta sa-si actualizeze pregétirea si calificarea daca vor s fie competitivi pe
piata muncii. in asa mod, putem spune ca exista o nevoie de ,,invitare pe parcursul intregii vieti”.

Piata muncii devine tot mai flexibild in ce priveste locurile de munca si promovarea in cariera, care
dureaza mai putin ca Tnainte. Aceasta tendintd este 1nsotitd de o crestere a liberului profesionalism de angajari
cu norma partiald si de angajari temporare si cu o mai mare variatie a programului de lucru.

Ocuparea fortei de munca, componenta elementara a dezvoltarii umane, rimane una dintre cele mai
sensibile probleme ale tranzitiei, armonizarea performantei economice si a criteriilor de competitivitate cu
echitatea si justitia sociald generind o multitudine de probleme ce necesita solutionare. In acest fel, piata
fortei de munca acumuleaza importante tensiuni sociale in contextul unui proces de restructurare acceleratd
si al erodarii sigurantei locurilor de munca.
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Populatia ocupatd, cea mai importanta componentd a populatiei active, este producatoarea efectiva a
bunurilor si serviciilor necesare existentei intregii societati. In acelasi timp, populatia ocupata dd masura
cererii de fortd de munca pe piata fortei de munca.

Pe piata fortei de muncad functioneazd anumite legi — economice, fiscale, chiar si legi educationale, pe
care, spre regret, foarte putin le cunoastem, ceea ce provoaca, la randul sau, dezechilibre pe piata muncii din
republica.

In opinia noastra, nu trebuie create inechitati si dezechilibre suplimentare pe piata fortei de munci in perioade
de recesiune economica (iar noi suntem intr-o asemenea perioada), cand este inevitabila aparitia dezechilibrelor.

Problema este de a gasi politici adecvate care sd nu impiedice miscarea fortei de munca, in ciutarea unui
echilibru pe piata.

Consideram ca statul trebuie sa asigure politica de flexibilizare pe piata, iar mobilitatea fortei de munca
este un rezultat al acestei politici. Insa, pana la urma, liantul acesteia este politica educational, de instruire,
care este catalizatorul pentru toate celelalte.

Flexibilitatea si mobilitatea nu sunt mentionate numai de dragul de a bifa doud conceptii, ci pentru a
asigura un echilibru normal si eficient pe piata muncii. lar politica educationald asigurd transmisia mobila,
dinamica, de specialisti de calitate.

A doua problema care trebuie analizata rezida in urmatoarele: ce tipuri de locuri de munca trebuie sa cream?
Deficitul de locuri de munca inseamna nu doar cantitate, dar si calitate. Dacd vom crea locuri de munca
numai pentru personal mai putin pregatit, doar pe acesta 1i vom avea. Asadar, trebuie sd cream locuri de
munca §i pentru personal bine pregatit profesional, pentru personal de calitate.

Unul dintre factorii decisivi care determind structura ocupationald este salariul; or, anume nivelul salariului
influenteaza, In cea mai mare masurd, atractivitatea locurilor de munca.

Analizand evolutia salariului mediu lunar in functie de domeniul de activitate, se observa ca exista o legatura
directa intre cresterea gradului de ocupare si nivelul salariului pentru domeniul de activitate dat (Tab.2).

Tabelul 2
Salariul mediu lunar in ramurile economiei nationale, perioada 2002 — 2008
Indicatori 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Salariul mediu pe tara, lei 691,5 890,8 1103,1 1318,7 1697,1 2065,0 | 2529,7

Agriculturd, economia vanatului

si silviculturs 393,8 498,6 642,6 744,0 914,5 1098,6 1484.,4

Piscicultura 455,1 585,7 860,2 1043,1 1191,0 1281,0 1367,7
Industrie — in total 1001,8 1270,7 1501,9 1764,5 2084,5 2540,7 | 3041,7
- industria extractiva 1008,0 1190,0 1598,9 20373 2623,8 3098,3 3739,7
- industria prelucratoare 971,8 1216,1 1417,8 1651,6 1914,5 2314,1 2762,8
: - cloctricd si termich

Sie:;;gla cloctiica stICICa, 892€ 1 11349 | 15340 | 1946,6 | 2223.6 | 28723 | 35988 | 43164
Constructii 838,1 1194,0 1639,1 1972,8 2429.1 2967,6 | 3468,9
Comert cu ridicata i cu amanuntul; 2530.7

repararea autovehiculelor, motocic- 641,7 7949 1051,0 1228,1 1555,2 2088,7
letelor, a bunurilor casnice si personale

Hoteluri si restaurante 571,3 827,4 975,0 1150,5 1384,6 1759,5 2111,9
Transporturi si comunicatii 1054,5 1453,5 1786,3 2142,9 2549,1 3039,5 3533,1
Activitati financiare 25644 2926,4 3254,8 3450,6 3863,3 4648,3 5446,3
Tranzactii imobiliare 889,6 11334 1382,0 1671,4 2051,7 2583.,6 3215,6
Administratie publica 999,1 1049,9 1204,6 1363,8 21643 2389.,0 2802,4
Invatamant 463,3 610,2 710,7 881,8 1209,3 1351,2 1670,5
Séanatate si asistenta sociala 439,1 578.,8 844,7 1016,7 1333,5 1703,2 2265,5

Alte activitati de servicii colective, | 505,3 671,4 801,9 1010,9 1302,2 1600,3 | 2013,9
sociale si personale

Activitati recreative, culturale si
sportive

528,1 573,8 653,2 795,77 1058,9 1337,8 1734,5

Sursa: Biroul National de Statisticd. www.statistica.md
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Salariul mediu lunar in perioada mentionatd a crescut de aproape patru ori, iar in unele ramuri ale
economiei nationale se observa o crestere de 5,2 ori (sdnitate si asistenta sociald). Intre timp, cea mai mici
crestere a salariului mediu lunar s-a inregistrat in activitati financiare: in perioada analizata acesta a crescut
de 2,1 ori. In acelasi timp, nu putem spune ¢ salariile din aceastd ramura sunt mici; dimpotriva, in anul 2008
salariul mediu lunar din aceastd ramura depasea de 2,15 ori salariul mediu pe economie si de 3,26 ori pe cel
din invatimant. Totusi, cel mai mare salariu mediu lunar in perioada respectiva s-a inregistrat n activitati
financiare in anul 2008, fiind de 5446,3 lei, iar cel mai mic salariu mediu lunar s-a inregistrat in agricultura —
1484,4 lei in 2008. Acest lucru demonstreaza o datda in plus cd politica salarizarii din Republica Moldova
trebuie revizuita i adaptata cerintelor economiei contemporane.

Mai multe studii de specialitate opteaza pentru reformarea sistemului de remunerare a muncii. In acest
sens, este salutabila initiativa mediului de afaceri care opteaza pentru metode noi de motivare a personalului
bazate pe managementul participativ.

In acest context, managerii trebuie sa se gandeascd in egald misuri la ceea ce ofera angajatilor si la ceea
ce se asteaptd de la ei, dacd doresc obtinerea unor performante notabile pe viitor. Managerul Charles Handy,
facand o comparatie dintre modul cum o firma isi gestioneaza resursele umane si modul cum un club de
fotbal 1si gestioneaza angajatii, atrage atentia asupra necesitatii de a schimba atitudinea fatd de personal, care
este tratat In contabilitatea afacerii (si nu numai) ca un capital de cheltuieli, nu ca un capital de investitii
pentru dezvoltarea ulterioara a intreprinderii.

A administra eficient personalul unei firme inseamna a desfasura o activitate complexd, care necesita
anumite studii, aptitudini, capacitati si experientd. Resursele umane sunt singurele resurse capabile sa produca si
sd reproduca toate celelalte resurse aflate la dispozitia unei organizatii. Oamenii sunt resursele active ale orga-
nizatiei, deoarece potentialul, experienta si pasiunea lor, initiativele si dezvoltarea contribuie energic la eficien-
tizarea calitatilor organizationale. Fara prezenta efectiva a omului este pur si simplu imposibil ca o organizatie
sa-si atinga obiectivele. In acest sens, managerii trebuie sa trateze si sa motiveze eficient forta de munca.

La modul general, motivarea determina in mod direct sub multe aspecte rezultatele muncii. O motivare
suficientd a angajatilor este o premisd a productivitdtii, o imbunatatire treptatd a rezultatelor muncii. Crearea
conditiilor pentru o bund motivare semnifica atenuarea factorilor care provoaca sentimente negative si ampli-
ficarea celor care genereaza satisfactie.

Pentru a obtine satisfactie de la munca depusa, angajatii trebuie sd simtd cd munca prestata este o reald
valoare. Este important sa precizam ca fiecare angajat are nevoie de propria motivare pentru a obtine performante.
Aceasta permite evitarea abordarii standardizate a motivarii.

Dupa cum e stiut, organizatiile cheltuiesc resurse importante pentru angajatii lor, iar datoritd costurilor
antrenate, nu numai remunerarea personalului, ci i angajarea, mentinerea, pregatirea si dezvoltarea personalului
reprezintd, dupa cum afirmau savantii in materie L. Lloyd Byors si Leslie W. Rue, unele dintre cele mai evidente
investitii in resursele umane.

Investitia in oameni s-a dovedit a fi calea cea mai sigura de a garanta supravietuirea unei organizatii sau
de a asigura competitivitatea si viitorul acesteia. In literatura de specialitate apar tot mai multe opinii, potrivit
carora capitalul uman trebuie supus aceleiasi logici de rationalitate care implicd bine cunoscuta comparatie
intre eforturi si efecte. Resursele umane sunt unice in ceea ce priveste potentialul lor de crestere si dezvoltare,
precum si capacitatea lor de a-si cunoaste si depdsi propriile limite, pentru a face fatd noilor provocari sau
exigentelor actuale si de perspectiva. Importante si folositoare sunt toate resursele organizatiei, insa resursele
umane si managementul lor sunt cele mai importante si valoroase in confruntarea cu necunoscutul. In acest
sens, individul, prin mentalitatea, cultura si educatia sa, constituie principala ,,necunoscutd” pentru orice
organizatie care poate frana sau favoriza activitatea desfasuratd de acesta. Asadar, atat potentialul uman, cat
si modul de manifestare a acestuia nu sunt aceleasi pentru toti angajatii, ele fiind conditionate genetic, biologic,
social, cultural, educational de o serie de factori care formeaza un tot unitar, specifici fiecarui angajat din
cadrul oricérei organizatii sau chiar Intr-o anumita tard. Totodata, acesti factori pot fi de neconceput in alta
organizatie sau in alta tara datorita diferentelor de cultura, educatie, traditii etc.

Omul este concomitent subiect, obiect si scop al diferitelor activitati, fiind totodata creator i consumator
de resurse. Resursele umane sunt, de asemenea, singurele resurse inepuizabile de creativitate, de solutii si de
idei noi, originale si valoroase.

Pe masura ce organizatiile doresc sa fie competitive, resursele umane joaca un rol important in sustinerea
acestora de a se afirma intr-un mediu nou si in permanenta schimbare. In acest sens, agentii economici trebuie
sa aplice metode atractive de motivare si stimulare a personalului.
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Concluzii

Principalele concluzii care se desprind din cele analizate constau in necesitatea promovarii unor masuri
atractive pe piata muncii prin politica salariald. Rolul principal in acest proces ii revine Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei si altor institutii care au competente in promovarea obiectivelor strategice pe
piata muncii §i care pot interveni eficient pentru a evita dezechilibre In domeniul politicii motivationale.

Cu toate acestea, se mai poate interveni si prin politicile economice generale, precum si prin cele fiscale
promovate de Executivul tarii, mai ales in perioade de criza economico-financiara.
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