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Modern societies are knowledge societies. Man, with its genius of creation, became an outstanding engine for eco-
nomic, social and politic walfare of modern life. ,knowledge economic” it is a wave that apear recently in modern
economy, a new type economy that is based on knowledge and on a large diversity of processes for it gain, the main
result of knowledge process is growth and qualification of human resources. In this article are presented some causes of
appearance of new economy, interaction of cognitiv processes with those of creation of human resources, also with
implication of rising value of human potential at different social levels.

Societitile moderne sunt societati ale cunoasterii. Omul, cu geniul sdu creator, a devenit mobilul veritabil
al reusitelor economice, sociale, politice ale contemporaneitatii. Intelectualul, ca promotor al noilor valori,
intotdeauna a fost i devine tot mai mult un izvor de idei si realizari. ,,Economia cunoasterii” reprezintd un
termen aparut relativ recent 1n teoria economica contemporand. Totodatd, pana in prezent nu exista o accep-
tiune univoca a ei, literatura de specialitate vehiculand un spectru destul de vast de concepte: ,,economia
cunoasterii”, ,,noua economie”, ,,societatea informationala”, ,,e-economie” s.a. La diferiti autori conceptul
are si comun, si deosebiri, dar quint-esenta lui raméane aceeasi: economia de tip nou se bazeaza in mare parte
pe cunostinte si pe un spectru extrem de divers de procese de acumulare a lor, rezultanta finald centrala a
procesului de cunoastere fiind cresterea si perfectionarea capitalului uman, cu tot spectrul de efecte benefice
la diverse niveluri sociale.

Turnura economiilor lumii spre dezvoltarea intensiva a noii economii bazate pe cunoastere a fost con-
ditionata de succesiunea unor transformari specifice, care s-au acumulat in economia mondiald la mijlocul
sec.XX si care, ajunse la masa criticd, aveau sa devind mobilul principal al dezvoltarii economice si sociale
ulterioare.

Astfel de transformari au influentat practic toate domeniile de activitate si s-au manifestat masiv in dez-
voltarea fara precedent a tehnicii si tehnologiei, 1n special a celor axate pe domenii scientointensive, aparitia
unor noi sfere ale stiintei, care initial pareau uneori inspirate din domeniile fantasticii.

Astfel de transformari au condus la modificarea a insusi continutului activitatii lucrative, in care tot mai
necesare devin cunostintele noi si, mai ales, capacitatea de a asimila cunostinte noi. In aceste conditii, o
importanta deosebita revine proceselor de invatare si, mai ales, de Invatare continud, ceea ce duce inevitabil la
necesitatea perfectiondrii permanente a sistemului de instruire. Un rezultat logic al modificarilor survenite
este cresterea importantd a productivitatii muncii, care devine o legitate pentru tarile dezvoltate. Astfel, pe
parcursul secolului XX, productivitatea muncii a cunoscut un trend continuu ascendent, catre a.2000, in
medie pe mapamond, fiind de 5 ori mai mare comparativ cu a.1900. Totodata, cresterea a fost neuniforma pe
regiuni ale Terrei, constituind 4,9 ori pentru SUA si 5,4 ori pentru tarile europene din Vest. Cel mai mare salt
in cresterea productivitatii muncii l-a realizat Japonia — 18,7 ori [1], cu atit mai semnificativ dat fiind faptul
ca a iesit distrusa din al doilea rizboi mondial.

Se dezvolta intens mijloacele de comunicare si de transmitere a informatiei. Una dintre cele mai semnifi-
cative inventii ale secolului XX este Internetul, care practic a oferit un dinamism nemaiintalnit comunicarii,
inclusiv celei de afaceri. Daca in a.2001 in lume existau cca 400 mln utilizatori Internet, apoi catre 2005 cifra
ajunge la 1 bilion, iar catre 2010 se preconizeaza a atinge 2 miliarde [2]. Totodatd, in Republica Moldova
Internetul performant, desi a intrat dinamic in realitatea cotidiand, se considera subdezvoltat: doar 4,7% din
460 mii de conexiuni sunt in format broadband, rata lui de penetrare constituind 0,64% in 2006 (comparativ
cu 2,8% 1n Romania si 15,7% 1n Estonia) [3].

Un factor important al dezvoltarii noii economii a fost i cresterea economica sustinutd, care a inceput in
lume dupa marea depresie in Statele Unite in anii ‘30 ai sec.XX, influentatd de aplicarea politicilor economice
de sorginte dirijista, dar care s-a manifestat si in tarile europene dupa cel de al doilea razboi mondial, impul-
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sionata de intrarea in actiune a planului Marshall. La general, PIB mondial a crescut in medie pe parcursul
sec.XX de 18,8 ori, iar PIB mondial per capita — in medie de 8,1 ori, cu discrepante semnificative pe regiuni:
in SUA — de 36 ori, in tarile subdezvoltate —de doar 3,8 ori [4]. Ca rezultat al acestei cresteri s-a produs un
salt al nivelului general de venituri, care a catalizat cresterea nivelului de trai si a consumului, dar a impul-
sionat si procesele investitionale. O noud amploare obtine un domeniu specific de investire — cel in capitalul
uman, adica in capacitatea de a asimila si a valorifica cunostinte noi, care tind s ocupe un loc primordial si
tot mai important in rezultativitatea economica.

In a doua jumitate a sec.XX are loc o polemica stiintifica tot mai larga referitor la esenta si componentele
economiei cunoasterii. Initialmente se considerau producatoare de cunostinte doar departamentele de cerce-
tare ale unor agenti economici care dispuneau de capacitdtile respective, unde era concentrata activitatea de
cercetare-inovare a firmelor. La timpul ei, o astfel de abordare a avut un merit considerabil, deoarece a
permis de a concentra resurse materiale pentru dezvoltarea cunoasterii. Totodata, o mare parte a activitatii de
producere a cunostintelor raméanea, conform acestor aprecieri, neluata in consideratie. De aceea, ulterior s-a
incercat a delimita, in cadrul economiei, sectoare specifice care produc cunostinte noi. inci in 1962, pentru
SUA, A.Machlup mentioneaza in mod deosebit sectorul educatiei si cel de comunicatii [5].

O astfel de abordare are avantajul cd producerea cunostintelor poate fi, desi cu mare grad de aproximatie,
cuantificatd. Cel mai ugor pot fi cuantificate resursele alocate domeniilor de cercetare-dezvoltare. Astfel, in
Republica Moldova, in perioada 1996-2001 ponderea acestor cheltuieli in bugetul de stat a diminuat de la
0,38% la 0,17%. Pana in 2004 finantarea sectorului a crescut moderat, atingand 0,21% din PIB, dupa care s-a
majorat la 0,46% din PIB in 2006. Totodatd, practica internationald demonstreaza ca o finantare a sectorului
de cercetare-dezvoltare mai mica de 1% din PIB timp de 5-7 ani la rAnd conduce la distrugerea potentialului
stiintifico-tehnic al tarii [6].

De altfel, si rezultatele producerii noilor cunostinte partial pot fi masurate — prin brevete de inventie,
patente, numir de publicatii, producere de mostre etc. In tara noastr, in a.2005 au fost eliberate 3251 docu-
mente de inregistrare a proprietatii intelectuale, iar in 2004 — 3872 certificate. Cu toate ca cifra pare destul de
mare, comparativ cu alte tari situatia nu este Intocmai asa. Calculat la un milion de locuitori pentru a.2004, in
Republica Moldova indicatorul a constituit 84,8 unitati, In Rusia — 209,9, in Polonia — 202,7, in Germania —
717,8. Si la acest capitol intaietatea o detine Japonia — 3311,4 certificate la un milion de locuitori. Roménia, cu
valoarea indicatorului de 50,7 unitdti, ocupa la acea perioada o situatie inferioara tarii noastre [7]. Dar, dupa
cum aratd practica internationald, finantarea insuficientd a sectorului cercetare-dezvoltare conduce la
degradarea lui. In tarile dezvoltate sectorul respectiv este finantat in proportie de 50 la sutd prin investitii
private, ceea ce permite a disimina povara asupra bugetului de stat. in Republica Moldova, doar 17% din
surse au fost obtinute prin finantari internationale si altele 3% — din contracte economice i servicii prestate.
Este scazut si gradul de implementare a inventiilor 1n sectorul real: in anul 2006 s-au utilizat doar 142 inventii
la 84 intreprinderi [8]. O situatie si mai dramaticd o inregistreaza potentialul uman al acestor institutii, care,
din cauza veniturilor scizute, este slab motivat de a promova cercetdri si in general de a riméane in domeniu”.

Totodata, intr-o alta sfera, cea educationald, pe cat de masiv se produc cunostintele, pe atat de dificil pro-
cesul dat poate fi cuantificat. Deosebit de veridica este aceasta realitate n instruirea superioara, deoarece
universitatile reprezinta o sferd specificd, unde se realizeazd concomitent cercetarea stiintifica si procesul de
unde fluxul de cunostinte este deosebit de intens, se cuantifica doar conventional si imprecis. Si aici, cu sala-
riul existent (in medie 2195 lei in a.2006 la personalul didactic [11]), este mare problema motivarii lucrato-
rilor de a presta o munca calitativa si performanta, dar dezirabil si creativa conform specificului profesiei.

Printre modalititile de dobandire a cunostintelor o semnificatie aparte detine un mod specific de obtinere
a lor. Astfel, in prezent un rol tot mai mare il joacd invétarea in procesul de producere, la locul de munca si
prin munca. Adicd, conceptul de cunostinte devine tot mai apropiat de nevoile concrete ale pietei muncii.
Aceasta deoarece cat de performante ar fi cunostintele obtinute in institutii specializate de cercetare sau de
instruire, fie ele chiar si cu profiluri foarte inguste, oricum nu se reuseste a cuprinde Intreg spectrul caracte-

* Salariul mediu lunar al unui lucritor in industrie a constituit 2085 lei in a.2006. Desi el este ceva mai mare decat salariul
mediu al unui lucrdtor din economie pe tara (1697 lei) si chiar decat minimul de existenta 1n aceeasi perioada (935,1 lei),
salariul respectiv este totusi destul de mic pentru a asigura un trai la nivelul cerintelor moderne pentru intreaga familie [9, 10].
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risticilor care se manifestd intr-o activitate lucrativa concretd. Tocmai de aceea in economia modernd o tot
mai mare predilectie se manifestd pentru imbinarea studiului teoretic cu cel practic aplicativ de durata, expe-
rientd care este pe larg aplicata in tarile dezvoltate deja de la mijlocul sec.XX. Consideram ca si in Republica
Moldova se va ajunge la realitatea cand stagiile practice de aprofundare a cunostintelor teoretice vor constitui
nu 6-10 saptdmani ca in prezent, dar 3-6-12 si mai multe luni, producand o reala utilitate atat stagiarului, cat
si Intreprinderii.

Indiferent prin ce modalitati se obtin cunostintele, la nivel de societate se produce un efect multidimen-
sional logic de propagare a lor, care inevitabil conduce la aparitia unui cerc virtuos al cunoasterii:

Cercul virtuos al cunoasterii
Proces de cercetare —> apar cunostinte noi —>
ele genereaza nevoi noi, inclusiv de cunostinte noi —> se elaboreaza procese tehnologice noi —> se creeaza
locuri de munca noi —> se contribue la cresterea economica —> apar venituri mai mari, inclusiv ale statului
—> creste nivelul de bunastare —>

se alocd mai multe investitii In cercetare —> apar cunostinte noi s.a.m.d.

Dupa cum demonstreaza realitatea, procesul cunoasterii este un proces continuu, foarte important pentru
societate, care are multiple conotatii la nivel micro, macro, mondoeconomic, atat de naturd economica, cat si
sociala, psihologica, politica etc. El are consecinte atat imediate, directe asupra celor care il practica, dar si
repercusiuni indirecte, sub forma externalitatilor de cel mai divers gen, pozitive si negative, care, desi nu au
efect imediat, pot fi apreciabile 1n perioade previzibile de timp si astfel situate in gama obiectivelor concrete
de politici economice (Tab.1).

Tabelul 1

Externalititile cunoasterii

Externalitati pozitive

Externalitati negative

- Cunostintele sunt vectorul endogen al cresterii
economice

- Cunostintele sunt bunuri inepuizabile si noncon-
curentiale

- Cunostintele existente genereaza cunostinte noi
- Procesul de creare a cunostintelor produce stari
de spirit pozitive si satisface nevoile respective ale
celor ce le produc

- Creeaza noi nevoi §i, respectiv, noi locuri de munca
pentru a produce bunurile ce le vor satisface

gente ale omenirii

- Datorita TIC, costurile de transmitere a informa-
tiei scad continuu, dar aceasta se produce fara a
diminua calitataea informatiei din sursa primara.

- Efectele necunoscute ale unor cunostinte noi pot
avea consecinte imprevizibile

- Rareori producerea cunostintelor este intamplatoare
- Mult mai des ea necesita efort important sub
forma de intelect, timp, resurse financiare semnifi-
cative etc.

- Costurile producerii/utilizarii cunostintelor defa-
vorizeaza atractivitatea implicarii firmelor in acest
proces

- Cunostintele se invechesc relativ repede

- Apare tendinta de a le ascunde de societate

- Apar dificultati de control al raspandirii
cunostintelor: odata iesite In exterior, devin publice
si de efectele lor profita toti, indiferent daca au
contribuit sau nu la producerea lor

- Apartenenta strictd de individ.

Unele din externalitatile evocate produc efecte ambigue, astfel cd nu pot fi catalogate univoc drept
pozitive sau negative. De exemplu, datoritd tehnologiilor informationale si de comunicare moderne, costurile
de transmitere a informatiei scad continuu, dar practic fard a diminua sau denatura calitataea informatiei din
sursa primara. Insi, aceasta implica si multiple probleme, deoarece sursa primara se transmite si practic se
multiplica instantaneu, mai ales ca protejarea informatiei pe orice suport electronic in prezent este destul de
relativa si simbolica.
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Externalitdtile mentionate ale procesului cunoasterii conduc la aparitia unor efecte importante, mai
evidente daca le prezentam la diverse niveluri de producere a lor (Tab.2).

Tabelul 2
Implicatiile procesului cunoasterii la diverse niveluri sociale
micro macro mondo
- ofera venituri suplimentare . - o
. - creste productivitatea sociala | - contributia la cresterea econo-
(deseori temporare) celor care . . .
< a muncii mica mondiala
le poseda
- creste productivitatea - creste producerea la nivelul - participarea mai activa in
individuala a muncii economiei nationale organisme internationale
- apar noi posibilitati de ajutor
- devin posibile castiguri mai mari | - creste consumul agregat pentru tari cu nivel redus de
dezvoltare etc.

- se produce efectul de autorealizare| - creste venitul national

- devine posibila cresterea in - creste securitatea economica
carierd a tarii

- creste gradul de autoevaluare si | - creste imaginea tarii In
autorespect exterior s.a.

- creste consumul personal
- creste nivelul de trai viitor s.a.

In acelasi timp, procesul disiminarii cunostintelor obtinute provoaci si anumite riscuri. Unul dintre ele ar
fi riscul proprietarului de a pierde controlul asupra capitalului sau intelectual. O modalitate de protectie este
de a nu face publica cunostinta, de a o lasa neobservata, pentru a nu fi furatd, reprodusa etc.

Privite in pluridimensionalitatea efectelor pe care le produce cunoasterea, un efect sinergic se realizeaza
prin interactiunea dintre procesul cunoasterii si performantele capitalului uman, care se produce pe spirala
ascendenta:

Interactiunea proces cunoastere — formare de capital uman
—> noi valente ale capitalului uman —> s.a.m.d.
—> intensificare proces cunoastere —>
—> crestere capital uman —>

Proces cunoastere —>

Din modelul descris este evident rolul cunoasterii pentru a forma un capital uman performant. insusi pro-
cesul de cunoastere poate fi informal (de ex., autoinstruirea) si formal, care se produce in institutii speciali-
zate, iar noile cunostinte devin un efect al procesului educational. Deoarece sfera instruirii este importanta in
acest context, o problema majora devine eficienta tandemului persoana instruitd — persoanad instructiva. Adica,
cu referire la instruirea superioard, importante sunt aptitudinile existente ale studentilor, dar si performanta
celor care le predau (capitalul lor uman propriu), numai simbioza lor eficienta fiind capabila de a produce
efectul scontat — cunostinte noi si sa contribuie la aditionarea unor noi valori capitalului uman existent.
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