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In this work are discussed financial management capacities of financial insurance, the reserve system established by
insurance companies, harmonization and convergence of accounting and financial statements in specific coordinates, in
insurance, financial stability and financial investment in the operating mechanism of the insurance.

Gestiunea financiard constituie o componenta a gestiunii generale 1n orice sistem organizational. Interpre-
tatd ca proces, ca stiinta, arta si, Indeosebi, ca practica, in conducerea prin parghii financiare, gestiunea finan-
ciard constituie un ansamblu de metode, tehnici, instrumente si actiuni prin intermediul carora are loc atragerea,
alocarea si utilizarea capitalurilor in entitatea organizationald, in scopul realizarii obiectivelor specifice in
domeniul respectiv.

Intr-un sistem organizational productiv sau lucrativ, gestiunea financiard este incadrati, investigata si
analizatd 1n raport cu trei coordonate: scop, areal de manifestare si parghii de realizare.

Scopul evidentiaza obiectivele determinate si finalitatea efortului managerial. Pentru entitatile cu caracter
lucrativ sunt abordate ca alternative: a) cresterea valorii de piatd a actiunilor si, respectiv, a Intreprinderii;
b) sporirea venitului actionarilor; ¢) cresterea profitului.

Arealul de manifestare 1l constituie entitatea de referintd ca sistem deschis, functional si operational, vizand
in esentd manifestarea functiei financiare sub aspect gestionar si decizional cu reflectare in: a) constituirea
capitalurilor; b) alocarea resurselor in scopul finantarii ciclului de exploatare; c) alocarea capitalurilor in
scopul finantarii ciclului de investitii; d) gestionarea rezultatelor financiare sub incidenta raportului risc —
performantd, in scopul armonizarii relatiilor dintre entitatea organizationald, actionari, salariati, autoritati
fiscale si terti.

Parghiile de realizare a gestiunii financiare sunt generate si puse in valoare prin sistemul decizional
specific, fiind reflectate de instrumente, suport informational previzional, curent §i cu caracter postfactum.

Conform practicilor internationale, cercetarea coordonatelor specifice gestiunii financiare in societatile de
asigurdri se impune datoritd specificului de functionare. Societdtile de asigurari sunt constituite si functioneaza
in regim comercial si concurential. Ele vand asigurdri la un pret (prima de asigurare) al céror cost nu-i
cunoscut decat la momentul producerii riscului. Prin urmare, ele trebuie sa atraga si sa dispuna de resurse cu
ajutorul cdrora sa faca fatd n orice moment cerintelor de despagubire. Astfel se explica faptul ca in sectorul
asigurarilor s-a impus de catre autoritatea de administrare a asiguratorilor: marja minima de capital social;
constituirea de rezerve specifice; practica plasamentelor financiare; monitorizarea stdrii financiare si a
raporturilor cu asiguratii etc.

Scopul societitilor de asigurari poate fi identificat in plan functional si in plan financiar. in plan functional
scopul deriva din obiectul lor de activitate — protectia asiguratilor in raport cu riscurile transferate de acestia
si asumate de asiguritor prin mutualizare. In plan financiar scopul deriva din modul lor de functionare —
adica in regim comercial, concurential, pe criteriul profitului.

Alternativele functiei scop in gestiunea financiara a acestor societéti comporta o analiza selectiva.

1. Alternativa cregsterii valorii actiunilor:

a) sporirea valorii actiunilor si, deci, a valorii societatii de asigurari depinde de mai multi factori: volumul
angajamentelor de riscuri asumate de asigurator; categoria de riscuri (asigurari de viata, generale, usoare, grele),
tariful de prime aplicat; probabilitatea producerii riscurilor; amploarea prejudiciilor, gradul de distrugere,
costul refacerii prin despagubire; ponderea segmentului de piatd pe care actioneaza societatea de asigurare;
intensitatea concurentei, piata pe care se pot tranzactiona actiunile la Bursa sau in afara acesteia etc.;

b) parteneriatul bancassurance poate influenta cresterea valorii societatii de asigurare;

c¢) valoarea actiunilor prezinta interes pentru detinator, mai ales atunci cand are intentia s le vanda, sa le
speculeze, precum si atunci cand cumparatorul actiunilor doreste sa obtind pachetul de control si gestiunea
societatii;
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2. Alternativa cresterii averii actionarilor:

a) 1n asigurari, de reguld, actionarul este mai restrdns numeric, dar participarea la constituirea capitalului
este mai constienta;

b) capitalul social este restrictionat prin prisma limitei minime, care pune in evidentd responsabilitatea
actionarilor in raport cu angajamentele asumate fatd de asigurati, prin intermediul a trei linii de acoperire
financiara: prima linie — din resursele generate de primele subscrise §i achitate (trezoreria curentd); a doua
linie — prin rezervele constituite pe seama incasarilor de prime brute (dar in corelatie cu evolutia riscurilor
expirate si neexpirate, a daunelor suportate etc.); a treia linie — din capitalurile subscrise si varsate de actionariat;

c) averea actionarilor poate creste pe seama profitului distribuit sub forma de dividende, dar si pe seama
profitului nedistribuit, in masura capitalizarii acestuia sub forma de rezerve;

3. Alternativa cresterii profitului:

a) profitul realizat sau cresterea profitului poate reflecta o situatie financiara buna pentru societate in
exercitiul de referintd, intrucat deschide cdile de remunerare a participantilor la obtinerea rezultatelor,
permite o consolidare in perspectiva, posibilititi de plasamente si participatii, precum si o incadrare mai buna
intr-un eventual clasament;

b) in asigurdri apar situatii cand o societate Inregistreazd pierderi si nu se incadreazd in categoria
societatilor cu situatie financiara dificila. Este cazul societitilor aflate in proces de consolidare, de crestere,
care 1si constituie rezervele in parametri impusi de reglementarile in vigoare. Deoarece rezervele se integreaza
in costurile activitatii, chiar dacd se constituie pe seama veniturilor, este posibild incheierea exercitiului
financiar cu pierderi;

¢) mizand pe obtinerea profitului, nu trebuie ignorat faptul cd acesta se raporteaza la fiecare exercitiu
financiar prin masa, respectiv valoare si ratd. Nu e clar care factor trebuie maximizat — masa profitului sau
rata profitului?

Astfel, se impun cateva aprecieri posibile si necesare privind profitul provenit din activitatea de asigurare.

a) Scopul gestiunii financiare 1n societatile de asigurari nu poate fi desprins de ideea de profit, de avere,
de valoare a actiunii, respectiv a intreprinderii. Actionarul care a investit capital In afaceri din sectorul
asigurarilor decide daca vrea si-si sporeasca acest capital si si-1 conserveze. In acest context, profitul este
parghia de realizare a scopului, cu actiune temporala, verificabila.

b) Raportul de asigurare generator de profit (pierdere) se afld sub incidenta intereselor divergente:
asiguratul este interesat sd fie protejat si sustinut financiar prin indemnizare — despagubire, la producerea
cazului asigurat; asiguratorul este interesat si conserveze incasarile de prime, si minimizeze plitile de
indemnizatii si despagubiri, pentru a se Inscrie in marja de profit.

c) Insasi motivatia constituirii societatilor de asigurare are la bazi cele douid concepte: comunitatea de
risc si mutualitatea. Prin urmare, se poate afirma ca gestiunea financiara nu poate ignora valentele sociale ale
asigurarii.

d) Remarcam faptul cd managerii si salariatii pot fi, in acelasi timp, si actionari. Gestiunea financiara in
asigurari nu poate ignora motivatia managerilor si salariatilor pentru derularea unor activitati profitabile.

e) Amplificarea activitatii in asigurari este posibild. Existd mari rezerve de atragere si transfer a riscurilor
in protectia prin asigurare. Totusi, acest fapt nu depinde de intentia si abilitatea asiguratorilor, ci este
conditionat de acceptarea de citre proprietarii de risc a comunitatii de risc si de potenta financiara a acestora,
ca factor de impulsionare a transferului riscurilor.

Arealul de manifestare a gestiunii financiare in societatile de asigurari comporta aspecte deosebite, fapt
generat de specificul activitatii.

In economia societatilor de asigurari ciclul bani — prestatii — bani, in plus sau in minus fata de capitalul
avansat, este marcat de fluxuri financiare (incasari de prime) si fluxuri virtuale (promisiunea de protectie),
urmate, dupa caz, din nou de fluxuri financiare (in ipoteza producerii cazului asigurat) prin plata de
indemnizatii si despagubiri.

S-ar putea afirma ca gestiunea financiara in sectorul asigurarilor se circumscrie ciclului bani — prestatii —
bani si se manifestd secvential si procedural vizand:

« gestiunea capitalurilor;

» gestiunea ciclului de exploatare;

« gestiunea rezervelor;
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« gestiunea ciclului de plasamente — investitii;

« gestiunea rezultatelor financiare.

Gestiunea capitalurilor implica constituirea capitalului social (prin subscriere si varsare), in limitele
stabilite de autoritatea de supraveghere, deci in limitele minime stabilite prin lege, tindndu-se seama de
portofoliul de asigurédri asumat de societatea de asigurari si avizat de Comisia Nationala a Pietei Financiare.
Capitalul constituit si varsat reprezintd ce-a de a treia linie financiard a unei societdti de asigurari, in
ipoteza producerii unor riscuri in masd, ori a unor riscuri grave. El poate fi majorat prin emisie si subscriere
suplimentard, ori pe seama rezervelor constituite din profitul nedistribuit. Actionarii intampina probleme cu
privire la capitalul detinut, vizavi de fructificarea capitalului prin parghii specifice, sporirea capitalului, deci
a averii detinute, si, in ultima instanta, conservarea partiald, 1n ipoteza falimentarii societatii.

Regasirea capitalului propriu in structura activelor corporale, cu o pondere relativ redusa, reprezintd un
aspect specific, ca si faptul ca capitalul permanent este, de regula, identic cu capitalul propriu. Exceptie fac
apelurile la Imprumuturi bancare pe termen mediu si lung.

Gestiunea ciclului de exploatare are valente specifice: tehnoorganizatorice si financiare. Organizarea
activitatii de asigurare este astfel conceputa, incét societatea de asigurari:

a) sd-si asume angajamente conform structurii de portofoliu avizate;

b) sa realizeze subscrierea de prime brute si sd asigure incasarea acestora in corelatie cu riscurile asumate;

c) sd asigure o trezorerie activa, pe seama careia societatea sa faca fatd cerintelor aleatorii de acoperire a
riscurilor produse si asumate.

Ciclul de exploatare include: activitatea de procesare a asigurarilor (distribuirea asigurarilor); gestionarea
portofoliului (evidenta si monitorizarea incasarilor de prime subscrise); tratarea efectelor generate de riscurile
produse (constatare, evaluare a pagubelor si determinarea indemnizatiilor/despagubirilor de asigurare). In
cadrul ciclului de exploatare, activele curente, specifice societatilor de asiguriri, se regasesc in: disponibilitati
banesti, titluri financiare, prime de incasat, respectiv creante si recuperari din reasigurdri. Administrarea
creantelor din prime de incasat este semnificativa pentru realizarea gestiunii financiare, care impune o
evidenta clara si corectd a raporturilor cu asiguratii. De asemenea, este importanta si gestiunea corectd a
disponibilitatilor banesti ale societatii prin modul in care se structureaza fructificarea acestora. Ciclul de
exploatare constituie cadrul in care asiguratorul sustine prima linie financiard de protectie de risc asumatd
si In care se interfereazad interesele asiguratorului si asiguratilor.

Gestiunea numerarului impune planificarea, organizarea si controlul disponibilitatilor in vederea satisfacerii
nevoilor de lichiditati, respectarii normativelor prudentiale in raport cu cerintele aleatorii de piata si obtinerea
avantajelor oferite de oportunitatile de fructificare si plasamente. Pentru aceasta, societatea de asigurare
trebuie sd dispuna de o trezorerie curenta §i consistenta 1n raport cu imprevizibilitatea si probabilitatea riscurilor.

Gestiunea rezervelor este impusd de reglementari specifice domeniului asigurarilor. Societatile de
asigurari sunt obligate ca, pe seama primelor de asigurare subscrise de asigurati, sa constituie un sistem de
rezerve (rezerva de prime, rezerva de daune, rezerva pentru pagube neavizate in cursul exercitiului financiar,
rezerva pentru riscuri neexpirate, rezerva de catastrofa, rezerva de egalizare si rezerva matematica in cadrul
asigurarilor de viatd).

Aceste rezerve se determind fiecare 1n parte, conform unui algoritm specific si monitorizate in exercitiul
financiar curent al fiecarei luni in functie de evolutia parametrilor (prime subscrise, prime incasate, daune
produse si acoperite etc.). Gestiunea rezervelor reprezintd rolul acestora in mecanismul financiar al socie-
tatilor de asigurari si constituie ce-a de a doua linie financiard a protectiei de risc asumate prin portofoliul
de asigurari contractate.

Mecanismul fructificarii rezervelor este adaptat la specificul organizarii si functionarii societatilor de
asigurari. Remarcam plasamentele in imobilizari corporale, titluri de participare, imobilizari financiare in
titluri de portofoliu, imprumuturi acordate pe termen lung, imprumuturi ipotecare, depozite la institutii de
credit, plasamente financiare, in titluri cu venit fix si venit variabil, plasamente la fonduri mutuale etc.

In acest scop, autoritatea de supraveghere a asigurarilor impune respectarea anumitor plafoane de constituire
si mentinere a rezervelor si aplicarea normelor specifice de plasare si fructificare a acestora, ca sa fie usor
transformate in lichiditati.

Gestiunea ciclului de investitii in societitile de asigurari are, de asemenea, un continut si un cadru specific.
In sectorul asigurarilor investitiile directe, corporale sunt prezente. Abordarea lor nu ridica probleme deosebite
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fatd de alte sectoare de activitate, implicand fundamentarea necesitatii, oportunitatii si eficientei acestora in
plan tehnic, organizational si financiar. Realizarea lor presupune declansarea si desfasurarea procesului
investitional si punerea lor in exploatare. Aspecte specifice implica insa investitiile financiare. Formularea
unei strategii de investitie impune o serie de etape, care fundamenteaza decizia de a investi si transformarea
ei In practica. Dupa cum stim, gestiunea ciclului de investitii, de aceasta naturd, impune mai multe etape:

a) stabilirea politicii de investitii, respectiv: obiectivele portofoliului, constrangerile portofoliului,
constrangerile fiscale si legale, strategiile de hedging;

b) adaptarea deciziei de structurare a investitiilor (plasamentelor) pe categorii de active financiare:
actiuni, titluri cu venit fix, titluri cu venit variabil, titluri derivate etc.;

c) selectarea titlurilor financiare in functie de evolutia si previziunea ofertelor pe piata financiara;

d) evaluarea rezultatelor, adica determinarea prin proceduri specifice a rentabilitatii portofoliului de titluri.

Evident, pot fi urmarite diferite obiective in stabilirea plasamentelor investitionale si constituirea porto-
foliului de titluri, intre care se detageaza maximizarea ratei de rentabilitate a portofoliului in conditii de risc.

Politica de investitii in societitile de asigurari trebuie stabilitd pentru o anumiti perioada de timp. In
perioada datd se sconteaza pe asigurarea unei corelatii, conform careia maturitatea activelor societatii va
coincide cu maturitatea pasivelor societatii. Aceasta corelatie este Tn masura s asigure societatii satisfacerea
nevoilor de lichiditati. Gestiunea portofoliului de active financiare presupune o monitorizare activa, o
administrare previzionala si, dupad caz, ajustdri impuse de situatii imprevizibile. Oricum, asigurdtorii sunt
constrangi, conform specificului activitatii pe care o desfasoara, sa manifeste prudenta in stabilirea structurii
investitiilor financiare si sa mentina solduri bancare si active cu lichiditate sporita pentru a face fata unor
despagubiri neasteptate.

Rezultatele generate de ciclul de investitii financiare se evalueaza trimestrial, pentru a se stabili raportul
dintre rentabilitate si risc. Operatiunea este complexa, deoarece presupune evaludri specifice in functie de
structura portofoliului de investitii, de natura efectelor pe care le genereaza fiecare activ financiar, de nivelul
si evolutia remunerarii (fructificarii), de durata plasamentului si de alti factori.

Gestiunea rezultatelor financiare constituie segmentul cel mai dificil al gestiunii financiare, deoarece
societatile de asigurari realizeaza fluxuri financiare, incasari din vanzarea unor produse virtuale (promisiunea
de plati, indemnizatii si despagubiri, dacd evenimentul pentru care gi-a asumat protectia se va produce). Daca
riscul se va produce, vor interveni fluxuri financiare de plati. Daca riscul nu se va produce, incasarile banesti
se vor transpune 1n rezultate financiare pozitive. Si intr-un caz, si in al doilea societatea va avea cheltuieli de
administrare a riscurilor, de gestionare a asigurarilor, de constatare si evaluare a cazurilor de daune. Se poate
afirma ca rezultatele financiare depind de factori previzibili si aleatorii, imprevizibili (numarul de asigurari
contractate, primele de asigurare stabilite §i incasate la timp, angajamentele de suma asiguratd asumate,
probabilitatea producerii riscului, amploarea pagubelor, fluxul de trezorerie si evolutia sa in timp, nivelul
rezervelor constituite si evolutia acestora, modul de plasare si fructificare a rezervelor si a altor disponibilitati
banesti, cheltuieli de administrare si de gestiune, fiscalitate).

Gestiunea rezultatelor financiare in societitile de asigurari comportd un grad de complexitate mai ridicat
fata de alte sectoare, fapt determinat de urmatorii factori specifici de cauzalitate:

a) obligativitatea constituirii capitalului social n limite minime, impuse de autoritatea de administrare a
asigurarilor, dar in corelatie cu structura avizata a portofoliului;

b) dorinta actionarilor de a-si fructifica aportul de capital prin dividende ori prin tranzactionarea actiunilor;

c) obligativitatea platilor de prime de catre asigurati, ca o conditie a dreptului de dezdaunare;

d) cerinta armonizarii intereselor actionarilor (privind dreptul de a beneficia de dividende) si asiguratilor
(privind reflectarea partiald a rezultatelor financiare ale societétii de asigurdri) in nivelul mai redus al
primelor de asigurare, stabilite in cote de excedente etc.

Parghiile de realizare a gestiunii financiare in societitile de asigurari au un continut complex. Trei
categorii de parghii manageriale au un caracter operational, si anume: informationale, gestionare $i decizionale.

Parghiile informationale sunt oferite de sistemul informational, specific domeniului asigurarilor, prin
cele trei componente ale sale:

a) sistemul informational statistico-matematic, prin care se sustine angrenajul informatic pus la baza fun-
damentarii asigurarilor (protectia unor riscuri si excluderea altora, nivelul primei nete si brute, diversificarea
ofertei etc.);
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b) sistemul operational operativ-curent, prin care se reflectd, se consemneaza, se notifica orice informatie
care vizeazd procesarea asigurdrilor (cererea de asigurare, notificarea raspunsului, polita de asigurare,
documente de incasare a primelor scadente, instiintari, piese componente ale dosarului de daund, documente
de evaluare si plata drepturilor de asigurare etc.) constituie suportul gestionar si managerial financiar;

c) sistemul operational financiar-contabil, prin care se realizeaza prelucrarea informatiilor referitoare la
procesul de asigurare, cu respectarea cerintelor impuse de reglementarile contabile, cadru general si cadru
specific. Remarcam prelucrarea diferentiatd, pe paliere organizationale, a informatiilor in plan financiar
contabil (la nivelul agentiei de asigurari — operatiuni $i documente primare; la nivelul sucursalei de asigurari —
procesare avansatd, inclusiv extragerea balantei de verificare; la nivelul centralei societati — centralizarea
informatiilor si procesarea lor pentru finalizarea situatiilor contabile de sinteza; bilantul contabil, contul de
profit si pierdere etc.).

Parghiile gestionare sunt puse 1n evidenta de modul de concentrare a structurii organizatorice a societatilor
de asigurare, in plan teritorial (prin sucursale, agentii, puncte de lucru, ori prin birouri teritoriale, dupa caz),
precum si prin modul de concepere a structurii interne a verigilor teritoriale ale societatii, incat sa fie
acoperite prin functii, locuri de munca ori compartimente, activitatile specifice: asigurare, daune, financiar-
contabile, juridic, secretariat-administrativ.

Parghiile decizionale constituie atributul factorilor de autoritate, organe abilitate ori persoane cu functii
manageriale. Adunarea generald, Consiliul de administratie, conducatorul Departamentului financiar-contabil,
sefii unor compartimente din cadrul societatii de asigurare pot face uz de parghii decizionale in functie de
competenta atribuitd lor. Ele pot lua forma unor simple monitorizari, dupad cum pot lua forma deciziilor,
ordinelor, hotararilor etc.

Plecand de la formele pe care le pot avea parghiile utilizate in procesul gestiunii financiare a societatilor
de asigurare, este evident rolul pe care il detin parghiile informationale. Pentru a putea fi puse in valoare,
parghiile informationale se releva prin trei categorii de instrumente: de previziune, curente si post-faptice.

Vom remarca locul pe care il detin aceste instrumente in derularea unei activitati eficiente in societitile de
asigurari.

Instrumentele de previziune incadreaza elementele de fundamentare (calculele) actuariale. Desi se
bazeaza pe informatii din trecut, ele ofera argumente pentru decizii manageriale vizand perioadele viitoare
(conceperea, pregétirea si lansarea unor noi produse de asigurare). Apoi, se ia in vedere bugetul de venituri si
cheltuieli, implicit variatele bugete secventiale care trebuie elaborate (bugetul vanzarilor de asigurari, bugetul
cheltuielilor de administrare si de gestiune a asigurarilor etc.). Continutul specific al acestora asigurd mana-
gerilor argumente pentru luarea deciziilor, vizand perspectiva societatii cu referire la: structura portofoliului,
adica a ofertei, numarul de contracte, angajamente asumabile (sume asigurate), incasari de prime brute,
structura previzibila a plasamentelor etc.

Instrumentele suport-curente sunt reprezentate de toate documentele cu care se proceseaza asigurarea
(documente de perfectare, derulare si finalizare) si care stau la baza infaptuirii gestiunii financiare a societatii,
prin reflectarea in contabilitate a exercitiului financiar.

Instrumente suport post-faptice sunt, in bund masura, comune altor sectoare de activitate (bilantul contabil,
contul de profit si pierderi, note explicative, politici si optiuni contabile etc.), dar si cu continut specific, de
exemplu, Contul tehnic al asigurarilor de viatd, Contul tehnic al asigurarilor generale si Contul netehnic —
instrumente de generare a Contului de profit si pierdere.

Continutul complex si specific al gestiunii financiare in societitile de asigurdri, in coordonatele sale
(scop, cadru si parghii), permite sintetizarea catorva concluzii:

a) gestiunea financiard se releva ca proces de conducere prin finante, suprapunandu-se secvential —
constituirii, utilizarii si valorificarii capitalului in societatea de asigurari;

b) gestiunea financiara se exercita in cadrul societatii de asigurari prin luarea in consideratie a implicarii
unor factori, precum ar fi: asiguratii, actionarii, autoritatea fiscala, statul, concurentii etc.;

c¢) gestiunea financiara se releva ca proces de monitorizare a activitatii economice si financiare a societatii
de asigurdri, intrucat calitatea decizionald este, de reguld, structurata pe trepte si niveluri de competentd;

d) indiferent de treapta si de competenta manageriald — managerul financiar in arealul asigurarilor trebuie
sa detina calitdti specifice: pregatire profesionald, capacitate de previziune, de analiza si sinteza, discerndmant
in aprecieri, viziune de ansamblu, capacitate de instruire continud, inteligentd, obiectivitate si sinceritate,
asumarea raspunderii pentru efectele deciziilor sale.
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