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The market of insurance services is one of necessary elements of the market infrastructure, closely connected with
the market of means of production, consumer goods, the market of the capital and securities, work and a labor. In the
countries of the developed economy insurance business has the broadest goal, providing businessmen reliable protection
of their interests from adverse consequences of a various sort of technologic failures, financial risks, factors, spontaneous
and other disasters. In the conditions of domination of the state pattern of ownership and a command control system in
our country the potential of institute of insurance could not be opened to the full, the sphere of its application has been
rather limited. Insurance business in its original value was not and could not be, as there was no basis - private business
and independence of managing subjects.

Intr-un stat bazat pe norme legale, asiguririle reprezinti elementul fundamental al politicilor statale, deoa-
rece aplicarea acestora permite limitarea consecintelor unor evenimente nedorite, dar incerte, care ameninta
proprietatea, sanatatea si, chiar, viata persoanelor.

In pofida tuturor masurilor intreprinse pentru propria securitate, persoana a fost si riméane sub incidenta
unor pericole variate si complexe. Initial, se proteja mai mult interesele personale, apoi, pe masurd ce de-a
lungul evolutiei persoanele acumuleaza un patrimoniu, sfera protectiei s-a largit si mai mult. Prin urmare, pe
parcursul secolelor, savantii au fost preocupati de elaborarea formelor si metodelor de combatere a fenome-
nelor si evenimentelor ce provoacd pagube societitii i, In particular, cetitenilor. Indiferent cat de multa
atentie se acorda evitdrii riscurilor ce produc pierderi considerabile, nu putem fi niciodata siguri cd vom avea
succese mari. Calamitatile naturale se inscriu printre cele mai grave pericole care pot afecta viata oamenilor
si integritatea bunurilor ce le apartin, producand mari pagube materiale, suferinte si pierderi de vieti omenesti.
Legile naturii au, in mare parte, un caracter obiectiv, ele actioneaza independent de vointa oamenilor. Aceasta,
insa, nu Inseamna cd oamenii sunt neputinciosi in fata naturii si ca actiunea fenomenelor distructive nu poate
fi inlaturata. Dimpotriva, cunoscand din ce in ce mai profund tainele naturii, legile obiective ale acesteia si
actiunea lor, oamenii reusesc sa le utilizeze tot mai reusit, sa le influenteze si sd limiteze sfera lor de actiune.
De aici reiese ca oamenii trebuie s cunoasca acele riscuri generatoare de daune pentru a se proteja de efectele
acestora si, chiar, pentru a actiona Tmpotriva lor. Pe masura dezvoltarii societatii, omul a conceput, treptat,
diverse mijloace de protectie Impotriva pericolelor de orice naturd. Una dintre cele mai importante metode
de protetie impotriva riscurilor generatoare de pagube (pierderi) este trecerea riscului asupra altei persoane,
adica asigurarea.

Originile asigurrilor se pierd in negura timpurilor, neputand fi stabilite cu precizie decat cu o mare apro-
ximatie. in pofida eforturilor intreprinse de oamenii de stiintd pentru descoperirea primelor operatiuni de
asigurare, acestea nu au putut fi identificate cu precizie. In zilele noastre, asigurarea este perceputi ca o
industrie complexa, o retea regulatd care ofera o mare varietate de produse si servicii ce vin in sprijinul
indivizilor, familiilor si organizatiilor care se confruntd cu probleme de risc.

In vederea protectiei persoanelor, odati cu dezvoltarea si perfectionarea factorilor de productie, in majo-
ritatea statelor s-au creat sisteme de protectie nationale, constituite din asigurarile sociale, asistenta sociala
de stat, asigurarile de sanatate si asigurdrile sociale private. Actualmente, totalitatea acestor fenomene si
evenimente, numite riscuri, reprezintd o primejdie posibild, un eveniment incert, posibil si viitor, care poate
afecta forta de munca, proprietatea, capitalul si informatia. Relatia dintre risc si paguba (pierdere) poate fi
prezentata prin urmatoarea figura (a se vedea p.229).

Actualmente, in statele membre ale Uniunii Europene, persoana beneficiaza de drepturi inerente fiintelor
umane oriunde s-ar afla, indiferent de statutul sau regiunea unde s-a nascut, locuieste, munceste sau traieste,
indiferent de nationalitate, rasa, sex, credinte religioase si filosofice, stare materiald, fiindca acestea au un
caracter universal, ceea ce constituie un fundament al drepturilor lor egale si inalienabile, ca un corolar al
libertatii, dreptatii, securitatii si pacii in lume. Aceasta se datoreaza cadrului legislativ adecvat si mecanisme-
lor financiare bine determinate din aceste tari.
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Fig.1. Clasificarea riscurilor si a pagubelor (pierdere).

Sursa: Elaborat de autor in baza [4, p.101]

Mecanismul financiar are o structurd complexa, care cuprinde: sistemul financiar, parghiile financiare
utilizate pentru influentarea activitatii economice, metodele administrative de conducere folosite in domeniul
finantelor, cadrul institutional, alcatuit din institutii i organe cu atributii in domeniul finantelor, cadrul juri-
dic, format din legi, hotarari si alte reglementari cu caracter normativ in domeniul finantelor. Componenta
principala a mecanismului financiar este sistemul financiar. Prin prisma relatiilor economice sistemul finan-

ciar este format din:
— sistemul financiar public;
— sistemul financiar privat.
Sistemul financiar public cuprinde:
¢ Bugetul de stat si bugetele locale;
e Bugetul asigurarilor sociale de stat;
o Bugetele institutiilor publice autonome;

¢ Bugetele institutiilor publice finantate integral sau partial din bugetul de stat, bugetul local sau bugetul

asigurarilor sociale de stat;
o Bugetele institutiilor publice finantate integral din veniturile proprii;
e Bugetul Trezoreriei Statului;
o Bugetul creditelor externe nerambursabile;
¢ Creditul public.
Sistemul financiar privat cuprinde:
e Creditul bancar;
e Asigurari private;
¢ Finantele Intreprinderilor.

Aceste doud sisteme financiare au anumite diferente, printre care putem mentiona:
— sistemul public este legat de existenta statului, in timp ce sistemul privat de existenta institutiilor private;
— sistemul public se dezvoltd la nivel macroeconamic, iar sistemul privat se dezvoltd la nivel micro-

€conomic;
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— sistemul public se ocupa de satisfacerea interesului public, pe cand sistemul privat — de maximizarea
profitului;

— sistemul public poate interveni, prin intermediul parghiilor financiare, asupra masei monetare, iar
sistemul privat nu are nici o atributie;

— sistemul public se supune dreptului public, in timp ce sistemul privat — dreptului comercial.

Combinarea asigurarilor sociale din sistemul financiar public cu asigurarile private din sistemul financiar
privat ar putea contribui la perfectionarea nivelului de protectie a persoanelor. in conditiile actuale statul nu
este 1n stare sa suporte cheltuielile necesare pentru intretinerea intregului sistem, fapt ce a conditionat initierea
unor reforme privind protectia persoanelor. In sistemul privat, asiguritorii se confrunta cu probleme legate
de posibilitdtile financiare ale persoanelor si neincrederea acestora fatd de sectorul privat. Mai mult, atunci
cand evolutia sistemului privat se afld sub impactul manifestérii unor fenomene cu caracter destabilizator —
crize, somaj — devine pregnant impactul proceselor de redistribuire financiard si de realocare a resurselor
financiare din sistemul financiar public. Acestd combinare ar conduce la armonizarea sistemului de protectie
a cetatenilor.

In opinia noastra, subsistemul sau sectorul national de asiguriri constituie un concept amplu care incorpo-
reaza atét asigurarile private, asiguririle sociale, cat si asistenta sociald. In aceasta acceptiune, la baza siste-
mului national de asigurari sta formarea si gestiunea fondului de asigurare. In procesul de asigurare intre par-
ticipanti se stabilesc anumite relatii economice. Astfel, la prima etapa, fluxurile banesti sub forma primelor
de asigurare (contributii sociale) pornesc de la persoanele fizice si juridice asigurate catre companiile de asi-
gurare §i institutiile de stat ce au atributii de a oferi protectie. La etapa urmatoare, fluxurile banesti, sub forma
de despagubiri (indemnizatii) sau sume asigurate, pornesc de la fondul de asigurare, constituit la dispozitia
institutiilor specializate, cétre asiguratii care au fost afectati de fenomenele asigurate. Putem conchide ca
existenta asigurarilor este indisolubil legatd de necesitatea constituirii unui fond de resurse banesti destinat
acoperirii unor pagube sau pierderi provocate de anumite fenomene, numite riscuri asigurate.

Fondul de asigurare are urmatoarele caracteristici:

— fondul de asigurare Tmbracd in mod necesar forma baneasca. Constituirea fondului de asigurare in
naturd este de neconceput, intrucat ar implica probleme de evaluare si reprezentare a bunurilor care
constituie fondul de asigurare;

— asigurdrile sunt indisolubil legate de existenta fondului de asigurare;

— se formeaza In mod descentralizat pe baza primelor de asigurare sau contributiilor;

— se utilizeazd in mod centralizat pentru plata despagubirilor sau indemnizatiilor;

— prin intermediul fondului de asigurare are loc o redistribuire a valorii brute in economie;

— se constituie pe baza principiului mutualitatii;

— presupune existenta unei comunitati de risc.

Dupa cum a fost mentionat mai sus, asigurarea are la baza principiul mutualitatii, potrivit cdruia fiecare
asigurat contribuie cu primele de asigurare la constituirea fondului de asigurare, din care ulterior sunt achitate
pagubele (pierderile) suportate de asigurati. Scopul asigurarii il constituie protectia financiara, respectiv re-
punerea asiguratului in situatia patrimoniala existentd inainte de producerea riscului, si nu obtinerea unui
profit sau imbogatirea asiguratului. Totusi, acest fond se poate dovedi a nu fi suficient pentru a putea acoperi
daunele produse. Din aceste considerente, statul utilizeaza si alte forme de protectie. Odatd cu aparitia si
dezvoltarea relatiilor de productie, a aparut necesitatea organizarii ocrotirii persoanelor ce erau implicate in
procesul de productie. Din acest moment, notiunea de asigurare se foloseste in legiaturd nu doar cu activitatea
societatilor de asigurari si a organizatiilor de asigurari mutuale, ci si cu ,,asigurarile sociale”.

In sfera asigurarilor sociale intrd salariatii (indiferent daca sunt angajati in baza contractului de munca pe
o perioadad nedeterminatd sau a unui contract de munca pe termen limitat), pensionarii, precum si alte
categorii sociale (mici intreprinzatori, tdrani cu gospodarie individuala, liberi profesionisti etc.).

Asigurdrile sociale, ca si asigurarile private, exprima relatii economice, de distribuire si redistribuire a
valorii adaugate brute. Insi, fondurile asiguririlor sociale au alte modalititi de formare si distribuire decat
fondurile de asigurare constituite la dispozitia societatilor comerciale si a organizatiilor mutuale de asigurari.
In cadrul asigurarilor private, participantii la constituirea fondurilor sunt, de regula, si beneficiari ai indem-
nizatiilor de asigurare. La asigurarile sociale, participantii la constituirea fondurilor — agentii economici,
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institutiile publice si statul — sunt beneficiari directi ai resurselor distribuite, In timp ce nonparticipantii —
salariatii, pensionarii si membrii lor de familie, sau participantii — sunt, intr-o oarecare masura, beneficiarii
nemijlociti ai fondurilor respective.

Primele forme de protectie sociald a persoanelor au aparut la Tnceputul secolului XIX si s-au referit la
masuri de asigurare sociald; la acestea s-au adaugat cu timpul si elemente de asistenta sociald, ambele forme
capatand denumirea de ,,securitate sociala”. Acest termen a fost utilizat pentru prima oara de institutiile create
in SUA, odata cu adoptarea Legii securitatii sociale din 1935, care cuprindea reglementéri cu privire la pre-
venirea riscului pentru batranete, moarte, handicap si soma;.

Protectia sociala reprezintd un ansamblu de actiuni, decizii $i masuri Intreprinse in societate pentru preveni-
rea, diminuarea sau inlaturarea consecintelor unor evenimente considerate ca riscuri sociale asupra conditiilor
de viatd ale populatiei. In stabilirea nivelului de trai conform standardelor organismelor internationale (ONU,
UNESCO, OEM) existd anumiti parametri, si anume: conditii materiale de trai (ocuparea fortei de munca,
venituri, conditii de munca, locuintd, imbracaminte etc.) si conditii sociale (sanatate, educatie, cultura etc.).
Unul dintre obiectivele principale ale protectiei sociale consta in reintegrarea in viata normala a persoanelor
care au benefiaciat de asistenta prin: activarea resurselor proprii lor, identificarea modalitatilor optime de a
face fata problemelor, promovarea unor solutii de a reduce timpul marcat de situatia de risc.

Asistenta sociald functioneaza dupa un alt principiu decat asigurdrile — bazandu-se doar pe fonduri prove-
nite din bugetul statului sau din donatii ale voluntarilor si ale institutiilor internationale. Asistenta nu presu-
pune nici o contributie financiard anterioard a persoanei asistate. Ajutorarea persoanelor aflate in situatii
problematice are la baza principiul solidaritatii si presupune evaluarea trebuintelor asistatului.

Necesitatea unui studiu referitor la sistemul national de asigurari este impusa de situatia in sectorul asigu-
rarilor private si sociale din Republica Moldova. Conditiile actuale au impus implementarea §i elaborarea
unui sistem national de asigurare. Din aceste motive, ralierea la un sistem brevetat, ca cel implementat in
Uniunea Europeand, precum si obiectivul declarat al Republicii Moldova de a se integra in viitor in Uniune,
au impus o analiza mai detaliata in ceea ce priveste sistemele nationale din Uniunea Europeana.

Autorul Marcela Tirdea sustine: ,,Integrarea europeana este un proces care presupune unificarea diferite-
lor sisteme sociale prin integrarea de noi tehnologii, noi relatii sociale §i economice, politici nationale ale
diferitelor state, institutii sociale, afaceri, mass-media, piete ale muncii si societatea civila” [8]. Sectoarele
nationale de asigurari au un rol foarte important in cadrul Uniunii Europene, in viata europenilor, a familiilor
lor, precum si din punctul de vedere al influentei pe care o exercitd In propulsarea societitii i a economiei.
Acestea garanteaza venituri persoanelor aflate 1n dificultate, permitandu-le, in acelasi timp, sd accepte si sa
se adapteze evolutiilor economice si sociale. Astfel, se favorizeaza in acelasi timp coeziunea sociala si dina-
mismul economic.

Asadar, importanta lor in cadrul infrastructurii sociale si economice a Uniunii Europene nu trebuie sub-
estimata. Cheltuielile cu protectia sociala reprezinta circa 30% din PIB-ul comunitatii, din care partea covar-
sitoare (63%) este destinatd pensiilor si serviciilor de sanitate. in baza caracteristicilor mentionate mai sus
pot fi identificate necesitatile esentiale ale sectorului national de asigurari. in primul rand, se impune nece-
sitatea amplificarii procesului de evolutie a legislatiei privind asigurarile. Problema esentiald de astdzi este
determinata de necesitatea modificarii aprecierilor privind importanta asigurarilor in procesul de dezvoltare a
economiei nationale. Existd destul de serioase argumente pentru a considera ca, pe tot parcursul a celor 18 ani
de tranzitie economica si de promovare a reformelor vizand constituirea relatiilor de piatd in Republica
Moldova, niciodata asigurarile nu au fost examinate ca prioritate. Atat timp cat va exista 0 asemenea per-
ceptie a asigurarilor de catre cercurile guvernamentale ale Republicii Moldova, e putin probabild modificarea
situatiei In sectorul national de asigurari, in general, si privind asigurarile, in particular.

In aceasta ordine de idei, se impune necesitatea formularii urmatoarelor concluzii:

e asumarea de catre stat a rolului de garant in vederea dezvoltarii sectorului national de asigurari, care ar

asigura securitatea §i credibilitatea persoanelor in acest sector;

¢ tinand cont de nivelul migratiei, cu care se confruntd Republica Moldova la ora actuala, este evident ca

pentru imbunatatirea nivelului de protectie a persoanelor e necesara o colaborare la nivel international
cu alte sisteme nationale de asigurari privind evidenta si participarea la asigurare;

e crearea si gestiunea rezervelor de asigurare pentru perioadele viitoare;
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¢ implementarea unor sisteme informationale moderne care ar permite acumularea §i prelucrarea infor-

matiei privind persoanele asigurate in cadrul tarii, precum si peste hotare;

o chiar daca abordarea legald a fost efectuatd, abordarea mediatica, cea care ar trebui sa aiba efect pe ter-

men lung asupra populatiei, Intarzie sa-si faca aparitia in fortd, ceea ce la momentul actual se traduce
printr-o veritabild ignorantd din partea cetatenilor in ceea ce priveste socialul;

¢ mediul politic instabil, luadnd in calcul atét tranzitia de lungd durata, cat si conflictul transnistrian, nu

ofera siguranta si certitudinea atragerii investitorilor straini si, implicit, a capitalului strdin, ceea ce ar
putea propulsa economia tarii;

e implementarea si crearea unui sector national de asigurari in Republica Moldova, care sa ofere siguranta

si ocrotire cetatenilor ei, cu certitudine, existd. Afirmatia se bazeaza pe fapte concrete, cum ar fi:
elaborarea si aprobarea legilor ce vizeaza socialul.

Dezvoltarea asigurarilor trebuie abordatd in cadrul mai larg al evolutiei activitatii de asigurare, care, la

randul ei, trebuie inclusé in evolutia economiei mondiale, a economiilor unui grup de tari sau a unui anumit
stat. Pe de alta parte, evolutia 1n sine a sistemului de asigurari s-a datorat si unor factori ce se manifesta doar
in cadrul sau. Astfel, factorii care conduc la o crestere a activitatii economice vor influenta pozitiv si dez-
voltarea ansamblului de asigurari. Alte influente vizeaza numai asigurarile: cresterea veniturilor reale ale
populatiei determind, in mod nemijlocit, dezvoltarea activitatii de asigurare in toate sectoarele etc. in schimb,
gradul de protectie a populatiei prin sectorul national de asigurari va influenta direct dezvolarea asigurarilor
sociale, precum si a asigurarilor private.
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