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FACTORULUI UMAN
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In this article the problems of labor productivity measuring are taken into consideration in the market’s conditions,
the characteristic of measuring methods of labor productivity is given, various ways of its definition are analyzed, and
the conclusion about the necessity of level approach applying to labor productivity is made.

Este bine cunoscut faptul ca activitatea economica este indisolubil legata de atragerea si utilizarea factorilor
de productie. Oricare tip de activitate implicad in mod obiectiv factorul munca, menit sa valorifice sistemul
resurselor naturale si monetare in interesul sau. Dintre toate resursele de care dispune un agent economic,
cele umane sunt in prim plan, deoarece omul este singurul creator de valoare. Aceastd circumstanta a
determinat economistii sa afirme ca ,,nu existd bogdtie mai mare decat omul”. Folosirea rationald a tuturor
factorilor de productie, inclusiv a factorului uman, reprezinta o conditie a valorificarii depline si superioare a
acestora, precum si un rezultat al acestui proces.

Cercetdrile efectuate In acest domeniu demonstreaza lipsa unei pareri unice la savantii economisti referitor
la indicatorii care exprima eficienta utilizarii factorului uman. Unii economisti, in special cei din Federatia
Rusa, apreciaza eficienta utilizarii potentialului uman doar prin intermediul productivitatii muncii. Altii sunt
de parere ca exista doi indicatori viznd aceastd problema, si anume: productivitatea muncii si rentabilitatea
pe salariat (calculata in baza profitului brut).

Cu toate acestea, principalul accent este pus pe productivitatea muncii, indicator care face parte din
numadrul celor ce exprima eficienta economicad — categorie mai larga si mai complexa. Ca indicator de eficienta
pentru orice intreprindere, productivitatea muncii este expresia raportului dintre efect si efort.

Notiune aproape necunoscuta nainte de 1950, astdzi utilizata frecvent de cétre economisti, ingineri,
sociologi si politicieni, productivitatea muncii influenteaza toate problemele importante ale epocii.

Productivitatea rezulta ca un efect combinat al unui mare numar de factori distincti, independenti: caracte-
risticile tehnice ale produselor, structura si calitatea echipamentelor, logistica industriala, eficacitatea conducerii,
abilitatile muncitorilor, efortul angajatilor s.a.

Definitia general acceptata a productivitatii muncii este aceea de productie obtinuta pe unitatea de forta de
muncd, ce poate fi reprezentatd de numarul de om-ore lucrate, numarul de persoane angajate (salariati si alte
categorii). Varianta care ia 1n calcul numirul de om-ore lucrate este cea mai utilizatd, pe motiv ca este cea
mai putin imperfectd, cu toate ca productivitatea muncii determinatd pe baza numarului de salariati se
caracterizeaza printr-o simplitate in determinare (din perspectiva stabilirii numitorului).

Practica contemporana de analizd economica ne oferd diverse metode de estimare a productivitatii muncii.
Prezenta unor astfel de diversitati se explica prin faptul ca activitatea oricarei intreprinderi este caracterizata
de un set specific de parametri interni §i externi, care determina in cele din urma obiectivele generale si
capacitatile de productie, inclusiv in domeniul de estimare a productivitatii muncii.

Metodele existente de estimare a productivitatii pot fi clasificate dupa mai multe criterii, cum ar fi: in
functie de gradul de participare a angajatilor in procedurile de masurare; in dependentd de unitatea de méasura
utilizatd in estimari etc. Trebuie remarcat si faptul cé, in dependentd de scopul urmarit de conducerea intre-
prinderii, pot fi utilizate in paralel diferite metode de calculare a productivititii. Aceasta, desigur, complica
sistemul de masurare a productivitatii, dar permite a obtine un volum mai mare de informatii necesare pentru
luarea deciziilor manageriale.

Economistii din Occident privesc productivitatea muncii ca parte componentd a productivitatii globale a
factorilor de productie sau a productivitatii multifactoriale (denumita generic TFP — Productivitatea Totald a
Factorilor), de rand cu productivitatea capitalului fix (randamentul mijloacelor fixe) si productivitatea capitalului
circulant (randamentul resurselor materiale). Productivitatea totald a factorilor (TFP) permite identificarea
distincta a contributiei muncii, capitalului, consumului intermediar si a tehnologiei/eficientei la productia
obtinutd; cu alte cuvinte, aceasta reflectd corelarea productiei cu toti sau cu cea mai mare parte a factorilor de
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si In evaluarea potentialului de crestere a economiei/sectorului.

In analiza economica si in literatura de specialitate productivitatea muncii si productivitatea totald
(integrald) a factorilor de productie s-au impus cu relevanta si reprezentativitate distincte. Desi productivitatea
totald a factorilor reprezintd un indicator sintetic cu un continut informational superior productivitatilor partiale,
dificultatile teoretico-metodologice, dar si practice, care stau 1n calea masurdrii sale concrete, explica
preferinta pentru utilizarea productivitatii ,,traditionale” a muncii in teoria §i practica economica i statistica.

Preferinta utilizarii indicatorului productivitatea totald a factorilor de productie de catre economistii
strdini se explica prin faptul ca respectivul indicator Incearca sa surmonteze unele neajunsuri ale indicatorilor
clasici de productivitate care iau in considerare doar un singur factor de productie céruia 1i este conventional
atribuit Intregul rezultat al activitatii.

urmatorul model structural:
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Fig.1. Modelul structural al indicatorilor ce caracterizeaza eficienta utilizarii factorului uman.
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Productivitatea muncii se poate determina pentru diferite reprezentéri ale performantelor economice,
calculandu-se astfel in baza volumului productiei fabricate, valorii addugate, volumului productiei vandute,
venitului din vanzari.

Cel mai des productivitatea muncii se calculeaza in baza volumului productiei fabricate si a valorii adaugate.
Aceastd parere o exprima atat economistii occidentali, cat si cei din Federatia Rusa.

Tinand cont de efortul propriu al colectivului de munca, indicatorii ce caracterizeaza eficienta utilizarii
fortei de munca se calculeaza in baza valorii addugate, care, la randul sau, se determind ca diferenta dintre
volumul productiei fabricate sau volumul productiei vandute §i, respectiv, consumurile si cheltuielile inter-
mediare. Deci, productivitatea muncii, in contextul exprimarii efortului propriu al colectivului de munci, se
calculeaza ca raportul dintre valoarea adaugata produsa si numarul mediu scriptic al salariatilor.

Desi din perspectiva continutului economic concluziile sunt relativ similare, diferenta dintre cele doua
modalitati de calcul se referd in principal la dependenta masurii de productivitate de raportul dintre factorii
primari si cei intermediari de productie. Astfel, productivitatea muncii determinata pe baza valorii totale a
productiei nu surprinde modul in care forta de munca este afectatd de schimbadrile intervenite la nivelul
consumului intermediar sau al capitalului. De exemplu, externalizarea unei activititi in cadrul unei firme
poate conduce la substitutia factorilor primari de productie, inclusiv a fortei de muncé, cu elemente de
consum intermediar. Productivitatea muncii creste in acest caz ca o consecinta directd a externalizarii, dar ea
nu reflecti nici un fel de modificiri din perspectiva progresului tehnic sau al inovarii. In cazul in care
productivitatea muncii se determina pe baza valorii adaugate, o eventuala situatie de externalizare a unui
proces va determina variatii de acelasi sens ale numaratorului si numitorului, iar indicatorul de productivitate
nu se va modifica semnificativ.

Examinarea problemei privind estimarea eficientei resurselor umane in conditiile actuale conduce la
formularea urmatoarelor concluzii:

1. Dezvoltarea relatiilor de piata necesitd o noud abordare a exprimarii productivitatii muncii. Reforma
economica implica schimbarea orientdrii mecanismului economic, depasirea caracterului sdu de consum si
cresterea ritmului de dezvoltare economica.

2. Diferite metode de masurare a productivitatii muncii permit solutionarea diverselor probleme cu care se
confruntd conducerea. De reguld, companiile si organizatiile preferd sa utilizeze mai multe metode de
determinare dacd intentioneaza sa atingd mai multe scopuri. Alegand una din metode, este important sa tinem
cont cd nu e suficientd doar estimarea nivelului productivitatii. Obiectivul global al conducerii Intreprinderii
in acest sens il constituie crearea unui sistem integrat de determinare a indicatorilor respectivi, ca parte a
sistemului de management al intreprinderii.

3. In conditiile actuale nu exista indoieli in ce priveste necesitatea abordarii sistemice a productivitatii
muncii. Aceastd necesitate este motivata de faptul cd nivelul productivitatii muncii se determina de un sir de
factori si conditii legate direct de activitatea unui lucrator sau a colectivului, de inzestrarea tehnica a lucratorilor,
potentialul echipamentelor de productie, calitatea materialelor, calificarea muncitorilor, intensitatea muncii
lor s.a. Mai mult ca atat, nivelul productivititii muncii dintr-o ramura este determinat de specializarea,
cooperarea, concentrarea si combinarea factorilor in procesul de productie.

4. In prezent, atat Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, cat si intreprinderile din republica
calculeaza productivitatea muncii ca raport dintre productia fabricatd la numarul mediu scriptic al salariatilor.
Aceastd abordare vizand calculul productivitatii muncii nu este exhaustivd, deoarece nu oferd o evaluare
completa, ci una unilaterala. Considerdm cd ar fi binevenita determinarea eficientei factorului uman in baza
valorii adaugate, tindndu-se cont de efortul propriu al colectivului de munca.

5. Indiferent de modul de calcul, productivitatea muncii, la nivel de Intreprindere, este doar o masura
partiala a productivitatii globale, care evidentiaza efectul cumulat al mai multor factori: in principal — capitalul
si consumul intermediar, dar si eficienta tehnologica si organizationala. Prin urmare, doar o privire de ansamblu
asupra eficientei utilizarii factorilor de productie va permite o apreciere justa si complexa a situatiei economico-
financiare a intreprinderii.

252



Seria “Sliinle exacle si economice”

Economie ISSN 1857-2073

Nk LW =

Bibliografie:

Margulescu D. Analiza economico-financiard a intreprinderii. Metode si tehnici. - Bucuresti: Tribuna economica, 1994.
Pasa F., Pasa L. Productivitatea — indicator de eficientd a muncii. - lasi: Politrom, 2003.

Niculescu M. Diagnostic economic. Vol.I.- Bucuresti: Editura Economica, 2003.

bakanos M., lllepemer A. Teopusi 5KOHOMUYECKOTO aHanmu3a. - MockBa: @UHAHCHI U cTaTUCTHKA, 2002,

I'epmanoBa O.E. I[TIpon3BouTeIbHOCT: SKOHOMHYECKOE COJIepyKaHKe U IpodiieMbl n3mepenus. - Mocksa: Hayka, 1996.
Urnatosckuii [1. [Ipon3BoguTensHOCTD TPyAa — ABUTATENb pa3BuTHs // DkoHOMHECT, 2004, Nol1.

Mawmpaesa I'.b. K npoGiieme nuamepenus npor3BOAUTENLHOCTH TpyAa. — Www.rusnauka.com.

Prezentat la 27.09.2011

253



