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Piata de asigurare reprezinta un cadru in care se intdlnesc cererea de asigurare, venind din partea persoanelor fizice
si juridice care doresc sa incheie contracte pe diferite tipuri de asigurari, si oferta de asigurare, ce vine din partea persoa-
nelor juridice, §i anume — societati specializate de asigurdri, care sunt autorizate sa functioneze in domeniul asigurarilor
si sa desfasoare o astfel de activitate, bineinteles, sub raport financiar.

Asigurarile permit intreprinderilor, companiilor, societatii sa activeze intr-un mediu stabil. Acestea nu doar faciliteaza
tranzactiile economice prin furnizarea de transfer al riscului si despagubire, ele pot promova, de asemenea, stabilitatea
financiara, mobilizarea economiilor.

Cuvinte-cheie: asigurare, piata asigurarilor, prime brute subscrise, daune achitate, densitatea asigurdrilor, cultura
asigurarilor, transferul riscurilor, protectia intereselor patrimoniale, eficienta asigurarilor.

MARCHE DE L'ASSURANCE - UN DEFI POUR L'ECONOMIE DU REPUBLIQUE DE MOLDOVA

Marché de l'assurance est un cadre qui rassemble la demande d'assurance, venant de particuliers et d'entreprises qui
veulent entrer dans différents types et I'offre d'assurance qui vient des entreprises et des organisations, des entreprises
spécialisées qui sont autorisés de travailler dans 1'assurance et a exercer cette activité, bien sir, dans le rapport financier.

L’assurance permettent aux entreprises, des sociétés d'opérer dans un environnement ecurie.Elles facilites les
transactions économiques en fournissant le transfert de risque et de rémunération, ils peuvent également promouvoir la
stabilité financiére, la mobilisation de 1'épargne.

Mots-clés: assurance, marché de l'assurance, les primes brutes, indemnités versées, la densité d'assurance, le
transfert de risque d'assurance, la protection des biens, l'efficacité de l'assurance.

,»New York-ul nu este opera oamenilor, ci a asiguratorilor... fara asigurari, n-ar exista
zgdrdie-nori, deoarece niciun muncitor n-ar accepta sa lucreze la o asemenea indltime,
riscand sd faca un plonjon mortal §i sa-si lase familia in mizerie; fara asigurari, nimeni
nu ar circula cu automobilul pe strazi. Chiar cu un Ford, un bun sofer este constient de
faptul ca in fiecare clipa risca sa dea peste un pieton.”

(Henry FORD)

Originile asigurarilor sunt atat de Indepartate, incat este practic imposibil a stabili o datd exacta de aparitie
a acestora. Un loc deosebit in dezvoltarea asigurarilor ocupd Anglia, in care in anii ‘80 ai sec. al XVII-lea au
aparut primele societati de asigurare in domeniul asigurarii de la incendiu.

Patria reasigurarilor este considerata Germania. Prima companie de reasigurare a fost fondata de Cologne
in anul 1846, apoi a aparut Societatea de reasigurare de la Miinhen. in 1885 apare ,,Societatea rusi de reasi-
gurare”, care se ocupa de reasigurarea riscurilor de incendii. Din sec. al XIX-lea pe pozitiile de frunte se afla
uniuni de asigurare de tip cartel si concern. Factorii determinanti, care au condus la aparitia asigurarilor con-
temporane, sunt cei economici si sociali, cel mai important — la aparitia activitatii rationale capitaliste cu
orientare spre valorile rationalitatii formale.

Dezvoltarea societatii a determinat, pe de o parte, cresterea avutiei nationale, iar, pe de alta parte, a plasat
omul in procese de productie mai complexe, cu un grad de periculozitate marit. A sporit astfel interesul omu-
lui pentru actiunile de previziune. Secolul al XIX-lea este marcat de o noud etapad in dezvoltarea asigurarilor,
fapt legat de implicarea activa a statului in asiguriri. Intelegand rolul enorm economic si social al asiguriri-
lor, statul doreste sa se foloseasca de avantajele lor in interes propriu.

Asigurarile pe teritoriul actual al Republicii Moldova incep din anul 1871, prin prezenta in Basarabia a
filialelor societétilor de asigurare rusesti. Dupa instalarea regimului sovietic asigurdrile s-au aflat in sistemul
Gosstrah-ului, un sistem unic de asigurari de stat — sistem rigid de asigurare.

Prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr/296 din 12 iunie 1991, Directia Asigurarilor de Stat de
pe langa Ministerul Finantelor, cu toate institutiile asigurarilor de stat aflate in subordine, este reorganizata
in Compania Comerciala autohtona pe Actiuni ,,ASITO”, in capitalul statutar al cireia statul detinea 25%. in
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aceeasi perioada pe langa Ministerul Finantelor a fost format Serviciul de Stat pentru Supravegherea Asigu-
rarilor, mai tarziu — Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Asigurarilor si Fondurilor Nestatale de Pensii.
Actualmente, in calitate de autoritate de supraveghere a asigurarilor este Comisia Nationala a Pietei Financiare
(CNPF).

Etapa initiala de dezvoltare a pietei nationale de asigurari s-a caracterizat prin lipsa capitalului statutar su-
ficient si a altor mijloace proprii ale organizatiilor de asigurari, prin cresterea cantitativa a acestora si nivelul
scazut al calititii serviciilor prestate. In anul 1993 a fost adoptata Legea ,,Cu privire la asigurari”, care a fost
abrogata dupa punerea in aplicare a noii legi incepand cu aprilie 2007, ceea ce a constituit un pas important
in dezvoltarea industriei asigurarilor in tara noastra.

Tranzitia la economia de piatd diversificd si multiplicd considerabil relatiile dintre agentii economici,
supunand unui pericol sporit patrimoniul, viata si integritatea corporald a persoanelor juridice si fizice, fapt
ce actualizeaza necesitatea protejarii bunurilor, activitatii de antreprenoriat, veniturilor, integritatii cetatenilor
de la calamitatile naturale, situatiile extremale si accidente cu ajutorul asigurdrilor. Asa particularitati ale
asigurarilor, cum ar fi evaluarea riscului asigurat si probabilitatea producerii lui, determinarea obligatiunilor
financiare ale asiguratorului necesita cunostinte speciale i o pregitire profesionista.

Industria asigurarilor favorizeaza dezvoltarea activitatii prospere a agentilor economici din tara prin faptul
ca acestea constituie:

— o ramura creatoare de locuri de munca;

— o ramurd participanta la oferta de capital de pe piata financiara,

— un factor de reducere a incertitudinii economice si mijloc de reluare a activitatii intrerupte.

Asigurarile — ramurad creatoare de locuri de muncd. Asigurarile sunt importante in economia unei tari nu
doar pentru faptul ca participa la procesul de creare de valoare adaugata, dar si pentru faptul ca ofera locuri
de munca pentru un numar deloc neglijabil de persoane.

Asigurarile — ramura participanta la oferta de capital de pe piata financiara. Pentru a face fata obligatii-
lor fatd de asigurati, societatile de asigurari au datoria sd constituie rezerve tehnice. Fructificarea rezervelor
de prime si de daune se face prin plasarea acestora in actiuni, obligatiuni, depuneri pe termen la banci, acor-
darea de imprumuturi asiguratilor, achizitionarea de bunuri imobiliare. Prin activitatea desfasurata, societatile
de asigurare influenteaza uneori, pozitiv sau negativ, si balanta de plati a tarii. Acest lucru are loc in cazul in
care societatile de asigurari, pe langa asigurari directe, mai efectueaza si operatii de reasigurare.

Asigurarea — factor de reducere a incertitudinii economice §i mijloc de reluare a activitdtii intrerupte.
Prin incheierea asiguririi, persoana fizica sau juridicd, amenintatd de un anumit fenomen (eveniment) viitor
si incert, convine cu o societate specializatd ca, In schimbul unor sume de bani (unei prime), aceasta din
urma sa preia asupra sa consecintele producerii acelui fenomen (eveniment). Procurand resursele financiare
necesare refacerii bunurilor afectate de sinistru, asigurarea face posibila reluarea intr-un termen cat mai scurt
a procesului de productie intrerupt si, deci, realizarea reproductiei simple.

Evolutia numarului si structurii participantilor la piata de asigurari difera de la tara la tard. In Republica
Moldova, dinamica numarului de participanti a fost determinatd de maturizarea si consolidarea pietei prin
modificarea cadrului legislativ, in special a celui aferent capitalizarii companiilor de asigurare. In confor-
mitate cu prevederile Legii, asigurdtorii trebuie sa desfigoare activitati specializate: fie numai de asigurari
generale, fie numai de asigurari de viata [1]. Conform datelor statistice, in 2012 pe piata locald de asigurari
activau 17 societati. Evolutia numarului asiguratorilor este prezentata in Diagrama 1 [2]:
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Diagrama 1. Evolutia numarului societatilor de asigurare si al brokerilor de asigurare/reasigurare licentiati.
Sursa: www.cnpf.md
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Piata asigurdrilor din Republica Moldova a depasit etapa a patra de conformare la prevederile Legii
nr.407-XVI din 21.12.2006 ,,Cu privire la asigurari”, potrivit careia nivelul minim al capitalului social pentru
asiguratorii care practica activitate in categoria ,,asigurari generale” a constituit 15 mil. lei. Aceste conditii au
determinat o reducere a numarului societatilor de asigurari de la an la an si o filtrare a pietei asigurarilor de
companiile care nu respectd acest nivel al capitalului statutar, determinand in acelasi timp o Tmbunatatire a
indeplinirii obligatiilor asumate prin contractele de asigurare incheiate, precum si sporirea gradului de
solvabilitate care stabileste incredere in societitile de asigurare.
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Diagrama 2. Evolutia numarului companiilor de asigurare pe piata europeana in 2002-2011.

Sursa: Insurance Europe. Annual Report 2011-2012, www.cea.eu

Piata asigurarilor din Republica Moldova este, dupa volum, cea mai mica din regiunea Europei Centrale
si de Est [3]. De altfel, avand in vedere numarul scazut de locuitori (3,56 milioane), precum si dimensiunile
reduse ale tarii, piata de asigurari nu poate fi comparatd cu marimea volumelor statelor europene cu traditie
in domeniul economic per ansamblu.

Piata asigurarilor din Republica Moldova raporta in anul 2012 un volum de prime brute subscrise de peste
un miliard de lei moldovenesti.
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Diagrama 3. Evolutia PBS si a daunelor achitate de companiile de asigurari pentru 2005-2012.

Sursa: www.cnpf.md

Astfel, datele preliminare centralizate de autoritatea de supraveghere a pietei arata ca la finele anului 2012
afacerile asiguratorilor locali au totalizat 1,09 mld. MDL (echivalentul a 69,9 mil. EUR), in crestere cu peste
opt puncte procentuale comparativ cu decembrie 2011. Daunele avizate si platite de cele 19 societiti de asi-
gurare care au raportat activitate pentru anul 2012 au totalizat 430 mil. MDL sau 27,7 mil. EUR — echiva-
lentul a 40% din totalul subscrierilor. Cu un an inainte, cei 22 de asiguratori activi raportaserd un volum de
despagubiri platite in valoare de 348 mil. MDL (cu 82 mil. MDL mai putin decét in 2012).
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Diagrama 4. Evolutia nivelului asigurarilor generale pe parcursul anilor 2006-2012 in Republica Moldova.

Sursa: www.cnpf.md

Ca si 1n perioadele de raportare precedente, asigurdrile generale au generat mai bine de 90 de procente din
totalul pietei: 93,7%, echivalentul a 1,02 mld. MDL (65,5 mil. euro). Totodata, aceste tipuri de asigurari au
generat i cel mai insemnat volum de despagubiri platite: 421 mil. MDL (98% din total).

Ritmul de crestere a volumului de prime brute subscrise a fost influentat de majorarea numarului contrac-
telor de asigurare obligatorie de raspundere civild auto si de dezvoltarea retelei de distributie a asiguratorilor
si brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare.
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Diagrama 5. Evolutia nivelului asigurarilor de viata pe parcursul anilor 2006-2012 in Republica Moldova.

Sursa: www.cnpf.md

Asigurarile de viata au contribuit doar cu 6,3% la totalul primelor brute subscrise, ajungand la 68,6 mil.
MDL (4,4 mil. euro).

Gradul de patrundere a asigurarilor, exprimat ca raport intre primele brute subscrise si PIB, a inregistrat
nivelul de 1,23 la sutd, fapt ce atestd evolutia indicelui PIB (in preturi curente) in anul 2012 peste cel al volu-
mului primelor brute subscrise [4].
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Tabel

Calculul gradului de patrundere a asigurarilor in PIB-ul Republicii Moldova
pe parcursul anilor 2005-2012

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
1. PIB, mil. lei 37652 44754 53430 62922 60429 71885 82348 87847
2. Populatia, mil. oameni 3599,8 3589,3 3581,1 3572,7 3565,6 3562,04 | 3560,43 | 3559,54
3. PBS, mil. lei 413,4 558,9 7242 833,2 813,2 914,7 1006,3 1087,3
4. Ponderea serviciilor de | 1,10 1,25 1,36 1,32 1,34 1,27 1,22 1.23
asigurare in PIB (%)=3/1
5. Prime de asigurare 114,8 155,7 202,2 233,2 228 256,8 282,67 305.46
platite pe cap de locuitor,
lei=3/2
6. Despagubiri de asigu- 121,3 190,9 2353 269,4 300 322,7 348,4 430.3
rare platite, mil. lei
7. Raport despagubiri/ 29,3 34,1 32,5 32,3 36,9 35,3 34,6 39.57
prime, %

Sursa: www.bns.md

Densitatea asigurarilor, care reprezinta raportul dintre volumul primelor brute subscrise si numarul popu-
latiei, a inregistrat nivelul de 305,46 lei/locuitor, fiind in crestere cu 22,79 lei/locuitor (10,8 la suta) fata de
nivelul anului precedent. Evolutia gradului de patrundere a asigurarilor si densitatea asigurarilor sunt prezen-
tate in diagrama ce urmeaza:
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Diagrama 6. Densitatea asigurrilor in cadrul economiei RM (Gradul de patrundere a asigurarilor in PIB), %

Sursa: www.xprimm.md

Gradul de patrundere a asigurarilor in PIB este un indicator calitativ ce denota nivelul de viata al popu-
latiei in cadrul economiei nationale. Analizand dinamica acestuia pe parcursul perioadei 2005-2012, con-
statim o majorare 1n dinamica acestuia pentru anii 2005-2009. Criza economica a afectat serios si sectorul
asigurarilor. Incepand cu anul 2009 nivelul acestora a inregistrat o descrestere de 0,07 puncte procentuale
(1,34-1,27) pentru anul 2010 si, respectiv, de 0,12 puncte (0,34-1,22) in anul 2011. In 2012 se observa o
usoara revitalizare a situatiei si indicatorul mentionat a inregistrat o crestere pana la 1,23%.

Constatand ca piata nationala a asigurarilor este 1n curs de dezvoltare, pot fi mentionate unele dintre cele
mai evidente probleme 1n dezvoltarea sectorului respectiv:

v’ lipsa traditiilor in cadrul societatii moldovenesti in sensul apelarii la serviciile de asigurare;

v lipsa surselor financiare pentru asigurare;

v nihilismul financiar si juridic;

v nivelul scazut al culturii asigurarilor in societate;

v neincrederea populatiei fatd de companiile de asigurare locale.

Asigurarile 1n forma lor clasicd au aparut, s-au dezvoltat si perfectionat in state cu economie capitalistd, in
cadrul cireia existd o veritabild institutie a proprietatii private. In Republica Moldova domeniului de asiguriri
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i-a fost acordata o atentie mai redusa. Cu toate ca asigurarile sunt a doua sursa de creditare a unei economii
nationale dupa domeniul bancar, statul nu a promovat si dezvoltat acest sector atit de important pentru
societate. Majoritatea populatiei dispune de surse financiare modeste, ea fiind preocupata de alte probleme,
pe care le considera mult mai importante decat asigurarea. Lipsa cunostintelor economice si juridice este o
problema destul de acuti pentru societatea noastra. In consecinti, managementul riscului, chiar la un nivel
elementar, nu exista — majoritatea nu-si analizeaza riscurile la care sunt supusi [5].

Tendintele pietei de asigurdri. Necesitatea dezvoltarii pietei financiare din Republica Moldova, in cadrul
careia, prin mecanismele specifice economiei de piata, capitalurile disponibile vor fi alocate sectoarelor eco-
nomice performante, implica cresterea rapida si bine argumentata a sectorului asigurdrilor, care colecteaza si
redistribuie importante fonduri temporar disponibile. O caracterizare, din perspectiva interna, a sectorului
asigurarilor in Republica Moldova nu poate ignora evolutia unor indicatori, unele mutatii organizationale cu
implicatii pe piata asigurarilor, fiscalitatea si concurenta in asigurari [6]. Actualmente, piata asigurarilor este
influentata de un sir de factori. In primul rand de politica companiilor de asigurari. Este cunoscut ca asigurarile
auto este genul de asigurari care se bucura de cerere masiva, din care cauza permite companiei sa-si creasca
portofoliul. Din acest considerent, unele companii, dorind sa ocupe primele randuri in rating, propun tarife
joase. Acest tip permite ca timp de un an compania sa creasca un portofoliu solid, in plus — sd propuna acestor
clienti alte produse de asigurare. in acest fel, asiguririle auto au fost considerate motorul pietei si dezvoltarii
asigurarilor in general. Se prevede ca primele de asigurare se vor stabili de comun acord intre asigurati si
asiguratori, insd dupd o metodologie aprobatd de Guvern. De fapt, este vorba despre o liberalizare partiald a
stabilirii primei de asigurare, nu in sensul practicilor europene, unde liberalizarea este totala, adica si in pri-
vinta metodelor actuariale aplicate de asigurator.

In concluzie este de mentionat ci faza actuali a asigurarilor din Moldova poate fi caracterizati drept una
de cotitura, in care se incearca a pune bazele unor noi reguli de joc pentru principalii actori ai pietei — asigu-
ratii §i asiguratorii, se contureazd noi arbitri, dar apar si noi roluri pentru intregirea infrastructurii. Toate
acestea se produc intr-un timp foarte compact §i genereaza aparitia anumitor ,,gauri negre” in stare sd scoata
in afara ,,monitoarelor” o activitate de asigurare dubioasd. Dezvoltarea asigurarilor de viata si a celor de pro-
prietate a persoanelor fizice riman in continuare rezervele nevalorificate ale pietei asigurarilor moldovenesti,
alaturi de asigurdrile riscurilor 1n agricultura si cele de raspundere civild a riscurilor financiare si profesionale.

Situatia Tn domeniul asigurarilor nu a suferit modificari esentiale in anul 2012, piata rimane in continuare
stabila. in domeniul asigurarilor principalul obiectiv reprezinti formarea unei piete stabile si transparente,
bazate pe tehnologiile moderne de asigurare, capabild s protejeze interesele cetatenilor si ale agentilor eco-
nomici, precum §i s devind o sursa importantd de investitii pentru dezvoltarea economica a tarii. Realizarea
acestui obiectiv include urmatoarele prioritati [7]: consolidarea financiara a societatilor de asigurare si diver-
sificarea serviciilor de asigurare; modificarea sistemului de reglementare si supraveghere in baza principiilor
aplicate la nivel international si utilizarii tehnologiilor informationale performante; imbunatatirea manage-
mentului societatilor de asigurare si dezvoltarea infrastructurii pietei asigurarilor.
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