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Spre sfarsitul secolului al XIX-lea turismul se ancoreazd profund in mediul inconjurétor, transformandu-se astfel
intr-un fenomen social-economic complex. Pentru a-1 descoperi si a-i valorifica imensul potential pe care il prezinta,
sunt initiate diverse studii in cdutarea celor mai eficiente solutii, forme si metode de cercetare. Reiesind din rolul si
importanta turismului in perioada contemporand, au sporit si preocuparile pentru definirea cat mai exacta si completd a
acestui fenomen.
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national, turist.

THE TOURISM - LOOKED THROUGH THE PRISM OF ITS DEFINITION

Towards the end of the nineteenth century tourism is anchored deeply into the environment, thereby transforming a
complex social and economic phenomenon. To discover and to capitalize on the immense potential that presents, initiate
various studies looking for the most effective solutions, forms and methods of research. Proceeding from the role and
importance of tourism in the contemporary period, and increased concerns for accurate and complete definition of this
phenomenon.

Keywords: tourism, domestic tourism, inbound tourism, outbound tourism, internal tourism, national tourism, inter-
national tourism, tourist.

Introducere

in toate timpurile, planeta noastra a fost perindati si explorati de oameni, astfel incat fenomenul turistic 7si
are radacinile inca In antichitate, evoluand si progresand odatd cu dezvoltarea societatii. Ca activitate distincta,
turismul s-a manifestat relativ recent (in secolul al XIX-lea), insa ia amploare si se dezvolta spectaculos in
urmadtoarele secole, constituind astdzi o componenta de prima importanta a vietii economice §i sociale pentru
un numar tot mai mare de tari ale lumii. Receptiv la prefacerile civilizatiei contemporane, turismul evolueaza
sub impactul acestora, dinamica sa integrandu-se in procesul general de dezvoltare, actionand ca un factor
stimulator al acestuia, dar si ca promotor al globalizarii si factor al dezvoltarii durabile.

Progresul tehnic, dezvoltarea tehnologiilor informationale, reducerea barierelor politice si comerciale
dintre tari, pe de o0 parte, si cresterea numarului si diversificarea tipologica a celor implicati in organizarea si
gestionarea cdlatoriilor, precum si realizarea obiectivelor vizand evaluarea pietelor, determinarea eficientei
campaniilor comerciale, orientarea investitiilor, valorificarea resurselor umane si altele, pe de alta parte, au
accentuat cererea de informatii turistice.

Turismul se adreseaza unor segmente largi ale populatiei, rdspunzand pe deplin nevoilor materiale si spi-
rituale ale acestora; astfel, prin intensificarea circulatiei, fenomenul inregistreaza unul dintre cele mai inalte
ritmuri de crestere. Pe de alta parte, prin amploarea si continutul sdu complex, turismul antreneaza un vast
potential natural, material i uman avand implicatii profunde asupra dinamicii economiei §i societatii, asupra
relatiilor internationale.

Cercetarea stiintifica a fenomenului turistic integreaza o arie tematica larga: de la clarificarile conceptuale
si definirea locului acestuia 1n strategia dezvoltarii pana la evaluarea impactului sau in plan economic, social,
cultural, ecologic si politic. Toate acestea bazandu-se pe utilizarea unei varietati de surse informative.

Abordari stiintifice

Desi considerat de cei mai multi dintre expertii in domeniu un fenomen specific epocii contemporane,
turismul s-a cristalizat in a doua jumatate a secolului al XIX-lea si, ca atare, primele incercari de a-l defini si
a-l caracteriza dateaza din aceasta perioada. Transformarile care au avut loc in evoltia turismului au favorizat
intensificarea cercetarilor cu privire la continutul i trasaturile definitorii ale notiunii de turism.
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Termenul ,turism” isi are semnificatiile in urmatoarele cuvinte latine: tornare — a se intoarce si tornus —
miscare circulard, care nu presupune schimbarea rezidentei. Limbile europene moderne au reluat termenul din
frantuzescul ,,tour”, care inseamna calatorie in circuit, deci cu revenirea la punctul de plecare, semnificatie ce
std la baza cuvintelor ,,tourisme” — la francezi, ,,tourismo” — la italieni, ,,tourismus” — la germani, ,,tourism” —
la englezi, ,,rypusm” — la rusi sau ,,turism” — la romani [1, p.9].

In pofida faptului ca termenul ,,turism” apartine circuitului lingvistic de aproape doui secole, o definitie
distincta, unanim acceptata, nu existd. Astfel, respectivul termen este definit de diferiti autori ca fiind:

v’ ,arta de a calatori pentru propria placere” (M.Peyromarre Debord) sau ,,activitatea din timpul liber care
constd in a voiaja sau locui departe de locul de resedintd, pentru distractie, odihna, imbogatirea expe-
rientei si extinderea bagajului cultural, datoritd cunoasterii unor noi aspecte umane $i a unor peisaje
necunoscute” (Jan Medecin) [2, p.21]. Profesorul belgian Edmund Picard defineste turismul drept ,,...
ansamblu de organe si functii ale acestora, considerate nu doar ca valori pe care célatorul le ia, dar si
ca valori ale tarilor unde el soseste cu portofelul doldora, gazda profitind direct (in primul rand
hotelierii) si indirect de cheltuielile pe care le face persoana vizitatoare spre a-si satisface nevoile de
cunostintd sau placere...”. In 1880, E.Guyer Freuler a formulat urmitoare definitie: ,,Fenomen al
timpurilor noastre, bazat pe cresterea necesitatii de refacere a sanatiti si de schimbare a mediului
inconjurator, cultivare a sentimentului pentru frumusetile naturii ca rezultat al dezvoltarii comertului,
industriei si al perfectionarii mijloacelor de transport” [2, p.21];

v’ in opinia lui J.Ch. Holloway, turismul este ,,o forma de recreere alaturi de alte activitati si formule de
petrecere a timpului liber”; el presupune ,,miscarea temporard a oamenilor spre destinatii situate in
afara resedintei obignuite si activitati desfagurate in timpul petrecut la acele destinatii” [3, p.11-12];

v' profesorul elvetian W.Hunziker defineste turismul ca fiind ,,ansamblul de relatii si fenomene ce rezulta
din deplasarea si sejurul persoanelor in afara locului de resedinta, atat timp cat sejurul si deplasarea nu
sunt motivate de o stabilire permanenti sau o activitate lucrativa oarecare” [3, p.13]. Pe o pozitie foarte
apropiata se situeaza si K.Krapf, ceea ce 1i conduce pe cei doi autori la formularea unui punct de
vedere comun, si anume: ,, Turismul este un ansamblu de fenomene si relatii rezultand din calatoria si
sederea nerezidentilor, atat timp cat acestea nu determina o resedintd permanenta Sau nu se leaga de o
activitate temporara (sau permanenti) retribuitd” [1, p.15]. O altid definitie in acord cu definitia data de
Hunziker — Krapf apartine francezului A.Sessa, potrivit caruia ,,turismul este un ansamblu de relatii si
fenomene rezultate din caldtoria si sejurul nonrezidentilor, atat timp cat acesta (sejurul) nu deruleaza
intr-o resedinta ce devine permanenta” [1, p.17];

v' ,,Prin turism se intelege, in primul rand, ansamblul activitatilor prin care omul isi petrece timpul liber,
iar, in al doilea rand, industria de bunuri si servicii creata pentru satisfacerea dorintelor, preferintelor
sau motivatiilor solicitate de turisti in locul de destinatie” [4].

Dictionarul Explicativ al Limbii Roméane defineste turismul ca fiind , totalitatea relatiilor si fenomenelor
care rezulta din deplasarea si sejurul persoanelor in afara locului lor de resedintd (ca petrecerea vacantei sau
concediului de odihna, participarea la diferite manifestari etc.)” [5].

Dezvoltarea tumultoasa la nivel mondial a turismului a creat noi probleme si provocari, in special in ceea
ce priveste comunicarea, circulatia informatiei si mai ales realizarea cooperarii. Ca urmare, apare necesitatea
adoptarii si dezvoltarii unei terminologii comune. Astfel, Organizatia Mondiala a Turismului (OMT) defineste
turismul ca fiind ,,activitatile desfasurate de persoane, pe durata caldtoriilor si sejururilor, in locuri situate in
afara resedintei obisnuite, pentru o perioada consecutiva ce nu depaseste un an (12 luni), cu scop de loisir,
pentru afaceri sau alte motive” [6, p.5].

Urmand firul rosu al definitiilor notiunii de turism, observam ca se disting doud categorii de relatii: relatii
imateriale (impalpabile) si relatii materiale. Pornind de la ,,arta de a calatori pentru propria placere”, rezultata
din contactul direct cu natura, populatia bastinasa, cu civilizatia, cultura, traditiile si ajungand la ,,portofelul
doldora”, ceea ce presupune anumite cheltuieli pentru achitarea unor bunuri si servicii, care au, la randul lor,
impact asupra economiilor zonelor vizitate.

Din continutul notiunii de turism este scos in evidentd rolul economic, social, cultural si chiar politic al
acestuia (fiind considerat ,,mesager al pacii” [7, p.10]). Turismul contribuie la dezvoltarea economici a multor
tari si regiuni, la educarea natiunilor, la protejarea mediului, la cunoasterea si respectarea valorilor istorice si
traditionale, la ocuparea fortei de munca si cresterea nivelului de trai, precum si la desteptarea constiintei
nationale.
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Din definitiile notiunii de turism reies urmatoarele elemente structurale fundamentale ale fenomenului ,,turism’:

1) calatoria (elementul dinamic);

2) destinatia sejurului aflat in afara resedintei (elementul static);

3) temporaritatea sejurului (elementul efemer al fenomenului pentru persoana vizitatoare);

4) caracterul nelucrativ (neaduciator de castig) al activitatii vizitatorului [1, p.17].

Pornind de la premisa ca turismul se refera, in esentd, la calatoriile oamenilor, definirea continutului acestuia
aduce in discutie aspecte, precum:

— motivul calatoriei (loisir, recreere, vacanta, vizite la rude si prieteni, afaceri, tratament medical, religie etc.);

— identificarea zonei turistice (pentru satisfacerea scopului);

— deplasarea propriu-zisa (din zona de resedinta catre destinatia turistica);

— concentrarea in zona de destinatie turistica si explorarea ei;

— revenirea la punctul de pornire.

Putem, deci, concluziona ca turismul este un fenomen social-economic care se manifesta prin deplasarea
populatiei din zona de resedinta catre alta zond mai indepartata, numitd zona de destinatie, pentru o perioada
determinata de timp (ce nu depaseste 12 luni), in vederea realizarii scopului, cu conditia ca acesta sa nu fie
unul aducator de venit.

In acest context apare ,,eroul principal”, adica persoana care efectueazi o cilatorie in scopuri turistice —
turistul. De aici apare si necesitatea definirii notiunii de ,,turist”. Prima definitie a turistului apare in 1876 in
,,Dictionarul universal al secolului al XIX-lea”, potrivit caruia ,.turistul este persoana ce calatoreste doar pentru
placerea calatoriei (ca sa poata spune ca a calatorit)” [1, p.9]. De definirea notiunii de turist s-au ocupat mai
multi specialisti in domeniu, astfel ca pot fi citate, in acest sens, punctele de vedere exprimate de F.W. Ogilvie,
care includea in categoria turistilor toate persoanele care indeplinesc doud conditii, si anume: se afld 1n locuri
indepartate de casa pentru mai putin de un an si cheltuiesc bani in locurile respective fara sa-i castige acolo,
sau de A.J. Norval, potrivit caruia turistul este persoana care intra intr-o tara straind pentru orice alt scop decat
cel de a-si stabili o resedintda permanenta sau pentru afaceri si care cheltuieste in tara in care se afla temporar
banii céstigati in alta parte [3, p.14-15].

Organizatia Mondiald a Turismului defineste turistii ca fiind persoanele care ,.célatoresc sau locuiesc in
locuri din afara zonei lor de resedinta permanenta pentru o duratd de minimum douazeci si patru (24) de ore,
dar nu mai lungd de un an consecutiv, in scop de recreere, afaceri sau altele nelegate de exercitarea unei
activitati remunerate in localitatea vizitata” [6].

Astfel, turismul poate fi definit prin prisma relatiilor ce se stabilesc intre turist si zona de destinatie (tara,
regiune, localitate), precum si intre turist si diferite dimensiuni ale vietii publice (culturale, economice, sociale,
politice, religioase), tindndu-se cont si de dimensiunile temporare.

Formele principale ale turismului, pe baza precizarilor stabilite in recomandarile adoptate de ONU, sunt:

— turism intern (domestic tourism): rezidentii unei tari date care calatoresc numai in interiorul acesteia;

— turism receptor (inbound tourism): non-rezidentii care calitoresc in tara data;

— turism emitator (outbound tourism): rezidentii tarii date care céldtoresc in alte tari [7, p.5-6].

Aceste trei forme de baza pot fi asociate in modalitati diferite, dand nastere altor categorii ale turismului,
si anume:

— turism interior, forma ce regrupeaza turismul intern si turismul receptor;

— turism national, constituit din turismul intern si turismul emitator;

— turism international, alcatuit din turismul receptor si turismul emitator [7, p.5-6].

De asemenea, vizitatorii sunt grupati, dupa rezidentd, in vizitatori interntionali si vizitatori interni, iar fiecare
categorie este, la rAndul ei, subdivizata in turisti (cei care petrec cel putin o noapte in locul vizitat) si excursio-
nisti (vizitatori de o zi) [7, p.6].

In Republica Moldova, organizarea si desfasurarea activititii de turism este reglamentata prin Legea cu
privire la organizarea si desfasurarea activitatii turistice in Republica Moldova, nr. 352-XV1 din 24.11.20086,
care defineste turismul ca fiind ,,domeniu al economiei nationale, cu functii complexe, ce reuneste un ansamblu
de bunuri si servicii oferite spre consum persoanelor care calatoresc in afara mediului lor obisnuit pe o perioada
mai mica de un an si al caror motiv este altul decat exercitarea unei activitdti remunerate in locul vizitat” [8].
O definitie aseminitoare este data si in legislatia Romaniei. In legislatia altui stat din apropiera Republicii
Moldova — in cea a Federatiei Ruse, turismul este definit ca excursii temporare (de caldtorie) ale cetatenilor
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Federatiei Ruse, ale cetatenilor strdini si apatrizilor, in scopuri medicale si sanitare, de agrement, educationale,
sportive si atletice, profesionale si de afaceri, religioase si altele, fara activitati de angajare legate de primirea
de venituri din surse aflate in tara (locul) de sedere temporara [9].

Daca in ultimele doua decenii S-a facut un oarecare progress in ceea ce priveste standardizarea terminologica
pentru turismul international, atunci In ceea ce priveste definitiile locale, in contextul comparatiei dintre
natiuni, aceasta raimane o problema de investigatie pentru cercetatori.

Concluzii

Cu plusurile si minusurile lor, punctele de vedere mentionate mai sus referitor la definirea notiunii de turism,
ca si altele asemenea, evidentiaza, pe de o parte, faptul ca turismul este un fenomen cu deosebita semnificatie
pentru economiile multor tari, ce a captat atentia teoreticienilor si practicienilor din intreaga lume; pe de altad
parte, conectat la dezvoltarea economico-sociala, la ritmul alert din ultimii ani, turismul evolueaza rapid, isi
largeste continuu sfera de activitate, imprimand definitiilor un caracter limitat. in aceste conditii, notiunea de
turism trebuie permanent actualizata, adaptatd schimbarilor, confruntata si corelata la modificarile ce au loc
la nivel national si international.
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