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In acest articol s-a realizat un studiu privind rolul politicilor economice adoptate de Republica Moldova in ultimii ani si
determinarea impactului produs sau asteptat in rezultatul implementarii politicilor atat asupra agentilor economici din
domeniul turismului, cat i asupra veniturilor la bugetul de stat.

Scopul studiului consta in examinarea modificarilor operate in cadrul normativ, abordate prin prisma politicii bugetar-
fiscale, pornind de la dereglementarea unor aspecte ale cerintelor de desfasurare a activititii de intreprinzator, precum si
prin oferirea unor mecanisme simplificate de desfasurare a activitatii economice.

Rezultatele obtinute pot servi drept bazd pentru mentinerea abordarilor actuale sau elaborarea de noi propuneri de po-
litici economice, in scopul impulsionarii, initierii si dezvoltarii afacerilor in turism.
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ECONOMIC POLICIES APPLIED TO THE BUSINESS ENVIRONMENT IN

THE FIELD OF TOURISM IN THE REPUBLIC OF MOLDOVA

In this article, we conducted a study on the role of economic policies adopted by the Republic of Moldova in recent
years and determining the impact produced or expected as the result of the policies adopted, both on economic agents in
the field of tourism and on state budget revenues.

The purpose of the study is to examine the changes in the regulatory framework, approached through the prism of
budgetary and fiscal policy, ruling from deregulating some aspects of the requirements for business, as well as providing
simplified mechanisms for business.

The results obtained can serve as a basis for maintaining current approaches or developing new economic policy pro-
posals, in order to boost the initiation and development of business in tourism.

Keywords: tourism, tourism strategy, normative framework, economic policies, budgetary-fiscal policy, CBTM, revenues,
VAT, HORECA, tourist guides, rural house, national tourist areas.

Introducere

Actualitate. in literatura de specialitate, turismul este prezentat ca o activitate economica complexd, cu o
multitudine de fatete, cu Incarcdtura economica semnificativd, pozitionata la intersectia mai multor ramuri si
sectoare din economie [1]. In ansamblul unei economii nationale, turismul actioneazi ca un element dinamizator
al sistemului economic global, el presupunand o cerere specificd de bunuri si servicii, cerere care antreneaza
o crestere in sfera productiei acestora [2]. In acest sens, turismul, de rand cu alte ramuri ale economiei, este
supus masurilor de interventie din partea statului prin utilizarea politicilor economice. In Republica Moldova
turismul este declarat drept o prioritate a economiei nationale si sustinerea acestuia prin diverse politici eco-
nomice constiuie o prioritate actuald a Guvernului [3].

Scopul acestui studiu consta in examinarea cadrului normativ si a documentelor de politici publice pentru
a determina cum statul utilizeaza politicile economice intru facilitarea activititii mediului de afaceri si sporirea

Metode aplicate. La elaborarea lucrarii au fost aplicate metode si procedee prevazute de metodologia cer-
cetarilor economice. Dintre metodele de baza au fost utilizate metoda de cercetare istorica, studiul documentelor,
analiza de continut, metode de prelucrare si analiza cantitativa si calitativa a informatiei si a datelor statistice,
precum si formularea si expunerea rezultatelor cercetarii.

Rezultatele obtinute. Rezultatele cercetérii servesc drept temei pentru utilizarea politicilor economice in
calitate de instrument de influenta a statului asupra domeniului turismului. Cercetarea demonstreazd urmatoarele:

— dereglementarea domeniului turismului, care a avut loc in ultimii ani in Republica Moldova, stimuleaza

initierea si desfasurarea afacerilor in domeniul turismului;
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— oferirea ghizilor de turism, caselor rurale, dar si prestatorilor de unele servicii de agrement din cadrul
voltarea turismului intern si receptor;

— elaborarea si adoptarea unui sistem de stimulente fiscale pentru agentii economici care vor efectua in-
vestitii in destinatii turistice si in zonele turistice nationale va contribui la dezvoltarea si diversificarea
produselor turistice locale.

Rolul politicilor economice in solutionarea problemelor industriei turismului din Republica Moldova
Politicile macroeconomice, adica interventiile statului pentru a corija dezechilibrele susceptibile sa afecteze
economia nationald, desemneaza un ansamblu de decizii luate de puterile publice menite sa atinga, prin utili-
zarea unor instrumente diverse, obiective sigure privind situatia.

Intru determinarea domeniilor si politicilor de interventie a statului, in rezultatul evaludrii situatiei, in SDT
,» Lurism 2020 au fost evidentiate urmatoarele probleme din domeniul turismului din Republica Moldova [4].

1) Cadrul legislativ si normativ este invechit. Legea de baza necesitd modificari esentiale. Recomandarile de
bazd ale UNWTO se regasesc doar partial in Legea nr.352-XVI din 24 noiembrie 2006. Multe segmente ale
sectorului nu dispun de reglementari, de exemplu, activitatea ghizilor de turism, certificarea rutelor turistice etc.
Piata turistica, in special pe plan international, se dezvolta mai rapid decéat cadrul normativ, formandu-se unele
goluri in reglementarea acesteia. Biroul National de Statisticd nu utilizeazd Contul Satelit pentru Turism,
recomandat de UNWTO in 2008. In aceasti situatie, a fost evidentiata necesitatea perfectionarii cadrului normativ
in domeniul turismului in conformitate cu cerintele pietei turistice, totodata, racordandu-I la standardele europene.

2) Alt set de probleme se refera la perceperea Republicii Moldova ca destinatie turistica putin cunoscuta.
Desi sunt intreprinse anumite actiuni de promovare, acestea sunt insuficiente. S-a considerat necesara inten-
sificarea valorificarii si dezvoltarii formelor de turism si agrement, extinderea colaborarii internationale, di-
versificarea instrumentelor si mecanismelor de informare turistica etc.

3) Partea cea mai slaba in activitatea excursionistd, ca parte a pachetelor de servicii turistice, o constituie
starea nesatisfacatoare a destinatiilor turistice, infrastructura turistica slab dezvoltata (lipsa drumuri de acces,
parcari, grupuri sanitare etc.), precum si lipsa informatiei despre obiectivele turistice (sunt cunoscute doar
cele mai vizitate) si accesul catre acestea. Problema s-a propus a fi solutionata prin dezvoltarea regionala a
turismului, colaborarea mai intensa cu autoritatile publice locale, implementarea 1n teritoriu a proiectelor de
amenajare a destinatiilor, toate acestea urmarind, in consecinta, dezvoltarea turismului intern si receptor.

4) Un set de probleme majore a fost legat de nivelul de pregatire a cadrelor de specialitate, care are impact
direct asupra calitdtii serviciilor turistice si influenteaza nivelul de competitivitate al pietei turistice din
Republica Moldova.

5) Patrunderea tot mai insistenta a tehnologiilor informationale si a comunicatiilor pe piata de servicii im-
pune standarde si mecanisme noi de informare turistica in prestarea serviciilor. Tot mai frecvente sunt aplica-
tiile electronice utilizate de turisti in procesul de organizare a calatoriilor, pornind de la mecanismele de infor-
mare (Site-uri, tururi virtuale etc.) si incheind cu rezerviri si achitari online. O tehnologie considerata astazi
moderna maine poate fi deja depdsitd, de aceea tehnologiei informatiei si a comunicatiilor urmeaza sa-i fie
acordata o atentie deosebita, fiind implementate in permanenta tehnologii noi.

Dintre politicile economice utilizate pentru solutionarea problemelor evidentiate in domeniul turismului
se poate mentiona politica bugetara.

Astfel, intru programarea eficientd a mijloacelor bugetare pentru implementarea Strategiei ,,Turism 20207, a
fost realizatd analiza impactului financiar si propuse solutii de programare in baza Cadrului Bugetar pe Termen
Mediu. S-a mentionat ca evaluarea impactului financiar contine analiza acumularilor din activitatea turistica
care se constituie din mai multe componente: cazare, transport, alimentatie, agrement, procurare cadouri, su-
venire etc. Neutilizarea Contului Satelit pentru Turism nu a permis acumularea datelor din toate componentele.
Deoarece obiectivul general al acestei Strategii este impulsionarea activitatii turistice prin dezvoltarea turis-
mului intern si receptor, a fost analizat impactul financiar cu referire la aceste doua tipuri de turism.

Unul dintre mecanismele de calculare a volumului incasarilor este luarea drept bazi a cheltuielilor unui turist
pentru o zi de célatorie. Analizand datele din anii 2009 — 2011, acestea constituie in medie, fara cheltuielile
de transport, pentru turismul intern — 300 lei/persoand, pentru turismul receptor — 700 lei/persoana. Pentru
anii urmatori a fost prognozata o crestere medie a costurilor cheltuielilor unui turist de cca 5% anual. Sejurul
mediu al unui turist in cadrul turismului receptor in perioada elaborarii Strategiei era de 3 zile, in cadrul turis-
mului intern — de 8 zile. Efectuand calculele de referinta, au fost obtinute urmatoarele rezultate:
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a) majorarea anuala cu 3% a numarului de turisti in cadrul turismului receptor va genera acumularea, pana
in anul 2020, a unei sume de 248 mil. lei (Tab.1);
b) majorarea anuald cu 4% a numarului de turisti in cadrul turismului intern va genera acumularea, pana
in anul 2020, a unei sume de 851,3 mil. lei (Tab.2);
¢) volumul incasarilor din activitatea turistica, doar in cadrul turismului intern si receptor va constitui, in anii
2014 — 2020, suma de 1099,3 mil. lei (Tab.3).

Tabelul 1

Prognoza cresterii numarului de turisti si a volumului incasarilor in anii 2014-2020
in cadrul turismului receptor

Cifre de referintd 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Costul unei zile, lei 700 700 735 771 810 850 893 938
Numarul de turisti, 12797 13180 13575 13983 14403 | 14835 15280 15739 | 100995
persoane
Volumul incasarii, Durata medie de 21,7 30,0 32,3 35,0 37,8 40,9 443 248,0
mil. lei sedere - 3 zile
Sursa: SDT ,,Turism 2020
Tabelul 2
Prognoza cresterii numéarului de turisti si a volumului tncasarilor in anii 2014-2020
in cadrul turismului intern
Cifre de referinta 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Costul unei zile, lei 300 300 315 331 347 365 383 402
Numarul de turisti, 36839 38312 | 39845 | 41439 43096 44820 46613 48477 302602
persoane
Volumul incasarii, Durata medie de 91,9 100,4 109,7 119,6 130,9 142,8 155,9 851,3
mil. lei sedere - 8 zile
Sursa: SDT ,,Turism 2020
Tabelul 3
Prognoza cresterii numéarului de turisti si a volumului incasarilor in anii 2014-2020
in cadrul turismului intern si receptor
Anii 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Numarul de turisti, persoane 51492 53420 55422 57499 59655 | 61893 | 64216 403597
Volumul incasarii, mil. lei 119,6 130,3 142,1 154,6 168,7 183,8 200,2 1099,3

Sursa: SDT ,,Turism 2020

Consecvent, in baza Cadrului Bugetar pe Termen Mediu pentru anii 2014 — 2016, au fost efectuate calcu-
lele privind costurile pentru implementarea Strategiei pana in 2020. Astfel, bugetul estimativ asigurat pentru
realizarea Strategiei a fost prognozat in suma de 167,3 mil. lei. Dezagregat pe ani, cu o majorare anuald de 7%,
in anii 2017 — 2020, fata de anul 2016, acesta se reprezinta in felul urmator: 2014 — 19323,3 mii lei, 2015 —
20223,3 mii lei, 2016 — 22211,6 mii lei, 2017 — 23766,4 mii lei, 2018 — 25430,0 mii lei, 2019 — 27210,2 mii lei,
2020 — 29114,9 mii lei.

Raportand suma cheltuielilor pentru implementarea Strategiei, care constituia suma de 167,3 mil. lei, la vo-
lumul suplimentar al incasarilor din turismul intern si receptor, care se preconiza a fi de 1099,3 mil. lei, impactul
financiar s-a considerat a fi unul benefic.

Politica fiscala. Taxe si impozite. Politica fiscald se realizeaza cu ajutorul sistemului de impozite si taxe.
In Republica Moldova, conform studiului ,,Teze de discutie cu privire la politica si administrarea fiscala”,
politica fiscala este considerata parte componenta a politicii statului ce presupune un sistem de norme juri-
dice si de masuri organizationale cu caracter de reglementare, adoptate si transpuse in viata de catre organele
puterii de stat si de catre organele autoritatilor publice locale in sfera relatiilor fiscale cu persoanele fizice si
juridice [5]. In acelasi timp, politica fiscala trebuie sa asigure acumularea completa a veniturilor la bugetul
de stat, sa contribuie la dezvoltarea durabila a economiei, a ramurilor si tipurilor de activitate economica priori-
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tare, a unor teritorii specifice, a businessului mic, precum si sa asigurare echitatea sociala la impozitarea ve-
niturilor persoanelor fizice.

Statul isi stabileste politicd fiscald prin intermediul normelor Codului fiscal [6] si prin alte acte normative
adoptate pentru asigurarea executirii normelor Codului fiscal. Actele normative, adoptate de Guvern, Ministerul
Finantelor, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat de pe langa Ministerul Finantelor, Serviciul Vamal, de alte
organe specializate ale administratiei publice centrale, precum si de autoritatile publice locale, pe baza si in ve-
derea executarii Codului fiscal, nu trebuie sa contravina acestuia si nici sa iasa din cadrul legal stabilit de Cod.

Desi nu au fost evidentiate in mod expres in SDT ,, Turism 2020” reglementarile si controlul guvernamental
drept o componentd a mecanismului de implicare In economie a statului, ele au fost aplicate in perioada 2014 —
2019 atat prin dereglementarea domeniului, cat si prin stabilirea unor stimulente.

Dintre politicile de interventie mai importante sunt de remarcat excluderea licentei pentru turoperatori si
agentii de turism. Astfel, prin Legea nr.185/2017 pentru modificarea si completarea unor acte legislative a
fost exclusa necesitatea detinerii licentei de catre turoperatori si agentii de turism [7].

Prin aceeasi lege au fost operate si modificari in cadrul normativ, fiind exclusa obligativitatea clasificarii
structurilor de primire turistica [Ibidem].

Suplimentar este de remarcat faptul substituirii autorizatiei de functionare prin notificarea autoritatilor admi-
nistratiei publice locale despre initierea activitatii, modificari operate prin Legea nr.153/2016 pentru modifi-
carea si completarea unor acte legislative [8]. Astfel, dacd pana in 2016 persoana fizica sau juridica care
intentiona sa desfagoare activitate de antreprenoriat, inclusiv in domeniul turismului, era obligatd sa obtina
autorizatie de functionare de la autoritatea administratiei publice locale (APL), in rezultatul reformei agentul
economic doar notifici APL despre initierea activitatii.

Modificarile sus-mentionate sunt considerate de majoritatea reprezentantilor mediului de afaceri drept re-
ducere a poverii statului asupra businessului.

Una dintre principalele stimulente fiscale, in conformitate cu prevederile art.103 din Codul fiscal nr.1163/1997,
este scutirea de la Taxa pe valoarea adaugata (TVA) a pachetelor de servicii turistice.

Printre alte facilitati fiscale este de mentionat reducerea in anul 2018 a TVA pentru sectorul HORECA, de
la 20% la 10%. Totodatd, argumentand prin ineficienta mecanismului adoptat, structurile guvernamentale au
revenit in anul 2019 la cota de 20% a TVA. Situatia s-a schimbat din nou 1n anul 2020, cand TV A pentru secto-
rul HORECA a fost din nou redusa de la 20% la 15%, acesta fiind catalogat drept un suport pentru domeniul
turismului, in legatiurd cu situatia pandemica COVID-19, modificarile fiind aprobate prin Legea nr.60/2020
privind instituirea unor masuri de sustinere a activitaii de intreprinzator si modificarea unor acte normative [9].

Propuneri de politici fiscale in domeniul turismului inaintate de Ministerul Economiei si Infrastructurii
in procesul de elaborare a politicii bugetar-fiscale pentru anii 2020-2022

In perioada 2018-2020 Ministerul Economiei si Infrasttructurii a elaborat mai multe propuneri de politici
fiscale menite sa sustind mediul de afaceri din domeniul turismului in perioada 2020-2022. Dintre acestea
sunt de remarcat urmétoarele:

1) Oferirea caselor rurale (la alegerea antreprenorului) a unor instrumente simplificate de desfasurare a
activitatii de antreprenoriat:

a) patenta de intreprinzator, sau

b) activitate independenta, sau

¢) contract de locatiune, achitand un procent mai mic al impozitului pe venit, comparativ cu alte unitdti
ce oferad cazare.

Notiunea ,,casa rurald” a fost inclusa in legislatie in anul 2018. Deoarece serviciile turistice prestate de casa
rurala poarta caracter ocazional, este binevenita oferirea unor proceduri simplificate de activitate.

Astfel, s-a recomandat posibilitatea pentru casele rurale de a alege forma mai convenabila de activitate: fie
in baza patentei de intreprinzitor, fie in calitate de activitate independenta sau prestarea servicii de locatiune.

a) Oferirea caselor rurale a posibilitatii de a activa in baza patentei de intreprinzator

De notificat ca, dupa cum este specificat In Legea nr.352/2006, casa rurald ofera servicii de cazare in ma-
ximum 3 oddi si, dupd caz, de alimentare, pentru maximum 10 persoane. Aceste servicii poarta, de regula,
caracter ocazional (in cel mai bun caz, de 4-5 ori in luni). In acest sens, un membru al familiei, detinator al
patentei de intreprinzator, poate lejer sa indeplineasca sarcinile de pregatire a locurilor de cazare (curatenie in
odai, spalarea si schimbarea lenjeriei de pat), dar si de pregatire a mesei, fara implicarea altor membri ai fa-
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miliei; respectiv, activitatea acestuia se incadreaza perfect in conceptul pe care il prezintd patenta ca forma de
antreprenoriat.

b) Desfasurarea activitdtii ,,Casei rurale” sub formd de activitate independentd. Intru sustinerea initierii
activitdtii caselor rurale, ca subiect nou al activititii de antreprenoriat, si atragerea lor in albia legald de acti-
vitate, este oportun de a fi propus si un mecanism simplificat de evidenta si raportare financiara, in corespun-
dere cu prevederile Capitolului 102, Titlul II din Codul fiscal. In acest sens, s-a propus, drept alternativa, ca

c) Prestarea serviciilor de cazare ale caselor rurale in baza contractului de locatiune, achitind un procent
mai mic al impozitului pe venit, comparativ cu alte unitati ce ofera cazare. La moment, subiectii impunerii
persoane fizice, care nu desfasoara activitate de intreprinzator si transmit persoanelor in posesie si/sau in fo-
losinta (locatiune, arenda, uzufruct) proprietate imobiliard, achitd impozit in marime de 7% din valoarea con-
tractului. Modificarea care se propune contine reducerea pentru venitul caselor rurale a cotei impozitului de
la 7% la 4%, respectdnd mecanismul actual de raportare si respectare a obligatiunilor fiscale.

2) Oferirea ghizilor de turism si prestatorilor de unele servicii de agrement (master-clasuri gastronomice,
intreprinzator.

Dat fiind faptul ca tipurile de raportari, achitari de impozite si taxe sunt complexe si complicate, inclusiv
necesitatea utilizarii aparatului de casa, de multe ori ghizii de turism evita inregistrarea unei anumite forme
juridice de activitate. In vederea propagirii si fortificarii profesiei de ghid, stimularii accederii in aceasta activi-
tate, precum si reducerii ratei de ocupare informala, este esentiald punerea la dispozitie a unor forme organi-
zatorico-juridice si regimuri de impozitare potrivite pentru activitatea ghidului de turism. Oferirea unei posi-
bilitati simplificate de activitate, cum ar fi patenta de intreprinzator, ar contribui la aducerea in albia legala a
activitatii ghizilor de turism si la sporirea interesului de a practica aceasta activitate.

De asemenea, sunt de mentionat diferite servicii culturale, sportive si de agrement, care se includ, de regula,
in pachetul de servicii turistice, care, desi nu sunt generatoare de venituri mari, in schimb ofera diversitate si
atractivitate ofertei de servicii turistice. Este vorba de master-clasuri gastronomice, activitati artistice si spor-
tive din cadrul programelor turistice, prestate sau organizate, de regula, de o singura persoana.

In acest sens, se recomanda utilizarea formelor organizatorico-juridice care nu impun inregistrarea de stat
in calitate de intreprinzator individual sau persoana juridica. Astfel, se propune elaborarea amendamentelor
necesare pentru reglementarea dreptului de a desfisura activitatile mentionate sub regimul fiscal al patentei
de intreprinzator, conform Legii cu privire la patenta de intreprinzitor, nr.93-X1V din 15.07.1998.

3) Modificarea taxei de cazare: substituirea procentului din venitul din vinzari ale serviciilor de cazare
prestate de structurile cu functii de cazare cu o sumd fixa aplicatd per turist.
turismului european” (octombrie 2017), se poate concluziona ca in majoritatea statelor-membre ale Uniunii
Europene taxele locale pentru cazare (i.e. occupancy tax) sunt stabilite Tn suma fixa, iar in tarile care aplica
valori procentuale, acestea, de regula, nu depdsesc 5% (e.g. 1% In Romaénia, 4% In Ungaria, 5% 1n Germania).

In ceea ce priveste tarile care stabilesc valori in suma fixa ale taxei pentru cazare, acestea variaza intre minimul
de 0.10 EUR per persoana pentru o noapte (Bulgaria) si maximul de 7.50 EUR (Belgia). Valoarea medie a taxei
pentru cazare in tarile-membre ale Uniunii Europene variaza intre 0.40 EUR si 2.50 EUR per persoana pentru 0
noapte, depinzand de municipalitate si de tipul unitatii de cazare.

Astfel, se propune o taxa fixd pentru fiecare persoana cazatd pe noapte, dupd cum urmeaza:

— 15 lei pentru fiecare persoand cazata pe noapte in hoteluri cu categoria mai mare de 2 stele, hotel-aparta-

ment cu categoria mai mare de 2 stele, precum si pentru unitatile de cazare neclasificate;

— 7 lei pentru fiecare persoana cazata pe noapte in hoteluri si in hotel-apartment de categoria 2 si 1 stele

si in alte tipuri de structuri de primire turistica cu functiuni de cazare.

Mecanismul propus va aduce mai multa claritate agentilor economici care presteaza servicii de cazare si
va contribui la previzibilitatea veniturilor in bugetele APL.

4) Modificarea TVA la serviciile HORECA

Intru sustinerea sectorului HORECA (hotele, restaurante, cafenele), tinand cont de situatia pandemica pro-
vocata de virusul COVID-19, Ministerul Economiei si Infrastructurii a propus Ministerului Finantelor sa exa-
mineze posibilitatea aplicarii, pe parcursul anului 2020, a cotei TVA zero pentru structurile respective, precum
si reducerii TVA de la 20% la 10% incepand cu 01 ianuarie 2021, propuneri care au fost sustinute partial.
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In final, prin adoptarea Legii nr.60/2020 privind instituirea unor masuri de sustinere a activititii de intre-
prinzitor si modificarea unor acte normative au fost operate modificari in Codul fiscal, in rezultatul carora
TVA pentru sectorul HORECA a fost redusa de la 20% la 15% incepand cu 01 mai 2020 [10].

5) Elaborarea si aprobarea unui sistem de stimulente pentru agentii economici care vor sa efectueze in-
Vestitii in zone turistice nationale

In scopul asiguririi unei dezvoltari echilibrate a zonelor turistice, bazate pe implicarea comunitatii, susti-
nute prin tratament fiscal preferential, subventii si facilitati de alta naturd in Republica Moldova, se propune
elaborarea si adoptarea unui sistem de stimulente fiscale pentru agentii economici care vor efectua investitii
in zonele turistice nationale.

De mentionat ca o parte dintre propuneri au fost sustinute de Ministerul Finantelor, altele urmeaza sa fie
inaintate repetat.

Astfel, dintre propunerile inaintate a fost acceptatd utilizarea patentei de intreprinzator, drept instrument
de inregistrare si activitate economica, de citre case rurale, ghizi de turism si unii prestatori de unele servicii
de agrement. Totodata, pentru casele rurale si prestatorii de servicii de agrement a fost stabilit un termen pana
la care poate fi utilizat acest instrument — 31 decembrie 2023.

Impactul politicilor de reglementare si fiscale asupra dezvoltarii turismului intern si receptor

Printre politicile de interventie cu impact major asupra mediului de afaceri si care au drept scop impulsiona-
rea dezvoltarii turismului receptor si intern este de mentionat Legea nr. 91/2020 pentru modificarea unor acte
normative [11]. Proiectul respectiv face parte din Planul de actiuni al Guvernului pentru anii 2020-2023 [12],
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.636/2019 (pct.4.3.1). Proiectul, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.91/2020
[13], a fost aprobat de cdtre Parlament la 11 iunie 2020. Scopul proiectului consta in facilitarea activitatii me-
diului de afaceri din domeniul turismului, precum si in implementarea recomandarilor Cartii Albe pentru re-
forma cadrului normativ-regulatoriu al industriei turismului din Republica Moldova [14].

Principalele modificari se refera la excluderea anumitor prevederi obligatorii, care sunt considerate drept
impedimente 1n activitate, precum si la simplificarea unor conditii de activitate a mediului de afaceri din do-
meniul turismului, si anume:

1) oferirea ghizilor de turism, caselor rurale, dar si prestatorilor de unele servicii de agrement din cadrul

2) excluderea obligativitatii modelului contractului turistic;

3) excluderea obligativitatii utilizarii voucherului turistic;

4) excluderea obligativitatii perfectarii asigurarii de calatorie doar prin intermediul agentiilor de turism si
al turoperatorilor (asigurarea ramdne obligatorie, de se oferd libertatea de a alege compania de asigurari);

5) excluderea obligativitatii pregatirii profesionale a angajatilor din domeniul turismului;

6) excluderea obligativitatii clasificarii dupa nivelul de confort (categorii) a structurilor de primire turistica
cu functiuni de servire a mesei (modificarea Legii nr.231/2010 cu privire la cometul interior);

7) contracararea fenomenului de afisare a categoriei unitatii de cazare fara detinerea certificatului de clasi-
ficare a structurii de primire turistica, contribuind astfel la combaterea concurentei neloiale si la informarea
corectd a consumatorilor;

8) delimitarea atributiilor de elaborare si aprobare a normelor metodologice privind elaborarea rutelor turistice
(elaborarea cadrului normativ — MEI) de atributiile de aprobare a rutelor turistice (implementare — Agentia
de Investitii);

9) extinderea listei autoritatilor, a persoanelor fizice si juridice carora li se ofera dreptul de a crea centre de

promovare a potentialului turistic local;

10) crearea Consiliului Consultativ pentru Turism, drept o platforma de comunicare a tuturor participantilor
la procesul turistic etc.

Printre modificarile de baza stipulate in Legea nr.67/2020 [15] menite sa stimuleze dezvoltarea turismului
receptor si intern sunt si prevederile referitoare la casele rurale. Din acest considerent, se propune analiza im-
pactului modificarilor asupra acestei categorii de prestatori de servicii.

Conform legislatiei, casa rurala este casa proprie, care poate fi oferitd ocazional de citre gospodar pentru
cazare contra plata. In tarile europene, inclusiv in tarile vecine, acest tip de servicii este foarte raspandit. In
Republica Moldova, fiind un tip nou de serviciu turistic, casa rurald este foarte putin inclusa in ofertele turistice,
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unul dintre motive fiind procedura complicatd de inregistrare a activitatii de antreprenoriat, in raport cu veniturile
care pot fi obtinute din aceasta activitate.

In acest sens, in procesul de elaborare a propunerilor la proiectul de lege au avut loc consultiri cu experti
din domeniu, cu reprezentanti ai Ministerului Finantelor, in cadrul carora au fost examinate toate formele orga-
nizatorico-juridice mai simple ale activitatii de antreprenoriat, care ar putea fi utilizate de casele rurale: intre-
prindere individuala, activitate independenta, darea spatiului in chirie in baza de contract, gospodarie tara-
neasca, patenta de intreprinzator etc. Examinand in complexitate si in comparatie aspectele ce vizeaza activi-
tatea caselor rurale: reglementarea afacerilor, raportari, impozite, taxe, fiscalitate etc., majoritatea participan-
tilor la discutii au optat pentru patenta de intreprinzator.

Nota. Fondul de cazare in Republica Moldova constituie 269 unititi de cazare turisticd, cu o capacitate de
8,2 mii camere si 26 mii locuri de cazare. Mai mult de jumétate dintre ele sunt amplasate in mun. Chisinau si
Balti. Cca 90% din locurile de cazare sunt amplasate in orase. In doua raioane (Cantemir si Basarabeasca) nu
existd niciun loc de cazare [16]. Implementarea prevederilor legii are drept scop dezvoltarea fondului de ca-
zare in spatiul rural si dublarea numarului locurilor de cazare in tara.

Remarca. De mentionat ca incercarea de a include in circuitul turistic serviciile turistice prestate de casele
rurale (in special, cazare) a fost Intreprinsa prin elaborarea de catre un antreprenor, in anul 2015, a unui proiect
,,Hai la tard!”. Esenta proiectului consta in faptul ca antreprenorul a intreprins mai multe vizite in satele din
Republica Moldova cu scopul de a identifica persoane care sunt de acord sa ofere cazare ocazionald in gospo-
daria proprie, a verificat conditiile de cazare de care dispun aceste gospodarii, dupa care a incheiat contracte
de locatiune a caselor date. Ulterior a fost elaborat un site, pe care a fost plasata informatia despre fiecare dintre
casele selectate si conditiile de cazare. Insd, au intervenit organele de control si, din motivul ci casele rurale
nu erau incluse 1n lista tipurilor de structuri de primire turistica, proiectul a incetat, pentru a nu incalca preve-
derile actelor normative.

Conform opiniei mediului de afaceri (inclusiv a autorului proiectului ,,Hai la tard!”), in ultimii ani si-au
manifestat disponibilitatea de a oferi cazare cca 150 de case din mediul rural.

Totodata, Republica Moldova are posibilitatea si oportunitatea sa ofere cazare in casele rurale din majorita-
tea satelor, in asa mod sporind esential capacitatile de cazare in spatiul rural, dar si veniturile la bugetele lo-
cale. Astfel, daca in cele 916 sate si cca 30 de orase mai mici (din totalul de 54) din Republica Moldova ar activa
cel putin 2-3 case rurale, si acest obiectiv este plauzibil, baza de cazare in spatiul rural s-ar tripla, atingand cifra
de 27 mii locuri de cazare (paturi), ceea ce ar contribui esential la dinamizarea activitatii turistice in spatiul
rural si la dezvoltarea turismului intern si receptor.

insa, trebuie luat in considerare faptul ca activitatea caselor rurale este una ocazionald; respectiv, ar fi real
de a lua n calcul 6 luni de activitate a acestora in decursul unui an. Activand in baza patentei, care se propune a
fi eliberata contra sumei de 300 lei lunar, am putea evalua ca veniturile obtinute anual din activitatea caselor
rurale in primul an de implementare ar constitui cca 270 mii lei (150 case x 300 lei x 6 luni = 270 mii lei).

Reiesind din interesul ce existd la moment pe care il estimeaza reprezentantii domeniului turismului, in doi
ani numarul acestora s-a tripla, veniturile obtinute din vanzarea patentei pentru serviciile caselor rurale consti-
tuind cca 800 mii lei (450 case x 300 lei x 6 luni = 810 mii lei).

Daca patenta de intreprinzator se va dovedi a fi un instrument atractiv ca si activitatea de antreprenoriat
pentru casele rurale, aceasta se va extinde in majoritatea localitatilor rurale, urméand ca in 3 ani colectarile din
vanzarea patentei pentru serviciile caselor rurale sa constituie suma de cca 5 mil. lei (900 localitdti x 3 case x
300 lei x 6 luni = 4,86 mil. lei).

Remarca: cifrele sunt estimative si reprezintd un calcul mediu, deoarece in unele sate din regiunile cu interes
turistic sporit ar putea activa 10 -15 case rurale, inclusiv pe parcursul anului intreg, in altele — niciuna.

Aplicarea regimului juridic si fiscal simplificat pentru casele rurale este o practica comuna tarilor din UE
(Spania, Portugalia, Lituania etc.) si permite dezvoltarea acestora conform ritmului de dezvoltare a turismului
rural si cerintelor acestuia.

Totodata, activitatea caselor rurale in baza patentei de intreprinzator se propune pentru o perioada de trei
ani, urmand ca, ulterior, acestea sa se dezvolte ca si afacere, devenind pensiuni turistice sau agroturistice (de
la 3 la 20 de odai) si sa-si inregistreze activitatea in baza unei alte forme organizatorico-juridice.

In acelasi timp, pentru a preveni situatiile cand alte unitati cu capacititi mai mari de cazare ar putea utiliza
patenta de intreprinzator, in proiect a fost inclusd urmatoarea norma: ,,Patenta se elibereaza titularului pentru 0
singurd casa rurala”.

105



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2020, nr.2(132)

Seria “Stiinte exacte si economice” ISSN 1857-2073  ISSN online 2345-1033 p.99-106

Concluzii

1. Politicile macroeconomice prezintda modalitatea si instrumentele prin care statul poate influenta economia,
procesele si fenomenele economice, pentru a corija dezechilibre susceptibile de a afecta economia nationala.

2. Politicile macroeconomice, in dependentd de scopul urmarit, influenteaza mediul de afaceri, constituind 0
povard mai mare sau mai mica a statului asupra agentilor economici, inclusiv din domeniul turismului.

3. Prin politicile economice adoptate, Republica Moldova demonstreaza faptul ca turismul este o prioritate
pentru economia tarii si intreprinde masuri importante pentru a sustine mediul de afaceri din turism.

4. Dereglementarea domeniului turismului, care a avut loc n ultimii ani Tn Republica Moldova, are menirea
sa stimuleze initierea si desfasurarea afacerilor in domeniul turismului.

5. Oferirea ghizilor de turism, caselor rurale, dar si prestatorilor de unele servicii de agrement din cadrul
stimularea dezvoltarii turismului intern si receptor.

6. Dintre politicile de perspectiva care au drept scop dezvoltarea si diversificarea produselor turistice
sunt propunerile de elaborare si adoptare a unui sistem de stimulente fiscale pentru agentii economici care vor
efectua investitii in destinatii turistice si in zonele turistice nationale.
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