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In this article the author presents the concept of social exclusion, mentioning that each debate regarding the social
exclusion involves different perspectives and approaches. Thus, social exclusion can be seen as an appeal for radical
changes of society’s structure (for example, the unemployment shall not represent anymore a problem for the whole
society, but only for those who do not have a professional training, people with disabilities and other specific groups).
The same concept can be used in order to develop values of group solidarity (for example, such as in case of ethnic
groups). Thus, there is a risk that the concept of social exclusion can be included in particular ideologies, and this can
diminish the focus on the main problem of social exclusion and namely to underline the possibilities of action in the
sense of declining the forms and the effects of social exclusion in such a way facilitating the social integration and
cooperation, because more than ever the problem of exclusion of a platform of multiple actions.

Profundele modificari desfagurate la nivelul institutiilor fundamentale ale societdtii au contribuit la contu-
rarea de noi concepte, unul dintre care este cel de exluziune cu corelatul sdu marginalizare, concepte care
diversificd capacitatea de analizi a functionalitatii/disfunctionalititii sistemului social. In cadrul acestuia,
actorii sociali adoptd o anumita strategie de comportament, deoarece au acces diferentiat, chiar absolut limitat
pentru unii, la resursele de baza din domeniile esentiale — economic, social, politic, cultural etc. Efectul ime-
noscute si utile din aceste domenii, in paralel cu scaderea lentd, dar sigurd, in cazul celor defavorizati, a re-
surselor de viata si dezvoltare, ajungindu-se la limite ce vor forma diferitele forme ale exlcuziunii si margi-
nalizarii. Altii, prin aceleasi mecanisme de percepere si reprezentare a inegalitatii, vor refuza adaptarea si
participarea intr-o societate pe care o considerd excesiv rationalizantd sau moralizantd, formandu-si compor-
tamente de aparare fie prin retragere, fie printr-o fidelitate fatd de un sistem pe care nu-l aprecieaza. Exista
din ce in ce mai multi oameni afectati de insecuritate, care devin dependenti de programele si resursele rezi-
duale sau care ajung in afara protectiei sociale. Statisticile oficiale denota ca in Comunitatea Europeana circa
50 milioane de oameni traiesc sub limita europeana a sédraciei si 11% din forta de muncé este in somaj inre-
gistrat, dintre care jumatate se afla in stare de somaj mai mult de un an. Aceasta face ca unele categorii de
populatie sa devind mai afectate decat alte categorii de actori sociali, iar pauperizarea sa fie un proces vizibil
in tarile in care aceastd perspectiva era o posibilitate indepartata. Este cert faptul ca problema excluziunii este
una centrala in societatea contemporand, chiar dacd uneori ea este escamotatd.

Conceptul de excliziune sociald tinde 1n ultimii 20-25 ani sa inlocuiasca perechea sa conceptuald — sardcie.
Individul are un drept fundamental de a fi membru activ al societatii, de a fi independent prin propriul efort.
Spre exemplu, somajul reprezintd o forma de excluziune sociald, el este intolerabil nu numai din cauza ca
duce la pierderea resurselor financiare (acest lucru se poate rezolva prin beneficii sociale), ci deoarece exclude
persoana din logica normald a vietii sociale — o viata activa, in care fiecare 1si produce prin efort propriu
bunéstarea. Nu este intamplator faptul ca lupta Impotriva somajului, pentru crearea de noi locuri de munca a
devenit un obiectiv-cheie al Uniunii Europene. Problema consta nu numai in a acorda beneficii sociale, ci si
in a include social, a reintegra persoana in functionarea normala a societatii. In strategiile antisaricie, adop-
tate de cele 15 tari membre ale Uniunii Europene 1n anul 2001, un principiu fundamental al incluziunii sociale
il reprezinta activizarea. Misiunea statului bunastarii este nu de a oferi beneficii pasive, ci de a oferi sanse de
incluziune sociala, activizdnd pe cei care sunt exclusi social. Statul este sustinut de populatia activa prin
impozite, astfel el risci si devind exagerat de impoviritor financiar prin sustinerea segmentului exclus. in
schimb, colectivitatea are nevoie de o multime de activititi, pe care nu le poate intreprinde din lipsa de resurse
financiare. Actualmente, societatea se confruntd cu un paradox interesant: pe de o parte, ea nu are nevoie de
munca unui important segment al populatiei, care este sdrac si care este respectiv sustinut prin beneficii; pe
de alta parte, ea are nevoie de o multime de munci, pentru care nu are resurse financiare de a le plati.

242



Seria “Stiinte sociale”

Asistentd Sociald, Sociologie ISSN 1857-2081

Discursul cu privire la excluziunea sociali s-a extins rapid. in Preambulul la Carta Comunitatii Europene
cu privire la Drepturile Fundamentale Sociale se constata: ,,...este important de a combate orice forma de
excluziune sociala si discriminare pe temeiul rasei, culorii si religiei”. Cartea Alba a Comisiei Europene
pentru Dezvoltare, Competivitate si Angajare sustine: ,,...Jupta impotriva excluderii si sardciei care afectea-
za §i degradeaza atdt barbatii, cdt si femeile si imparte lumea in doua”. Totodatd, Comisia de Prevenire a
Excluderii, care este preocupata de politicile antiexcludere din cadrul Comisariatului General de Planificare
din Franta, mentioneaza urmatoarele: ,,Factorii cauzatori ai excluderii — individuali, familiali sau socioeco-
nomici, sunt multipli... In final, notiunea de excludere este saturatd de intelesuri...” [1]. Desigur, conceptul
de excluziune sociald este multidimensional si evocativ, ale carui multiple conotatii ne conduce spre urma-
toarea definitie: incapacitate/esec a unuia sau a mai multor sisteme dintre urmdtoarele patru — sistemul
democratic §i legal (care presupune integrare civicd), piata muncii (care promoveazd integrarea econo-
mica), sistemul statului bundstdrii (care promoveazd ceea ce poate fi numit integrare sociala) si sistemul
JSamiliei si comunitdtii (care promoveazd integrarea personala) [2].

Multiplele conotatii ale conceptului de excluziune sociald se bazeaza pe doud aspecte, care trebuie eluci-
date: ,, Excludere din ce?” si ,, Excluderea cui?”. Raspunsurile oferite la intrebarea ,,Excludere din ce?” se
referd la modul in care este structurata si functioneaza societatea, care exclude oamenii din zone vizibile fizic
sau chiar geografic: trai decent, sigurantd, loc de muncd, bunuri, proprietate, pamant, locuinta, nivel de
consumatie, educatie, capital cultural, drepturi cetatenesti, egalitate, participare democratica, natiune, familie,
respect etc., astfel incat notiunea de excludere plaseaza in centrul atentiei problemele integrarii sociale in
conditiile unei transformiri rapide. In acest context, se observa o similitudine §i continuitate intre termenii
sardcie §i excluziune sociald, elucidate in unele teorii din domeniul stiintelor sociale. Spre exemplu, cerceta-
rile sociologice realizate de Oscar Lewis 1n anii "70 ai secolului al XX-lea au pus 1n evidenta faptul ca sara-
cia nu reprezintd doar lipsa de mijloace suficiente pentru o viata decentd, ci, totodata, un stil aparte de viata,
bazat pe valori si norme specifice, moduri de a gandi si a simti, care modeleazd comportamentul indivizilor,
fapt ce formeaza o cultura (sau o subcultura, in raport cu cultura globala). Astfel, excluziunea sociald nu se
instaleaza doar prin disparitia/inexistenta mijloacelor financiare, care ar permite mentinerea unui mod de trai
decent, dar si prin transmitere culturald, in procesul socializarii [3].

Caracteristicile principale ale acestei culturi (,, culturii sdardciei”’) sunt urmatoarele: probleme financiare
(lipsa rezervelor financiare, imprumuturi cu dobanzi mari, vestimentatie de mana a doua, prestarea de munci
necalificate, respectiv slab remunerate etc.); izolarea sau autoizolarea indivizilor de restul comunitatii (frec-
venta redusa a contactelor sociale, determinate de perioadele indelungate de somaj, sentimente de marginali-
zare si excludere sociald); apatie, sentiment de neajutorare §i ineficienta personald, fatalism, lipsa aspiratiilor
personale; perspective limitate in timp, viata traita de la o zi la alta, neglijarea problemelor ce tin de cali-
ficare sau de obtinerea studiilor; integrare socioculturald minima (neparticiparea sau participarea redusa la
toate formele de activitdti comunitare, interes scdzut fatd de evenimentele sociale, politice etc.); relatii perso-
nale si familiale specifice (rata mare a divorturilor si abandonurilor, relatii instabile si superficiale, metode
autoritare de educatie etc.). Caracteristicile respective au fost grupate de O.Lewis in trei categorii, ce cores-
pund celor trei niveluri de baza ale socializarii unei persoane:

e la nivelul individului: sentimente puternice de marginalizare, neajutorare, inferioritate si dependentd;
orientare prezenteista si extrem de redusa spre viitor; resemnare si fatalism;

o la nivelul familiei: concubinaj, abandonarea de catre barbat a familiei sale si a copiilor si, In rezultat,
tendinta spre familii monoparentale cu femeia — cap de familie, constientizarea rudeniei pe linie materna;

o Ja nivelul comunitatii: lipsa unei participari si integrari efective In institutiile societatii din care fac
parte.

»Cultura siraciei” reprezinta atit un produs, cit si o sursa a excluziunii sociale. Pe de o parte, ea
este un raspuns al individului la situatia de marginalizare intr-o societate stratificatd, iar, pe de altd parte, in
calitate de mod de viatd adoptat de individ si transmis de la o generatie la generatie, ea tinde sa genereze o
adevaratd capcand a sariciei, din care indivizii si copiii lor au sanse foarte reduse de a iesi. In alte cercetiri
au fost evidentiate relatiile dintre structura sociala si factorii psihologici, identificate o serie de consecinte ale
modului respectiv de viatd In anumite conditii sociale (Sarbin, 1970), structura motivationald (Kelly, 1955).
Elementele pe care aceste cercetiri le adauga tabloului ,,culturii sardciei” sunt reprezentate prin efecte asupra
limbajului si a identitatii sociale. In cadrul unei ,,culturi a saraciei” limbajul tinde si fie redus si nediferentiat,
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servind mai mult pentru a marca pozitia sociald si mai putin pentru a comunica informatii. Aceasta antrenea-
za un handicap cultural al copiilor crescuti in asemenea mediu. in plus, identitatea sociala a individului are si
ea de suferit, evoluand spre depersonalizare. Persoanele ce provin din medii sociale defavorizate au tendinta
de a gandi in ,,alb — negru”, fard nuante intermediare, cum procedeazi cei din mediile favorizate sau cei cu
un nivel de educatie mai ridicat. Un impact direct al modului respectiv de gandire constd in faptul cd persoa-
nele opereaza, de reguld, cu termenii ,,bun” sau ,,rau”, ajungand astfel la judeciti absolute, stereotipuri, res-
pingerea informatiilor complexe, care, de fapt, sugereaza existenta unor posibilitati multiple. O.Lewis consi-
dera ca modificarea structurii motivationale reprezintd o forma de adaptare la o situatie care este dificil de
controlat, iar White o pune pe seama disparitiei sentimentului propriei eficacitati personale — ca urmare a ese-
curilor repetate, a multitudinii problemelor cu care se confrunta individul, a existentei unor factori structurali
asupra carora individul nu poate avea o influenta decisiva.

»Excluderea cui?” — implicit, este vorba despre excluderea grupurilor si indivizilor de la drepturi, mij-
loace de existenta si surse de bunastare, la care ar trebui sa aiba acces toate persoanele. Astfel, excluziunea
sociald pune in evidenta imposibilitatea de a avea acces prin forte proprii la drepturile sociale. Din aceasta
perspectiva, sociologii francezi, spre exemplu, se referd la excluderile care se manifesta intr-o societate func-
tionala: un individ poate fi exclus de pe piata muncii sau dintr-un grup, dar nu aceasta este esentialul, mai
grav este faptul cé societdtile 1i marginalizeaza sistematic pe unii si 1i integreaza pe altii; deci, mecanismele
de participare, respectiv de izolare, de excluziune sociald, se afla in societate si apartin societétii.

In spatiul european se face, de reguld, apel la citeva forme ale excluziunii sociale, dupd cum urmeaz:
excluderea de pe piata muncii, excluderea etnicd/minoritara, excluderea de la accesul de bunuri si servicii,
excluderea din teritoriu, excluderea de la drepturile omului. Daca 1n calitate de element de demarcatie a zonei
excluderii se va lua in consideratie doar criteriul nivelului de trai, toate tipurile de excludere pot fi regasite pe
scara larga in cadrul populatiilor cu venituri mici. La o analizd mai profunda, care sa cuprinda nivelul de
trai, drepturile sociale, gradul de autorealizare a individului, rezultd ca aceste moduri de excludere sunt
in dependenta de nivelul si procesul de dezvoltare a societitii, astfel incat sistemul economic de productie,
prin caracteristicile sale, determina nivelul de dezvoltare, iar dezvoltarea insasi va crea atat excluderi, cat
si includeri.

v" Una dintre formele cele mai ample ca dimensiune si cuprindere este excluderea de la accesul de bu-
nuri si servicii, tangentiald conceptului de saracie si identificata nivelului scazut de consum, méasurata prin
comparatie cu un standard de bunuri si servicii. In acest format, excluderea din consum este un rezultat al
insuficientei puterii de cumparare determinata de resursele limitate, iar mecanismele excluderii pot proveni
atat din prezent, cat si din trecut. Cresterea semnificativd a masei de cumparatori (desigur, in cadrul unei anu-
mite categorii de populatie) intensificd sensul excluderii ca o comparatie intre grupurile sociale, cici saracia
absolutd este in descrestere. Astfel, se formeaza excluderea din grupurile consumatoare, dintr-un nivel de con-
sumatie foarte inalt, situatie determinatd de nonapartenenta datorata unor indicatori de resurse. Aceste consi-
derente sustin ideea precum ca abundenta materiald creata spontan prin cresterea economica necontro-
lata nu este o abundenti pe masuri umana, ea il dezechilibreaza pe om, il instriineaza de el insusi, in
acest sens formulandu-se ideea modului de viatd consumerist.

De fapt, la origine, ideea de consum a avut drept scop sa le ofere oamenilor o viata mai fericita §i mai sa-
tisficatoare, insa comportamentul actual a pierdut orice relatie cu nevoile autentice ale omului [4]. In disputa
privind suveranitatea consumatorului J.K. Galbraith a introdus criterii morale fara a nega aceasta suverani-
tate, distingdng intre necesar/nenecesar, important/neimportant in ceea ce priveste bunurile si serviciile, si a
atras atentia asupra pericolelor ce ameninta calitatea vietii datorita dimensiunilor existentei, care sunt negli-
jate 1n alocarea de resurse. ,,Noi neglijam loisirul, dimensiunea esteticd, aspectul uman al vietii. Neglijam co-
municarea, participarea, crearea unui mediu inconjurator in care sd se poata trdi, ne lipseste scopul si semni-
ficatia vietii noastre individuale si nationale... Ceea ce ne preocupa pe noi astazi nu este suveranitatea consu-
matorului, ci calitatea si semnificatia vietii intr-o societate cu un produs national brut fantastic” [5]. In ace-
lasi context, vom aminti feoria reglarii spontane automate a productiei de cdtre necesitatile colectivitatii
prin intermediul pietei, care includea cateva presupozitii distincte:

e membrii colectivititii devin constienti de necesititile lor prin intermediul pietei economice. in fata
vitrinelor pline cu bunuri si a publicitatilor ei devin constienti de ceea ce le trebuie;

e comportamentul de consum este rational in mod natural; altfel spus, oamenii nu vor cumpara ceea ce
nu le trebuie cu adevarat sau, in orice caz, ceea ce nu le trebuie mai mult. Ei cumpara doar ceea ce satisface
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nevoile lor si in ordinea de prioritate a ierarhiei reale a valorilor. Fiecare cumpdrator va Incepe cumparaturile
sale cu bunurile care 1i sunt necesare, urméand apoi cu cele din ce n ce mai putin necesare, pana cand banii
disponibili sunt cheltuiti sau, daca acestia sunt suficient de multi, padnd cand necesitatile reale sunt complet
acoperite;

e comportamentul de consum este, in mod fundamental, independent de productie, el este realizat in
functie de necesitatile reale, efective ale omului §i pe masura acestor necesitati, iar nu in raport cu ratiunile
interne ale productiei;

e orientarea productiei este determinata in mod eficient de necesitatile cumparatorului. Producatorul va
produce numai ceea ce poate fi cumparat pe piatd, adica, conform modelului rational al consumului, numai
ceea ce 1i este in mod real necesar.

Deci, pe de o parte, anume piata este mecanismul prin care necesitatile colectivitatii se cristalizeaza si
devin constientizate sub forma unei cereri, iar, pe de altad parte, ele impun producatorului independent, orien-
tat de obiectivul maximizarii profitului sdu, tipul si modalitatea de producere. Cererea subordoneaza oferta,
iar producatorul este subordonat cumparatorului. Se va produce in primul rind ceea ce satisface nevoile fun-
damentale ale colectivitatii, deoarece anume aceste bunuri vor fi cumpdrate cu prioritate, si doar apoi ceea ce
este din ce In ce mai putin important. Teoria reglarii automate prin piatd presupune, in ultima instanta, ca
cresterea economica se realizeaza dupa o masura strict umana, producandu-se numai ceea ce este in mod real
util colectivitatii si In ordinea unei prioritati naturale.

Acest model teoretic a fost supus unor critici, care pun sub semnul intrebarii unele din postulatele lui, su-
gerand ca, in fapt, situatia relatiei dintre productie si consum este diferita si chiar contrara celei presupuse ca
model. Aceste critici conduc la ideea manipuldrii producatorului cu consumatorul: producatorul manipuleaza
cu necesitatile si gusturile cumpdratorului prin diferite modalitati, publicitatea reprezentdnd unul dintre in-
strumentele cele mai eficace de manipulare a cererii. Noua abordare teoretica face importante alte doud pre-
supozitii cu privire la comportamentul de consum si la relatia dintre cerere si oferta:

e oamenii nu sunt decat real constienti de necesitatile lor si de ierarhia reala a acestora. Exista, desigur,
necesitati de care ei nu pot fi constienti (alimentatie, vestimentatie, addpost), dar stiu intr-o masura destul de
aproximativa ce fel de imbracaminte si cata anume, ce fel de locuinta, mobila etc. le-ar trebui. Despre toate
acestea au o imagine destul de vaga. Contactul cu produsele oferite 1n vitrine si prin intermediul publicitatii
sau utilizate de alti membri ai colectivitatii le cristalizeaza necesitatile. Vazand un televizor — simt nevoia de
a-1 avea; urmarind noua moda la vestimentatie — le apare necesitatea de a cumpara acest tip de Imbracaminte.
Nevoia efectiva care orienteaza astfel comportamentul este modelatd de produsele si serviciile oferite si utili-
zate de catre ceilalti membri ai colectivitatii. Vom considera cd in mare masurd oferta este aceea care actua-
lizeaza necesitatile, conferindu-le o forma precisa, exacta. O nevoie lipsitd de obiectul definit care o satisface
ramane imateriald, vaga, nu actioneaza intr-un mod determinat;

e gama nevoilor este deci determinatd de gama produselor. Nevoile clare, eficiente, vor fi acelea care co-
respund bunurilor si serviciilor oferite de piatd. In schimb, nevoile neacoperite de asemenea bunuri vor rimane
vagi, neclare, ineficiente. Deci, producatorul nu porneste de la o cerere efectiv structurata, ci de la o cerere
vagd, potentiala, nestructurata, larga, din care va selecta doar pe aceea a carei satisfacere i este rentabila,
convenabild din punct de vedere economic. Bunurile si serviciile care nu sunt rentabile pentru producétor vor
ramane neproduse. Nevoile care le corespund vor ramane 1n consecintd vagi, neconcretizate, nedefinite,
ineficiente si pentru posesorul lor. Exista doud mari categorii de bunuri si servicii, care, din punct de vedere
economic, sunt mai putin rentabile si care, In consecinta, tind sa fie mai putin produse intr-un sistem bazat pe
proprietatea privata si profitul economic, in care obiectivul efortului conomic este absolut: bunurile si servi-
ciile spirituale in raport cu bunurile §i serviciile materiale. Toate analizele socioeconomice atestd ca produc-
tia bunurilor materiale (incaltdminte, imbracaminte, aparate de tot tipul s.a.) este imediat mult mai rentabila
decét productia unor bunuri spirituale (pictur, teatru, opera, educatie, stiinta), a caror eficienta se cristalizea-
74 In timp; bunurile §i serviciile destinate consumului colectiv in raport cu bunurile §i serviciile destinate
consumului individual. Natura nepoluata, muzica de calitate, pictura, poezia, educatia etc. sunt bunuri care
se consuma, de reguld, intr-un mod colectiv, mai putin privat. Din acest motiv, ele intrd cu greu in circuitul
economic, pentru a face obiectul vanzarii/cupararii, unele sunt de multe ori consumate de catre colectivitate
fara plata, altele — la preturi conventionale.
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In consencinti, se promoveaz ideea ci in viitor bunurile publice vor fi distribuite intr-un mod mai echita-
bil decét alte forme de consum, deci excluziunea poate fi limitati, construindu-se astfel o ideologie a rezis-
tentei fata de stresul viitorului.

v" O altd forma este excluderea de pe piata muncii. Pentru multe grupuri sociale, dar mai ales pentru cei
sdraci, veniturile asigurate prin munca sunt principala sursa de existenta; or, incadrarea in cAmpul muncii de-
termind legitimitatea sociald si accesul pentru venit, fapr care asigura subzistenta lor. Actualmente, somajul
este un fenomen ce persistd in economia multor tari, el obtine o amploare tot mai mare in tarile cu economie
in curs de dezvoltare/restructurare, devenind un factor determinant in excluderea populatiilor diverse nu
numai de la locurile de munca, dar si de la procesul de legitimare a identitatii sociale. Drept consencinta,
constatam o proliferare a modelelor alternative, care relativeaza sau chiar combat sistemul de valori general
acceptate in societate. Excluderea din campul muncii este asociata cu cresterea insecuritatii, cu o accentuare
a comportamentelor de revolta i contestatie, cu anomia vietii sociale si cu descurajare prelungita, deci este
normal ca realizarea programelor de integrare socioprofesionala sa fie intense.

v Excluderea de la drepturile omului presupune ca trebuie sa fie abordate in acelasi cadru atat drepturile,
cat si bunastarea, deoarece, cu toate ca atingerea unui standard de viatd adecvat constituie o parte din Decla-
ratia Universald a Drepturilor Omului, totusi 1n practica standardele sunt analizate in alti termeni. Este foarte
importanta corelarea celor doud perspective, dat fiind ca realizarea drepturilor de baza ale omului poate fi o
preconditie pentru depasirea excliziunii economice. $i relatia inversa este tot atit de adevarata: excluziunea
sociala §i economica afecteaza accesul si exercitarea unor drepturi fundamentale. Necesitatile fundamentale
care nu pot fi indeplinite la un nivel rezonabil forteaza individul sa abandoneze exercitarea unor drepturi, spre
exemplu, excluderea unor grupuri sociale de la participare in economiile moderne le transforma in grupuri
vulnerabile la exploatare si le limiteaza resursele de aparare. Pe de alta parte, nerespectarea anumitor drepturi
poate fi In concordanta cu strategiile de modernizare economicd; spre exemplu, drepturile muncitorilor sunt
diminuate in favoarea promovarii competitivitatii si dezvoltarii, atunci cand se considera ca aceasta este cea
mai eficienta cale spre progresul economic si social.

Astfel, specificul analizei fenomenului de excluziune sociali consta in faptul ca acesta este asociat modu-
lui de functionare a societatii; or, orice strategie de dezvoltare socioeconomica implica in mod egal modele
variate de constituire a excluziunii sociale, orice rezultate ale cresterii economice inglobeaza in sine si mode-
le de crestere a inegalitatii de venituri sau de distribuire a beneficiilor progresului. De aici si deducem impor-
tanta definitorie a mecanismelor institutionale care au responsabilitatea de a regla raporturile dintre dezvol-
tarea sociala si cea economica; ele pot sd includa sau sa excluda grupuri sociale ca participanti si beneficiari
sau 1i pot transforma 1n marginali, pot dezvolta sisteme de protectie si asistentd sociala, pot limita riscurile
cresterii economice etc. Abordand modelul excluziunii sociale din perspectiva interactiunii mecanismelor
economice §i institutionale, se pot aduce contributii semnificative la realizarea strategiilor de gestionare
a formelor particulare de manifestare a fenomenului de excluziune. In literatura de specialitate pe larg
sunt elicidate avantajele conceptiei de excluziune sociald, dintre care vom mentiona:

e permite posibilitatea de a aborda Intr-un singur cadru analitic atat problema drepturilor, cat si a nivelu-
lui de trai, a bunastarii, punand in corelatie drepturile sociale si deprivarea materiald, astfel cuprinzand nu
numai lipsa de acces la bunurile si serviciile din cadrul comunitatii, ci, totodata, i respingerea din societate.
Ideea centrala consta in faptul ca excluziunea este strans legatd de inegalitatea de mai multe dimensiuni —
politica, economica, sociala. Aceasta abordare ajutd nu numai la identificarea celor mai importante mecanisme
ale excluziunii, care sunt, de altfel, destul de variabile de la un context la altul, dar si ajuta la o abordare multi-
dimensionala eficienta. Or, este cert faptul ca daca dimensiunile diferite ale exclziunii sociale interactionea-
zd, ele totugi nu sunt neaparat §i congruente. Spre exemplu, munca este un mecanism de incluziune econo-
mica, dar poate conduce la alte forme de excluziune: includerea prematura sau ilegald pe piata muncii (spre
exemplu, utilizarea copiilor ca fortd de muncd) constituie o baza pentru excluziunea din logica unei dezvoltari
normale;

e asigura analiza starii si a procesului, cuprinzand atat situatia de deprivare, cat si mecanismele care
produc acest fenomen. In acest context, este important si se distinga intre doua situatii diferite: permanentd
(in care indivizii §i grupurile sunt deprivati si marginalizati in cadrul societatii, construindu-gi subisteme valo-
rice specifice), si cea temporard (in care excluziunea este generatd de dinamica fortelor economice si sociale,
astfel incat indivizii si grupurile sa treaca alternativ de la vulnerabilitate la dependenta, miscandu-se spre
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excluziune prin procese repetate de respingere limitatd). Astfel, resursele (materiale, sociale, educationale,
valorice etc.), pe care fiecare individ in parte sau grup social le poseda, determind capacitatea acestora de a
rezista excluziunii;

e oferd oportunitatea de a identifica actorii sociali, care includ si exclud, explicad motivatia actiunii lor.
Este promovata conceptia potrivit cireia toate grupurile sociale 1si apara activ domeniile Tmpotriva margina-
lilor; in acest caz insa, statul (care este si el un grup social mare) si-ar putea asuma un rol de arbitru, monito-
rizand excluziunea unui sau altui grup social. Aseastd imagine despre stat este Insa unilaterala, dat fiind ca
statul, prin actiunile sale, poate provoca diverse forme de excluziune sociald a acelora de care nu depinde.
Printre alti actori sociali vom mentiona organizatiile (in mod special cele unite in corporatii), armata, autori-
tatile locale, elitele etc.;

e promoveaza analiza excluziunii sociale la diverse niveluri: individ, grup social, institutie, comunitate,
societate [6].

In concluzie, orice discurs cu privire la excluziunea sociald implica perspective diferite: poate fi un apel
pentru restructurarea radicald a societatii (astfel incat gomajul sa nu mai reprezinte o problema pentru intrea-
ga societate, ci doar pentru cei cu pregatire profesionald redusa, persoane cu disabilititi si alte grupuri speci-
fice); poate fi folosit pentru dezvoltarea valorilor de solidaritate intergrupald (ca in cazul gruparilor etnice)
etc. Deci, existd riscul ca conceptia excluziunii sociale s fie integratd in ideologii particulare, ceea ce ar
distrage atentia de la problema fundamentald: evidentierea posibilititilor de actiune eficientii in sensul
diminuarii formelor si efectelor excluziunii sociale, astfel incit sa se faciliteze integrarea si cooperarea
sociali, cu atdt mai mult cu cat problema excluziunii a devenit platforma multiplelor actiuni.
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