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La violence du monde dans lequel nous vivons est bien réelle. Il est vrai que les médias audiovisuels sont omniprésents
dans les foyers et que le sujet de la violence dans les médias, comme par exemple sur la télévision, dans les émissions et
dans les films est un sujet bien discuté de nos jours. Dans les émissions pour adultes, la violence est plus explicite. Les
armes a feu et les couteaux ont l'air vrai, tout comme les corps démembrés par des explosions et le sang qui gicle. La
violence habite I'information: chaque jour apporte son lot de brutalité et d'actualité dramatique dont la télévision et les
journalistes ont le devoir de rendre compte. De nombreuses études se sont penchées sur les effets de la télévision sur les
spectateurs. Et si des milliers d’études apportent des résultats contradictoires, la derniére en date, publiée par le prestigieux
magazine Bulletin Informatif de C1J, pourrait bien apporter un début de solution. Elle prouve que trop de petit écran est
synonyme d’agressivité... Par ailleurs, accuser la télévision d'étre la cause de la violence et de tous les maux de la société
est un proces trop facile. Néanmoins, il ne s'agit pas de censurer ou d'aseptiser les écrans de télévision de toute représen-
tation violente ou érotique, mais de renforcer la vigilance des adultes et leur implication dans la protection des mineurs.
11 s'agit donc de trouver un point d'équilibre.

Datorita politicii statului, in perioada sovietica toate mijloacele de informare in masa existente la noi
operau cu informatii provenite exclusiv din evenimente ,,pozitive”, lipsite de elemente de violenta si careva
incarcaturd emotionald, astfel ca abia in prezent publicul afla ca si in deceniile trecute existau ucigasi in serie
si se sdvarseau acte de terorism. Situatia care s-a creat la inceputul anilor ‘90 genereaza aspecte inedite ale
activitatii presei. Angajatii diferitelor mijloace media nu mai sunt obligati sa aleagéd cu grija evenimentele
care urmeaza a fi mediatizate, ci prezintd, ca Intr-o oglinda, viata reald a societatii in proces de democratizare, o
viata dura si violentd, capabila de a emana materiale tocmai bune pentru a satisface, pe de o parte, cerintele
auditoriului care peste noapte s-a trezit fatd in fata cu adevarata realitate pe care vrea sd o cunoasca si, pe de
alta parte, asteptarile tuturor mijloacelor media de a informa publicul veridic si poliaspectual. La inceputurile
procesului de liberalizare a presei anume acesta era scopul tuturor mijloacelor de informare 1n masa, fie tele-
din orice domeniu incep sa acorde prioritate temelor considerate pand mai nudemult tabu, pentru ca ulterior sa
inteleagd cd acest lucru mai este inca si profitabil. Avizi de informatie veridica si de calitate, telespectatorii
absorb cu zgarcenie tot ce le pun la dispozitie mass-media, asigurdndu-le acestora o audientd maxima. Pe piata
apar primele posturi private de televiziune, pentru ca, timp de un deceniu, numarul acestora sa depaseasca
cifra de 30, toate fiind cointeresate in satisfacerea gusturilor publicului si in acumularea profitului din activi-
tatea prestatd. Cu viteza luminii pe piata isi fac aparitia spectaculoasd o sumedenie de posturi radiofonice
private care la fel isi cer dreptul legal la profit. Intr-o epoca a industrializarii rapide, att presa scris, cat si
cea audiovizuala se axeaza primordial pe motive comerciale pentru ca mai tarziu aria de interese sa se extinda
asupra unei politici de stimulare a interesului maselor pentru informatia senzationala care socheaza datorita
efectului de bomba pe care il comporta. In ultimele decenii milioane de pagini de ziar si ore de emisie radio
si televizata 1si au continutul in descrierea diferitelor acte de violenta cu detalii pline de cruzime care servesc
atat pentru informare, cét si pentru instruirea comportamentelor agresive de catre membrii unei comunitati cu
deschidere la media. Tot mai multe articole de ziar scot la iveald evenimente senzationale si acte de violenta
ce se produc in societate, iar structura descriptiva a acestora este orientata nu atat catre informarea cititorului,
cat spre impresionarea acestuia, pentru a-1 determina sa procure numarul de ziar. Din ce in ce mai des publi-
catiile zilnice de informare propaga panica si frica prin publicarea de materiale insotite de titluri ochioase si
fotografii senzationale. Inventate la inceput ca nada pentru cititori, articolele de acest gen au ajuns in prezent
sd ne modeleze gusturile i nevoile. Un alt mijloc prin intermediul céruia avem acces la violentd din mass-
exceptional mijloc de informare include 1n structura sa atét presa scrisa (presa on-line), cat si pe cea radio si
electronica. La dispozitie ne este pusa toatd informatia pe orice tematica existenta in lume, inclusiv jocuri
deosebit de violente foarte populare printre copiii de varsta scolara.
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Nu este o problema daca nu exista un calculator in familie, copilul poate accesa Internetul in orice centru
de calculatoare din oras. Filmele in desen animat, cum ar fi ,,Super Fighter”, ,,Agent M 69”, ,,Waron Terro-
rism”, ,,Alien Attak”, ,,Alien Clones”, ,,Robot Rage” si multe altele, sunt in top la toate centrele Internet din
oras. Si in timpul lectiilor, si in afara lor, copiii acceseaza diferite jocuri moderne, carora le dedicd majoritatea
timpului.

Trebuie sa mentiondm insa faptul cd majoritatea filmelor in desen animat si a jocurilor pe Internet contin
scene de agresivitate, batai, lipsa de respect. Adresari ca: «KHPHBIA TYIIHIIA», «IYPAK», KATUOTY, «BOIOIA3-
BOHIOUKa» §i fraze de tipul: «1ymu OGpara 1moka oH He B3BOETY, IIOCTaBb OpaTy IMOITHOXKKY», «ThI Ky/ia JIC3UIIb,
UINOT?», «3aCECTh 32 CBOM BOHIOUME Ypokm» sunt foarte frecvente... si atdt de usor de imitat. Diferite insti-
tutii mediatice se antreneaza intr-o cursa anevoioasd si lunga pentru audientd. Jurnalistii inteleg ca se pot
scoate bani grei din vanzarea informatiei, pentru aceasta este doar necesar sa utilizeze experienta mass-media
din Occident. Astfel, presa autohtona incepe o noua viata.

Este incontestabil faptul ca in ultimele decenii mass-media devine tot mai violenta. Zilnic suntem pusi in
situatia sa vizionam stiri §i reportaje despre accidente, catastrofe, acte de terorism, incendii si s citim in
ziare despre violuri, omoruri, furturi si acte de vandalism. Ce fenomen a determinat aceastd noua dimensiune
a realitatii sociale? Ce situatie a generat aparitia si consolidarea unor noi aspecte in politicile redactionale ale
diferitelor institutii mediatice? Care sunt efectele violentei promovate de televiziune asupra publicului?

Primele preocupdri legate de semnificatiile violentei televizate s-au facut simtite inca la mijlocul secolului
trecut, cand demareaza cercetarile referitoare la efectele violentei televizate, considerdndu-se ca violenta de
la ecran naste comportamente similare in societate. Astfel, Comisia Nationala pentru Depistarea Cauzelor si
Prevenirea Violentei, SUA, a publicat in anul 1969 un raport desfasurat la aceasta tema, mentionand ca pre-
zenta violentei in mijloacele de informare Tn masa a atins cote inalte, mai ales in programele de televiziune [1].
Un alt studiu efectuat de cétre un grup de cercetatori americani, finalizat in 1972, a prezentat rezultate nu mai
putin pesimiste. Mediologii au concluzionat ci vizionarea imaginilor violente influenteaza minorii si 1i deter-
mina sa adopte conduite agresive dupa modelele eroilor din filme. Cu toate ca specialistii recunosc ca nu toti
copiii sunt identic afectati, totusi considera unanim ca violenta televizata este daunatoare pentru psihicul tele-
spectatorilor tineri [2]. Studiile efectuate ulterior au demonstrat ca violenta TV intr-adevar are efecte si 1i
determind sa adopte un anumit comportament nu numai pe tineri, dar si pe adultii care isi dedicd majoritatea
timpului pentru vizionarea programelor ce incita la violenta.

Violenta este actualmente o problema sociald complexa, ale carei consecinte si modalitati de manifestare
prezinta interes atit pentru institutiile de control social, cat si pentru opinia publica. Prelungirea procesului
de depasire a crizei economice existente, care se manifestd prin persistenta inflatiei, sdraciei si somajului,
genereaza In permanenta tensiuni si stari de conflict intre indivizi i intre institutii sociale si indivizi.

Pentru intelegerea fenomenului violentei este necesar sd ludm 1n consideratie trei factori esentiali. Acestia
sunt: caracteristicile mesajului si contextul de producere a semnificatiilor, mediul sociocultural al producerii
si receptirii mesajelor si caracteristicile psihologice ale indivizilor. In acest context, majoritatea cercetatorilor
sunt de acord asupra ideii ca televiziunea contribuie la promovarea unei culturi a violentei in societatea con-
temporana si participa in calitate de factor decisiv la socializarea indivizilor, in special a celora care dispun
de un acces redus la alte surse de socializare. Esential este sd delimitdm principiile de coexistenta intre tele-
viziune si violenta, doar astfel vom putea Intelege logica mijloacelor de comunicare de masa referitor la eta-
larea violentei in diverse programe audiovizuale. Or, mentioneazd G.Sartori, ,,este fals ca televiziunea se
limiteazd sa reflecte schimbadrile in curs din cadrul societdtii §i culturii sale. In realitate, televiziunea reflectd
schimbari pe care in mare masurd ea le promoveaza i le inspira” [3]. Deseori am simtit pe piclea noastra de
consumatori violenta imaginii televizate, dar rareori am incercat sd evaludm care sunt semnificatiile acesteia.
De exemplu, ne poate oare influenta intr-un anumit fel o imagine violentd? Ne poate ea schimba dispozitia,
creandu-ne o stare noud? Sau nu ne creeaza nici o stare? Este oare violenta imaginii intotdeauna legata de ima-
gini violente? Care sunt caracteristicile unei imagini violente? Are oare imaginea violenta o valoare pozitiva?
In ce context? Este oare violenti imaginea unui om bolnav? Dar lupta plina de cruzime a unui erou pozitiv?
Prin ce se deosebeste o imagine sau o scend violentd de una non-violentd? Care este relatia dintre violenta
imaginii §i imaginea violentei? Existd o careva relatie? Care sunt criteriile de delimitare? Pot fi considerate
violente scenele ce prezintd secvente televizate ale luptelor fara reguli? Depinde oare starea de fericire de
violenta vizionata? etc. In literatura de specialitate nu sunt prezentate careva criterii bine definite ale imaginii
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violente. In acceptiunea noastra, ,,violentd” este acea imagine care perturbeazd pentru un anumit moment
lucrul normal al psihicului uman, creand o usoara stare de soc si disconfort mintal ca rezultat al vizionarii
situatiilor de utilizare a fortei fizice sau de alta natura pentru obtinerea profitului. Aceasta definitie se refera
atat la violenta mass-media fatd de auditoriu (ne referim la politica redactionald de selectie a informatiilor),
cat si la violenta din mass-media, adicd nemijlocit la imaginile si scenele ce contin violenta si agresivitate si
care constituie continuturile diferitelor programe de televiziune. In mare parte, avalansa de violenta vizuala
din cultura media poate fi urmare a caderii accelerate a cadrajelor istorice si barierelor culturale sub actiunea
modelului de televiziune occidental, agresiv si dinamic. Exteriorizarea excesiva a violentei din societate poate
fi o premisa pentru ca indivizii sd se obignuiasca s discearna intre violenta inutila si tautologica a programe-
lor de televiziune §i violenta necesara si tolerabila. Lumea mass-media contemporane este lipsitd de cultura
imaginii, care, ,,in ciuda ofertei enorme de vizual, nu mai reprezinta intermediarul legitim intre vizibil si
invizibil, ci reificatorul problematic al concretului in hiper-concret, al umanului in numai-uman, si, la limita,
in sub-uman, non-uman sau chiar post-uman” [4]. Inca la inceputul anilor '90 mediologul E.Sanders remarca
ca este foarte dificil a defini clar si unanim ceea ce se intelege prin termenul ,,violentda televizata”. Nu intot-
deauna acest fenomen prezinta caracteristici similare pentru cercetatorii in domeniu, astfel ca parerile lor se
disperseaza, uneori radical. Pentru reusita definirii acestui termen, este necesar sd ne clarificam asupra mai
multor factori. Primordial, trebuie sa intelegem prin ce se deosebeste o imagine non-violentd de o imagine
violentd? Care sunt caracteristicile unei imagini violente? Poate o imagine violenta s devina non-violenta,
fara a stirbi continutul ei informational? Cum facem distinctie intre violenta difuzatd in cadrul programelor
de stiri si cea pe care o viziondm in filme artistice, emisiuni criminalistice, documentare etc.?

Cum definim totusi violenta televizatd? O definitie ar fi urmatoarea: ,, forta distrugdatoare care influenteaza
asupra integritdtii psihice sau fizice pentru a pune in valoare un inceput de dominare sau distrugere a uma-
nitatii individului” [5]. La o anumita etapa, credem ca aceasta definitie poate servi drept criteriu de evaluare
a secventelor violente din presa electronicd. Deseori, filmele de lung metraj, serialele lacrimogene si emisiu-
nile importate formeaza esenta grilei de emisie la multe posturi de televiziune comerciale de la noi, fapt care
conduce la transferul unei imagini eronate despre criminalitatea din lumea occidentald, iar contrastul dintre
realitatea imaginatd si cea cotidiand, reald, devine atat de acuta uneori, incat ,, devenim incapabili de a le
discerne, deoarece orice ,,spectacol” televizat pretinde a avea conotatii de adevar” [6]. Experti din cadrul
Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA) afirma ca sunt necesare legi mai restrictive privind vio-
lenta care exercita un impact moral si psihologic negativ asupra copiilor si adolescentilor, deoarece ,,starea
criminogend actuala este rezultatul abundentei indelungate si al abuzului de informatie de acest gen, cdt si
al tolerantei depline a societatii fata de acest fenomen” [7].

In mare parte, cercetarile asupra violentei de la televiziune tin cont doar de violenta psihica exercitata de
catre acest media. Din perspectiva psihologilor avem urmatoarea definitie a violentei televizate: ,,reprezintd
acte violente sau agresive din punct de vedere psihic, efectuate cu intentia de a face rau cuiva sau de a-l
impune sa comitd asemenea acte” [8]. Ulterior, specialistii francezi in domeniul mediologiei elaboreaza in
1977 o noud definitie a termenului: ,, Violenta reprezinta un act care se naste din insatisfactie, perturband
Starea psihicd, psihologica sau sociald a persoanelor sau grupurilor sociale. Violenta poate fi directd sau
subtila”. Indubitabil, definirea violentei se realizeaza in functie de anumite criterii culturale si normative,
de natura caracteristicilor societatii la moment, existenta anumitor interese, precum si in functie de anumite
criterii subiective de ordin spatial si temporal, care deosebesc o societate de alta. Unii cercetdtori raporteaza
violenta la esenta agresiva a naturii umane, precum si la functionalitatea societétii, astfel ca violenta pasionala
manifestatad ocazional se prolifereaza intr-o violentd sistematica si rationald. Totusi, termenul de ,,violenta”
comporta semnificatii particulare in functie de contextul de referintd. Antropologul Freeman este de parere ca
,,0 abordare interactionald a studiului violentei conduce la concluzia generalda ca comportamentul agresiv
este determinat atat de variabile interne, cdt si de variabile externe, fiind puternic influentat de invagare” [9].
Intr-un raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii (World Report on Violence and Health) despre violenta
televizatd gasim urmatoarea definitie a termenului ce ne intereseaza: ,,folosirea intentionatd de cdtre unele
persoane a fortei psihice sau fizice, sau a puterii de altd naturd, pentru a mari sansele de influenta asupra
altor persoane, cu scopul de a le impune vointa” [10]. Violenta exercitatd de mijloacele electronice de infor-
mare se referd primordial la obtinerea cu orice scop a profitului; or, violenta televizata este tirajata cu scopul
de a mari audienta si nimeni nu se gandeste la faptul ca ea reduce reactivitatea sistemului nervos al tele-
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spectatorilor, autocontrolul, stimuleaza impulsivitatea, genereaza emotii puternice, modificindu-le constiinta
de sine, lipsindu-i, in final, de moralitate. Fiind intrebat ce loc ocupa televiziunea in lista factorilor ce influen-
teaza si modeleazd comportamentele indivizilor, Alistaire Cooke, unul dintre legendarii producatori ai tele-
viziunii americane, a opinat: ,, Televiziunea ocupa primul loc dupa influenta parintilor, cu siguranta inaintea
scolii §i a bisericii. Este mult mai usor sa capeti obiceiuri proaste prin intermediul televiziunii, decdt prin
orice alt mijloc” [11]. Problema influentei violentei televizate asupra publicului este studiata de catre oamenii
de stiinta in domeniu de mai bine de saizeci de ani. Majoritatea cercetérilor efectuate au descoperit functio-
nalitatea unei relatii intre violenta distractiva expusd de mass-media si agresivitatea tinerilor si a minorilor
din tarile occidentale. R.-Wilson afirma cé vizionarea excesiva a informatiilor audiovizuale ce contin violenta
naturald induce ideea cd violenta este o cale efectiva pentru rezolvarea conflictelor sociale si serveste ca
imbold pentru a o practica in viata reala [12]. Dupa cum observa corect S.Lamson, ,, copiii se obisnuiesc
cu ideea ca violenta din societate este un fenomen normal, le este fricda sa devind la un anumit moment
victime ale agresorilor, crescand agresivi §i plini de cruzime” [13]. Concluzii asemanatoare ne prezinta si
G.M. Gedatus [14]. De altfel, suntem intru torul de acord cu J.Cantor care sustine ca diferite media prezinta
copiilor o gama largd de modele de comportament violent care in viata reala probabil nu le vor sesiza nici-
odata, insa ,,vizionarea chiar si a catorva secvente violente se poate solda cu aparitia nervozitatii si sentimente
de neliniste” [15].

Specialistii din cadrul Asociatiei Americane de Psihologie pentru Televiziune si Comportament Social
concluzioneaza, la inceputul anilor '90, ca cercetarile efectuate anterior confirma existenta efectelor negative
ale violentei de televiziune, modalitatile de influenta fiind urmatoarele:

1. Afectarea directa, care presupune ca acei telespectatori care sunt martori la imagini ce contin violenta
excesiva devin ulterior mai agresivi si utilizeaza violenta pentru rezolvarea conflictelor zilnice.

2. Desensibilizarea. Scenele violente de la televizor pot determina telespectatorii sa devind nu doar mai
agresivi, dar $i mai putin sensibili la cazurile violente din societatea reala.

3. Sindromul lumii rele. In urma vizionrii programelor violente, mai ales a emisiunilor informative in
care evenimentele violente abunda excesiv, telespectatorii incep sd considere ca societatea este Intr-adevar
foarte periculoasa si ei pot deveni In orice moment victime ale diferitelor acte de violenta sau agresiune.
Pentru prima data discutiile despre natura influentei exercitata de catre televiziune asupra vietii publice si a
celei private demareaza la finele anilor '80, asa-numita ,, perioadd adulta” in dezvoltarea mijloacelor electro-
nice de masa. Se naste si prima generatie de tineri ,, crescutd cu spectacolul violentei televizate” [16]. Senza-
tionalul incepe sé fie cultivat de posturile de televiziune la forma maxima, telespectatorii puteau viziona deja
7 acte violente pe parcursul unei ore de emisie [17]. Deosebit de importanta este relatia dintre media si vio-
lentd. Astfel, televiziunea ne apare in doud ipostaze: ca reflector al violentei din societate (prin continutul
emisiunilor de stiri, filmelor documentare si programe criminalistice) si ca generatoare de violenta (prin con-
tinutul programelor de fictiune: filme artistice, seriale, desene animate, clipuri muzicale, blocuri publicitare).
Traim intr-o epoca 1n care imaginea submineaza deseori realitatea, ajungidndu-se la banalizarea reprezentarii
violentei 1n programele de actualitati dupa modelul filmelor de actiune importate. Astfel, se impune o evaluare
cantitativa a prezentei violentei In programele televizate prin stabilirea contextului, nivelului de gratuitate al
scenelor violente, gradului de integrare narativa, precum si depistarea formelor inacceptabile de reprezentare
a violentei 1n continutul programelor informative, stiintifice si de divertisment. Asocierea dintre violenta si
senzational va marca evolutia de mai tarziu a televiziunii, care va promova un model de civilizatie in care
violenta se va manifesta ca o componenta normala si justificata.

Importanta abordarii acestei teme este indiscutabild odata ce in ultimele decenii prezenta violentei in audio-
vizual a atins cote maxime.

Dupé cum am mentionat mai sus, televiziunea deseori este elogiata, dar si contestata in acelasi timp. Socio-
logii si psihologii o acuza ca actioneaza ca un drog social, iar efectele ei sunt devastatoare pentru perioade
nelimitate de timp. Bunaoara, i se incrimineaza ca:

- dirijeaza masele catre superficialitate

- stimuleaza cresterea ratei delicventei

- contribuie la degradarea morala generala

- perverteste valorile culturale ale publicului

- descurajeaza creativitatea [18].
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Psihologii sustin ca tinerii si copiii sunt cei mai sensibili la imaginile violente. Cand acestea le traumati-
zeaza imaginatia prin efecte de soc, se produce o rasturnare totala a ierarhiei valorilor morale. Televiziunii i
se incrimineaza si faptul ca ,, ar cultiva un anumit conformism social, ar conduce la omogenizarea, stereotipi-
zarea sau standardizarea comportamentelor, pur si simplu ar duce la (...) extinderea societatii de masa” [19].
In timp ce cercetitorii studiaza impactul violentei televizate asupra auditoriului si gradul de violenta care ar
putea fi permis, eticienii se intreaba dacd nu ar fi mai bine ca violenta la micul ecran sa nu fie tolerata. Cerce-
tatorul Chandler este de parere ca in prezent reducerea violentei la televiziune este o necesitate sociala, indi-
ferent daca 1n urma transmisiunii doar o singura persoand poate fi afectata de continutul media sau chiar nici
macar una [20].

Cercetatoarea J.Cantor propune o clasificare detaliata a cauzelor atractivitatii scenelor violente pentru
publicul telespectator:

Dorinta de a simti ceva deosebit.

Efectul de empatie (tendinta de a simti virtual violenta).

Ignorarea totald a restrictiilor (efectul fructului interzis).

Dorinta de a vedea la ecran acte violente care oglindesc propria experienta.
Studierea criminalitatii din zona.

. Sentimentul de autolinistire.

Dand vina permanent pe televiziune pentru toate problemele societitii ar Insemna ca noi, in calitate de
acuzatori, credem ca publicul reprezinta un grup extins de indivizi lipsiti de constiinta care nu sunt capabili
sa faca deosebire intre bine si rau. Trebuie sa recunoastem ca raul din societate nu se afld la o mai mare dis-
tanta de oameni decat cel de la ecranul televizat. Sociologul T.Gitlin afirma in acest context ca ,,e usor sa
arati cu degetul la industria spectacolului. Aceasta nu inseamnd ca televiziunea este inocentd, doar cd se
incearca gasirea unor tapi ispagitori” [21]. In ce ne priveste, considerdm ci scopul fundamental al cercetito-
rilor ar trebui sd se axeze nu atat pe stabilirea naturii efectelor televizate, cat pe cautarea raspunsului la intre-
barea daca manifestarile violentei din societate servesc ca punct de inspiratie pentru violenta de la ecran sau
violenta televizatd prezintd societitii acele modele de comportament, considerate ca panaceu pentru rezolva-
rea tuturor conflictelor. Existd un nod gordian care trebuie taiat? Unii cercetatori oferd un raspuns afirmativ
la aceasta intrebare, considerand ca consumul masiv de violenta televizatd poate genera profunde stiri de pa-
nica si sentimente de frica si insecuritate. Asa considera sociologul G.Gerbner intr-o faza incipienta a cerce-
tarilor asupra impactului violentei televizate. Tot n acea perioada este descoperit faptul ca vizionarea scene-
lor violente mireste sentimentele de izolare si nesigurantd ale indivizilor; in rezultat, sustine G.Gerbner,
»acestia fac incercari de a se retrage din realitatea extrem de violenta” [22]. Care sunt consecintele unei
asemenea situatii si cum este influentat comportamentul uman sunt intrebari la care Incearca sa gaseasca ras-
puns peste 2500 de studii efectuate in SUA pe parcursul anului 1982. Concluziile acestor studii se axeaza pe
functionalitatea a trei efecte de baza: efectul de catharsis, efectul de suscitare al violentei si efectul de intarire.
Unii specialisti considera cé starea de catharsis permite eliberarea de anumite ganduri §i porniri agresive prin
participarea simbolica la actele de violentd prezentate imaginar. Altii, din contra, considera cad mesajele vio-
lente constituie un stimul perfect pentru adoptarea de catre marii consumatori de televiziune a comportamen-
telor violente. Dr. Franck Brady considera ca ,, expunerea la stimuli agresivi mareste starea emotionald a
individului care, la randu-i, va mari probabilitatea unui comportament agresiv” [23]. De aceeasi parere este
si cercetatorul George Comstock care adaugd ca expunerea continud la programele televizate ce contin vio-
lentd va determina adolescentii sa se comporte mai agresiv in mediul de prieteni sau 1n alte medii sociale, de-
oarece acestia se identificd cu personajele negative pe care le agreeaza. In acceptiunea lui Comstock, in ultimele
decenii ale erei mediatice ,, s-a creat o cultura a violentei, pe care fiecare se simte dator sa o insugeasca” [24].
Este bine cunoscut faptul ca telespectatorii tineri incearca sa imita eroii negativi, cand acestia devin un per-
sonaj preferat, un model, preludnd de la ei caracteristicile de comportament si modalititile de exprimare.
Ulterior, cand apare ocazia potrivita, ei isi pun in valoare performantele achizitionate. Semnificative sunt si
caracteristicile psihosociale ale receptorilor care beneficiaza de serviciile media electronice, precum si apar-
tenenta de grup si mediul social in care acestia activeaza. Scenele violente din cadrul unui program informativ
vor fi receptionate altfel decat actiunile violente din continutul unui film artistic care are scopul de a recrea
publicul. In primul caz violenta prezentati este veridica, naturala, reala si informatia va produce efecte puter-
nice, directe si mediate, deoarece telespectatorii vor simti pericolul foarte aproape, in realitatea in care traiesc,
iar in cazul secund este vorba despre o violentd gratuitd, care nu este necesara, fictionald, utilizata pentru a
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genera senzatii puternice. Efectul de intdrire al media electronice se refera la acutizarea tendintelor agresive
ale indivizilor, la care subscriem: ,, Televiziunea nu ii invata pe oameni sa devina violenti, ci doar intareste §i
solidifica predispozitiile deja existente” [25]. O tendintd accentuatd de a imita violenta o au persoanele care
prezinta un deficit de stabilitate psihica si care preiau de la televizor modelele de comportament violent.
Deci, mesajele violente nu sunt definitorii in acest sens, primordiale sunt structura personalitatii, gradul de
socializare, nivelul de educatie §i natura relatiilor cu semenii. Meritd sd amintim faptul cé criticile aduse
televiziunii privind influentele nefaste exercitate de programele ce abunda 1n violenta si agresivitate nu se
axeaza pe suficiente probe dovedite stiintific, o alternativa a aprofundarii cercetarilor fiind utila si binevenita
in acest sens. Expunerea la mesajele media violente conduce la inregistrarea unor efecte diferentiate si acest
lucru este evident; or, indivizii nu suportd similar actiunile de cultivare ale televiziunii, preluarea valorilor
promovate de televiziune se produce lent, pentru ca sa se soldeze cu formarea in constiinta telespectatorului a
unei reprezentari proprii asupra realitatii.

Efectele sociale ale consumului de televiziune au fost analizate in numeroase studii de profil, deseori prin
prisma unor controverse semnificative, exprimate de catre autorii acestor studii. Totusi, in unele cazuri lipsesc
anumite repere bine definite privind analiza functiilor si asa-numitul rezultat al consumului de televiziune.
Unii cercetatori in domeniul mijloacelor de comunicare In masa au ajuns la concluzia ca persoanele care isi
petrec majoritatea timpului in fata televizorului se caracterizeaza printr-o fricd pronuntatd fata de realitatea
inconjuratoare si se simt in nesiguranta in interiorul grupurilor sociale din care fac parte: familie, colectiv de
serviciu, cerc de prieteni etc. Daca e sd ne aliniem acestei pareri, reiese ca televiziunea (consumul excesiv de
televiziune) reprezinti un generator de sentimente si stiari de insecuritate in randurile telespectatorilor. In
aceasta ordine de iedei, se cere a fi mentionata asa-numita teorie a cultivarii sociale, al carei autor este socio-
logul american George Gerbner. In rezultatul desfasurarii unei anchete sociologice pe un esantion al popu-
latiei americane, Gerbner concluzioneaza ca televiziunea a ajuns si ,,monopolizeze deplin comunicarea cu
lumea externd, submindnd alte surse de informatie” [26]. Astfel, sociologul vorbeste pentru prima data de-
spre efectul de cultivare pe care il are televiziunea si care se manifestd prin educatia unei gandiri unilaterale,
la fixarea unei viziuni si a unor valori comune. De aici angajarea ideii ca telespectatorii care sunt expusi in
permanenta imaginilor televizate ajung sa fie dependenti de acest mijloc de informare, care devine pentru
acest segment al publicului autoritar, prin impunerea unui anumit mod de a gandi si de a percepe lumea in
care traieste.

George Gerbner vorbeste despre doud categorii de telespectatori: lejeri (hight viewers) si grei (heavy
viewers). Lejeri sunt acei telespectatori care zilnic vizioneaza un timp redus programele televizate, astfel ca
efectele mesajelor nu se resimt negativ in comportamentul si mentalitatea lor, indiferent daca acestea sunt
efecte mediate sau pe termen lung. Telespectatori grei nsd sunt, sustine cercetdtorul, persoanele care stau
mai mult de patru ore zilnic 1n fata televizorului si anume aceasta categorie de telespectatori au o conceptie
cultivatd despre lumea inconjuritoare, conceptie ce coincide cu cea distribuita prin intermediul diferitelor
tipuri de emisiuni televizate.

Ei vor crede cé in realitate nivelul violentei societale este extrem de ridicat, iar fiecare individ are sanse
reale de a deveni victima unui act de agresiune. In cazul telespectatorilor lejeri rata convingerii in posibilita-
tea de a deveni realmente victima unei crime este net inferioara. Deci, teza principald a teoriei cultivarii re-
zida in faptul cd violenta prezentatd la televiziune cultivd convingerile telespectatorilor si, ca urmare, acestia
vor alege ,,obiectivitatea” realitétii pe care o propune colosul electronic de informare. Pe de alta parte, cerce-
tatorul de origine franceza Melvin de Fleur este de parere ca nu intotdeauna se poate demonstra faptul cd me-
sajele ce contin violenta 1i influenteaza si 1i determina pe telespectatori sd creada ca violenta este raspandita
in societatea in care traiesc. Un factor important pentru nasterea unor asemenea convingeri este ,, nivelul real
al criminalitatii din zona in care locuiesc acesti telespectatori” [27]. De asemenea, vom lua in consideratie
faptul ca teoria cultivarii se include in sfera teoriilor mediatice care au un efect limitat. Acest lucru presupune
faptul ca diferite grupuri sociale, in dependenta de varsta, pozitie sociala, nivel de cultura, sex, manifesta un
comportament diferit sub actiunea cultivarii exercitate de televiziune.

Potrivit altor pareri (Ph. Hanser, B.Fine), vizionarea mesajelor televizate ce contin violentd in exces 1i
desensibilizeaza pe telespectatori, acestia devenind indiferenti la actele de violenta si la victimele violentei si
agresiunii. Acest fenomen este numit de cétre cercetatorul roman loan Dragan ,, colagizarea sentimentului de
izolare” [28]. Altfel spus, marii consumatori de televiziune manifesta o tendinta pronuntatd de a se retrage din
realitate, de a se distanta de realitatea violenta. Totodata, [.Dragan vorbeste despre doua efecte contradictorii
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privind influenta televiziunii, mentionand ca, pe langa faptul ca ,,genereaza” agresivitate (influenta negativa),
televiziunea poate dezvolta si comportamente benefice in randurile telespectatorilor (influentd pozitiva).
Referitor la expunerea la programe cu continut violent, difuzate de catre posturile de televiziune comerciale
si rezultatul acestor expuneri — dezvoltarea unui comportament antisocial, inadecvat i agresiv — au fost ini-
tiate un sir de studii, ale caror teze de baza sunt urmatoarele:

1) teoria ,, imitatiei ”: tinerii imita si invata sa se comporte agresiv sub influenta modelelor oferite de televi-
ziune prin prezentarea diferitelor tipuri de programe ce contin diferite grade de violenta. Expunerea la stimuli
agresivi mareste tensiunea psihologica si emotionald a individului, ceea ce face posibila cresterea probabili-
tatii unui comportament violent;

2) teoria efectului ,, de intarire”: violenta televizata intareste, fortifica valorile si normele deja existente in
congtiinta unui individ;

3) teoria ,, catharsis-ului”’: expunerea la mesajele violente contribuie la eliberarea tinerilor de impulsurile
primare agresive, deoarece tendinta individului de a manifesta un comportament violent se consuma in ima-
ginar 1n timpul vizionarii imaginilor violente la ecran.

Acelasi lucru 1l afirma si profesorul american John Candry, al carui continuator de idei si este K.Popper.
Candry spunea ci ,, televiziunea nu poate constitui un izvor util de informatie pentru copii, ci, dimpotriva,
poate fi un izvor de informatii periculoase, prezentdind idei false si ireale §i neavand un sistem coerent de
valori, in afara de consumism” [29]. Daca e sa ludm 1n consideratie ideile afirmate mai sus, reiese ca pre-
zentarea programelor cu o pronuntatd tentad violenta se refera primordial la politica redactionald a posturilor
de televiziune, mai ales a celor comerciale, pentru care scopul final al activitatii este inregistrarea profitului.
Din aceastd cauzd, accentul este pus anume pe consumism, pe crearea sau retransmiterea acelor programe
care au priza la telespectator si aduc venit canalului televizat. Anume in aceasta constd greseala profesionala
a acestui tip de televiziune care se limiteaza doar la realizarea functiei de divertisment, la delectare si menti-
nerea atentiei publicului prin valorificarea senzationalismului i informarea insotita de efecte de soc.

Argumentele celor care sustin cé televiziunea nu se face vinovatd de comportamentul violent al telespec-
tatorilor 1n societate, In special ale producatorilor de la diferite posturi de televiziune si ale agentilor de publi-
citate, nu sunt nici pe departe plauzibile si convingatoare. Subscriem aici afirmatia cercetatorului Charles
S. Clark, care se intreaba: ,, Daca televiziunea nu are nici un efect asupra telespectatorilor, cum se explicd
miliardele de dolari cheltuiti in fiecare an pe publicitate televizata? ” [30]. O alta teorie in al carei context a
fost supus analizei fenomenul violentei televizate este teoria Invatarii sociale ce se concentreaza asupra ideii
ca fiintele umane sunt capabile de cunoastere si reflexie si ca pot initia observatii si experiente. Postulatul
acestei teorii rezida in faptul ca o mare parte din informatiile si experientele acumulate de membrii unui grup
social se acumuleaza pe calea urmaririi deferitelor modele de comportament la alti oameni. De aici reiese ca
conduita agresivd, de rand cu alte conduite, se invata prin imitatie, deprindere. Dacd acceptam postulatele
teoriei invatarii sociale, al carei fondator este cercetitorul american A.Bandura (1977), reiese ca, intr-adevar,
televiziunea reprezinta una dintre modelele generatoare de comportamente sociale, iar efectele influentei se
fac resimtite tot mai mult. Bandura propune o explicatie teoreticd a schimbarilor de comportament, sustinand
ca aceste schimbari sunt legate de experienta directd a violentei prin expunerea indivizilor la violenta naturala
(fie cd au fost ei Ingisi agresati, fie au fost martori la acte de violentd), sau expunerea la violenta fictionala
promovata de cétre televiziune prin intermediul diferitelor programe ale caror idei ,, pot naste alte ganduri
agresive prin mecanismele asociatiei” [31]. Scenariile violente vizionate se stocheazd in memorie si sunt
utilizate cu prima ocazie cand apare cel putin un detaliu al situatiei vizionate.

Mass-media, prin obtinerea statutului de prieten si membru de familie, s-a transformat intr-un alt puternic
generator de violenta prin ,,furnizarea” neintrerupta a modelelor de violenta verbala si fizica, iar telespectato-
rii invatd noi tipuri de comportament agresiv [32]. Din perspectiva acestei teorii, violenta reprezinta rezulta-
tul punerii in functiune a stimulilor ce incurajeaza actiunile violente. Acestea sunt imagini care au fost vizio-
nate la televizor anterior, au fost memorate si transpuse mai tarziu in realitate intr-o situatie benefica acestor
manifestari. O alta categorie de cercetdtori sunt de parere ca imaginile violente difuzate la diferite canale de
televiziune in ore de maxima audientd promoveaza o violenta ,,legald”, al carei postulat rezida in faptul ca
violenta te poate ajuta sa obtii tot ce doresti. In contextul analizei celui de-al doilea model ne vom referi la
asa-numita teorie a catharsis-ului, numit si model al catharsis-ului, de care s-a ocupat S.Feshbah si D.Singer.
Aceasta teorie afirma cd tendinta Innascutd a oamenilor de a fi agresivi poate fi satisfacuta prin actiuni sub-
stitutive care sd nu provoace rau celor din jur. Se creeaza astfel un fel de compromis: oamenilor li se oferd
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posibilitatea si-si descarce emotiile negative prin mijloace inofensive. In rezultat se reduce tensiunea emotio-
nald si scade posibilitatea ca acestia sd se manifeste violent in societate. Acest mijloc inofensiv se considera
a fi televiziunea. Conform cercetitorului S.Feshbah, efectul catharsis-ului se realizeaza pe trei cai:

1) vizionarea abundenta a scenelor violente;

2) consumarea pornirilor agresive la nivelul imaginarului;

3) realizarea de actiuni violente care nu au efecte antisociale (practicarea sporturilor, a agresivitatii fata de

obiecte).

Modelul catharsis-ului este utilizat deseori de catre producitorii de televiziune pentru a indreptéti scenele
de violenta, difuzate pe post in cadrul diferitelor programe pentru ridicarea ratingului, insd majoritatea studii-
lor sociologice si psihosociale efectuate in domeniul dat neaga faptul ca vizionarea violentei la televiziune 1i
face pe telespectatori mai putin agresivi. Aceste studii ne aduc la cunostinta faptul ca scenele violente nu nu-
mai cd reduc tendinta de a fi agresiv, ci incurajeaza violenta si agresivitatea. Bundoara, cercetatorul S.Stephan
este de parere ca ,,nici chiar vizionarea unor competitii sportive ce presupun agresivitate nu au un efect de
catharsis. Mai mult, se pare ca intaresc tendinta spre violenta” [33]. Numeroase studii asupra relatiei dintre
televiziune si violenta, efectuate in perioada anilor '60, prezintd concluzii asemanatoare referitoare la efectele
nocive ale scenelor violente prezentate la televiziune in cadrul diferitelor programe informative sau de diver-
tisment, fapt ce ne permite sa initiem o cercetare asupra fenomenului dat din perspectivele teoriei amplificarii
deviantei. Ca baza pentru demararea cercetdrilor au servit urmatorii factori: dezvoltarea diferitelor forme de
violenta 1n tarile occidentale: violenta in strada, revolte, omoruri, inceputurile terorismului. Televiziunea este
consideratd ca fiind vinovatad de manifestarea violentei in societate. La adresa televiziunii survin numeroase
critici precum cd educd violenta si agresivitatea 1n randurile telespectatorilor prin efectul de contagiune. Este
perioada de varf a televiziunii, o perioada adulta, cand colosul electronic ocupa unul din locurile principale
in viata publica si privatd. Societatea 1si primeste prima generatie crescuta cu spectacolul violentei televizate.
Se dezvolta convingerea ca televiziunea reprezintd o scoald a crimei si delicventei, un model perfect de com-
portament deviant. De remarcat faptul ca cercetatorii care s-au ocupat de fenomenul deviantei (J.Chazal,
H.Blumer) sustin ca, desi acesta este limitat ca raspandire, consecintele lui nasc 1n societate probleme impor-
tante. Devianta nu are o structurd permanenta, deoarece se poate manifesta prin diferite forme, in functie de
transformarile prin care trece o societate, doua din aceste forme sunt violenta si agresivitatea. In acest context,
este deosebit de important rolul mass-media, in special al televiziunii in calitate de furnizor de informatii i,
nemijlocit, de etichete si modele ale deviantei. Cercetatorul K.Popper analizeaza cateva stadii prin care acest
lucru devine posibil:

1) televiziunea scoate in vizor un aparent ,,val de criminalitate”, ca rezultat creste ingrijorarea publicului;

2) televiziunea reprezinta preocupdrile publicului in legaturd cu cresterea violentei in societate, ca rezultat
se mobilizeaza atentia politiei asupra actiunilor deviante ale indivizilor;

3) intensificarea atentiei conduce la cresterea numarului de arestari, fapt ce releva o devianta in crestere;

4) valul de criminalitate se accelereaza, ca rezultat creste ingrijorarea publicului (inapoi la stadiul 1) [34].

Dupa cum observam, aceste patru stadii formeaza un ciclu, deci acesta are o structura bine delimitata, fapt
ce faciliteaza studierea si analiza rolului televiziunii in ,transpunerea” in societate (diferite grupuri sociale) a
violentei de la ecran.

in ceea ce ne priveste, ne permitem sd afirmam, fard a fi exhaustivi, ca, totusi, receptarea oricarui mesaj
are un caracter selectiv, acesta este filtrat si interpretat de catre individ in dependenta de interesele si preocu-
parile sale. In profunzime, el va retine doar ceea ce il intereseaza, i ,,satisface o trebuintd, ii sprijind parerile,
disporzitiile, 1i creeaza o pldcere psihica” [35]. Majoritatea cercetatorilor care s-au ocupat de acest fenomen
recunosc ca de cele mai multe ori originea agresivitatii si violentei sociale trebuie cautatd primordial in ra-
porturile personale ale indivizilor, acesta constituind factorul decisiv; televiziunea vine doar sa ,,intdreasca”
acest model de relatii si deseori sd ofere mai multe modele, sugerand imitarea solutiilor gasite de altii.

Concurenta intre canalele de televiziune ii obligd pe jurnalisti sa caute in era televiziunii-spectacol cu
orice pret senzationalul, iar aceasta antreneaza nasterea a doud riscuri referitoare la impactul televiziunii:
riscul de a influenta si selecta ierarhizarea informatiei, jurnalistii acordand privilegiu mesajelor cu o incérca-
turd emotionald si un alt risc la nivelul modalitatii de relatare a acestor informatii in care emotia reprezinta
argumentul suprem. Acest fenomen conduce la formarea unor categorii de public axate doar pe info-emotie,
fapt ce favorizeaza propagarea senzationalismului, iar acesta devine posibil doar in cazul in care ,, efectul
depdseste informatia, cand acesta cucereste totalmente prezentarea” [36].
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Spre regret, in era contemporana a informarii (si ne permitem sa spunem chiar a post-informarii) televi-
ziunea exteriorizeaza neprelucrat violenta din societate prin limbajul imaginilor subliminale, astfel c&, in
ciuda ofertei enorme de material vizual, lipseste totusi acea culturd a imaginii care sa nu copleseasca realita-
tea, ci sa devinad o fidela imagine a ei.

Referinte:

1. Balle F., Padioleau J.-G. Sociologie de 1 information. - Paris: ,,Larousse”, collection Textes fondamentaux, 1973, p.27.

2. Comisia Consultativa Stiintificd a Ministerului Sanatétii in probleme de Televiziune si Comportament Social, 1972,
Murray, 1973, p.472-478.

3. Siano B. Evidence Connecting media Violence to Real violence is Weak. - In: Wekesser C. Violence in the media. -
San Diego, CA: Greenhaven Press, 1995, p.38-48.

4. Carneci M. Inspre digitalul imaginar / Raport pentru Goethe-Institut. - Bucuresti, 2002.

5. Kriegel B. La violence a la television. - Paris, 2003, p.36.

6. Eco U. In cautarea limbii perfecte. - Iasi: Polirom, 2002, p.131.

7. Compendiul incélcarilor libertatii de expresie si al incidentelor aferente, intocmit de CCA, ianuarie, 2003.

8.  Wunenburger J.-J. Filozofia imaginilor. - Iasi: Polirom, 2004, p.68.

9. Baudrillard J. Le paroxiste indifferent. - Paris: Grasset, 1997, p.32-33.

10. http://www.un.org

11. Cannon C. Media Violence Increases Violence in Society. - in: Wekesser C. (Ed). Violence in the Media. - San
Diego, CA: Greenhaven Press, 1995, p.14-17.

12. American Academy of Child and adolescent Psychiatry, 2002, p.10; Wilson and others, 1998, p.6.

13. Lamson S.R. Media Violence Has Increased the Murder Rate. - In: Wekwsser C. Violence in the Media. - San Diego,

CA: Greenhaven Press, 1995, p.5.

14. Gedatus G.M. Violence in the Media. - Mankato, Minnesota: Life Matters, 2000, p.17.

15. Cantor J., Mommy L., Scared M. Protecting Children from Frightening Mass Media. - in: Media Violence Alert. -
Zionsville: Dream Catcher Press, 2000, p.70.

16. Lazar J. Sociologie de la communication de masse. - Paris: A.Colin, 1991, p.162.

17. Dragan 1. Paradigme ale comunicarii de masa. Vol. I. - Bucuresti: Sansa, 1996, p.219.

18. De Fleur M., Ball-Rokeach S. Teorii ale comunicarii de masa / Trad. de D.Harabagiu. - Tasi: Polirom, 1999, p.126
(C.Marin. Op. cit., 2002, p.126).

19. Werner J.S., Tankard W.J. Communication Theories. - New York: Longmen, 1998, p.313.

20. Chandler D. Cultivation Theory, 1995, p.24-37.

21. Freedman J. Studies Have Not Established a Link Between Media Violence and Violence. - In: Media Violence:
Opposing Viewpoints. - San Diego, CA: Greenhaven Press, 1999, p.48.

22. Gerbner G. Violence and Terror in the Media. - Paris: UNESCO, 1988, p.38.

23. Franck Brady. Raport introductiv la Conventia internationala asupra violentei in media. - Manhattan, New York,
2 octombrie, 1994.

24. Thoman E. Media Literacy Education can Effectively combat Media Violence. - In: Wekesser, C.Violence in the
Media. - San Diego, CA: Greenhaven Press, 1995, p.127-129.

25. Melvin De Fleur, Ball-Rockeach S. Teorii ale comunicarii de masa. - Iagi: Polirom, 1999, p.203.

26. Gerbner G. The mainstream of America: Violence Profile // Journal of communication. - 1980. - No30. - P.14.

27. Melvin De Fleur, Ball-Rockeach S. Teorii ale comunicarii de masa, p.203.

28. Dragan I. Paradigme ale comunicérii de masa, p.118.

29. Candry J. Jefuitoare de timp, slugi necredincioasa, televiziunea. - in: Potter W.J. On Media Violence. - Thousand
Oaks, CA—London: Sage Publication, 1999, 302 p.

30. McQuail D. Mass Communication Theory. An Introduction. - Sage. Pbl., 1999, p.142.

31. Bushman R.J., Green R.G. Role of cognitive-emotional mediators and individual differences in the effects of media
violence on aggression // Social Psihologie. - 1990. - P.65.

32. Werner J., Tankard J.W. Perspective asupra teoriilor comunicarii de masa. - lasi: Polirom, 2004, p.292.

33. Goldstein J. Why We Watch: The Attractions of Violent Entertainment. - New York: Oxford university press, 1998,
p-86.

34. Popper K. Un patent pentru a face tv. - In: Invititoare rea — televiziunea / Colectia italiana. - Reset, 1994,

35. Dobrescu P., Bargoianu A. Mass media si societatea. - lasi: Polirom, 2003, p.62.

36. Lits M. Psihologie and Mass-Media. - 2001. - No4. - P.93.

Prezentat la 16.10.2007

164



