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Conform Programului Strategic de modernizare tehnologicd a guvernarii (e-transformare), pana in anul 2020 guver-
nul va deveni mai transparent, mai performant i mai receptiv datoritd investitiilor inteligente in tehnologiile informa-
tionale si utilizarii masive a acestora in sectorul public. Prin urmare, in ultimul timp, un accent tot mai mare se pune pe
procedura electronica de vamuire a marfurilor si de prelucrare informationald a declaratiei vamale.
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CUSTOMS DECLARATION DETAILED PROCESSING PROCEDURE

IN THE INFORMATION SYSTEMS

According to the Strategic Program for Modernization of Technological Governance (e-transformation), by 2020 the
government will become more transparent, more efficient and more receptive due to intelligent investments in information
technologies and their massive use in the public sector. Therefore, lately, an increasing emphasis is placed on the electronic
procedure for customs clearance of goods and for information processing of the customs declaration.
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Introducere

La nivel international, in domeniul implementarii tehnologiilor informationale un rol important are prog-
ramul ,,Vama 20207, inceput in 2014 si care va derula pe 0 perioadd de 7 ani. Acesta Sprijind cooperarea
dintre autoritatile vamale, facilitind crearea de retele, initierea de actiuni comune si de cursuri de formare
pentru personalul vamal. De asemenea, finanteaza sistemele informatice pentru a sprijini crearea unui mediu
vamal electronic paneuropean, care sa permita schimbul de informatii in timp real [1, p.11].

in calitate de obiective specifice ale Programului Strategic de modernizare tehnologici a guvernarii, apro-
bat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.710 din 20 septembrie 2011 [2], au fost propuse urma-
toarele:

a) modernizarea serviciilor publice prin digitalizare si prin reingineria proceselor operationale. Cetatenii
si mediul de afaceri vor putea accesa mai usor informatiile si serviciile electronice oferite de autoritatile
administratiei publice centrale prin portalul guvernamental unic. Aceste servicii vor fi accesibile prin diverse
canale: internet, telefonie mobila, chioscuri, terminale interactive etc.;

b) eficientizarea guverndrii prin asigurarea interoperabilitatii sistemelor TI, precum si prin consolidarea si
reutilizarea resurselor TI. Institutiile publice vor depasi izolarea departamentald si vor opera si interactiona
pe o platforma tehnologicd comuna. Cetatenii vor oferi autoritatilor publice datele personale doar o singura
data, iar institutiile publice vor reutiliza aceste date pentru prestarea serviciilor.

In conditiile expuse, la nivelul Serviciului Vamal au fost aprobate mai multe documente de politici, deoa-
rece una dintre prioritatile de guvernare in Republica Moldova reprezinta pregatirea administratiei publice, in
particular, si a societdtii, in ansamblu, in domeniul formarii infrastructurii e-guverndrii si utilizarii la scara
larga a tehnologiilor informationale in diferite domenii.

O atentie sporita in acest sens se acorda utilizarii noilor tehnologii informationale si serviciilor de comu-
Nicatii electronice in sistemul vamal. In acest context, in cadrul Serviciului Vamal au fost elaborate docu-
mentele necesare pentru dezvoltarea Sistemului Informational, si anume: Strategia de dezvoltare a Sistemului
Informational Integrat Vamal pentru anii 2012-2016 si Politica de securitate a informatiei [3, p.26-27]. La
elaborarea acesteia s-a tinut cont de documentele de politici ale Uniunii Europene, implicit de setul de stan-
darde in domeniul vamal ,,Customs Blueprints”, de Decizia nr.70/2008/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 15 ianuarie 2008 privind crearea unui mediu informatizat pentru vama si comert, de Strategia
Comisiei Europene privind vama electronicd (E-customs). Conform acestor acte, Comisia Europeana si
statele membre elaboreaza sisteme vamale electronice sigure, integrate, interoperabile si accesibile pentru
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schimbul de date din declaratiile vamale, din documentele de insotire a marfurilor, precum si pentru schim-
bul de alte informatii relevante [4].

Practica internationala demonstreaza ca introducerea sistemului informatizat este una dintre cele mai efi-
ciente metode de combatere a coruptiei si de modernizare a Sistemului vamal la scara larga, iar in literatura
de specialitate rusa este exprimata opinia [5], conform careia cu cat cantitatea de marfuri transportate peste
frontiera vamala creste in fiecare zi, cu atdt dezvoltarea tehnologiilor informationale vamale devine una
dintre directiile prioritare ale activitatii autoritatilor vamale din Federatia Rusa.

Daca privim in retrospectiva, constatam ca Guvernul Republicii Moldova a aprobat Hotararea cu privire
la Sistemul Informational Integrat Vamal [6], care in cele doud Anexe ale sale prevede Conceptia Sistemului
Informational Integrat Vamal si Regulamentul cu privire la accesul la Sistemul Informational Integrat Vamal.
Conceptia formuleaza cerintele de baza pentru implementarea noilor tehnologii informationale in activitatea
vamald, iar Regulamentul stabileste modalitatea de accesare de catre organele centrale de specialitate ale
administratiei publice a Sistemului Informational Integrat Vamal si de prezentare catre solicitanti a informa-
tiei ce contine secret comercial [3, p.50].

Scopul lucrarii consta in cercetarea cadrului legal care reglementeaza procedura de prelucrare a declaratiei
vamale in detaliu in sistemele informationale.

Cadrul legal care reglementeaza procedura de prelucrare a declaratiei vamale in detaliu este constituit din
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.904 din 13.11.2013, prin care a fost aprobat Regulamentul cu
privire la procedura vamuirii electronice a marfurilor [7], conceptul cireia presupune depunerea de catre
declarant a declaratiei vamale doar in format electronic, fiind exclusa necesitatea depunerii acesteia pe suport
de hartie. Procedura respectiva a dat si primele rezultate pozitive in procesul de vamuire a marfurilor. Astfel,
in anul 2014, 30% din declaratiile vamale privind exportul de marfuri au fost depuse si perfectate conform
acestei proceduri [8].

Legislatia vamala defineste procedura informatica de declarare a marfurilor drept un ,,ansamblu de instruc-
tiuni si activitati care permit declararea marfurilor prin intermediul sistemului informatic vamal”. Pentru a
examina aspectul dat, este necesar sa definim notiunea ,,culoar de control vamal”. Astfel, In Codul vamal
legiuitorul defineste aceastd notiune ca fiind ,,circuitul automatizat bazat pe analiza de risc, care trebuie
urmat de declaratia vamala pe durata procesului de control vamal” (pct.62) art.1 CV RM).

Pe de altd parte, un alt act normativ — Ordinul Serviciului Vamal nr.480-O din 18.12.2006 [9] — defineste
notiunea mentionata supra ca fiind ,,grupare realizata pe baza unor criterii de selectivitate predefinite, care
determind aplicarea unor tipuri de control vamal diferite in procesul de vimuire a marfurilor”. In aceste
conditii, considerdm cd, deoarece Ordinul respectiv este un act normativ subordonat legii, definitia data in el
urmeaza a fi corelatd cu definitia expusa in Codul vamal.

Astfel, culoarul de control reprezintd un nivel de control care trebuie aplicat unei declaratii vamale, dupa
cum urmeaza:

o culoarul verde — culoarul care permite acordarea liberului de vama farad efectuarea controlului docu-
mentar si fizic;

o culoarul galben — culoarul care permite acordarea liberului de vama dupa efectuarea controlului docu-
mentar, fara efectuarea controlului fizic;

e culoarul rosu — culoarul care permite acordarea liberului de vama dupa efectuarea controlului docu-
mentar si fizic;

o culoarul albastru — culoarul care permite acordarea liberului de vama fara efectuarea controlului docu-
mentar si fizic, cu efectuarea, in baza principiului selectivitatii, a controlului ulterior prin reverificarea decla-
ratiei vamale [9].

O altd notiune ce necesita a fi analizata este ,,actul de inspectie” — documentul electronic ASYCUDA World
intocmit pe parcursul fiecérei etape a procedurii informatice de declarare a marfurilor, pe baza constatarilor
privind completarea declaratiei vamale cu date eronate sau nereale referitoare la incadrarea tarifara, valoarea
in vama, felul, cantitatea sau originea, cuantumul obligatiei si modul de aplicare a facilitatilor vamale. Cuprinde
urmaitoarele date aferente fiecarei declaratii vamale: denumirea biroului vamal, numarul de inregistrare, data
inregistrarii, regimul vamal, numarul fiecarui articol ce face obiectul declaratiei, rezultatele examinarii, ma-
surile luate si sanctiunile aplicate, informatiile suplimentare privind documentele intocmite cu ocazia masu-
rilor intreprinse sau sanctiunilor aplicate [9].
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Atragem atentia asupra faptului ca si persoanele juridice ale Republicii Moldova pot fi autorizate in cali-
tate de utilizatori ai sistemului informatic pentru a fi conectati la sistemul informatic vamal. Aceasta conec-
tare se realizeaza cu acordul Serviciului Vamal, prin accesarea modulului necesar prelucrarii declaratiei va-
male in detaliu 1n sistemul informatic si doar in baza cheilor de acces. Persoanele juridice semneaza Declaratia
Angajament privind respectarea obligatiilor ce revin utilizatorilor modulelor specifice din cadrul sistemului
de prelucrare informatica a declaratiei vamale in detaliu.

Concretizam, de asemenea, ca pentru utilizarea sistemului informatic vamal pot fi autorizate humai per-
soanele juridice care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

o dispun de infrastructura informatica adecvata;

o utilizeaza standardele de conexiune la sistemul informational vamal agreate de Serviciul Vamal;

e nu au datorii fata de autoritatea vamala;

e dispun de licenta de broker vamal;

o dispun de cel putin un specialist in domeniul vamuirii angajat (daca se solicita autorizare de declarant
in nume propriu utilizator al sistemului informatic).

Odata cu autorizarea, persoana juridica primeste din partea autoritatii vamale cheile de acces la modulul
informatic pentru prelucrarea declaratiei vamale in detaliu.

Legislatia vamala prevede si cazurile cand autorizarea se anuleaza de catre Serviciul Vamal; si anume,
daca:

a) se anuleaza licenta de broker vamal, in cazul brokerului utilizator al sistemului informatic;

b) se constata cd una dintre conditiile ce au stat la baza acordarii autorizarii nu mai este indeplinita;

c) se constata ca persoana autorizatd nu respecta regulile de functionare si de securitate impuse de siste-
mul informatic vamal;

d) emiterea autorizarii s-a facut pe baza unor informatii si date incorecte sau incomplete, iar solicitantul
avea cunostinta sau trebuia sa aiba cunostinta de acest fapt [9].

In continuare, vom examina etapele procedurii informatice de declarare a marfurilor. Astfel, prima etapa
este completarea, stocarea, inregistrarea pe server §i tiparirea declaratiei vamale in detaliu, in cadrul careia
utilizatorul sistemului informatic efectueaza la sediul sau urmatoarele operatiuni:

a) completeaza declaratia vamald conform normelor tehnice privind imprimarea, utilizarea si completarea
declaratiei vamale in detaliu accesand modulul informatic pus la dispozitie de autoritatea vamala;

b) verifica declaratia vamald completata si rezolva erorile de completare evidentiate de modulul informa-
tic in raport cu datele de referinta privitoare la tariful vamal, cursul de schimb valutar, regimul vamal, codu-
rile aditionale aferente reglementarilor in vigoare, tarile, mijloacele de transport etc.;

¢) solicitd stocarea informatica a declaratiei vamale pe serverul central, atribuind manual declaratiei va-
male un numar de referinta unic;

d) solicita inregistrarea informatica a declaratiei vamale in urma careia declaratia vamala primeste automat
numar si data de Inregistrare. Astfel, declaratia vamala se considera ca a fost depusa cand varianta electro-
nica a acesteia este Inregistratd pe serverul autoritdtii vamale, iar acceptarea declaratiei vamale se comunica
declarantului prin trimiterea unui mesaj de raspuns continand detaliile de identificare, numarul si data de
inregistrare a acesteia;

e) tipareste in setul corespunzator declaratia vamala in detaliu;

f) semneaza declaratia vamala in detaliu si lista documentelor anexate in care acestea sunt evidentiate si
aplicd stampila;

g) In interval de maximum 1 ord de la momentul inregistrarii, depune declaratia vamala in detaliu si
documentele anexate stabilite pentru regimul vamal solicitat, inclusiv documentele care probeaza acoperirea
obligatiei vamale, la punctul de receptie-selectie din cadrul biroului vamal/postului vamal.

Specificul acestei etape consta in faptul cd depunerea declaratiei vamale se efectueazd numai de catre
persoana care a semnat declaratia vamala.

Urmatoarea etapa este receptia declaratiei vamale §i a documentelor insotitoare, care are loc la punctul
de receptie-selectie. La aceastad etapd declarantul sau reprezentantul sdu poate retrage declaratia vamala cu
titlu definitiv sau in vederea rectificarii ulterioare a acesteia, dar pana la momentul inceperii controlului fizic.

Mentionam ci colaboratorul vamal de la punctul de receptie-selectie desfasoard urmatoarele activitati
succesive:
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a) verifica daca declaratia vamala a fost inregistrata pe server, utilizand modulul informatic;

b) compara datele din declaratia vamald depusa in format electronic cu datele din cea depusa in forma
scrisa;

c) verificd daca documentele care Tnsotesc declaratia vamalad in detaliu au fost inregistrate de sistemul
informatic vamal, astfel incat sa fie identificate prin cod, document, numar si data;

d) verifica dacd documentele inregistrate necesare regimului vamal solicitat si inscrise in borderoul docu-
mentelor sunt prezentate impreuna cu declaratia vamala;

e) primeste declaratia vamala daca aceasta respecta conditiile mentionate mai sus si comanda validarea
informatica a declaratiei; aceastd comanda conduce la aplicarea criteriilor de selectivitate generale. Conco-
mitent se efectueaza distribuirea in mod automat a declaratiei unui colaborator vamal, in cazul in care decla-
ratia vamala este selectatd pe unul dintre culoarele de control (rosu sau galben);

f) efectueaza redistribuirea manuald a declaratiei vamale unui alt examinator atunci cand acest lucru se
impune;

g) Inscrie data si ora primirii pe lista documentelor anexate declaratiei, semneaza si aplica stampila indi-
viduala pe aceasta si inméaneaza un exemplar al listei declarantului sau reprezentantului sau;

h) transmite dosarul operatiunii la punctul de control documentar, iar in cazul declaratiilor vamale selec-
tate pe culoarul verde in asteptare sau albastru — la punctul de validare [9].

Urmatoarea etapa o constituie controlul documentar, care consta in verificarea:

a) corectitudinii completarii declaratiei vamale in detaliu;

b) existentei documentelor anexate la declaratia vamala in detaliu potrivit destinatiei vamale solicitate;

¢) concordantei dintre datele inscrise in declaratia vamala in detaliu si cele din documentele anexate.

Totodata, la aceasta etapa colaboratorul vamal de la punctul de control documentar desfasoara urmatoa-
rele activitati succesive:

a) efectueaza controlul documentar utilizind modulul informatic specific;

b) verifica daca datele de referinta din documentele anexate declaratiei vamale au fost inregistrate in sistem;

¢) vizualizeaza declaratia vamala, accesand-o in una dintre listele disponibile ce contin declaratiile selec-
tate, pentru a vedea culoarul de control vamal pe care aceasta a fost selectata;

d) verifica criteriul sau criteriile de selectivitate si procedura sau procedurile atagate in cazul in care selec-
tarea declaratiei vamale s-a facut in baza unuia sau mai multor criterii de selectivitate;

e) in cazul in care controlul documentar nu a condus la sesizarea de neconcordante sau erori:

- semneaza si aplicd stampila personald;

- transmite dosarul operatiunii la punctul de validare in cazul culoarului galben de vamuire sau la punctul
de control fizic in cazul culoarului rosu de control vamal;

f) in cazul 1n care controlul documentar a condus la sesizarea de neconcordante sau erori, completeaza
actul de inspectie cu utilizarea optiunii ,,Conform = nu”, il tipareste in doud exemplare, ambele semnate atat
de colaboratorul vamal constatator, cat si de utilizatorul sistemului informatic [9].

Analizand urmatoarea etapa, care consta in Verificarea efectudrii platii sau a existengei garantiei pentru
obligatia vamala in functie de regimul sau destinatia vamala solicitata si incasarea obligatiei vamale, accen-
tudm importanta acesteia si interdependenta tuturor etapelor existente.

Dupa etapa data urmeaza etapa controlului fizic, care consti in identificarea bunurilor pe baza declaratiei
vamale 1n detaliu, insotitd de documentele depuse Impreuna cu aceasta, cu exceptia cazurilor cand marfurile
sunt declarate in regim de tranzit. Rectificarea sau retragerea declaratiei vamale nu poate fi aprobata decat
pand in momentul inceperii controlului fizic.

Etapa finala este Validarea informatica a declaratiei vamale §i acordarea liberului de vama. La etapa
data colaboratorul vamal de la punctul de validare desfasoara urmatoarele activitafi succesive:

a) utilizeaza modulul informatic specific si verifica indeplinirea tuturor etapelor anterioare. De asemenea,
controleaza daci au fost verificate criteriile de selectivitate atasate;

b) verifica existenta actului de inspectie si a inscrisurilor din acesta, daca a fost creat;

c) tipareste actul de inspectie in doud exemplare, daca acesta nu a fost tiparit in cadrul etapelor anterioare,
ambele semnate atit de colaboratorul vamal constatator, cit si de utilizatorul sistemului informatic;

d) redirectioneaza declaratia vamala de pe culoarul galben sau de pe culoarul rosu pe culoarul verde de
control vamal;
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e) valideaza informatic declaratia vamald, numai daca nu a constatat nereguli in ceea ce priveste etapele
parcurse anterior;

f) inscrie 1n rubrica ,,B” din declaratia vamald numarul de validare si data validarii declaratiei vamale,
precum si numarul si data borderoului de plata;

g) tipareste borderoul de plata in doua exemplare;

h) aplica stampila individuala pe declaratia vamala;

1) in cazul marfurilor care anterior au circulat in regim de tranzit efectueaza confirmarea de descarcare a
tranzitului;

j) in cazul marfurilor care urmeaza a fi plasate in regim de tranzit efectueaza validarea informatica si a
tranzitului [9].

Concluzii

1. Consideram cé implementarea noilor tehnologii informationale, indiferent de domeniul de activitate,
inclusiv in cadrul Serviciului Vamal, asigura o dezvoltare eficientd si adecvata a calitétii serviciilor prestate
de autoritatile abilitate cu atributii in sfera de cercetare.

2. In opinia noastra, in urmitorii ani procedura de declarare electronici va exclude, practic in totalitate,
necesitatea depunerii declaratiei vamale 1n detaliu si pe suport de hartie. Considerent din care cercetarea
stiintifico-practica a acestui aspect se impune a fi mai mult decat evidenta si actuala.

3. Prevederile legale analizate contribuie intr-o masura impunatoare la asigurarea legislatiei vamale in
domeniul declararii vamale, adica la armonizarea legislatiei nationale asumate prin angajamentele de aderare
la UE.
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