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Articolul este dedicat cercetarii problemei privind contractele incheiate in mediul online al Internetului. Se analizeaza
aspectele legale ale cercetarii contractelor electronice (contractelor in mediul online). Sunt reflectate prevederile noi ale
legislatiei civile a Republicii Moldova in domeniul actelor juridice incheiate in format electronic, precum si unele
prevederi noi ale reglementarii contractelor inteligente bazate pe tehnologia blockchain in unele state din SUA.
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LEGAL FRAMEWORK OF THE CONTRACTS IN VIRTUAL SPACE

The article is devoted to the problem of contracts performed in on line virtual space of the Internet. It is focused on
the legal aspects of the analyses of electronic contracts (contracts in virtual space). It reflects the settlements of the new
civil legislation of the Republic of Moldova in the field of electronic form of acts as well as it describes the new provisions
of smart contracts based on blockchain technology in some states of the United States.
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Introducere

Contractele in mediul online si relatiile contractuale care exista in mediul virtual au devenit obiectul
studiului si cercetarilor stiintifice ale dreptului civil de o perioada indelungata de timp. Problemele de baza
discutate care nemijlocit au trezit interesul doctrinarilor se refera nu doar la continutul contractelor online, dar
si la tehnologiile pe care se bazeaza aceste contracte, la functionalitatea elementelor tehnologice structurale
ale Internetului, serverului root si a altor sisteme de administrare a Internetului, precum si nemijlocit la
contractele in spatiul virtual al Internetului.

Cu toate ca exista numeroase studii privind relatiile contractuale n spatiul virtual, reglementarea juridica a
naturii contractului este mai putin studiata.

Discutii si sinteze

Conditiile generale de incheiere a contractelor sunt reglementate de Codul civil si nu difera de contractele
incheiate in forma clasica (traditionald) care sunt oformate in scris, cu semnaturile partilor si, in cazurile
necesare, cu stampila acestora. Dat fiind faptul ca contractul este oformat in forma electronica si este pastrat
in memoria calculatorului, el nu inceteaza si fie contract in sensul dreptului civil [1]. Insa, anume aceste
particularitati de utilizare a tehnologiilor moderne in cadrul contractelor online si impovareaza aplicarea
prevederilor clasice cu referire la contracte in dreptul obligational. Conform art.882 CC RM, contractul este
acordul de vointa realizat intre doud sau mai multe persoane prin care se stabilesc, se modifica sau se sting
raporturi juridice.

Potrivit opiniei expuse de I.K. Tolstoi, termenul contract are trei sensuri: prin contract intelegem fapt juridic
care sta la baza obligatiei si, nemijlocit, obligatia contractuala, precum si documentul in care sunt expuse
obligatiile contractuale [2].

Un contract electronic recunoaste acordul a doud sau mai multe persoane incheiat in spatiul virtual al
Internetului, inregistrat pe suporturi concrete ale computerelor si care vizeaza aparitia, modificarea si incetarea
drepturilor si obligatiilor civile reciproce.

Cu privire la forma in care poate fi incheiat un contract de drept civil pe Internet fara riscul de a-l declara
invalid sau neincheiat, autorul M.Dashyan ofera un raspuns destul de simplu: ,,Este de dorit ca partile sd indice
in contract ca acesta este incheiat in scris simplu si acest lucru va preveni litigiile inutile”.

La randul sau, A.V. Zazhigalkin mentioneaza: ,,Un contract electronic nu este un tip special de contract,
ci 0 metoda de incheiere a acestuia. Un tip special de contract este determinat de subiectul sau, si nu de
metoda de incheiere” [3].
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O atentie deosebitd problemelor privind contractele in mediul virtual (online) acorda autorii .M. Rassolov si
A.A. Terdeeva; acestia se expun in limitele teoriei informatiei si nu asupra continutului integral al contractului —
componenta de drept civil. Contractul, in orice forma ar fi incheiat, are drept scop nasterea, modificarea sau
stingerea raporturilor civile patrimoniale; cu toate ca are particularitatile sale, el are propria componenta infor-
mationald. In aceasti privinta, este demna de atentie lucrarea lui N.A. Dmitrik, care evidentiazi caracteristicile
relatiilor contractuale ce apar pe Internet, forma, conditiile, semnele contractelor si mecanismele de utilizare a
mijloacelor electronice la incheierea contractelor [4].

in opinia autorului .M. Rassolov, in spatiul virtual contractul are mai multe forme (sensuri) 'tranzactie
electronica’, ‘contract electronic’ si ‘contract/acord de retea’. Un acord de retea este un acord a doud sau mai
multe persoane vizand stabilirea, modificarea si incetarea drepturilor si obligatiilor ce decurg din activitatile
entitatilor care utilizeaza retele de natura variata, bazate pe principiile egalitatii armelor si prioritatii intereselor
consumatorilor de informatii [5].

Desi exista o diversitate de opinii cu privire la relatiile juridice contractuale pe Internet, autorul A.Abdudzhalilov
a distins patru elemente formatoare de sistem care caracterizeaza contractele pe Internet.

Primul dintre aceste elemente este forma electronica. in pofida consolidarii legislative a formei electronice
de comunicare legala, practica este inca departe de a percepe aceastd forma.

Al doilea element este jurisdictia. Un acord incheiat pe Internet, in majoritatea cazurilor, se afld in afara
domeniului jurisdictional al statului.

Al treilea element este aplicarea principiului prezumtiei in acele cazuri in care in viata obisnuita el nu este
deloc aplicabil. Acesta se aplicd majoritatii cazurilor contractuale 1n care identificarea partilor la contract este

lar cel de-al patrulea element este caracterul conventional al multor relatii contractuale din spatiul virtual,
intrucat aceste relatii nu sunt fixate normativ (indefensibilitate, prezumtie de justitie etc.)

Conform docrinarului roman A.Bleoanca, contractul in forma electronica este acordul de vointe, dintre
doua sau mai multe persoane, de a constitui, modifica sau stinge un raport juridic, acord exprimat in forma
electronica [6].

Definitia propusa incearca sa surprinda:

— pe de o parte, genul proxim, reprezentat de contract ca acord de creare, modificare ori stingere a rapor-
tului juridic, iar

— pe de alta parte, diferenta specifica, diferenta ce constd in forma (electronicd) de exprimare a vointelor
concordante.

Indiferent de tipul contractului care se incheie in format electronic — fie de vanzare- cumparare de o aplicatie
online sau de procurare de bilete de avion (contract de transport), natura juridica a contractului nu se modifica.

Odata cu modificarile operate in Codul civil prin Legea nr.133 din 15.11.2018 au fost clarificate multe
aspecte privind forma electronica a actului juridic, contractului. Astfel, conform art.318 CC RM, actul juridic
are forma electronica daca se cuprinde intr-un document electronic care intruneste conditiile legii. Tot 1n acest
articol legiuitorul a identificat si tipurile semnaturii electronice care pot fi aplicate unui document electronic,
gradul de protectie al fiecarui tip si valoarea juridica. Actul juridic in format electronic este asimilat cu actul
juridic incheiat in forma scrisa, indiferent de tipul de semnatura utilizat care este prevazut de lege, daca prin
acordul partilor nu se prevede utilizarea unui anumit tip de semnatura, precum si in alte cazuri prevazute de
lege. La art.319 CC RM se reglementeaza actul juridic incheiat prin utilizarea de mijloace electronice, astfel
de fapte se reuseste sa rezolve cazuri intalnite in practica de incheiere a contractelor prin mijloace electronice,
in care subiectul de drept nu utilizeaza semnatura electronica, inclusiv unele cazuri de procurare a produselor
online sau de luare cu imprumut a mijloacelor banesti. In acest sens legiuitorul s-a expus ca actul juridic incheiat
prin utilizarea oricarui mijloc electronic, pe care persoana nu l-a incheiat prin semnatura electronica prevazuta
de art.318 alin.(3) CC RM, se prezuma ca consimtamantul este al acelei persoane pana cand ea nu contesta
existenta lui.

In acelasi sens, legiuitorul a venit si cu o definitie noua data contractelor la distanta (art.1013 CC RM), si
anume: orice contract negociat sau incheiat intre un profesionist si un consumator in cadrul unui sistem de
vanzari sau de prestari de servicii la distanta organizat, fira prezenta simultand a profesionistului si a consu-
matorului, cu utilizarea exclusiva a unuia sau a mai multor mijloace de comunicare la distanta, pana la si in
momentul in care este incheiat contractul, inclusiv orice comanda facuta de consumator care produce efecte
obligatorii asupra lui [7].
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In Initiativa Comisiei Europene pentru Comert Electronic, ,,comertul electronic” este definit foarte general —
ca ,,a face afaceri iIn mod electronic”.

Analizand Directiva Parlamentului European si a Consiliului privind comertul electronic din 8 iunie 2000
[9], putem observa ca atat in titlu, cat si in cuprinsul actului se utilizeaza notiunea de ,,comert electronic”, fara
a-l defini, precum si notiunea de ,,contract incheiat prin mijloace electronice”, caruia i s-a dedicat Sectiunea 3,
insa fara a-l defini.

In Romania, cresterea increderii utilizatorilor de Internet in serviciile electronice, in tranzactiile online si
facilitarea adoptarii tehnologiilor digitale in economia locald reprezinta obiective majore in cadrul strategiei
nationale de digitalizare [10].

Cu toate acestea, cadrul legislativ din Romania in domeniul digitalizarii este anacronic, desuet, nefavorabil
progresului si nearmonizat cu reglementarile europene. Reglementarea si implementarea cartii electronice de
identitate, reglementarea efectelor juridice pentru toate tipurile de semnaturi electronice si inlesnirea obtinerii
si utilizarii acestora pe scara cat mai larga, facilitarea accesului online la baze de date ale autoritatilor publice
sunt cateva exemple de masuri necesare si benefice dezvoltarii tuturor “e”-urilor bune: e-guvernare, e-commerce,
e-banking, e-tax etc. [11].

In ultimul timp se atesta o tendinti de unificare a normelor moderne in materia contractelor digitale pentru
a simplifica si a promova accesul la continutul digital si operatiunile de vanzare si cumparare online in intreaga
Uniune Europeana.

Contractele legale inteligente (denumite si contracte smart) bazate pe tehnologia blockchain reprezinta (sau
ar dori sa reprezinte) un contract legal. in acelasi sens, contractele inteligente (smart) cu implicatii legale sunt
considerate constructii/artefacte bazate pe tehnologie inteligenta care au implicatii legale, de exemplu sub
forma de active digitale, sau organizatii autonome descentralizate (DAO), fie alte tipuri de agentii autonome.
Premisele enumerate sunt extrem de importante in industria blockchain-ului in vederea impulsionarii factorilor
de decizie care cauta sa cimenteze pozitia Europei ca locatie atractiva pentru noua tehnologie.

Existenta unor norme armonizate privind produsele cu continut digital va reduce costurile pentru comer-
cianti si 1i va incuraja sa se extinda la nivel transfrontalier. Acestia nu vor mai fi nevoiti sa se ocupe de
diferentele in materie de drept contractual din fiecare tarda a UE in care doresc sa incheie contracte digitale, dar
mai ales contracte digitale cu participarea consumatorilor [12].

Un alt aspect pus in discutie in acest articol este cadrul juridic al tehnologiilor blockchain si al contractelor
inteligente. De mentionat ca un cadru juridic international care sa reglementeze tehnologiile blockchain si
contractele inteligente nu exista, cu toate ca la nivel national/regional, in special 1n Statele Unite ale Americii,
unele reglementiri au fost adoptate sau sunt in proces de adoptare [13]. In unele state, precum Arizona, a fost
adoptat Arizona House Bill 2417 [14], potrivit caruia: a) semndtura electronicd care este securizatd prin
tehnologia blockchain este considerata a fi in format electronic si se considerd a fi semnatura electronica;
b) o inregistrare sau un contract care este securizat pe tehnologia blockchain este considerat a fi incheiat in
format electronic si a fi o inregistrare electronicd; ¢) contractele inteligente (smart) exista in circuitul comer-
cial. Reglementari similare gasim si in statele Delaware, Nevada, Hawaii, New Hapshire.

Concluzii

Tendintele actuale sunt de a reglementa relatiile contractuale in mediul online, de a uniformiza reglemen-
tarile si practica existenta de incheiere a relatiilor contractuale in spatiul virtual, in format electronic. Proble-
mele principale identificate in contractele incheiate Tn mediul online: forma electronica, practica este in impas
de a percepe aceasta forma; jurisdictia, acordul incheiat pe internet, in majoritatea cazurilor, se afla in afara
domeniului jurisdictional al statului; aplicarea principiului prezumtiei in acele cazuri in care in viata obisnuita
el nu este deloc aplicabil; caracterul conventional al multor relatii contractuale din spatiul virtual, intrucat
aceste relatii nu sunt fixate normativ. in acest sens, venim cu propunerea de a aplica prevederile legislatiei
statelor SUA prin care sunt recunoscute contractele inteligente (smart) bazate pe tehnologia blockchain si,
respectiv, reglementarea acestora in cadrul legislatiei la nivel national, dar mai ales international.

Referinte:

1. ABDUDZHALILOV, A. Legal description of the contracts concluded in the internet. In: 2Kypran poccutickozo npasa,
2016, Ne2, ¢.72-82.

59



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2020, nr.8(138)

Seria “Sliinle sociale” ISSN 1814-3199, ISSN online 2345-1017, p-97-60

2. Ipaswcoanckoe npaso: Yueonuk. B 2-x 1. / Ilox pexn. FO.K. Toncroro. Tom 1. Mocksa, 2010, ¢.586.

3. 3AXKUI'AJIKUH, A.B. Meocoynapoono-npagogoe pecyruposanue 31eKmponHoll mopeogiu: JluccepTarus Ha Comc-
KaHWE YIeHOW CTeleHN KaHaunaTa ropuanieckux Hayk. CII6., 2005, ¢.126.

4. JIMUTPUK, H.A. Ocywecmenenue cyo6vbeKmusHbIX pajicOancKux npas ¢ ucnoaviosanuem cemu Mnmeprem. MockBa,
2006.

5. PACCOJIOB, U.M. Ungopmayuonnoe npaso: YueOnuk ans maructpoB. Mocka, 2013, ¢.304.

6. BLEONCA, A. Contractul in formd electronicd. Bucuresti: Hamangiu, 2010, p.19.

7. Codul civil al Republcii Moldova nr.1107 din 06.06.2002. In: Monitorul Oficial al Republcii Moldova, 2002, nr.82-
86, art.661, republicat: 01.03.2019 in Monitorul Oficial al Republcii Moldova nr.467-479, art.784.

8. http://europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT &reference=A4-1998-0173&language=EN.

9. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ALL/?uri=CELEX:32000L0031

10. REGENBOGEN, 1. Aventurile si provocirile semniturilor electronice in era digitald. in: Revista Romdna de Drept
Privat, 2019, nr.1.

11. Hotararea Guvernului Romaniei nr.245/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale privind Agenda Digitala pentru
Romania 2020. in: Monitorul Oficial, 2015, nr.340.

12. https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/doing-business-eu/contract-rules/digital-contracts/digital-contract-
rules_ro.

13. The 2018 Joint Economic Report. Report of the Joint Economic Committee Congres of the Untied States on the 2018
Economic report of the President. Ch. 9, Building a secure future of the blockchain at a Time, Section Regulatory
Questions (13 March 2018), note 23, pp.218.

14. Arizona House Bill 2417, https//www.azleg.gov/legtext/53leg/1r/bills/hb2417p.pdf [Accesat: 20.10.2019].

Date despre autor:

Aliona CARA-RUSNAC, doctor in drept, conferentiar universitar, Facultatea de Drept, Universitatea de Stat din
Moldova.

E-mail: cara_aliona@ayhoo.com

ORCID: 0000-0002-2026-2206

Prezentat la 30.10.2019

60


http://europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&reference=A4-1998-0173&language=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ALL/?uri=CELEX:32000L0031
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/doing-business-eu/contract-rules/digital-contracts/digital-contract-rules_ro
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/doing-business-eu/contract-rules/digital-contracts/digital-contract-rules_ro
mailto:cara_aliona@ayhoo.com

