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In calitate de stiinta si de profesie, Asistenta Sociala isi are originile moderne in epoca contemporani, iar ca activi-
tate de ajutorare a oamenilor in dificultate ea dispune de o istorie mult mai indelungata, fiind asociata cu amplele acte
de caritate si filantropie. in acest articol autorul relateaza despre activititile asistentiale care au fost consemnate practic
in toate civilizatiile lumii, dezvoltdndu-se pentru a realiza misiunea sa principala: de a consolida solidaritatea sociala,
intervenind in favoarea persoanelor defavorizate, marginalizate sau cu risc de excluziune sociald prin oferirea de sprijin
pentru obtinerea conditiilor unei vieti decente si intru sustinerea dezvoltarii propriilor capacitati si competente in vederea
integrarii sociale corespunzatoare.

Cuvinte-cheie: asistentd Sociala, filantropie, caritate, asistare, pomand, ateliere publice, asezamdnt social, asociatii
profesionale.

HISTORICAL STAGES IN THE DEVELOPMENT OF SOCIAL WORK

As a science and a profession, Social Work has its modern origins in the contemporary era, and as an activity of
helping people in need, it has a much longer history, being associated with extensive acts of charity and philanthropy. In
this article the author reports on welfare activities, which have been recorded in virtually all civilizations of the world,
developing to achieve its main mission: to strengthen social solidarity, intervening in favor of those disadvantaged,
marginalized or at risk of social exclusion by providing support for a decent standard of living, and in support of the
development of one's own abilities and skills for proper social integration.

Keywords: social work, philanthropy, charity, assistance, alms, public workshops, social establishment, professional
associations.

Introducere

Asistenta sociala este o realitate la fel de veche ca si istoria omenirii; or, indiferent de epoca istorica si de
arealul cultural, comunitatile s-au confruntat cu multiple situatii problematice, pe care au incercat intr-un fel
sau altul sa le solutioneze prin mecanisme interne de reglaj, atat spontane, cat si institutionalizate. Concomitent,
a evoluat si procesul devenirii asistentei sociale ca gen de activitate profesionala, ca stiinta si ca fenomen al
vietii sociale. Diversele forme de ajutorare a persoanelor in situatii de risc s-au dezvoltat concomitent cu
evolutia sistemelor nationale de asistentd sociald, debutidnd cu actiuni de caritate si evoludnd spre strategii
complexe de interventie destinate categoriilor sociale, grupurilor si comunitatilor umane.

Totusi, aparitia profesiei de asistent social este un fapt relativ recent, specific primelor decenii ale secolului
al XX-lea, cand au fost create sistemele de asistentd sociald si constituita identitatea profesiei de asistent so-
cial. Istoria asistentei sociale a debutat cu instituirea unor forme de protectie a indivizilor aflati intr-0 imposi-
bilitate permanenta de satisfacere a necesitatilor prin eforturi proprii si a celor cu nevoi speciale; ulterior
asistenta sociala a ajuns la dezvoltarea unor strategii de interventie destinate grupurilor si comunitatilor, cu
accent pe prevenirea si atenuarea efectelor vulnerabilitatii si marginalizarii sociale. Pana la oficializarea cres-
tinismului si in perioada imediat urmatoare, vreme de aproape doud milenii, sustinerea persoanelor, grupuri-
lor si comunitatilor aflate in situatii problematice a fost preocuparea exclusiva a comunitatilor religioase si a
persoanelor si grupurilor caritabile. Pe langd aceste forme de ajutor, comunitatile locale din toate timpurile
au dezvoltat si propiile forme de intrajutorare, actiunile respective fiind, de reguld, conditionate de situatia
oamenilor dezavantajati.

Rezultate si discutii

In literatura de specialitate se regasesc multiple dovezi care denota conceptii si actiuni filantropice desfa-
surate inca din primele civilizatii. Spre exemplu, sursele istorice din Egiptul Antic au consemnat mesajul
nobilului Piopinaht Hecaib: ,, 5 dasan xne6 conoonomy, ooesan nacozo/Ofeream pdine omului infometat §i
haine celui nevoias”, care a fost cioplit pe mormantul acestuia pe stanca raului Nil [1, p.12]. In civilizatia
Chinei Antice iubirea fata de aproapele, respectul si sprijinul reciproc reprezentau cele mai importante norme
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morale, care erau parte a conceptiei de umanism, corectitudine si datorie, acesta facand parte din doctrina
eticd elaborata de Confucius, care reprezinta un autentic Cod de norme morale privind comportamentul oame-
nilor. La temelia intregii structuri sociale Confucius pune cinci principii privind cele cinci relatii personale si
sociale deosebit de importante (relatia tata-fiu, relatia frate mai mare-frate mai mic, relatia so¢-sofie, relatia
vdrtsnici-tineri, relatia conducator-supus). Traditia de caritate, atitudinea umana fata de aproapele sau, com-
pasiunea erau inerente si in cultura spirituala a Indiei Antice. In imnul ,,Rig Veda” se regasesc indemnuri de
a fi receptivi fatd de nevoile omenesti si de a impartasi din bogatia personala; or, virtutea reprezinta supunerea
legilor dumnezeiesti, care include si dragostea fatd de om. Mai tarziu au inceput sa apard documente normative
care reglementau interactiunea sociald, iar cel mai renunmit dintre aceste documente este ,, Legile lui Manu”,
care descriu formele de casatorie, mecanismele de adoptie, specificul procesului de mostenire etc. Conceptiile
privind caritatea si sprijinul reciproc au fost dezvoltate si in cultura spirituala a Greciei Antice, unde suportul
celor saraci era considerat chiar o datorie, deoarece acestia (sdaracii) au avut relatii de rubedenie cu stramosii
care au fondat oragele-stat. Anume in orasele din Grecia Anticd au fost puse bazele de reglementare statala a
actiunilor de filantropie si caritate, iar sdracii si calatorii, In virtutea convingerilor religioase, se aflau sub
protectia specialad a zeului Zeus. Mai mult ca atat, se presupunea ca Insisi zeii calatoreau pe pamant in chip
de om, de aceea oaspetii erau intdmpinati binevoitor, li se oferea apa pentru spalarea mainilor si picioarelor,
li se propunea mancare si doar apoi acestia erau intrebati cine sunt si cu se scop au venit, iar la plecare li se
ofereau diverse daruri. Grija fata de cei saraci se manifesta prin oferirea pomenelor, adapostului, vestimen-
tatiei si prin invitarea de a participa la sarbatorile locale. Problema privind organizarea activitatilor asisten-
tiale pentru cei defavorizati a preocupat si conducitorii din Roma Antici. in incercarea de a mentine ordinea
in stat, Augustus a stabilit ca functionarii responsabili de lucrarile publice sa fie preocupati si de distribuirea
painii saracilor, iar in perioada lui Claudius incep a activa functionari responsabili de asistenta orfanilor.
Astfel, activitatile filantropice au Inceput sa obtina caracteristicile unui sistem organizat. Totodata, diverse
forme de suport au fost lansate si fara participarea institutiilor statului; spre exemplu, a ramas in istorie acti-
vitatea ,, asociatiilor funerare”, care erau preocupate de organizarea in comunitate a inmormantarilor decente.
O atentie deosebitd in Roma Antica era acordatd suportului copiilor orfani si abandonati, copiilor cu parintii
siraci, care erau destul de numerosi in perioada declinului Imperiului Roman. in perioada secolelor II i.Hr. -
I1 d.Hr. s-a consolidat sistemul juridic al Romei Antice — ,, dreptul roman”, care continea o serie de articole
cu referire la caritate. Printre acestea vom mentiona adoptia, tutela si curatela [2, p.29-31]. In consecintd, in
Grecia Antica i In Roma Antica o dezvoltare deosebita au obtinut activitatile filantropice, desfagurate deo-
potriva de stat si de persoane fizice, semnificand cel mai frecvent o actiune de binefacere in favoarea celor
nevoiasi.

Dupa cum demonstreaza experienta mondiald, astfel de activitati asistentiale timpurii se limitau la doua
forme de filantropie: pomana si asistare (grija) publica. Ca forma primara de finatropie, pomana avea un
caracter neorganizat, detinand, de rAnd cu momentele pozitive, si un sir de consecinte negative, dat fiind ca
darile permanente si generoase contribuiau la dezvoltarea mizeriei profesionale, a dependentei de aceste dari.
Spre deosebire de pomana, asistarea publica este realizatd de anumite institutii, in primul rand de céatre
Biserica, societate/comunitate, dar, desigur, si de persoane particulare, manifestandu-se preponderent prin
oferirea de adapost si hrana indivizilor lipsiti de mijloace de existenta.

Savantii care s-au preocupat de cercetarea evolutiei asistentei sociale (M.Bulgaru, E.Zamfir, C.Zamfir,
F.Manoiu, V.Epureanu, C.Bocancea, V.Miftode, M.Roth, A.Rebeleanu, G.Neamtu, E.FO. Koctuna etc.)
mentioneaza ca activitatile filantropice si de caritate cel mai mult s-au dezvoltat odata cu aparitia crestinismului
si cd aceastd interdependenta nu este deloc intdmplatoare. Astfel, documentele istorice relateazd ca Biserica a
sprijinit din cele mai vechi timpuri familiile sarace, copiii orfani, copiii abandonati si batranii bolnavi, asigu-
randu-le ingrijire, scolarizare si Tnsusirea cultului bisericesc, cu scopul de a-i integra ulterior in societate. Cu
timpul, insa, asistarea publica oferita de Biserica si de diverse confesii devine o functie si a statului, a diverselor
structuri ale acestuia. Astfel, spre deosebire de pomana, asistarea publicd obtine un caracter organizat, subiecte
ale acesteia devenind institutii sociale — atat politice, cat si nepolitice [3, p.109-110].

Aceste actiuni sunt considerate drept precursori ai asistentei sociale profesioniste, care s-a dezvoltat diferit
in diverse contexte istorice. Dupd cum mentioneaza mai multi specialisti, inceputul istoriei asistentei sociale
poate fi asociat cu anii 1750 1.Hr., cand in Babilon a fost creat celebrul ,, Cod de legi al regelui Hammurabi”,
prin care oamenii erau indemnati sa-si iubeasca semenii, sa se ingrijeasca de cei saraci, de orfani si vaduve.
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Codul cuprindea un prolog, 282 de articole de lege si un epilog, textul fiind sapat pe o stela de 2,25 metri,
care actualmente se afla in Muzeul Louvre din Paris. Prin acest Cod oamenii erau indemnati sa-si iubeasca
semenii, ,,sd-i ajute pe cei aflati in nevoie, in caz de foamete, calamitate, razboi etc.” [4, p.13].

Este notabila activitatea Sfantului Vasile cel Mare, Arhiepiscop al Cezareei Capadochiei, o remarcabila
personalitate ecleziastica a secolului al 1V-lea, un eminent pastor de suflete si un scriitor de inalta tinuta
teologica. Anume cu Sfantului Vasile cel Mare este asociat inceputul filantropiei crestine si transformarea
caracterului sporadic al caritatii in unul permanent si organizat, precum si organizarea serviciilor de
asistenta sociala — o adevarata cetate a caritatii crestine, numita mai tarziu ,,Vasiliada”. Marele asezdmant de
asistenta sociala de langa Cezareea Capadochiei, ,,Vasiliada”, a fost infiintat in anul 370 si inaugurat in 374,
fiind invitat si Sfantul Grigorie de Nazianz, care a tinut o celebra cuvantare cu aceastd ocazie. Acest sistem
cuprindea:

o case de ingrijire a saracilor,

® un camin pentru straini,

e un spital pentru ,,leprosi”,

e un xenodohion (casd de primire pentru caldatori).

Asezamantul a fost construit de Sfantul Vasile cel Mare cu banii sai, fiind unul dintre cele mai importante
exemple de asistenta sociala. In aceste camine isi desfasurau activitatea doctori, infirmieri, brancardieri, supra-
veghetori si oameni de serviciu. Sfantul Vasile cel Mare a generalizat initiativa sa, solicitand horepiscopilor
sai sa intemeieze asezaminte pentru bolnavi si saraci, asa cum a facut el in Cezareea. Sfantul Vasile cel
Mare, pe langa faptul ca a dat credinciosilor sdi asezamantul de asistentd sociald, 1-a infiintat, 1-a Inzestrat si
I-a condus, a pus in el restul averii sale, a facut ceva mai mult: i-a daruit tot sufletul, toatd grija, tot timpul si
bucuria sa de parinte si prin aceasta transforma caracterul sporadic si accidental al caritatii crestine Intr-0
institutie a bisericii, permanenta si organizata [5, p.17-19].

Desi formele de oferire a ajutorului au o istorie lunga, asistenta sociald profesionista, care s-a dezvoltat in
secolul al XX-lea, are ca predecesori citeva initiative remarcabile, prin care s-au propus modalitati
sistematice de asistare, ca alternative la clasica milostenie fata de saraci, printre care:

o orfanotrofiile — adaposteau si ofereau suport copiilor orfani. Cel mai vechi orfelinat este ,,Orfelinatul

Stantul Zotic” de pe vremea imparatului roman Constantin cel Mare;

e girocomiile, sau hirocomiile — reprezentau azile pentru batrani, cu precadere pentru femeile vaduve,
care intretineau sub patronajul bisericesc vaduve mai varstnice, lipsite de conditii normale de vietuire.
In vremea lui Constantin cel Mare a existat un astfel de aseziméant numit Girocomion, intemeiat de
catre mama sa Elena la Constantinopol,

e partenocomiile — constituiau case de adapost pentru fete, existenta lor fiind semnalata inca de pe vremea
Sfantului Antonie cel Mare si a lui Constantin cel Mare. Cel mai important rol I-au jucat partenocomiile
care adaposteau fete orfane expuse primejdiilor din cadrul societatii;

o brefotrofiile — erau asezaminte pentru copii mici abandonati, care, de regula, proveneau din afara césa-
toriei. Acestea au existat inca pana la epoca lui Constantin cel Mare, fiind deservite in special de vaduve
si fecioare. Copiii pe care parintii doreau sa-i abandoneze erau lasati la usile templelor, ale cladirilor
publice, la portile cetatilor, prin foruri i portice;

e concomitent cu acestea, trebuie mentionate si asociatiile caritabile care au fost infiintate in Biserica:
vespillones (prima corporatiune caritabild care apare in istorie si care avea ca scop ingroparea
mortilor) si parabolanii (o alta asociatie care a aparut in crudele epidemii din secolul al 111-lea, la
indemnul Episcopului Dionisie al Alexandriei, §i 1i ajuta pe cei cazuti prada bolilor contagioase.
Parabolanii se recrutau din randurile oamenilor simpli §i saraci, care aveau cunostinte in ingrijirea
bolnavilor de catre episcopi) [6, p.1-4].

Dat fiind ca problemele sociale se multiplicau, iar saracia se agrava, ordinea publica avea datoria de a-i face
pe sdraci inofensivi, de a limita vagabondajul si cersetoria, in acest scop fiind specificate doua modalitati:
identificarea unor forme de munca prin care saracii sa se faca utili sau aplicarea modalitatilor represive. Astfel,
au fost initiate diverse forme de lupta cu sdracia, printre care vom evidentia atelierele publice, precum si
sistemele Roundsman si Speenhamland. Atelierele publice au fost infiintate in Anglia la Bristol in anul
1697, statutul lor fiind reglementat in anul 1722 printr-0 lege, scopul fiind de a permite saracilor, indiferent
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de varsta si de sex, sa presteze o munca in schimbul unui venit. Munca prestata in atelierile publice era foarte
grea si slab remunerata, rolul principal fiind de a-i descuraja pe saraci sa vina in orage. Sistemul Roundsman
prevedea intretinerea somerilor de citre cetatenii parohiei din care acestia faceau parte. Aceastd Sarcina
reprezenta o altd forma de suport, care prevedea acordarea unor compensatii de venit muncitorilor cu salarii
mici. Compensatiile urmareau atingerea unui prag calculat in functie de numarul copiilor pe care muncitorul
ii avea in intretinere. Sumele necesare compensatiilor salariale proveneau din banul public si erau corelate cu
pretul painii.

Printre reperele principale, care au marcat detasarea asistentei sociale de actiunile de caritate, se insriu
miscarea ,,Settlement house”, societitile de organizare a caritatii, fundatiile publice, asociatiile de femei,
organizatiile de asistentd medicali, educatie a tinerilor etc.

Odata cu sporirea complexitatii raporturilor interumane si a diviziunii muncii, in societdtile moderne s-au
constituit premisele necesare pentru crearea si dezvoltarea unor retele asistentiale cu caracter permanent, apte
sd asigure atat o protectie sociala generald, cat si una specificd, individulaizatd. Functionarea institutiilor
asistentiale a necesitat si existenta unui personal special pregatit si capabil sa identifice grupurile de indivizi
vulnerabili, problemele acestora, sé elaboreze planuri de interventie si sd determine procese pozitive de schim-
bare la nivelul comportamentului beneficiarilor individuali si al celor multipersonali. Aceasta a determinat
dezvoltarea retelelor asistentiale cu caracter permanent si evolutia asistentei sociale ca profesie, care tine de
infiintarea institutiilor corespunzatoare de invatamant si a asociatiilor profesionale, de formularea drepturilor
si responsabilitatilor de baza ale asistentilor sociali, precum si de retributia oficiald a muncii acestora.

Problema privind pregitirea personalului specializat in asistenti sociala s-a pus pentru prima data
in anul 1893 in cadrul unui Congres international al asociatiilor de binefacere. La acel Congres s-a decis
ca asistenta sociala trebuie practicata de un personal specializat. SUA au luat cele dintai inifiativa profesiona-
lizarii In acest nou domeniu, crednd in anul 1897, la New York, prima scoald de pregatire a asistentilor sociali.
in Europa, problema asistentei sociale era strans legatd de incercarea de solutionare a contradictiilor dintre
clasele bogate si cele sarace ale societatii. Prima incercare de apropiere intre acestea se realizeaza in Anglia,
prin experienta agsa-numitului settlement, in cadrul careia persoanele din nalta societate impartaseau cu saracii
aceleasi conditii de viata si 1i sprijineau in diverse situatii, fara a intentiona sa subordoneze activitatea lor
asistentiala vreunei propagande religioase sau ideologice, considerand ca reconstructia sociala este o problema
de justitie, nu 1nsa de binefacere crestind. Anume astfel de activitati au constituit un model pentru centrele de
asistenta sociald, care se vor crea intre cele doud razboaie mondiale [3, p.20].

Deja la inceputul secolului al XX-lea in Europa si in America activau 14 scoli de asistenta sociald, ceea ce
a Tnsemnat inceputul institutionalizarii asistentei sociale ca gen de activitate sociala importanti, necesara
si recunoscuti. intre primul si al doilea riazboaie mondiale au fost create institutii de invatimant in tarile
Americii Latine si Regatului Unit. Dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial au fost deschise scoli de asistenta
sociald Tn multe tari din Asia, Orientul Apropiat si Mijlociu, in tarile Europei de Est, iar mai tarziu — si in
tarile de pe continentul african etc. [3, p.118].

Concluzii

Treptat, asistenta sociald s-a transformat intr-un atribut inalienabil al vietii sociale, integrand in sine com-
ponenta practica, stiintifica si didactica. Actualmente in lume exista cateva zeci de sute de scoli superioare de
asistentd sociala si facultiti specializate in universititi care pregitesc profesionisti pentru sfera sociala. In
majoritatea tarilor invatimantul in domeniul asistentei sociale este finantat de stat, dar existd si numeroase
institutii de invatimant private. In unele tari, caracterul privat al scolilor de asistentd sociald este determinat
de apartenenta lor la anumite confesii religioase. De exemplu, in Portugalia, Spania si in tarile Americii
Latine numarul de scoli ce apartin Bisericii Catolice romane (din Roma) este cu mult mai mare decét cel al
scolilor mondene.

Un numar impunator de institutii noi de invatamant au aparut in anii ‘60 ai secolului al XX-lea, cand
asistenta sociald se dezvolta vertiginos in cadrul statului bunastarii. Tot in aceastd perioada au fost create
multiple asociatii nationale si internationale care se ocupau de asistenta sociald, au inceput s se editeze reviste
specializate, a fost elaborat ,, Codul etic al asistentului social” etc. Astfel, la 1 octombrie 1955 in SUA ia
nagtere Asociatia Nationald a Asistentilor Sociali (NASW — National Association of Social Workers) care
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elaboreaza ,, Codul deontologic al asistentului social” cu obligatii, responsabilitati sociale si morale. in 1962,
Asociatia Nationala a Asistentilor Sociali din America organizeaza Academia pentru Acreditarea Asistentilor
Sociali (doar pentru membrii NASW, care dupa doi ani de pregatire In domeniu obtineau calificativul Master).
In 1968-1969 au fost intemeiate asociatii nationale ale diverselor minorititi din SUA: Asociatia Nationald a
Lucratorilor Sociali de Culoare (NABSW); Asociatia Nationald a Serviciilor Asistentilor Sociali Portoricani
(NAPSSW); Asociatia Lucritorilor Sociali Americani de Origine Asiatici (AASW) etc. In multe tari din
Europa si America, de rand cu serviciile de stat, au fost create servicii nonguvernamentale, care largeau posi-
bilitatile de oferire a ajutorului celor mai diverse categorii de indivizi vulnerabili [3, p.119-120].

Asistenta sociala ca activitate profesionald si institutie sociala este o realizare culturald a secolului al XX-lea
si rdmane a fi o trasaturad definitorie a societatilor contemporane, marcate de aparitia multiplelor probleme
sociale noi, de reguld din ce in ce mai complicate (abuz de alcool, dependentd de droguri, infectia HIV/SIDA,
refugiatii etc.). Asistentul social este implicat actualmente in solutionarea multiaspectuala a problemelor din
diferite sfere si la diferite niveluri sociale: lucrul cu persoanele aparte, cu familia, cu grupuri mici de oameni
si cu comunitati, cu organizatii etc. Experienta internationald demonstreaza tot mai convingdtor ca anume
institutia asistentei sociale contribuie la mentinerea ordinii, stabilitatii sociale, la Tmbunatatirea considerabila
a vietii oamenilor. Tocmai din aceasta perspectiva asistenta sociala este o componenta necesara si inalienabila a
organizarii sociale din orice societate, indiferent de nivelul ei de dezvoltare [5, p.48-50].
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