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SCURTE CONSIDERATII PRIVIND UTILIZAREA SEMNATURII
ELECTRONICE iN CADRUL RAPORTURILOR JURIDICE DE MUNCA

Tatiana MIHAILOV
Universitatea de Stat din Moldova

Legislatia nationald a muncii a fost suplinitd pentru prima oara in anul 2020 cu prevederi normative care permit
utilizarea semnaturii electronice avansat calificate in vederea incheierii, modificarii si incetarii contractului individu-
al de munca privind munca la distanta. Aparitia unor astfel de regementari a fost dictatd de pandemie si de necesitatea
imperativa de a trece derularea nemijlocita a raporturilor contractuale de munca in alt loc decat cel care era organizat
de angajator. Ca si consecintd a acestor procese, s-a semnalat importanta existentei posibitatii utilizarii semnaturii
electronice si a schimbului de documente electronice in cadrul raporturilor de munca.

Cuvinte-cheie: semndtura electronicd, semndturd electronica avansatd, semndtura electronica calificata, con-
tract individual de munca privind munca la distanta.

BRIEF CONSIDERATIONS ON THE USE OF ELECTRONIC

SIGNATURES IN LEGAL EMPLOYMENT RELATIONSHIPS

The national labor legislation was supplemented for the first time in 2020 with regulatory provisions allowing the
use of advanced qualified electronic signatures for the conclusion, amendment and termination of individual employ-
ment contracts relating to telework. The advent of such regulations was dictated by the pandemic and the imperative
need to move the undirected performance of contractual employment relations to a place other than the one organized
by the employer. As a consequence of these processes, the importance of the possibility of using electronic signatures
and the exchange of electronic documents in employment relationships has been highlighted.

Keywords: electronic signature, advanced electronic signature, qualified electronic signature, individual employ-
ment contract concerning telework.

Chiar daca la momentul actual, pandemia - care a generat trecerea masiva a raporturilor de munca in re-
gim de munca la distantd, este In declin, totusi partile contractuale pledeaza in continuare pentru pastrarea in
mod integral sau partial, a muncii la distanta, in domeniile in care aceasta este posibild, datorita avantajelor,
de ordin economic si social, pe care acest tip de munca le poartd atat pentru angajatori, cat si pentru salariati.
In acest context, este salutabila introducerea noilor reglementiri in Codul Muncii al Republicii Moldova in
administrarii resurselor umane cu utilizarea semnaturii electronice sau prin schimbul de documente electro-
nice. Totodata, la momentul actual, Codul Muncii nu are reglementari concrete privind mecanismul de impli-
mentare a semnaturii electronice In mod practic, ceea ce genereaza aparitia unui sir de probleme.

In conformitate cu art.56 alin.(3) din Codul Muncii ,,contractul individual de munca se semneazi de
catre parti:

a) fie cu semnatura olografa — in doud exemplare, dintre care un exemplar se inmaneaza salariatului, iar
celalalt se pastreaza la angajator;

b) fie cu semnatura electronicd avansatd calificatd — In cazul in care partile contractului individual de
munca au convenit incheierea acestuia prin schimb de documente electronice™ [1].

Analiza acestei norme legale ne permite a elucida cateva aspecte importante ce urmeaza a fi respectate,
astfel incat semnarea electronicd a contractului individual de munca si produci efecte juridice. In primul
rand, la incheierea contractului individual de munca poate fi utilizatd doar semnatura electronica avansat
calificatd, si nu un alt tip de semnituri elctronica. In acest sens, potrivit art. 4 alin. (4) din Legea privind
semndtura electronica si documentul electronic ,,semnatura electronica avansata calificata este o semna-
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turd electronica care Indeplineste toate cerintele semnaturii electronice avansate necalificate (face trimitere
exclusiv la semnatar, permite identificarea semnatarului, este semnata prin mijloace controlate exclusiv de
semnatar si este legatd de datele la care se raporteaza, astfel incat orice modificare ulterioara a acestor date
poate fi modificatd) si, suplimentar: se bazeaza pe un certificat calificat al cheii publice emis de un prestator de
servicii de certificare acreditat In domeniul aplicarii semnaturii electronice avansate calificate; este creata prin
intermediul dispozitivului securizat de creare a semndturii electronice, indiferent de amplasarea fizica a aces-
tuia, si se verifica securizat cu ajutorul dispozitivului de verificare a semnaturii electronice si/sau al produsului
asociat semnaturii electronice, care dispun de confirmarea corespunderii cu cerintele prevazute de lege” [2].

La 10 decembrie 2022 Legea privind semnatura electronica si documentul electronic a fost abrogata prin
intrarea in vigoare a Legii privind identificarea electronic si serviciile de incredere. In aceasta lege noud
nu mai intalnim un astfel de tip de semnatura electronica cum este semnatura electronicd avansat calificata,
ci intdlnim doua tipuri distincte de semnéturi electronice cum sunt semnatura electronica avansata pe de o
parte, si semnatura electronica calificatd pe de alta parte.

In conformitate cu art.23 din Legea privind identificarea electronici si serviciile de incredere ,,semniturile
electronice avansate si sigiliile electronice avansate intrunesc cumulativ urmatoarele cerinte: fac trimitere
exclusiv la titular; permit identificarea titularului; sunt create utilizand date de creare a semnaturilor electro-
nice sau utilizand date de creare a sigiliilor electronice, pe care semnatarul sau, respectiv, creatorul sigiliului
electronic le poate utiliza cu un nivel sporit de incredere, exclusiv sub controlul acestuia; sunt legate de datele
la care se raporteaza, astfel incat orice modificare ulterioara a acestor date poate fi detectata” [3].

Analiza continutului articolului redat anterior comparativ cu dispozitiile art. 4 alin. (3) din Legea privind
semnatura electronica si documentul electronic ne permite a concluziona ca, la momentul actual, legiuito-
rul a substituit semnatura electronica avansat necalificata cu semnatura electronica avansata, diferenta fiind
doar in denumire, in esentd ambele tipuri de semnaturi producand aceleasi efecte juridice.

Potrivit art.24 din Legea privind identificarea electronica si serviciile de incredere ,,semnaturile elec-
tronice calificate si sigiliile electronice calificate intrunesc toate cerintele semnaturilor electronice sau, re-
spectiv, a sigiliilor electronice avansate, precum si, suplimentar: se bazeaza pe un certificat calificat al cheii
publice emis de un prestator de servicii de incredere calificat; se creeaza prin intermediul dispozitivului de
creare a semnaturilor electronice sau a sigiliilor electronice si se verifica cu ajutorul dispozitivului de veri-
ficare a semnaturilor electronice sau a sigiliilor electronice si/sau al produsului, care dispun de confirmarea
corespunderii cu cerintele prevazute de lege” [3].

Deci, la momentul actual, urmare a modificarilor legislative introduse, si in vederea evitarii confuziilor,
urmeaza a fi modificate si prevederile din Codul Muncii, in vederea substituirii sintagmei de semnatura
electronica avansat calificata cu sintagma semnatura electronica calificata, drept tip de semnatura necesara
in vederea Incheierii contractului individual de munca.

O alta conditie necesara a fi respectata pentru ca partile sa poatd semna electronic un contract individual
de munca este cea cu privire la existenta prealabila a acordului de vointa a viitorului salariat n acest sens.
Angajatorul 1n acest caz, pentru a avea un mijloc de probd, solicitd de la salariat un acord semnat olograf in
vederea utilizarii semnaturii electronice la incheierea contractului individual de munca.

De asemenea, semnarea electronica a unui contract individual de munca este posibild doar in cazul in
care viitorul salariat dispune de aceasta semnatura electronica calificatd. Totodatd, in cazul in care anga-
jatorul insista asupra utilizarii semnaturii electronice calificate atat la incheierea contractului individual de
munca, cat si ulterior, in cadrul derularii raportului de munca, iar salariatul nu dispune de acestd semnatura
electronica calificata, apare intrebarea cine va suporta cheltuielile de obtinere a acestei semnaturi pentru
salariat si daca existd posibilitatea legala de a-l atrage la aceste cheltuieli pe angajator. Codul Muncii al
Republicii Moldova nu oferd un raspuns univoc in acest sens, asa ca partile contractuale pot conveni intre
ele cine va suporta aceste cheltuieli.

Ca urmare a celor mentionate, consideram necesara introducerea la nivel legislativ a obligatiei angaja-
torului de a suporta cheltuielile necesare obtinerii pentru salariatii sdi a semndaturilor electronice calificate.
In cazul cand salariatul refuza utilizarea semnaturii electronice in cadrul raportului de munca angajatorul
nu il poate obliga in acest sens.
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Analiza prevederilor art. 48, art. 56, art. 68, art. 2923 art. 292° din Codul Muncii al Republicii Moldova
ne permite a mentiona faptul ca la momentul actual legislatia nationald a muncii prevede expres doar po-
sibilitatea Incheierii, modificarii si Incetarii contractului individual de munca tipic si a celui privind munca
la distantd cu utilizarea semnaturii electronice calificate, nu si suspendarii acestuia. Asadar, logica juridica
a legiuitorului in acest sens nu este clara, deoarece poate duce la intrepretari contrare, cum ar fi spre exem-
plu: suspendarea poate fi facutd doar cu utilizarea exclusiva a semnaturii olografe sau pentru suspendare e
suficientd semnatura electronica avansata si nu necesitd semnatura calificata. Atata timp, cat nu o sd avem
o reglementare univoca in acest caz, nici practica nu va fi uniforma.

In acest sens, cu titlu de comparatie, putem analiza art. 16 alin. (12) din Codul Muncii al Romaniei, care
prevede ca ,,partile pot opta s utilizeze la incheierea, modificarea, suspendarea, sau, dupa caz, la incetarea
contractului individual de munca semnatura electronica avansata sau semnatura electronica calificata™ [4].
Consideram necesara introducerea unei astfel de norme juridice in Titlul III din Codul Muncii al Republicii
Moldova, deoarece, in primul rand, ar permite utilizarea semnaturii electronice la toate etapele de derulare
a unui raport juridic de munca (incheiere, modificare, suspendare, incetare), in al doilea rand, fiind o norma
generald, ar putea fi transpusa spre aplicare si in cazul raporturilor juridice de munca atipice, si, intr-un final,
consideram necesara oferirea posibilitatii subiectilor raportului juridic de munca de a alege tipul de semnatura
electronica aplicat, fie semnatura avansata, fie cea calificatd. Totodata, trebuie sa tinem cont si de faptul ca
la incheierea, modificarea, suspendarea sau incetarea contractului individual de munca, partile contractante
trebuie sa utilizeze acelasi tip de semnatura, respectiv semnatura olografa sau semnatura electronica.

Codul muncii al Republicii Moldova a fost completat, de asemenea, cu prevederi legislative care acorda
dreptul angajatorului de a aduce la cunostinta salariatului deciziile sale fie personal sub semnatura, fie prin-
tr-o alta modalitate care permite confirmarea receptiondrii/instiintarii.

Astfel, in conformitate cu prevederile art.1 din Codul Muncii ,,se considera cd receptionarea/instiintarea
este confirmata dupa indeplinirea cel putin a uneia dintre urmatoarele conditii, oricare dintre acestea fiind
indeplinitd mai intai:

a) notificarea este predata destinatarului;

b) notificarea este predata la adresa postala indicatd de destinatar in acest scop ori, in lipsa acesteia, la
sediul destinatarului persoana juridica sau la domiciliul destinatarului persoana fizica;

¢) notificarea este transmisa prin posta electronica sau prin alt mijloc de comunicare individuald, cand
poate fi accesata de catre destinatar, inclusiv potrivit regulilor de expediere si receptionare a documentului
electronic prevazute de legislatie;

d) notificarea este pusa in orice alt fel la dispozitia destinatarului Intr-un loc si intr-un mod care fac po-
sibil, in mod rezonabil, accesul destinatarului fara intarziere” [1].

La fel, legislatia muncii nu prevede expres nici posibilitatea utilizarii semnaturii electronice pe alte ti-
puri de acte din domeniul administrarii resurselor umane, cum ar fi spre exemplu: regulamentul intern al
unitatii, fisa de instruire Tn domeniul securitatii si sandtatii la locul de munca, acordul salariatului cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal etc. In acest sens, conducandu-ne dupi principiul ceea ce nu
este expres interzis este permis, consideram posibila semnarea acestor documente cu utilizarea semnaturii
electronice, alegerea tipului concret de semnatura electronica ce urmeaza a fi aplicat fiind 1asat la discretia
partilor contractuale.

Totodata, pentru a crea o practica uniforma de utilizare a semnaturilor electronice in cadrul derularii
raporturilor juridice de munca, consideram necesara aprobarea fie la nivel centralizat in Codul Muncii, fie
la nivel local, in regulamentele interne ale unitdtii, a procedurii concrete de utilizare a acestor tipuri de
semnaturi electronice.

Concluzii

Aparitia la nivel legislativ a posibilitatii legale de utilizare a semnéturii electronice calificate in vederea
incheierii si modificarii contractului individual de munca este un pas important, dar insuficient pentru digi-
talizarea acestui sector. Fard a avea o reglementare detaliata si fara univoc, a modului de utilizare a semna-
turilor electronice in cadrul raporturilor de munca, riscam sa credim mai multe provocari decat beneficii atat
pentru anagajatori, cat si pntru salariati.
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