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This article analyzes the issue with reference to social norms, which represents a domain of discussion keeping to
modern theoretical structure, on which, to a large extent, depends their adequate assessment, elucidation of their struc-
ture and typology. The author mentions that defining the norm with the help of specific signs and functions elucidation
represents a quite shortened analysis. At the same time a limited analysis of social norms serving as factors of human
behaviour cannot lead to their complete analysis, for the reason that the majority of social norms act as mediums of re-
concilement not only of relationships between people, but it also represents a mean of structural systems reconcilement.

Investigarea stiintifica a normelor sociale este astdzi un domeniu de discutie in constructia teoretica con-
temporana de care depinde, in mare masura, tratarea lor adecvata, elucidarea esentei, structurii si tipologiei
lor, importanta si sporirea rolului normelor in reglementarea, administrarea si organizarea relatiilor sociale si
a conduitei umane. Insi punctul initial de la care trebuie si porneasci aceastd investigatie este definirea
normelor sociale. In domeniul dreptului, eticii, sociologiei, psihologiei sociale, au fost realizate multiple studii
ce dezvaluie diverse tipuri de norme sociale si se efectucaza definirea lor. Rezultatele acestor investigatii insa
nu au transgresat de limitele unor stiinte particulare si nu au fost supuse unor generalizari social-filosofice
corespunzitoare, absolut necesare pentru dezvoltarea teoriei normelor sociale si a definirii lor. In ceea ce
urmeaza, vom Incerca sa aborddm problema in cauza dintr-o perspectiva filosofica, complexa, interdisciplinara.

Actualmente, in literatura de specialitate, norma sociald este definitd ca: 1) ordine de valori care orienteaza
in fiecare societate comportamentul actorilor si al grupurilor, reguli care guverneaza conduitele individuale si
colective [2, p.190]; 2) lege sau un principiu care trebuie sa dirijeze sau sa ghideze o conduita, tinzand sa
desemneze ceea ce este normal, adicd conform majoritdtii cazurilor, sau ii prescrie ceea ce trebuie facut
[1, p.187-188]; 3) criteriu sau principiu care reglementeaza conduita sau la care se face referintd pentru a
face o judecata de valoare [3, p.367]; 4) imagine, reflectare ideald a modelului comportamentului real in
constiintd si consolidarea rezultatelor acestei reflectari sub forma de izvor scris [9, p.143].

Totodata, au existat, pe parcursul ultimului secol, o multime de tentative de a determina normele sociale
care poseda un sir de semne §i trasaturi comune, §i un sir de deosebiri care au aparut din cauza caracterului
prin diverse moduri de abordare. Atentia cercetatorilor, de reguld, se indreapta spre unele aspecte ale continu-
tului si finalitatii acestui fenomen social specific, care conduce, in mod inevitabil, spre o concepere diversa a
esentei, locului si rolului normelor sociale 1n existenta sociala.

Una din primele definitii ale normelor sociale a fost elaborata de psihologul si filosoful german W.Wundt,
care sustinea ca ,,orice norma este initial o regula pentru vointa si in aceasta calitate ea reprezinta, mai intai
de toate, o dispozitie pentru viitoarea actiune care trebuie sa fie selectata si ca urmare, in al doilea rand, apare
sub forma de prescriptie pentru evaluarea faptelor infaptuite anterior” [8, p.10]. Definitia in cauza fixeaza un
sir de trasaturi specifice ale normei: 1) se atrage atentia asupra faptului ca norma sociala se transforma intr-o
modalitate de reglementare a conduitei numai in cazul cand ea este reflectatd in constiinta individului si este
insusita pana la acel grad ca sé se transforme intr-un impuls pentru structura emotional-volitiva a constiintei
omului care va asigura actiunile umane ce vor corespunde normei; 2) norma este examinata in calitate de pre-
scriptie pentru actiunile viitoare. Prin urmare, norma sociald constituie un model care s-a format in activitatea
premergatoare, o mostra ce se fundeaza pe experienta anterioard; 3) norma sociald e analizata in calitate de
criteriu al evaluarii ce ofera posibilitatea de a determina regularitatea si valoarea actiunilor oamenilor.

Un aport semnificativ la elaborarea si conceperea normelor sociale a fost adus prin operele lui M. Weber
si E. Durkheim, iar mai tarziu prin cele a lui T. Parsons, R. Merton, N. Smelser, T. Shibitani. in ele predomina
ideea cd elementul-cheie il constituie imperativitatea lor, capacitatea normelor de a se transforma intr-o baza
cu scopul ca omul sa se orienteze spre ceea ce trebuie sa facd din punctul de vedere al societatii. Spre exemplu,
T. Parsons defineste norma sociala ca ,,0 descriere a unei Intdmplari concrete din cadrul activitatii care se refera
la ceea ce trebuie de facut” [4, p.75]. Aceeasi opinie o accepta si psihologul T. Shibitani, care examineaza
norma sociala in calitate de mod al actiunii care trebuie de facut [16, p.143]. Intr-o masurd oarecare, altfel
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trateazd normele sociale R. Pinto si M. Grawitz, care sustin ca norma sociald este ,,0 regula care semnifica ca
cineva este obligat sa actioneze intr-un anumit mod” [5, p.48].

O concluzie originald pe marginea abordarii in cauza o constituie definitia normei sociale formulata de
N. Smelser, care considera norma ca ,,reguld de comportament, credinta si standard ce reglementeaza interac-
tiunile dintre oameni” [15, p.656]. Aceasta definitie ne ofera posibilitatea de a depasi, Intr-o masura oarecare,
caracterul limitat, care este propriu definitiilor anterioare, ce fixeaza numai unele semne sau trasaturi specifice
ale normelor sociale. Insa si definitia in cauza are un sir de deficiente. Cea mai considerabild dintre ele consta
in faptul ca norma sociala este tratatd doar in calitate de mijloc de reglementare a interactiunilor dintre oameni.
In opinia noastra, normele sociale reglementeaza, in acelasi timp, pe de o parte, interactiunea omului cu mediul
inconjurator natural si tehnologic, iar pe de alta parte, pot sa se transforme intr-un criteriu al evaluarii interac-
tiunilor dintre oameni, fiind o modalitate eficientd a reglementarii, functionarii si stabilizérii structurilor sociale.

O alta definitie a normei sociale o trateaza in calitate de exigenta fatd de comportamentul uman care este
instituita de subiectul care a elaborat norma cu scopul de a ordona si structura actiunile umane. in aceasti
ordine de idei, sociologul sirb D.Markovici consemneaza ca ,,normele sociale reprezinta reguli de compor-
tament ale omului 1n societate, conform carora el trebuie sa se comporte, 1n asa fel, ca sa asigure concordanta
conduitelor individuale necesare pentru infaptuirea functiilor lui sociale fundamentale” [12, p.237]. Se poate
obiecta insa faptul ca: 1) nu toate normele sociale constituie niste reguli de comportament, din motiv ca ele
pot fi utilizate si in calitate de mijloc al evaludrii lui; 2) nu toate normele sociale sunt menite sd coordoneze
conduita, comportamentul unor indivizi in parte; 3) normele sociale pot sa prescrie nu numai comportamentul,
ci si imaginea gandurilor, sentimentelor, doleantelor etc.

Un anumit aport la definirea normelor sociale, ca fenomen social specific, 1-au adus si savantii din fosta
URSS. E.Penkov considera ca ,,normele sociale sunt niste cerinte determinate de existenta sociala care sunt
inaintate de societate (clasa, colectiv) fatd de comportamentul personalitétii In interactiunile ei cu unele sau
altele comunitati sau alti oameni, fata de activitatea grupurilor sociale si a institutiilor obstesti” [13, p.52].
Definitia in cauza se deosebeste de cele precedente prin faptul ca norma sociala este tratatd ca un fenomen
social determinat de societate si societatea (clasa, colectivul) este consideratd subiectul care intemeiaza si
elaboreaza normele, din motiv ca in norme se reflecta necesitatea cu scopul de a ordona si stabiliza functio-
narea normald a proceselor sociale. Valoarea acestei definitii consta in faptul cd ea cuprinde un cdmp mai
larg al actiunii normelor sociale, deoarece include si interactiunile dintre asociatiile obstesti.

O pozitie similard o ocupa si [.Baghiasvili, care considera ca ,,norma sociala este determinata de existenta
sociala si reprezintd o dispozitie generala care obliga (regulda de comportament), poarta un caracter general
fiind indreptata spre reglementarea comportamentului social semnificativ al personalitatii” [6, p.69].

M.Bobnev abordeaza problema normelor sociale de pe pozitiile psihologiei si defineste normele ca ,,mijloace
de reglementare a interactiunilor dintre grupuri si membrii lor” [7, p.7]. In continuare, ea releva ci ,,normati-
vitatea ca o categorie a sferei deontice specifice constiintei sociale reprezinta reflectarea conditiilor obiective
si a relatiilor ce tin de ceea ,,ce se cuvine” care se constituie, in mod obiectiv, in procesul interactiunii dintre
membrii unei asociatii” [7, p.50].

Incd un aspect al investigarii normelor sociale il constituie tentativa de a defini normele sociale ca un
efect al procesului de cunoastere [10, p.26]. In cazul dat, insa scapa din cdmpul viziunii cercetitorilor parti-
cularititile unor tipuri de norme sociale care se formeazi in mod spontan si inconstient. in aceasta ordine de
idet, juristul V. Kudreavtev trateaza normele ca un ,,produs al cunoasterii §i modificarii in constiinta oamenilor
a informatiei despre trecut si prezent, despre cele mai rationale moduri de comportament §i activitate care s-au
confirmat 1n practicad si care duc pe cea mai scurtd cale spre un rezultat util din punct de vedere tehnic si
social” [11, p.75]. Prin urmare, normele sociale constituie un element al informatiei, care este necesara altor
oameni, atat n plan social, cat si in plan personal. Semnificatia definitiei in cauza consta in faptul ca, tratand
normele in calitate de mostra, model al comportamentului real, program al activitatii practice a oamenilor,
V.Kudreavtev inscrie cercetarea problemei date in categoriile administrarii, organizarii si modelarii sociale
care reprezintd o noua dimensiune de abordare a esentei normelor sociale, ce a fost sustinuta si dezvoltatd in
mod substantial de V.Plahov [14, cap.IlI], care a tratat normele sociale in calitate de formatiuni sistemice si
functionale specifice, a elucidat morfologia normelor sociale, raportul dintre norme §i activitatea umana.

Normele sociale poseda un continut divers, care depinde de caracterul relatiilor pe care le reglementeaza.
Diverse norme sociale pot sd apara pe baze diferite si prin diferite moduri. Fiind in mod nemijlocit incluse in
activitate, unele norme nu se evidentiaza din cadrul comportamentului si constituie un element al lui. Fiind o
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mostra a unui astfel de comportament, obtindnd o iIntelegere sociala si o evaluare, ele se pot transforma in
niste reguli formulate in mod riguros sau pot sd ramana sub forma de deprinderi. Alte norme se formeaza in
baza ideilor ce existd in constiinta sociala cu privire la fundamentele si principiile organizarii si structurarii
tuturor sferelor vietii sociale. Al treilea tip de norme se formeaza in calitate de reguli optimale pentru socie-
tatea Tn cauza.

Efectuand un bilant al celor prezentate anterior cu privire la definirea normei sociale, este necesar sa
mentiondm cd determinarea normei prin intermediul reflectdrii unor anumite semne sau functii specifice
reprezinta o tratare destul de incompletd. Totodata, examinarea normelor sociale in mod exclusiv in calitate
de factori ai reglementarii comportamentului uman nu poate pretinde la o tratare universald a lor, din motiv
ca majoritatea normelor sociale se manifesta in calitate de mijloace de reglementare nu numai a relatiilor
dintre oameni, ci reprezinta si o masura a ordonarii sistemelor structurate, in rolul carora actioneaza diverse
asociatii obstesti si reglementeaza conexiunile atat in interiorul acestora, cit si Intre ele.

Prin urmare, pentru asigurarea plenitudinii conceperii notiunii ,,norma sociala”, este necesard o abordare
interdisciplinara, sistemica si integrala a tuturor semnelor si functiilor normelor sociale, a Insusirilor particulare
sociale.

Pornind de la cele expuse anterior, considerdm ca este necesar a inainta o definitie proprie: ,,normele
sociale sunt legi, reguli, exigente, mijloace de reglementare a interactiunilor sociale edificate in baza unor
valori semnificative, care poartd un caracter prospectiv si teleologic, care se extind atat asupra raporturilor
omului cu natura si societatea, cat si a celor dintre individ si colectivitate prescriind comportamentul, modul
de desfasurare a unei actiuni viitoare care trebuie facuta, fiind utile atat pentru societate si colectivitate, cat si
pentru individ”, care depaseste, In opinia noastra, carentele ce sunt proprii definitiilor examinate anterior din
motiv ca trateaza normele sociale nu numai prin intermediul reflectarii unor anumite semne specifice sau
functii particulare ce reprezinti o tratare destul de incompleta. In acelasi timp, abordarea normelor sociale, in
mod exclusiv, in calitate de factori de reglementare a comportamentului uman, reduce in mod substantial
domeniile de actiune a normelor in societate. O asemenea perspectiva nu poate pretinde la o tratare universala a
lor, din motiv cd normele sociale poarta si un caracter actional si organizational, se manifesta si In raporturile
practice si teoretice ale omului cu natura si societatea.
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