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CARACTERISTICILE SI CONSECINTELE ORGANIZARII HIPERTEXTUALE
A CONTINUTURILOR NUMERICE DE TIP BLOG
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Les écrits élaborés dans 1’espace de 1’écran représentent une nouvelle forme de matérialisation de la signification et
renvoient également a de nouvelles pratiques de production, de circulation, d’organisation et d’interprétation des systémes de
signes. Le blog en tant qu'écriture d'écran se caractérise par une structure interactive, constituée d’un ensemble de nceuds
(mots, pages, images, séquences sonores, etc.) connectés par des liens, afin de permettre 1’acquisition d’information et la
communication. Cette organisation hypertextuelle du document numérique, le blog, en l'occurrence, est riche de conséquences
pour notre perception classique du texte (hétérogénéité des signes, non-linéarité, instabilité, contexte, etc.) et représente
a la fois un nouveau support, un nouveau meédia et un nouveau moyen de production et d’expression des idées.

Una dintre caracteristicile fundamentale ale continuturilor de pe Internet este posibilitatea de a fi asociate
prin legaturi (link-uri) cu alte unitati de continut, la nivel intern (in cadrul aceleiasi pagini web) sau extern.
Adesea, aceasta asigurd o comoditate sporita in gestionarea continuturilor, oferind utilizatorilor suplimente de
informatie care se refera la continutul specific pe care acestia il vizualizeaza. Procesul de a lega unitéti de
continut in cadrul structurii generale de informatie a unui produs rezultd in crearea unui hipertext. Daca ne
referim la definitiile de specialitate, una dintre ele descrie notiunea de hipertext astfel: ,,O metoda de realizare
a unui text, ideald pentru utilizarea pe calculator, care permite cititorului sa parcurgd materialul in maniera
aleasa de el. Pentru a realiza un hipertext, mai intai ,.trangati” informatiile in unitati mici, manevrabile, cum
ar fi paginile individuale de text. Aceste unitati sunt numite noduri. Apoi inglobati in text hiperlegaturi (numite
si ancore). Cand cititorul executd clic pe o hiperlegatura, programul de hipertext afiseaza un nod diferit.
Procesul de navigare printre nodurile legate in acest fel se numeste rasfoire (browsing)” [1]. Prin urmare,
elementele de baza ale hipertextului sunt nodurile si hiperlegaturile care le conecteazd in cadrul aceleiasi
structuri. In acest studiu ne vom concentra insd mai putin asupra aspectelor constitutive ale hipertextului,
privilegiind latura conceptuald a unei astfel de organizari a informatiei si repercusiunile acesteia asupra
perceptiei noastre despre text.

Daca pana la finele anilor saptezeci se mai considera ca impactul calculatorului se va limita la domeniile
stiintifice si tehnice, astdzi constatdm ca acest mecanism si tehnologiile care il Insotesc sunt in stare sa revo-
lutioneze insusi modul in care civilizatia noastra creeaza, stocheazi si transmite informatia [2]. In final, aceasta
mutatie va afecta si cel mai important instrument inventat de om pentru a-si construi cunostintele si pentru a-
si elabora o imagine de sine si o imagine a lumii: textul. $i cum acesta nu exista decat in functie de lectura,
transformarile suferite de text vor avea repercusiuni si asupra lecturii, in acelasi mod in care acestea din urma
vor antrena nemijlocit aparitia unor noi tipuri de textualitate. Navigarea 1n reteaua globala reprezintd o experienta
diferita de citirea unui ziar sau a unei carti, iar un hipertext nu se citeste la fel ca un roman.

Produsul cultural, cu titlu generic de ,,carte”, are din start o functie de totalizare si vizeaza saturarea unui
domeniu de cunostinte; hipertextul, dimpotriva, cheama la o multiplicare a hiperlegaturilor, intr-o vointa de a
satura asociatiile de idei, de a se raspandi mai degraba decéat de a se aprofunda, In speranta de a retine un cititor,
ale cdrui interese sunt mobile si in derivd asociativa constanta. Fiecare concept prezent in interiorul unui
hipertext este susceptibil sa constituie o intrare distincta care, la randul ei, va putea genera noi ramificatii.
Trebuie sa precizam ca prin natura sa un hipertext este in mod normal opac, spre deosebire de ,,carte”, care
prezintd multiple repere constant accesibile. De aici reiese si faptul ca dinamica lecturii este foarte diferita de
la un mediu la altul. In timp ce lectura unei carti este plasati sub semnul duratei si al unei anumite continuititi,
cea a unui hipertext este caracterizata printr-o stare de urgentd, de discontinuitate si de alegeri pe care trebuie
sa le efectuam constant. De fapt, fiecare legaturd hipertextuald reevalueaza efemerul contract de lectura
incheiat cu cititorul: acesta 1si va continua calatoria printr-un clic pe cuvantul-legatura sau va abandona?

Acest studiu a fost realizat Tn baza unui corpus din 7 intrari, toate prezentdnd o organizare hipertextuala,
inregistrate in 7 bloguri jurnalistice francofone [6-10].
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Din start se impun doua precizari de ordin terminologic: ce intelegem prin blog jurnalistic (francofon)? ce
acceptie dam notiunii de text?

Vom incepe de la notiunea de blog. Initial numit weblog, in limba tarii de origine, SUA, de la expresia
engleza web log = jurnal pe Internet, acest cuvant compus a evoluat prin afereza in forma actuala blog, forma
raspandita si in limba romana. Blogurile reprezintd o forma discursiva profund marcata si modelatd de epoca
in care a aparut (mijlocul anilor 90), epoca tehnologiilor de varf. Forma si continutul acestora, precum si
popularitatea lor a fost direct determinata de evolutia platformelor pentru bloguri. De la cateva zeci in perioada
1996-1999, numarul blogurilor a urcat pana la 112,8 milioane, cifrd atestatd in iulie 2008 de Technorati, un
motor de cautare in bloguri. Aceasta evolutie cantitativa si tehnologica a dus si la o deplasare a axelor de interes
ale blogurilor. Astfel, de la primele bloguri in stil filtru, al caror element constitutiv era legatura spre o informatie
din internet, consideratd pertinentd/interesantd de catre autorul blogului, si anumite idei, comentarii exprimate
de acesta pe marginea subiectului in cauza, s-a trecut la blogurile in stil jurnal, care pot contine orice gen de
informatie, din orice domeniu. Insa, dupa cum indica si denumirea lor (jurnal), aceasta este reflectatd prin
prisma propriilor trairi, valori, imperative ale autorului. Astfel, la ora actuald masa eterogend a productiilor
de tip blog poate fi caracterizata si definitd In modul urmator: o publicatie pe internet ce contine articole perio-
dice si/sau cu actualizare neintrerupta, de obicei cu caracter personal. De regula, actualizarea blogurilor consta
nu In modificarea directd a textului existent, ci in adaugiri de texte noi, asemenea unui jurnal de bord, toate
contributiile fiind afisate in ordine cronologici inversa. In mod normal, acest gen de publicatii web sunt
accesibile publicului larg. Obiectivele blogurilor variaza foarte mult: de la jurnale personale si pana la armele
publicitare ale campaniilor politice, ale programelor media sau ale diferitelor companii comerciale. De asemenea,
ele variaza si in functie de autor, de la unul singur la o comunitate intreagd. Avandu-si inceputurile in randuri
populare, blogging-ul a reusit deja sa-si transcende originile si sd evolueze in ceea ce unii considerda un nou
gen jurnalistic. Cercetatorii David Domingo si Ari Heinonen au elaborat o tipologie a blogurilor jurnalistice,
identificand 4 cazuri posibile, in ordinea institutionalizarii lor [3]:

e Blogurile ,cetitenilor”: bloguri jurnalistice scrise de public in afara institutiilor media.

Asa-numitele ,,bloguri de gardd”, care 1si propun s monitorizeze activitatea jurnalismului profesionist,
descoperind erori, favoritisme, argumentari nefondate etc. Un alt gen din aceastd categorie sunt si blogurile
reporterilor ,,de cartier”, cronici ale evenimentelor locale, precum si blogurile specialistilor dintr-un anumit
domeniu care isi impartasesc prin intermediul blogurilor interesul si viziunile asupra acestuia.

e Blogurile ,,audientei”: bloguri scrise de public in cadrul institutiilor mass-media.

Pentru a promova o relatie reciprocd cu audienta lor, unele companii media au incorporat pe site-urile
publicatiilor lor online si bloguri apartindnd neprofesionistilor.

e Blogurile jurnalistilor: bloguri scrise de jurnalisti Tn afara institutiilor media.
spatiu nelimitat, promovarea unei pozitii personale etc. Totusi, nu toate companiile media accepta astfel de
practici, impunénd adesea un sir de restrictii/interdictii colaboratorilor lor.

e Media bloguri: bloguri scrise de jurnalisti in cadrul institutiilor mass-media.

Companiile media care si-au dorit s profite de pe urma impactului blogurilor, fara a pierde controlul edi-
torial asupra continuturilor vehiculate in acestea, au optat pentru crearea blogurilor in cadrul site-urilor pub-
licatiilor online pe care le detin, acestea fiind Intretinute de jurnalistii care lucreaza la publicatiile in cauza.

Consideram ca doar blogurile din cea de-a patra categorie pot fi numite bloguri jurnalistice, deoarece
intrunesc atat exigentele si standardele jurnalismului profesionist: corectitudine, precizie (surse), actualitate,
impartialitate, rigori compozitionale [4], cat si caracteristici ce deriva din proprietatile blogului, ca suport si
structura: convergentd, hipertextualitate, interactivitate, fragmentare i personalizare a mesajelor.

Aceste caracteristici au un impact direct asupra (de)formarii unei noi perceptii a notiunii de text, de aceea
le vom analiza in cele ce urmeaza.

Convergenta poate fi definita drept punct de intersectie, unde tehnologiile existente, culturile, comunitatile,
mass-media se contopesc pentru a crea noi forme de comunicare (blogul, de exemplu) si a promova noi mo-
duri de a gandi si interactiona cu aceste forme [5].

Hipertextualitate este crearea legaturilor relationale intre continuturile de informatie (de la legatura catre
alte texte pana la deschiderea de ferestre audiovizuale 1n textul de tip ,,presa scrisd”), care vor orienta consu-
matorul Intr-un sir nesfarsit de alte continuturi.
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de informatie pot fi fragmentate astfel incat se creeaza o iluzie a conciziei (studiile demonstreaza cé audientele
privilegiaza textele scurte), in realitate cititorul avind optiunea de a asambla continuturile care i se pun la
dispozitie Intr-un volum ale carui limite sunt chiar limitele retelei globale.

Interactivitatea se realizeaza in cadrul blogurilor prin comentarii, fara de care un blog nu este decat un
ziar online. Unicitatea blogurilor rezidd anume in posibilitatea pe care o au cititorii de a interactiona cu
autorii blogului intr-o conversatie reciprocd, conversatie care depaseste cadrul metatextual (text despre text),
pentru a intra iTn domeniul mai vast al co-autorului.

Ultima precizare terminologicd vizeaza notiunea de text. Termenul ,,text” este adesea utilizat cu sensul de
succesiune lingvistica autonoma, orald sau scrisa, produsa de unul sau mai multi enuntiatori intr-o situatie de
comunicare determinata. G.Brown si G.Yule au definit textul drept o ,,inregistrare verbald a unui act de co-
municare” [6]. Aceastd definitie pune totusi problema suportului, in special in cazul hipertextului. Un text
manuscris §i imprimat in diferite moduri, rimane a fi acelasi text? Un text digitalizat cu numeroase legaturi
si directii de lectura, poate fi considerat acelasi text? In ,,Introduction to text linguistics” R. De Beaugrande si
W.U. Dessler definesc textul drept o ,,ocurentd comunicationald” care Intruneste urmatoarele criterii inde-
pendente [7]: un criteriu de coeziune, evident in particular in reteaua de interdependenta a frazelor, un criteriu
de coerenta si alte doud criterii care tin de relatia dintre participantii la actul de comunicare: un criteriu de
intentionalitate — enuntiatorul isi propune sd produca un text susceptibil de a avea un efect determinat asupra
coenuntiatorului si un criteriu de acceptabilitate — coenuntiatorul interpreteaza un text care vine sa se Inscrie
in lumea sa. La acestea se adauga un criteriu de intertextualitate — un text are sens doar daca este raportat la
altele, precum si criteriile de informativitate si de situationalitate, pertinenta 1n raport cu contextul enuntarii.
Gradul 1n care postarile de pe bloguri Intrunesc sau nu aceste criterii este definitoriu pentru construirea unei
noi perceptii asupra notiunii de text.

In general, coeziunea rezulti din inlintuirea propozitiilor, din linearitatea textului, care construieste o
texturd din fenomene lingvistice care asigurd progresarea textului, dar si continuitatea lui. in cazul hiper-
textului acest criteriu de coeziune este non-linear, in sensul in care textul incorporeaza fragmente care nu fac
parte din structura sa materiala, Insa sunt prezente, sub forma de hiperlegaturi, intr-o structura hipertextuala,
fie prin intermediul unor deictici: ,,J'ai déja dit ici ce que je pensais de cette formulation... ” [8], fie prin citari
(articol, sursd): ,,Le 7 juillet dernier, sans trop y croire lui-méme, Le Monde publiait un article passé trop
inapergu”, ,,Le Monde, vise cette fois le pouvoir actuel, accusé, aprés les révélations de deux journalistes
de 1'Obs... ” [9], fie prin autoreferinta: ,,Tandis que le président de la République visitait «en familley,
dimanche dernier, la grotte miraculeuse de Lascaux... ” [10], fie prin referinte indirecte, cu un grad diferit de
implicit/explicit: ,,Que de chemin parcouru depuis la campagne de 2007 quand Nicolas Sarkozy fascinait la
presse... ” [11].

Aceste modalitati de structurare non-lineard sunt foarte comode dintr-o perspectivd pragmaticd (volumul
informational este considerabil mai mic decat in cazul cand explicatiile, articolele sau sursele ar fi fost intro-
duse 1n corpul postarii). Totusi, acestea extind notiunea de cotext dincolo de mediul textual imediat pana la
un mediu textual mediat de autor prin intermediul legaturilor. Coeziunea textuald este astfel etajatd si inter-
fereaza cu notiunea de intertextualitate, In forma sa explicita si literald. Aceastad conexiune intre coeziune §i
intertextualitate este explicabila din perspectiva coerentei. Reflectind evenimente din actualitatea cotidiana,
blogurile jurnalistice trebuie sd asigure cititorilor un reperaj adecvat in raport cu numdarul impundtor de
subiecte tratate de presa cotidiana, in raport cu sursele si contextul in care a aparut o postare pe blog. Dupa
Brown si Yule [12], coenuntiatorul (in cazul nostru — cititorul de blog), care va plasa eventual unul sau mai
multe comentarii la articolul postat, va efectua doud actiuni pentru a stabili coerenta unui text: va identifica
tipul actului de limbaj si 1si va mobiliza cunostintele enciclopedice. Organizarea hipertextuald contribuie la
actualizarea acestor actiuni in masura in care prin intermediul legaturilor care redirectioneaza cititorul fie la
un articol anterior al jurnalistului, fie la un articol (lege, definitie, explicatie) esential pentru intelegerea
continutului, se realizeaza exigenta interactivitatii. Legaturile sunt modul 1n care autorul comunica in prima
instantd cu cititorul sdu, oferindu-i elementele de acces la sensul mesajului sdu, demonstrand astfel ca fsi
cunoaste audienta. In acelasi timp, sunt suplinite si eventualele lacune in cunostintele enciclopedice ale
cititorului. Nu Intdmplator numeroase legaturi redirectioneaza cititorul spre resurse web de tip enciclopedic
(Wikipedia).
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Astfel, hipertextul, studiat pe exemplul blogurilor jurnalistice, introduce noi elemente la nivel de coeziune
(extinderea optionald a cotextului), coerentd (facilitarea proceselor de identificare si cunoastere), intertextualitate
(autorii reconstituie ei ingisi raporturile Intre mai multe texte — comentariu, continuitate, riposta, sursa).

In ceea ce priveste criteriile de intentionalitate, acceptabilitate, informativitate si situationalitate, blogul,
prin insasi definitia sa, isi propune sa ofere o viziune personald asupra unui anumit subiect, astfel suscitdnd
reactii de aprobare, contestare, completare din partea cititorilor. La nivel de intentionalitate si acceptabilitate,
rolul enuntiatorului si cel al coenuntiatorului sunt bine conturate in limitele blogului. Pertinenta in raport cu
contextul enuntarii, asigurata de criteriile de informativitate si situationalitate, este inerenta tipului de blog
cercetat. InspirAndu-se din actualitatea cotidiand, blogurile jurnalistice comenteaza evenimente ca fac parte
din peisajul informational al cititorilor, completdndu-I cu abordédri mai putin marcate de standardele presei
institutionalizate. Informativitatea postarilor este in mare parte un proces dialectic, care survine in urma
suprapunerii articolului si comentariilor la articol. De altfel, locul comentariilor in structura informativa a
blogului este, In opinia noastrd, unul determinant, in sensul in care autorul lanseaza piste, idei, argumente,
care sunt ulterior dezvoltate in corpul comentariilor. De aici $i 0 noua problematica in cadrul studierii pro-
ductiilor textuale de pe blog: unitate sau complementaritate in relatia postare-comentarii si noi deschideri
spre studierea principiilor de spatialitate in determinarea unitatilor textuale pe suport digital.
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